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                                GCIA. ENTES
REGULADORES
Dto. Comunicaciones
Informe aprobado por
Resoluci&oacute;n AGN
196/2010
OBJETO DE
AUDITOR&Iacute;A
Sistema de percepci&oacute;n de
grav&aacute;menes y controles
que se realizan para su
efectivizaci&oacute;n, en lo
referente a los derechos
radioel&eacute;ctricos y tasas de
fiscalizaci&oacute;n, verificaci&oacute;n
y control - Gesti&oacute;n.
PERIODO AUDITADO
01/01/2006 al 31/07/2007.
NORMATIVA
ANALIZADA/MARCO
NORMATIVO
APLICABLE
Leyes
17.31926.197(modificatoria de la
anterior)- 23.968-24.145
Decretos
1671/69
546/03
AUTORIDADES AGN
Presidente
Dr. Leandro O. Despouy
Auditores Generales
Dr. Vicente Brusca
Dra. Vilma Castillo
Dr. Francisco Fern&aacute;ndez
Dr. Oscar Lamberto
Dr. Alejandro Nieva
Dr. Horacio F. Pernasetti
AGN
Hip&oacute;lito Yrigoyen 1236
(C1086AAV)
CABA – Argentina
Tel.: (54 11) 4124-3700
Fax: (54 11) 4124-3775
[email protected]
COMISI&Oacute;N NACIONAL DE COMUNICACIONES (CNC)
Auditor&iacute;a de Gesti&oacute;n
ACLARACIONES
PREVIAS
El espectro
radioel&eacute;ctrico es el
conjunto de frecuencias
que, conforme a la
tecnolog&iacute;a disponible,
pueden ser empleadas
para emitir ondas que
permitan transportar
informaci&oacute;n.
En cuanto a su
naturaleza jur&iacute;dica, el
espectro ha sido
calificado como recurso
natural de car&aacute;cter
limitado de dominio
p&uacute;blico; otras posiciones
lo consideran patrimonio
com&uacute;n de la humanidad.
Tambi&eacute;n puede definirse
como el espacio con
propiedad f&iacute;sica para
transmitir ondas
electromagn&eacute;ticas. La
palabra “&eacute;ter” sirve para
expresar esa propiedad
del espacio.
El Estado Nacional
administra este recurso
y ejerce su poder de
polic&iacute;a sobre &eacute;l, sin
perjuicio de la utilizaci&oacute;n
por particulares, y
establece cargos por el
uso del espectro
radioel&eacute;ctrico a quienes
explotan los servicios de
telecomunicaciones.
OBS ERV A CION ES
-Debilidades en el control de ingresos. La CNC realiza
con escasa frecuencia controles del estado de cuenta
vinculado al cobro de los Derechos Radioel&eacute;ctricos y
carece de informaci&oacute;n para la confecci&oacute;n y
seguimiento de un parte mensual de cargos y cr&eacute;ditos
correspondientes a la facturaci&oacute;n de usuarios.
-La facturaci&oacute;n de los Derechos Radioel&eacute;ctricos se
controla manualmente, pues no se ha implementado
el Sistema Integrado de Administraci&oacute;n (SIA).
-E n a l g u n o s e x p e d i e n t e s d o n d e t r a m i t a n l a s
imposiciones de multas por incumplimientos
en la presentaci&oacute;n de declaraciones juradas
correspondientes al pago de tasa de control
fiscalizaci&oacute;n y verificaci&oacute;n, no obra el acto
administrativo que establece la sanci&oacute;n
pecuniaria, ni constancias de su notificaci&oacute;n
ni de la acreditaci&oacute;n de su pago, y no figura
agregada documentaci&oacute;n respaldatoria.
-La CNC excede razonables pautas temporales
contadas desde la primera intimaci&oacute;n, para dar inicio
a acciones judiciales tendientes a obtener el ingreso
de los importes correspondientes a deudas por
facturaci&oacute;n impaga.
-La fiscalizaci&oacute;n y percepci&oacute;n de los ingresos de la
CNC se realizan sin el respaldo de un manual de
procedimientos, por lo que los responsables
desarrollan sus tareas sin un marco de referencia
apropiado.
-E n l o s e x p e d i e n t e s p o r l o s c u a l e s t r a mi t a
la gesti&oacute;n vinculada al cumplimiento de los
convenios de planes de facilidades de
pagos hay errores
formales y errores
sustanciales.
-En los convenios de reconocimiento de deuda y
acuerdo de pago, los responsables de &Aacute;rea tienen la
facultad de conceder el plan de facilidades de pago
sin el debido control por oposici&oacute;n.
-Se intim&oacute; a las empresas empresarias a constituir
domicilio adonde remitirles las facturas de los
derechos y aranceles radioel&eacute;ctricos sin resultados
satisfactorios, pese a lo cual no se constata que se
hayan realizado otras diligencias al efecto.
-El 93% de las multas impuestas por no haber
presentado la Declaraci&oacute;n Jurada por tasa de control,
fiscalizaci&oacute;n y verificaci&oacute;n est&aacute; sin cobrar, en gesti&oacute;n
judicial o extrajudicial.
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