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                                GU&Iacute;A PARA ACTIVIDAD DE CLASE
TEMA: DIMENSI&Oacute;N AXIOL&Oacute;GICA - LA DIMENSI&Oacute;N &Eacute;TICA DE LA EMPRESA
TITULO: LA CUESTI&Oacute;N &Eacute;TICA EN EL EJERCICIO DE LA ADMINISTRACI&Oacute;N
FECHA: Semanas 13 y 14
ACTIVIDAD: Identificaci&oacute;n del problema central en el caso Interbolsa s.a.
TEXTO DE REFERENCIA:
ETKIN, JORGE (2005) CAP&Iacute;TULO 10: LA DIMENSI&Oacute;N &Eacute;TICA DE LA EMPRESA. EN: GESTI&Oacute;N DE
LA COMPLEJIDAD EN LAS ORGANIZACIONES. PP.415-466. BUENOS AIRES: GRANICA.
Los siguientes videos son complementarios:
29 29 Entertainmente. (s.f.) Enron. Los tipos que estafaron a America 1d2. En:
Dailymotion.com.
http://www.dailymotion.com/video/xryvpp_enron-lostipos-que-estafaron-a-america-1d2_news Visitado en octubre de 2013
29 29 Entertainmente. (s.f.) Enron. Los tipos que estafaron a America 2d2. En:
Dailymotion.com.
http://www.dailymotion.com/video/xryuh3_enron-lostipos-que-estafaron-a-america-2d2_news Visitado en octubre 2013
INTRODUCCI&Oacute;N
La reflexi&oacute;n sobre los valores que sustentan al profesional de la Administraci&oacute;n cobra importancia,
en la medida en que dicha reflexi&oacute;n supera el solo conocimiento del c&oacute;digo &eacute;tico de la profesi&oacute;n y
propicia su pr&aacute;ctica en todos los &aacute;mbitos del quehacer administrativo.
De acuerdo con los planteamientos de Ren&eacute;e B&eacute;dard en el modelo del Rombo Filos&oacute;fico, la
dimensi&oacute;n axiol&oacute;gica (los valores), legitima el actuar del sujeto, y junto con la dimensi&oacute;n
epistemol&oacute;gica, tamiza aquello que, de lo profundo del ser (la dimensi&oacute;n ontol&oacute;gica), emerge hacia
la praxis. Es por eso que &eacute;sta &uacute;ltima no se concibe ni se explica de manera aislada, sino con
fundamento en el conocimiento y en los valores del sujeto.
El ejercicio profesional de la Administraci&oacute;n tiene sentido, en tanto implica acciones concretas que
tienen lugar en un contexto social particular – la organizaci&oacute;n –, en el cual se establecen relaciones
con otros para el alcance conjunto de un prop&oacute;sito establecido. El mantenimiento de la din&aacute;mica
del colectivo organizacional y el alcance efectivo y responsable del objetivo com&uacute;n, requiere de
coherencia entre el pensamiento, el discurso y la acci&oacute;n de quienes se desempe&ntilde;an en cualquier
&aacute;mbito de la direcci&oacute;n.
Dicha coherencia le otorga el sentido &eacute;tico al quehacer profesional del administrador. Grandes
fracasos administrativos se han edificado con base en la incoherencia de sus protagonistas, quienes,
en su af&aacute;n por atender indiscriminadamente a las presiones del mercado, sustentan sus acciones en
falsas declaraciones y apuntalan sus pensamientos en falaces principios, que m&aacute;s parecen consignas
de una campa&ntilde;a publicitaria.
PROP&Oacute;SITOS DE APRENDIZAJE
Con el desarrollo de la actividad se espera que los estudiantes del Seminario de S&iacute;ntesis en
Administraci&oacute;n de la Universidad EAFIT, identifiquen los elementos centrales que configuraron la
problem&aacute;tica &eacute;tica en torno a la pasada crisis financiera de la empresa colombiana Interbolsa S.A.
As&iacute; mismo, se espera que los estudiantes reflexionen y argumenten alrededor de dicha crisis, a partir
de los elementos conceptuales contenidos en el texto de referencia, es decir, a la luz de aquellos
conceptos que permiten comprender el significado de la integridad y de la doble moral en las
organizaciones.
Se busca que los estudiantes a su vez, practiquen el planteamiento de problemas y lo que significa
buscar, entender e integrar y aplicar los conceptos b&aacute;sicos del contenido de un problema as&iacute; como
practicar el h&aacute;bito de recoger los datos necesarios para dar las referencias bibliogr&aacute;ficas de las
fuentes consultadas.
PAUTAS PARA LA ELABORACI&Oacute;N DE LA ACTIVIDAD
Para realizar la actividad, siga atentamente las siguientes indicaciones:
1. Durante los d&iacute;as previos a la sesi&oacute;n de Seminario de S&iacute;ntesis en la cual se desarrollar&aacute; esta
actividad, re&uacute;na informaci&oacute;n acerca del caso de la compa&ntilde;&iacute;a Interbolsa S.A. Puede acudir a la
prensa escrita, internet, informaci&oacute;n publicada en redes sociales, etc.
Re&uacute;na la mayor cantidad de informaci&oacute;n posible, de modo tal que pueda conocer el caso con un
nivel alto de profundidad. Como ejercicio de investigaci&oacute;n, recabe los datos necesarios para
hacer las referencias bibliogr&aacute;ficas adecuadas de las fuentes consultadas (autor, a&ntilde;o de
publicaci&oacute;n, t&iacute;tulo de la informaci&oacute;n, sitio web, URL)
2. En la sesi&oacute;n de clase de Seminario de S&iacute;ntesis, re&uacute;nase con dos compa&ntilde;eros y haga acopio de la
informaci&oacute;n que todos tienen acerca del acontecimiento mencionado. Planteen el problema de
fondo que ustedes descubren en la informaci&oacute;n obtenida sobre Interbolsa S.A. Red&aacute;ctenlo en un
p&aacute;rrafo.
Plantear el problema significa que:
 Identifican las relaciones causales entre al menos 4 o 5 variables que ustedes perciben como
que son las que juegan un papel central en la situaci&oacute;n. Hacer un esquema gr&aacute;fico ayuda.
 Ubican el &aacute;mbito espacial y temporal donde se producen los sucesos.
 Identifican los sujetos concretos (individuos, negocios, organizaciones, planes o programas)
que juegan un rol central en la situaci&oacute;n.
 Redactan o describen la situaci&oacute;n reuniendo la informaci&oacute;n anterior y mostrando las
relaciones que ustedes creen llevaron a la crisis financiera a la empresa Interbolsa S.A.
 Elaborar las referencias bibliogr&aacute;ficas del material consultado.
3. Tomando como referencia el CAP&Iacute;TULO 10: LA DIMENSI&Oacute;N &Eacute;TICA DE LA EMPRESA, de la obra GESTI&Oacute;N DE LA
COMPLEJIDAD EN LAS ORGANIZACIONES de Jorge Etkin) y la informaci&oacute;n recogida sobre el caso, eval&uacute;en los
criterios de contingencia, integridad y transparencia para evaluar la calidad en Interbolsa S.A.,
mencionados en las p&aacute;ginas 421-422 del texto.
4. Identifiquen el vac&iacute;o &eacute;tico en el caso de Interbolsa S.A.
5. Tomando como base el esquema presentado en la p&aacute;gina 438 del texto de Etkin (Figura 6),
delimiten el problema que ustedes redactaron en el punto 3. Considere los elementos
mencionados en dicho esquema.
6. Socialicen su an&aacute;lisis con el resto del grupo.
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