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                                BUENOS AIRES,
VISTA la Actuaci&oacute;n nro. 196/2001 del registro de la AUDITOR&Iacute;A GENERAL
DE LA NACI&Oacute;N, y
CONSIDERANDO:
Que el art&iacute;culo 85 de la Constituci&oacute;n Nacional pone a cargo de la Auditor&iacute;a
General de la Naci&oacute;n el control externo de la administraci&oacute;n p&uacute;blica nacional,
cualquiera fuera su modalidad de organizaci&oacute;n.
Que en cumplimiento del mandato constitucional y lo concordantemente
dispuesto por el art&iacute;culo 118 inciso h) de la ley 24.156, se realiz&oacute; en el &aacute;mbito del
Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados, una auditor&iacute;a
de gesti&oacute;n del Servicio de Provisi&oacute;n de Pr&oacute;tesis y Ortesis brindado por dicha obra
social a sus afiliados durante el per&iacute;odo del 12 de marzo de 1997 al 28 de diciembre
de 2001. Las tareas de campo se desarrollaron entre el 24/08/2001 y el 28/12/2001.
Que la citada tarea fue efectuada de acuerdo con las normas de auditor&iacute;a
aprobadas por la Auditor&iacute;a General de la Naci&oacute;n mediante Resoluci&oacute;n nro. 145/93,
dictadas en virtud de las facultades conferidas por el art&iacute;culo 119 inciso d) de la ley
24.156.
Que el informe fue puesto en conocimiento del organismo auditado, el que ha
formulado consideraciones que han sido tenidas en cuenta para elaborar el informe
definitivo.
Que el informe contiene una serie de observaciones entre las que se destacan
las detalladas en el Anexo I.
Que la Comisi&oacute;n de Supervisi&oacute;n respectiva ha producido el despacho
correspondiente, compartiendo los t&eacute;rminos del informe elaborado por la Gerencia
de Control del Sector No Financiero.
Que el Colegio de Auditores Generales, integrado por los Sres. Auditores
Generales Dr. C&eacute;sar Arias, Cont. Mario N. Fadel, Dr. Francisco J. Fern&aacute;ndez, Cont.
Alfredo A. F&oacute;lica, Dr. Francisco U. Fragoso y Dr. Gerardo L. Palacios, con la
Presidencia del Dr. Leandro O. Despouy en su Sesi&oacute;n
/
/
prest&oacute;
conformidad al informe de que se trata.
Que el Presidente de la Auditor&iacute;a General de la Naci&oacute;n ejerce la
representaci&oacute;n del &oacute;rgano.
Por ello,
LA AUDITORIA GENERAL DE LA NACI&Oacute;N
R E S U E L V E:
ARTICULO 1&deg;: Aprobar el informe producido por la Gerencia de Control del Sector
No Financiero, referido a la auditor&iacute;a de gesti&oacute;n realizado en el &aacute;mbito del Instituto
Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados, respecto del Servicio
de Provisi&oacute;n de Pr&oacute;tesis y Ortesis brindadas por dicha obra social a sus afiliados
durante el per&iacute;odo del 12 de marzo de 1997 al 28 de diciembre de 2001 y el Anexo I,
que forma parte integrante de la presente Resoluci&oacute;n.
ARTICULO 2&deg;: Poner en conocimiento del INTERVENTOR NORMALIZADOR DEL
INSTITUTO DE SERVICIOS SOCIALES PARA JUBILADOS Y PENSIONADOS, de
la JEFATURA DE GABINETE DE MINISTROS, y del MINISTERIO DE SALUD la
presente Resoluci&oacute;n.
ARTICULO 3&deg;: Reg&iacute;strese, comun&iacute;quese a la COMISI&Oacute;N PARLAMENTARIA MIXTA
REVISORA DE CUENTAS DE LA ADMINISTRACION. Cumplido, arch&iacute;vese.
R E S O L U C I O N N&deg;
/02
ANEXO I
INSTITUTO NACIONAL DE SERVICIOS SOCIALES
PARA JUBILADOS Y PENSIONADOS
SERVICIO DE PROVISION DE PROTESIS Y ORTESIS
PERIODO 12/03/97 AL 28/12/01
OBSERVACIONES
•
Inexistencia de actuaciones administrativas sobre el origen y tr&aacute;mite de selecci&oacute;n
y contrataci&oacute;n de las gerenciadoras BIOIMPLANT y ANGIOCOR.
•
Ausencia de an&aacute;lisis de costos respaldatorios de la razonabilidad del precio de la
c&aacute;pita convenida.
•
No se establecieron penalidades ni cargos compensatorios por falta de entrega
de los elementos comprometidos.
•
Los contratos no previeron como obligaci&oacute;n de las gerenciadoras, el suministro
de tasas de utilizaci&oacute;n peri&oacute;dicas por elemento individual o al menos por tipos de
pr&oacute;tesis. Como consecuencia de ello el Instituto no recibi&oacute; de las mismas ninguna
informaci&oacute;n sobre el grado de cumplimiento de sus obligaciones. Ni tampoco
realiz&oacute; acciones tendientes a revertir esta situaci&oacute;n.
•
La Subgerencia de Control Prestacional nunca audit&oacute; la gesti&oacute;n de las
gerenciadoras BIOIMPLANT y ANGIOCOR durante el per&iacute;odo considerado,
dependencia que justific&oacute; su prescindencia en el control de este servicio, en la
falta de acceso a los contratos.
•
No se realizaron auditor&iacute;as a las &aacute;reas sustantivas centrales, responsables &eacute;stas
de la administraci&oacute;n y control tanto del sistema tercerizado de provisi&oacute;n de
pr&oacute;tesis como por la compra directa.
•
No exist&iacute;an manuales ni normas de procedimiento que regularan adecuadamente
la tramitaci&oacute;n y control de los pedidos, admisi&oacute;n y provisi&oacute;n a los afiliados de las
pr&oacute;tesis adquiridas por el Instituto que se encontraban fuera del convenio de
provisi&oacute;n tercerizada con BIOIMPLANT y ANGIOCOR. Esta omisi&oacute;n es relevante
habida cuenta la importancia econ&oacute;mica de los montos involucrados en el
circuito. Por compra directa se adquirieron elementos por un total de $ 8.013.019
durante el a&ntilde;o 2000.
•
Los expedientes de pedido de pr&oacute;tesis y de compra no se acumulan luego de
efectuados la adquisici&oacute;n y el implante quir&uacute;rgico, dificultando la evaluaci&oacute;n
posterior consolidada en sus aspectos prestacionales y econ&oacute;micos, de la
gesti&oacute;n de provisi&oacute;n de elementos prot&eacute;sicos a los afiliados.
•
En los expedientes de pago de BIOIMPLANT y ANGIOCOR no obraba la
certificaci&oacute;n de la prestaci&oacute;n del servicio.
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