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                                INFORME PORMENORIZADO DEL ESTADO DE CONTROL INTERNO
PERIODO: Septiembre a Diciembre de 2014
OFICINA DE CONTROL INTERNO LOTERIA DE CUNDINAMARCA
De conformidad con las disposiciones contenidas en el articulo 9&ordm; de la Ley
1474 de 2011, el suscrito Jefe de la Oficina de Control Interno de la Loter&iacute;a de
Cundinamarca presenta a continuaci&oacute;n el informe pormenorizado del estado
del control interno de la empresa, correspondiente al per&iacute;odo septiembre diciembre de 2014.
Para la realizaci&oacute;n del presente informe se tuvo en cuenta los par&aacute;metros
establecidos en el Decreto 943 del 21 de mayo de 2014, en cuanto a la
estructura de m&oacute;dulos, componentes y elementos, de igualmente para las
conclusiones, lineamientos emitidos por el DAFP en el manual t&eacute;cnico del
modelo est&aacute;ndar de control interno para el Estado Colombiano MECI 2014.
1. MODULO DE CONTROL DE PLANEACI&Oacute;N Y GESTI&Oacute;N
Los componentes y elementos de este m&oacute;dulo nos permiten asegurar que durante la planeaci&oacute;n y la ejecuci&oacute;n se
tienen los controles necesarios para su realizaci&oacute;n.
COMPONENTES: Talento Humano – Direccionamiento Estrat&eacute;gico Administraci&oacute;n del Riesgo
-
La Loter&iacute;a de Cundinamarca cuenta con el C&oacute;digo de &Eacute;tica aprobado
mediante resoluci&oacute;n 159 del 2014, unificado con el C&oacute;digo de buen
gobierno, por parte del Doctor Jairo Linares, anterior Jefe de la Oficina
de Control Interno, con participaci&oacute;n del Doctor Oswaldo S&aacute;nchez
Tesorero de la Empresa y adem&aacute;s designado por la alta direcci&oacute;n para
ejercer como oficial de cumplimiento. Este puede ser consultado en la
intranet de nuestra empresa.
-
Por parte de la Gerencia General se viene haciendo una revisi&oacute;n del
manual de funciones con sus respectivos ajustes, el cual nos servir&aacute;
para la reestructuraci&oacute;n de nuestra empresa en pr&oacute;ximos d&iacute;as.
-
Se encuentra vigente el plan de capacitaci&oacute;n, en ejecuci&oacute;n el
correspondiente a la vigencia 2014.
-
-
Se encuentra en desarrollo un programa de inducci&oacute;n para los reci&eacute;n
ingresados, de igual forma la reinducci&oacute;n se realiza acorde con las
actualizaciones que lleguen y seg&uacute;n las necesidades de los procesos y
procedimientos.
En cuanto al plan de incentivos y reconocimientos no se tiene
establecido ni documentado, pero se encuentra en realizaci&oacute;n.
-
El programa de bienestar social esta integrado al de capacitaci&oacute;n y salud
ocupacional, se encuentra en ejecuci&oacute;n y se reporta con el informe del
Sisteda en sus respectivas vigencias.
-
Por no tener funcionarios de carrera no hay un sistema de evaluaci&oacute;n y
desempe&ntilde;o, pero para dar cumplimiento a la norma NTCGP-1000, esta
se realiza a trav&eacute;s de formulario de revisi&oacute;n de habilidades que se
encuentra disponible en la intranet.
-
La Misi&oacute;n, Visi&oacute;n y objetivos de calidad se encuentran documentados en
el Sistema de gesti&oacute;n de calidad.
-
Se encuentra vigente y formulado el plan estrat&eacute;gico.
-
El plan de acci&oacute;n institucional se encuentra vigente, pero es mi
consideraci&oacute;n que debe ser revisado y transformado para su aplicaci&oacute;n y
publicaci&oacute;n en la p&aacute;gina web.
-
Los planes de acci&oacute;n por procesos deben ser elaborados pos cada
due&ntilde;o del mismo, deben contener indicadores, para poder determinar el
grado de avance de las actividades programadas.
-
Se ajust&oacute; el procedimiento de atenci&oacute;n al cliente, incluyendo
sugerencias y solicitudes de los funcionarios. Fue socializado en la
p&aacute;gina web.
-
En la empresa existen 13 procesos caracterizados, con sus respectivas
actualizaciones desde gesti&oacute;n de calidad y seguimiento por evaluaci&oacute;n y
control.
-
Los indicadores por procesos cuentan con ficha t&eacute;cnica.
-
En el Sistema de Gesti&oacute;n de Calidad se encuentran evidenciados los
procedimientos por medio de los cuales se ejecutan los procesos.
-
Las diferentes actualizaciones de los procedimientos se divulgan a los
servidores p&uacute;blicos a trav&eacute;s de la intranet, y correos institucionales.
-
El mapa de riesgos institucional no se encuentra actualizado acorde con
los &uacute;ltimos lineamientos del DAFP, se encuentran en proceso de
actualizaci&oacute;n y ajuste por todos los procesos de la Entidad.
Las pol&iacute;ticas de operaci&oacute;n est&aacute;n documentadas en los diferentes
procedimientos y hacen parte del sistema de gesti&oacute;n.
-
2. MODULO DE CONTROL DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO
Considera aspectos que permiten valorar la efectividad del control interno; la eficiencia, eficacia y
efectividad de los procesos; el nivel de ejecuci&oacute;n de los planes; programas y proyectos y los resultados
de la gesti&oacute;n.
Componentes: Autoevaluaci&oacute;n Institucional – Autoevaluaci&oacute;n del Control
y Gesti&oacute;n
-
Fue elaborado el procedimiento de autoevaluaci&oacute;n en su versi&oacute;n 1.
-
El presente informe pormenorizado del SCI corresponde al primero de
mi vigencia como Jefe de la Oficina de Control Interno de la Loter&iacute;a de
Cundinamarca, elaborado en cumplimiento del art&iacute;culo 9&ordm; de la ley 1474
de 2011 y ser&aacute; publicado en la p&aacute;gina web.
-
El procedimiento de auditoria interna fue aprobado por la alta direcci&oacute;n,
esta oficina esta realizando revisi&oacute;n para establecer si es necesario
ajustarlo a los lineamientos del DAFP en la Gu&iacute;a de Auditoria para las
Entidades P&uacute;blicas.
-
El plan anual de auditorias para el 2015 se encuentra en formulaci&oacute;n en
espera de los lineamientos de la alta direcci&oacute;n para su respectiva
consideraci&oacute;n y ajustes.
-
Para la vigencia 2014 se estuvo presente en el cierre de la caja menor,
verificando los estados de las cuentas, de igual forma se ha estado en
proceso de lectura de los procesos contables para establecer acciones a
seguir en cuanto al control, evaluaci&oacute;n y seguimiento, en cuanto a
contrataci&oacute;n se han hecho las respectivas recomendaciones de
ajustarse a la norma para no incurrir en errores.
-
El procedimiento plan de mejoramiento fue ajustado seg&uacute;n lineamientos
MECI 2014 y se encuentra publicado en la Intranet institucional, se
realizar&aacute; seguimiento evidenciado en las actas respectivas.
3.
EJE TRANSVERSAL INFORMACI&Oacute;N Y COMUNICACI&Oacute;N
Vincula a la Empresa con su entorno, facilita la ejecuci&oacute;n de sus operaciones internas y la participaci&oacute;n directa del
cliente.
-
Se encuentra en nuestra p&aacute;gina web un enlace para acceso virtual al
registro de denuncias, quejas, reclamos y sugerencias.
El procedimiento de rendici&oacute;n de cuentas se encuentra documentado y
publicado, pero debe hacerse algunos ajustes para que se de cabal
cumplimiento al mismo.
-
El Plan estrat&eacute;gico 2012-2015, Plan de Acci&oacute;n 2014, Plan Anticorrupci&oacute;n
y de Atenci&oacute;n al Ciudadano 2014, existen pero merecen ser revisados y
ajustados a los nuevos lineamientos DAFP, MECI 2014 para su
respectiva publicaci&oacute;n y consulta en p&aacute;gina web, procedimientos ya
considerados por la alta direcci&oacute;n con instrucciones para tal fin.
-
La entidad cuenta con medios de comunicaci&oacute;n virtuales como el
facebook, twiter y chat entre otros.
-
En el primer piso de la Entidad esta en funcionamiento la oficina de
atenci&oacute;n al cliente.
-
Las tablas de retenci&oacute;n se encuentran en la Gobernaci&oacute;n para su
aprobaci&oacute;n y empezar a darles aplicaci&oacute;n.
-
A
nuestra
p&aacute;gina
web
se
www.loteriadecundinamarca.com.co.
accede
en
al
direcci&oacute;n
RECOMENDACIONES
En atenci&oacute;n a la actualizaci&oacute;n del MECI 2014, se hace necesario continuar con
la revisi&oacute;n de toda la documentaci&oacute;n y actualizarla siguiendo los lineamientos
del DAFP para las entidades p&uacute;blicas y estar a la altura de estas exigencias,
igualmente evaluar los mecanismos y herramientas existentes para el ejercicio
del control interno.
JOS&Eacute; S&Aacute;NCHEZ VILLEGAS
Jefe Oficina de Control Interno.
Proyect&oacute;: Jos&eacute; S&aacute;nchez Villegas.
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