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                                PROBLEMA:
El problema se da en el Hospital Universitario Son Espases, se ha detectado
una situaci&oacute;n donde los m&eacute;dicos no son capaces de transmitir a los ni&ntilde;os con
asma todos los aspectos sobre su enfermedad.
El tema es de vital importancia, por un lado los ni&ntilde;os con asma no entienden a
los m&eacute;dicos ya que su vocabulario no es adaptado a su nivel de comprensi&oacute;n,
por otro los m&eacute;dicos no disponen de las habilidades ni del tiempo necesario
como para poder abordar este problema de forma contundente.
Vemos que a los ni&ntilde;os con asma este tema les afecta en la escuela, m&aacute;s d&iacute;as
ausentados, problemas con educaci&oacute;n f&iacute;sica, crisis de asma, ansiedad
agobios…
Se parte de la idea, que si los ni&ntilde;os conocen mejor su enfermedad y los
aspectos que la envuelven la van a poder gestionar mejor y de esta manera
tener una mayor calidad de vida.
Al encontrar este problema vemos que debemos gestionar y canalizar esa
informaci&oacute;n desde alg&uacute;n lugar que sea accesible y entendible tanto para los
ni&ntilde;os como para sus familiares.
Partimos de la base de una necesidad de mejora de informaci&oacute;n entre los
pacientes con asma y los m&eacute;dicos.
Vamos a recopilar toda la informaci&oacute;n que los m&eacute;dicos consideran relevante y
necesaria para los ni&ntilde;os con asma. Una vez tengamos esta informaci&oacute;n la
adaptaremos a un lenguaje comprensible para los ni&ntilde;os y sus familiares
acompa&ntilde;&aacute;ndolas de videos o im&aacute;genes si hiciera falta.
Analizaremos primeramente esa informaci&oacute;n para enmarcarla como dise&ntilde;o
universal para ni&ntilde;os de 5 y 12 a&ntilde;os.
Una vez constatada la posibilidad de ese material como universal, dise&ntilde;aremos
una herramienta, que primeramente est&aacute; pensado que sea un blog. Esa
herramienta contendr&aacute; toda la informaci&oacute;n relevante y a su vez decidiremos
que canales abrir de informaci&oacute;n directa, tipo de interacci&oacute;n con los m&eacute;dicos…
Una vez puesto en marcha ese material valoraremos su funcionalidad, por
ejemplo a trav&eacute;s de indicadores m&eacute;dicos que nos posibiliten su fiabilidad, baja
el n&uacute;mero de crisis, menos ausencias a clase…
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