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                                ANEXO
RESOLUCI&Oacute;N N&deg; 173 /10 -AGN
DICTAMEN – ART&Iacute;CULO 19 NORMAS B&Aacute;SICAS PARA
FUNCIONAMIENTO DE LA AUDITOR&Iacute;A GENERAL DE LA NACI&Oacute;N
EL
Ref: Act. 460/2009 Proyecto N&deg; 12291: “ADMINISTRACI&Oacute;N NACIONAL DE
PROGRAMAS ESPECIALES (APE) “Evaluar la gesti&oacute;n desarrollada por la
Administraci&oacute;n de Programas Especiales (A.P.E.) con relaci&oacute;n a la administraci&oacute;n de
los recursos afectados al apoyo financiero de los agentes de salud y a los planes y
programas de salud destinados a los beneficiarios del Sistema, conforme a la Ley N&ordm;
23.661”.
I.– NORMAS B&Aacute;SICAS Arts. 18 y 19
Art. 18.- Toda vez que la AUDITOR&Iacute;A GENERAL DE LA NACI&Oacute;N solicite informes
o necesite practicar in situ la verificaci&oacute;n de documentos y no pueda acceder a ellos por
el silencio o negativa del sector a ser auditado, el responsable de la auditor&iacute;a
encomendada est&aacute; obligado a:
a) insistir ante las autoridades del organismo enviando una segunda petici&oacute;n
acompa&ntilde;ada de la primera, mediando entre ambas siete (7) d&iacute;as corridos.
b) en caso de persistir el silencio o la negativa del requerido, el m&aacute;ximo responsable de
la auditor&iacute;a informar&aacute; al cuerpo de Auditores Generales sobre tal situaci&oacute;n, a trav&eacute;s del
funcionario respectivo, una vez transcurridos siete (7) d&iacute;as corridos contados a partir de
la insistencia.
LA AUDITOR&Iacute;A GENERAL DE LA NACI&Oacute;N queda facultada para ampliar los plazos
se&ntilde;alados, por un t&eacute;rmino que no exceder&aacute; los quince (15) d&iacute;as corridos, en los casos
que la circunstancia lo requiera.
Art. 19.- El cuerpo de Auditores Generales emitir&aacute; un dictamen sobre el informe
recibido en existencia del supuesto normado por el art&iacute;culo anterior, debiendo expedirse
en un plazo no mayor a siete (7) d&iacute;as corridos. Dicho dictamen ser&aacute; remitido a la
m&aacute;xima autoridad de la organizaci&oacute;n de que se trate, a la Sindicatura General de la
Naci&oacute;n y a la Comisi&oacute;n Parlamentaria Mixta Revisora de Cuentas de la Administraci&oacute;n.
II.- ANTECEDENTES
La cuesti&oacute;n es generada por la falta de respuesta de la Administraci&oacute;n de Programas
Especiales a la solicitud de informaci&oacute;n efectuada, en el cumplimiento de los trabajos de
auditor&iacute;a que, como responsabilidad primaria de la AGN, prescribe la Constituci&oacute;n
Nacional y la Ley N&deg; 24.156.
Conforme a la decisi&oacute;n del Colegio de Auditores Generales materializada mediante
Memo 21/10 del 03/03/10 de la Comisi&oacute;n del Sector No Financiero, se est&aacute; llevando a
cabo bajo la actuaci&oacute;n AGN N&ordm; 460/09, una auditor&iacute;a de gesti&oacute;n en el &aacute;mbito de la
Administraci&oacute;n de Programas Especiales, con el objeto de “Evaluar la gesti&oacute;n
desarrollada por la Administraci&oacute;n de Programas Especiales (A.P.E.) con relaci&oacute;n a la
administraci&oacute;n de los recursos afectados al apoyo financiero de los agentes de salud y a
los planes y programas de salud destinados a los beneficiarios del Sistema, conforme a
la Ley N&ordm; 23.661”.
La citada auditor&iacute;a fue comunicada al auditado el 16-03-2010 y la fecha de inicio
efectivo de las tareas de campo fue el 22-03-2010.
Por Nota N&ordm; 01/2010 AGN del 19/03/2010 se efectu&oacute; el primer requerimiento de
informaci&oacute;n solicitando a la Administraci&oacute;n de Programas Especiales la base de datos
del Sistema de Seguimiento de Expedientes “PAMPA” otorgando un plazo de siete (7)
d&iacute;as corridos para su entrega, sin haber obtenido respuesta favorable al pedido
formulado. Cabe mencionar que el Sistema de Seguimiento de Expedientes “PAMPA”
implementado por la Administraci&oacute;n de Programas Especiales (APE), constituye el
&uacute;nico sistema de registro para gestionar los expedientes generados por el Organismo,
correspondiendo a los usuarios del mismo elaborar documentaci&oacute;n a anexar en los
expedientes (providencias, dict&aacute;menes, resoluciones, notas) enviar y/o recibir
virtualmente los expedientes, como as&iacute; tambi&eacute;n, realizar un seguimiento de los mismos,
La solicitud de la informaci&oacute;n fue reiterada mediante Nota N&ordm; 10/2010 de la GCGSNF
del 28/05/2010, as&iacute; como, requerida varias veces en forma verbal en reuniones
mantenidas con el Gerente General y el Responsable del &Aacute;rea de de Sistemas y
Tecnolog&iacute;a.
Ante la falta de respuesta a la requisitoria, mediante Nota N&ordm; 15/2010 de la GCGSNF
del 07/06/10 fue reiterada nuevamente poniendo en conocimiento del Organismo el
inciso b) del art&iacute;culo 119 de la Ley N&ordm; 24.156 que establece que la Auditor&iacute;a General de
la Naci&oacute;n podr&aacute; “Exigir la colaboraci&oacute;n de todas las entidades del sector p&uacute;blico, las
que estar&aacute;n obligadas a suministrar los datos, documentos, antecedentes e informes
relacionados con el ejercicio de sus funciones”.
A pesar de ello, el auditado se muestra renuente a suministrar la base de datos
ampar&aacute;ndose en la Ley N&ordm; 25.326 de Protecci&oacute;n de los Datos Personales manifestando
-desde el mes de abril- que proceder&iacute;a a efectuar una consulta al Organismo respectivo a
los fines de que &eacute;ste opinara sobre la viabilidad de brindar a la AGN dicha base de
datos. Cabe destacar que la Direcci&oacute;n Nacional de Protecci&oacute;n de Datos Personales
(DNPDP) dependiente del Ministerio de Justicia, Seguridad y Derechos Humanos, es el
&oacute;rgano de control creado en el &aacute;mbito Nacional, para la efectiva protecci&oacute;n de los datos
personales.
Conforme a lo manifestado por el Gerente General en la reuni&oacute;n mantenida el d&iacute;a
13/08/2010 en la Administraci&oacute;n de Programas Especiales, dicha consulta fue realizada
a la Procuraci&oacute;n General de la Naci&oacute;n. No obstante ello, el d&iacute;a 20/08/10 suministr&oacute;
copia de dos consultas realizadas, el 11/08/10 a la Procuraci&oacute;n General de la Naci&oacute;n, y
el 18/08/10 a la Procuraci&oacute;n del Tesoro de la Naci&oacute;n,.
Cabe destacar asimismo, que seg&uacute;n lo informado por el propio Organismo, los datos
relativos a los beneficiarios que padecen HIV obran conveniente y reglamentariamente
codificados, preserv&aacute;ndose de esa manera, la confidencialidad de los mismos.
A la fecha no se cuenta a&uacute;n con informaci&oacute;n certera de la conformaci&oacute;n del universo de
expedientes de apoyos financieros del per&iacute;odo objeto de auditor&iacute;a.
Ello, toda vez que la informaci&oacute;n provista por el Organismo consisti&oacute; en listados
generados a trav&eacute;s de una consulta de la bases de datos del mencionado aplicativo y
sobre la cual tampoco se obtuvo el correspondiente Query (Instrucci&oacute;n de consulta) para
la conformaci&oacute;n de los datos suministrados.
Cabe tener presente que las funciones de procesamiento son importantes con respecto a
la exactitud e integridad de los datos generados por el sistema y reviste mayor
importancia cuando la mayor&iacute;a de los procesos administrativos son procesados
electr&oacute;nicamente.
Consecuentemente, es de se&ntilde;alar que la requisitoria resulta fundamental para continuar
las tareas de auditor&iacute;a y definir las estrategias que orienten su ejecuci&oacute;n.
III.- CONCLUSI&Oacute;N
En consecuencia, habiendo actuado de conformidad con el art&iacute;culo 18 de las Normas
B&aacute;sicas y de acuerdo a las facultades conferidas por el art&iacute;culo 119 de la Ley 24.156
referidas a la obligaci&oacute;n de las entidades del sector p&uacute;blico a suministrar informaci&oacute;n, el
Colegio de Auditores da traslado del presente dictamen a la Comisi&oacute;n Parlamentaria
Mixta Revisora de Cuentas, a la Sindicatura General de la Naci&oacute;n y al Ministerio de
Salud, en cumplimiento del art&iacute;culo 19 de las Normas B&aacute;sicas antes citadas.
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