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                                BUENOS AIRES,
VISTA la Actuaci&oacute;n nro. 198/2001 del registro de la AUDITOR&Iacute;A GENERAL DE
LA NACI&Oacute;N, y
CONSIDERANDO:
Que el art&iacute;culo 85 de la Constituci&oacute;n Nacional pone a cargo de la Auditor&iacute;a
General de la Naci&oacute;n el control externo de la administraci&oacute;n p&uacute;blica nacional,
cualquiera fuera su modalidad de organizaci&oacute;n.
Que en cumplimiento del mandato constitucional y lo concordantemente
dispuesto por el art&iacute;culo 118 inciso h) de la ley 24.156, se realiz&oacute; en el &aacute;mbito del
Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados, una auditor&iacute;a de
gesti&oacute;n del Servicio de Hemodi&aacute;lisis durante el per&iacute;odo 12 de marzo de 1997 al 28 de
diciembre de 2001. Las tareas de campo se desarrollaron entre el 03/09/2001 y el
31/12/2001.
Que la citada tarea fue efectuada de acuerdo con las normas de auditor&iacute;a
aprobadas por la Auditor&iacute;a General de la Naci&oacute;n mediante Resoluci&oacute;n nro. 145/93,
dictadas en virtud de las facultades conferidas por el art&iacute;culo 119 inciso d) de la ley
24.156.
Que el informe fue puesto en conocimiento del organismo auditado, el que ha
formulado consideraciones que han sido tenidas en cuenta para elaborar el informe
definitivo.
Que el informe contiene una serie de observaciones entre las que se destacan
las detalladas en el Anexo I.
Que la Comisi&oacute;n de Supervisi&oacute;n respectiva ha producido el despacho
correspondiente, compartiendo los t&eacute;rminos del informe elaborado por la Gerencia de
Control del Sector No Financiero.
Que el Colegio de Auditores Generales, integrado por los Sres. Auditores
Generales Dr. C&eacute;sar Arias, Cont. Mario N. Fadel, Dr. Francisco J. Fern&aacute;ndez, Cont.
Alfredo A. F&oacute;lica, Dr. Francisco U. Fragoso y Dr. Gerardo L. Palacios, con la
Presidencia del Dr. Leandro O. Despouy en su Sesi&oacute;n del d&iacute;a
/
/
prest&oacute;
conformidad al informe de que se trata.
Que el Presidente de la Auditor&iacute;a General de la Naci&oacute;n ejerce la representaci&oacute;n
del &oacute;rgano.
Por ello,
LA AUDITORIA GENERAL DE LA NACI&Oacute;N
R E S U E L V E:
ARTICULO 1&deg;: Aprobar el informe producido por la Gerencia de Control del Sector no
Financiero, referido a la auditor&iacute;a de gesti&oacute;n realizado en el &aacute;mbito del Instituto
Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados, respecto del Servicio de
Hemodi&aacute;lisis brindado por dicha obra social a sus afiliados durante el per&iacute;odo 12 de
marzo de 1997 al 28 de diciembre de 2001, y el Anexo I, que forman parte integrante
de la presente Resoluci&oacute;n.
ARTICULO 2&deg;: Poner en conocimiento del INTERVENTOR NORMALIZADOR DEL
INSTITUTO DE SERVICIOS SOCIALES PARA JUBILADOS Y PENSIONADOS, de la
JEFATURA DE GABINETE DE MINISTROS, y del MINISTERIO DE SALUD la presente
Resoluci&oacute;n.
ARTICULO 3&deg;: Reg&iacute;strese, comun&iacute;quese a la COMISI&Oacute;N PARLAMENTARIA MIXTA
REVISORA DE CUENTAS DE LA ADMINISTRACION. Cumplido, arch&iacute;vese.
R E S O L U C I O N N&deg;
/02
ANEXO I
INSTITUTO NACIONAL DE SERVICIOS SOCIALES
PARA JUBILADOS Y PENSIONADOS
SERVICIO DE HEMODIALISIS – PERIODO 12/03/97 AL 28/12/01
OBSERVACIONES
•
Inexistencia de an&aacute;lisis de costos previos para determinar el valor del m&oacute;dulo
prestacional contratado y su posterior modificaci&oacute;n.
•
No se conformaron las comisiones establecidas por Resoluci&oacute;n N&deg; 021/01 INSSJyP
que deb&iacute;an encargarse del control de calidad de los servicios prestados por los
establecimientos adheridos a las redes de efectores.
•
No se conform&oacute; el Comit&eacute; arbitral previsto en el Contrato de Di&aacute;lisis con la finalidad
de laudar y resolver las cuestiones relativas al funcionamiento del servicio y
cualquier otra originada en la interpretaci&oacute;n y/o aplicaci&oacute;n de las cl&aacute;usulas del
Contrato.
•
Escaso grado de comunicaci&oacute;n existente entre el Nivel Central y las Sucursales.
Estas no eran informadas regularmente de las auditor&iacute;as realizadas en las
respectivas jurisdicciones por Prestaciones M&eacute;dicas o Control Prestacional de Nivel
Central, carec&iacute;an de un sistema de control organizado para el seguimiento de las
prestaciones de los efectores locales y de m&eacute;dicos especializados en nefrolog&iacute;a.
•
En los Contratos celebrados con las Prestadoras no fueron incorporadas normas de
control de calidad del servicio.
•
El Instituto no utilizaba la evidencia m&eacute;dica y de costos lograda por el servicio de
hemodi&aacute;lisis que presta su Policl&iacute;nico Pami II, proveniente de la atenci&oacute;n a un grupo
etario que representa la media de su poblaci&oacute;n, desaprovechando as&iacute; la ventaja de
contar con un marco de referencia propio.
•
La obligaci&oacute;n de las Prestadoras de mantener un sistema de auditor&iacute;a externa de
los efectores, no fue objeto de seguimiento por parte del Instituto, ni fue previsto que
el Prestador comunicara al Instituto el plan, ni los resultados de las auditor&iacute;as, que
estaban obligado a realizar de acuerdo al Contrato.
•
En el per&iacute;odo 1998/2000, un alto porcentaje (79,80%) de los establecimientos
evaluados por la Subgerencia de Control Prestacional no acreditaban los requisitos
exigidos por la Ley de Di&aacute;lisis y su Decreto Reglamentario. El 76% de los
establecimientos fueron calificados como regulares y malos.
•
Las auditor&iacute;as de la Subgerencia de Control Prestacional s&oacute;lo evaluaban el
cumplimiento de los requisitos de planta f&iacute;sica y recursos humanos, sin expedirse
sobre el proceso y resultado.
•
La informaci&oacute;n estad&iacute;stica prevista en el contrato no era suficiente para que el
Instituto pudiera elaborar tasas de uso o datos estad&iacute;sticos biom&eacute;dicos relacionados
con el servicio brindado, referente a regiones, edad, patolog&iacute;as prevalentes,
intercurrencias, internaciones, tasas de mortalidad y las correlativas causas de
egreso.
•
La Industria de Medicamentos modificaba unilateralmente la terap&eacute;utica indicada
por el m&eacute;dico nefr&oacute;logo, limitando o denegando la entrega de eritropoyetina. Como
consecuencia de ello se verific&oacute; d&eacute;ficit de provisi&oacute;n de esta droga, lo que origin&oacute;
reclamos de los establecimientos de di&aacute;lisis y afiliados con la correlativa formaci&oacute;n
de expedientes en Sucursales para su provisi&oacute;n, con dispendio administrativo para
el Instituto. Ante esta situaci&oacute;n el Instituto instaur&oacute; mecanismos para posibilitar la
compra de eritropoyetina por parte de las Sucursales, pero sin revisar el sistema
aplicado por la Industria a efectos de exigirle que satisfaga adecuadamente las
entregas.
•
El Instituto no contaba con un padr&oacute;n de dializados propio que pueda compararse
con el que el Prestador remite para el cobro.


                            

                        
                        
                    

                    
                        
                            
                                Documentos relacionados
                            

                            
                                
                                    
                                        
    
        
            [image: 2002_143reso.pdf]
        
    

    
        
            2002_143reso.pdf

        
    




                                    

                                
                                    
                                        
    
        
            [image: 2014_096reso.pdf]
        
    

    
        
            2014_096reso.pdf

        
    




                                    

                                
                                    
                                        
    
        
            [image: 2002_102reso.pdf]
        
    

    
        
            2002_102reso.pdf

        
    




                                    

                                
                                    
                                        
    
        
            [image: informe sobre la gestión del Registro Civil]
        
    

    
        
            informe sobre la gestión del Registro Civil

        
    




                                    

                                
                                    
                                        
    
        
            [image: 2002_136info.pdf]
        
    

    
        
            2002_136info.pdf

        
    




                                    

                                
                            

                        

                    
                


                
                    
                        

                        
                            
                                
                                
                                    
                                    Descargar
                                
                            

							
								
									
										Anuncio
									
									


								

							

                            


							
                            
                            
                                
                                    
                                        Anuncio
                                    
                                    


                                

                            
                        


                        
                    

                

            

        
    
    



    
        
            
                
                    Añadir este documento a la recogida (s)
                

                
                    
                
            

            
                
                    
                        Puede agregar este documento a su colección de estudio (s)
                    

                    
                        
                            
                                Iniciar sesión
                            
                            Disponible sólo para usuarios autorizados
                        
                        
                    
                

                
                    
                        
                            
                                Título
                            
                            
                        

                        
                            
                                Descripción
                                
                                    (Opcional)
                                
                            
                            
                        

                        
                            
                                Visible a
                            
                            
                                
                                    
                                    
                                        Todo el mundo
                                    
                                

                                
                                    
                                    
                                        Solo yo
                                    
                                

                            
                            
                                Сrear colección
                            
                        

                    

                

            

        

    





    
        
            
                
                    Añadir a este documento guardado
                

                
                    
                
            

            
                
                    Puede agregar este documento a su lista guardada
                

                
                    Iniciar sesión
                
                Disponible sólo para usuarios autorizados
            

        

    




                

            

            
        
    





    
        
            
                
                    
                        
                            
                                Productos
                            

                            
                                
                                    Documentos
                                
                                
                                    
                                        Fichas
                                    
                                
                                
                                

                                
                                
                                    


                                
                            
                        

                    


                    
                        
                            
                                Apoyo
                            

                            
                                
                                    Demanda
                                
                                
                                    Socios
                                
                            
                        

                    

                


                
                    
                        © 2013 - 2024 studylib.es todas las demás marcas comerciales y derechos de autor son propiedad de sus respectivos dueños
                    


                    
                        
                            GDPR
                        
                    
                        
                            Privacidad
                        
                    
                        
                            Términos
                        
                    
                

            


            
                
                    
                        Hacer una sugerencia
                    

                    ¿Encontró errores en la interfaz o en los textos? ¿O sabes cómo mejorar StudyLib UI? Siéntase libre de enviar sugerencias. ¡Es muy importante para nosotros!

                    
                        Añadir comentarios
                    
                

            

        

    




    
        
            
                 

                
                    
                
            

            
                
                    Sugiéranos cómo mejorar StudyLib
                


                
                    (Para quejas, use
                    
                        otra forma
                    )
                


                
                    
                    
                        
                    

                    
                        
                            
                                Tu correo electrónico
                            
                            
                                Ingrese si desea recibir respuesta
                            

                            
                        

                        
                            
                                Nos califica
                            

                            
                                
                                1
                            

                            
                                
                                2
                            

                            
                                
                                3
                            

                            
                                
                                4
                            

                            
                                
                                5
                            

                        

                    


                    
                        
                            Cancelar
                        
                        
                            Enviar
                        
                    

                

            

        

    






















    





[image: ]










