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                                INFORME DE AUDITORIA
Al Se&ntilde;or Interventor Normalizador del
Instituto Nacional de Servicios Sociales
para Jubilados y Pensionados
Dr. Federico Gabriel POLAK
S.
/
D.
En cumplimiento del punto 2.2.1. de la cl&aacute;usula segunda del convenio celebrado en
fecha 18/08/99 entre el INSTITUTO NACIONAL DE SERVICIOS SOCIALES PARA
JUBILADOS Y PENSIONADOS y la AUDITORIA GENERAL DE LA NACION, esta
&uacute;ltima ha realizado las tareas que se se&ntilde;alan en el punto 2. siguiente.
1. OBJETIVO DE LA AUDITORIA
Verificar la razonabilidad de los importes registrados como gastos en personal por el
INSTITUTO NACIONAL DE SERVICIOS SOCIALES PARA JUBILADOS Y
PENSIONADOS para el quinquenio 1994-1998.
2. ALCANCE
El examen fue realizado de conformidad con las normas de auditor&iacute;a externa de la
AUDITORIA GENERAL DE LA NACION, aprobadas por la Resoluci&oacute;n N&ordm; 145/93
dictada en virtud de las facultades conferidas por el art. 119 inc. d) de la Ley N&ordm;
24.156.
2.1. La labor de auditor&iacute;a, en principio, tuvo apoyatura en los informes aprobados por la
AUDITORIA GENERAL DE LA NACION respecto de los Estados Contables por los
ejercicios finalizados al 31/12/94, 31/12/95 y 31/12/96 y de la Cuenta de Inversi&oacute;n
del ejercicio 1996; en los papeles de trabajo que sustentan al proyecto de informe
de los estados contables por el ejercicio finalizado al 31/12/97 y en la verificaci&oacute;n y
el an&aacute;lisis de informaci&oacute;n expuesta en un balance de sumas y saldos provisorio por
el ejercicio finalizado al 31/12/98 -sin integraci&oacute;n ni firma de nivel gerencial o
inferior-.
De acuerdo al contenido del p&aacute;rrafo anterior cabe se&ntilde;alar que en los estados
contables all&iacute; mencionados, se exponen como gastos en personal los siguientes
montos:
1
Ejercicio
31/12/94
31/12/95
31/12/96
31/12/97
31/12/98
Totales
Ajustado (1)
410.732.047,49
369.176.049,83
375.056.361,69
423.933.011,69
301.884.310,45
1.880.781.781,15
(1) Incluye para Ejercicios al 31/12/94 y al 31/12/95 el ajuste por inflaci&oacute;n vigente hasta el 31/08/95
- Decreto 316/95 del PEN y Res. N&deg; 8/95 IGJ -.
Concordante con lo expuesto precedentemente la labor de auditor&iacute;a se
circunscribi&oacute; b&aacute;sicamente a la aplicaci&oacute;n de los siguientes procedimientos:
2.1.1. Para el per&iacute;odo 01/01/94 al 31/12/97 ampliar la muestra de validaci&oacute;n de
liquidaciones de haberes mediante el cotejo de recibos de sueldo de agentes
seleccionados por muestreo contra la documentaci&oacute;n de respaldo obrante en los
legajos de los mismos.
2.1.2. Para el per&iacute;odo 01/01/98 al 31/12/98:
2.1.2.1.
Validar liquidaciones de haberes mediante el cotejo de recibos de sueldo de
agentes seleccionados por muestreo contra la documentaci&oacute;n de respaldo
obrante en los legajos de los mismos.
2.1.2.2.
Verificar la correcci&oacute;n de los cargos efectuados a sueldos.
2.1.2.3.
Compulsar selectivamente el monto de las cuentas que representan cargas
sociales con las declaraciones juradas presentadas ante la Direcci&oacute;n General
Impositiva, verificando su razonabilidad mediante c&aacute;lculos aritm&eacute;ticos.
2.1.3. Para todo el per&iacute;odo objeto de la auditor&iacute;a determinar las variaciones habidas en
el total del personal ocupado por el Instituto -planta, contratado u otra
modalidad-, al 31 de diciembre de cada a&ntilde;o conforme la puesta a disposici&oacute;n de
informaci&oacute;n y de las resoluciones emitidas por el m&aacute;ximo nivel.
2.2. El alcance de las tareas se vio limitado por no haber suministrado el Instituto la
siguiente documentaci&oacute;n requerida:
2.2.1. La totalidad de los recibos -200 (doscientos)- solicitada conforme lo expuesto en
2.1.1 y 2.1.2.1 precedentes.
2
2.2.2. La totalidad de la documentaci&oacute;n solicitada relativa a liquidaciones de personal
eventual, gastos en personal 1998 y gastos abonados a la Universidad de
Washington que figuran en el balance desagregado como gastos de
capacitaci&oacute;n.
2.2.3. Copia de los actos resolutivos y/o contratos respaldatorios de la relaci&oacute;n laboral
de 25 (veinticinco) personas contratadas, seleccionadas por muestreo.
2.2.4. Listado de personal contratado durante los a&ntilde;os 1994, 1995 y 1996.
2.2.5. No confirmaci&oacute;n por todo el per&iacute;odo objeto de auditor&iacute;a respecto si hubo o no
otras modalidades de incrementar la n&oacute;mina distintas a contratados o alta a
planta.
Cabe mencionar que el contenido del presente informe en su etapa de proyecto, ha sido
llevado a conocimiento del Instituto auditado, a efectos de que produzca las
aclaraciones o comentarios que pudiera considerar pertinentes, el cual vencido el plazo
otorgado, no ha producido una respuesta sobre el particular.
3. ACLARACIONES PREVIAS
A continuaci&oacute;n se consignan aquellos aspectos que deben ser tenidos en cuenta a
efectos de apreciar adecuadamente las conclusiones.
3.1.
Consideraciones sobre el sistema inform&aacute;tico utilizado para la liquidaci&oacute;n de
sueldos:
• El procesamiento de liquidaci&oacute;n de los gastos en personal hasta el mes de
junio/97 se realiz&oacute; con equipamiento de la ANSeS mediante la herramienta
“Interpers”, adoleciendo de ciertas deficiencias tales como la posibilidad de
que se alterasen los datos al momento de la carga, el acceso a datos de
producci&oacute;n por parte del &aacute;rea de sistemas y la inexistencia de carpetas
operativas para el procesamiento en poder de los usuarios.
• A partir del mes de julio/97 el proceso fue asumido en su totalidad por el
Instituto con un sistema de Administraci&oacute;n de Personal mediante la
herramienta ORACLE. El mismo se desenvolvi&oacute; dentro de un ambiente de
control interno con deficiencias en lo atinente a la seguridad de la red toda vez
que no se obtuvieron evidencias acerca de la existencia de un procedimiento
formal para dar altas, bajas o modificaciones por parte de sus usuarios.
3.2.
Los legajos de personal no guardan un adecuado contenido en cuanto a
documentaci&oacute;n de respaldo y que su armado no responde a criterios que faciliten
el control.
3
3.3.
No existen evidencias sobre la realizaci&oacute;n de controles sobre la liquidaci&oacute;n de
sueldos y/o recibos correspondientes.
3.4.
El Instituto carece de un sistema de costos adecuado que permita verificar la
clasificaci&oacute;n del gasto en personal en administrativo y de prestaciones m&eacute;dicas y
sociales respectivamente. Ello no permite verificar si da o no cumplimiento a lo
que establece la Ley N&deg; 23.660 en cuanto a que las Obras Sociales no pueden
para el primero de ellos - gasto administrativo - sobrepasar el 8% de sus recursos
brutos, deducidos los aportes al Fondo Solidario de Distribuci&oacute;n.
3.5.
A partir del mes de noviembre de 1998 el Instituto dej&oacute; de depositar los importes
correspondientes a las contribuciones patronales, situaci&oacute;n que ha regularizado
mediante su presentaci&oacute;n en moratoria con fecha 24/08/00.
3.6.
De los datos receptados seg&uacute;n el punto 2.1.3. precedente, surge lo siguiente:
3.6.1. Altas y bajas del personal habidas en el per&iacute;odo auditado:
3.6.1.1.
Variaciones netas de planta por a&ntilde;o seg&uacute;n listados de personal:
Cantidad de personal al 31/12 seg&uacute;n
listados suministrados por el Instituto
Variaci&oacute;n respecto al a&ntilde;o anterior
A&ntilde;o 1994 A&ntilde;o 1995 A&ntilde;o 1996 A&ntilde;o 1997 A&ntilde;o 1998
11.589
11.386
11.273
9.839
9.618
(1)
-203
-113
-1.434
-221
(1): Sin determinar, debido a que no se solicit&oacute; informaci&oacute;n al 31/12/93.
3.6.1.2.Variaciones netas de planta por a&ntilde;o seg&uacute;n datos obtenidos de las resoluciones:
A&ntilde;o 1994
A&ntilde;o 1995
A&ntilde;o 1996 A&ntilde;o 1997 A&ntilde;o 1998 Total
Despidos,
renuncias,
-126
-375
-396
-337
-7
-1.241
jubilaciones y otros
Retiro Voluntario (1)
0
-113
-490
-3.553
-91 (2) -4.247
Altas
479
64
11
4
7
565
Variaciones netas
353
-424
-875
-3.886
-91
-4.923
(1) Se refiere a la aceptaci&oacute;n de la petici&oacute;n del Retiro Voluntario seg&uacute;n resoluciones suministradas.
(2) Dado que posteriormente a cada petici&oacute;n deb&iacute;a intervenir otra instancia y que la conclusi&oacute;n del
tr&aacute;mite del Retiro Voluntario podr&iacute;a haberse efectuado en un a&ntilde;o distinto al de aceptaci&oacute;n de la
misma, por procedimientos alternativos se verific&oacute; que s&oacute;lo 51 se incluyen en la cantidad de personal
al 31/12/98 -9.618 personas- expuesta en el cuadro del punto 3.6.1.1., existiendo respecto de los
casos restantes inconsistencias con respecto a las variaciones netas de planta, seg&uacute;n listados de
personal suministrados por el Instituto.
4
3.6.2. Contratados:
Por contratos el Instituto s&oacute;lo inform&oacute; los contratados al 31/12/97 y al 31/12/98 que
ascienden a 274 y 439 personas respectivamente. Sin perjuicio de ello se se&ntilde;ala
que de las resoluciones suministradas se contabilizan las siguientes altas para los
a&ntilde;os restantes del per&iacute;odo auditado: 38 por el a&ntilde;o 1994; 15 por el a&ntilde;o 1995 y 17
por el a&ntilde;o 1996.
4. CONCLUSIONES
En base a la tarea desarrollada, descripta en el apartado 2., y teniendo en cuenta la
incidencia que pudieran tener las limitaciones all&iacute; se&ntilde;aladas y los aspectos
mencionados en el apartado 3., cabe concluir que no estamos en condiciones de
emitir una opini&oacute;n respecto de la razonabilidad de los importes registrados como
gastos en personal por el INSTITUTO NACIONAL DE SERVICIOS SOCIALES
PARA JUBILADOS Y PENSIONADOS para el quinquenio 1994-1998.
BUENOS AIRES,
5


                            

                        
                        
                    

                    
                        
                            
                                Documentos relacionados
                            

                            
                                
                                    
                                        
    
        
            [image: 2014_096reso.pdf]
        
    

    
        
            2014_096reso.pdf

        
    




                                    

                                
                                    
                                        
    
        
            [image: 1997_012reso.pdf]
        
    

    
        
            1997_012reso.pdf

        
    




                                    

                                
                                    
                                        
    
        
            [image: 1997_016reso.pdf]
        
    

    
        
            1997_016reso.pdf

        
    




                                    

                                
                                    
                                        
    
        
            [image: Informe Semestral de la Unidad de Auditoria Interna correspondiente a la gestión 2014]
        
    

    
        
            Informe Semestral de la Unidad de Auditoria Interna correspondiente a la gestión 2014

        
    




                                    

                                
                                    
                                        
    
        
            [image: 2003_092reso.pdf]
        
    

    
        
            2003_092reso.pdf

        
    




                                    

                                
                                    
                                        
    
        
            [image: 2001_028info.pdf]
        
    

    
        
            2001_028info.pdf

        
    




                                    

                                
                            

                        

                    
                


                
                    
                        

                        
                            
                                
                                
                                    
                                    Descargar
                                
                            

							
								
									
										Anuncio
									
									


								

							

                            


							
                            
                            
                                
                                    
                                        Anuncio
                                    
                                    


                                

                            
                        


                        
                    

                

            

        
    
    



    
        
            
                
                    Añadir este documento a la recogida (s)
                

                
                    
                
            

            
                
                    
                        Puede agregar este documento a su colección de estudio (s)
                    

                    
                        
                            
                                Iniciar sesión
                            
                            Disponible sólo para usuarios autorizados
                        
                        
                    
                

                
                    
                        
                            
                                Título
                            
                            
                        

                        
                            
                                Descripción
                                
                                    (Opcional)
                                
                            
                            
                        

                        
                            
                                Visible a
                            
                            
                                
                                    
                                    
                                        Todo el mundo
                                    
                                

                                
                                    
                                    
                                        Solo yo
                                    
                                

                            
                            
                                Сrear colección
                            
                        

                    

                

            

        

    





    
        
            
                
                    Añadir a este documento guardado
                

                
                    
                
            

            
                
                    Puede agregar este documento a su lista guardada
                

                
                    Iniciar sesión
                
                Disponible sólo para usuarios autorizados
            

        

    




                

            

            
        
    





    
        
            
                
                    
                        
                            
                                Productos
                            

                            
                                
                                    Documentos
                                
                                
                                    
                                        Fichas
                                    
                                
                                
                                

                                
                                
                                    


                                
                            
                        

                    


                    
                        
                            
                                Apoyo
                            

                            
                                
                                    Demanda
                                
                                
                                    Socios
                                
                            
                        

                    

                


                
                    
                        © 2013 - 2024 studylib.es todas las demás marcas comerciales y derechos de autor son propiedad de sus respectivos dueños
                    


                    
                        
                            GDPR
                        
                    
                        
                            Privacidad
                        
                    
                        
                            Términos
                        
                    
                

            


            
                
                    
                        Hacer una sugerencia
                    

                    ¿Encontró errores en la interfaz o en los textos? ¿O sabes cómo mejorar StudyLib UI? Siéntase libre de enviar sugerencias. ¡Es muy importante para nosotros!

                    
                        Añadir comentarios
                    
                

            

        

    




    
        
            
                 

                
                    
                
            

            
                
                    Sugiéranos cómo mejorar StudyLib
                


                
                    (Para quejas, use
                    
                        otra forma
                    )
                


                
                    
                    
                        
                    

                    
                        
                            
                                Tu correo electrónico
                            
                            
                                Ingrese si desea recibir respuesta
                            

                            
                        

                        
                            
                                Nos califica
                            

                            
                                
                                1
                            

                            
                                
                                2
                            

                            
                                
                                3
                            

                            
                                
                                4
                            

                            
                                
                                5
                            

                        

                    


                    
                        
                            Cancelar
                        
                        
                            Enviar
                        
                    

                

            

        

    






















    





[image: ]










