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                                Medios de comunicaci&oacute;n para leer el presente
Transcribimos la primer conferencia del programa &quot;Leer el
presente&quot;. Participaron Ricardo Kirschbaum, editor
responsable del diario Clar&iacute;n. Pol&iacute;tica Nacional y Medios,
Gustavo L&oacute;pez, Secretario de Cultura del Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires, y Carlos Borro, Director del Libro de
la Ciudad.
Gustavo L&oacute;pez: El programa tiene diversos objetivos: el que ustedes puedan
estar en una biblioteca p&uacute;blica, que los vecinos se acerquen un poco m&aacute;s y
adem&aacute;s el otro gran objetivo, gracias a la colaboraci&oacute;n de los diarios Clar&iacute;n, La
Naci&oacute;n, P&aacute;gina 12….es que los diarios y las revistas est&eacute;n en las bibliotecas
p&uacute;blicas, cosa que est&aacute; sucediendo, y que a trav&eacute;s de este ciclo de debates se
pueda leer el presente, discutirlo, como condici&oacute;n necesaria para poder
imaginar el futuro. Vamos a seguir a lo largo de todo el cuatrimestre. Es
fundamental poder hacer el an&aacute;lisis de las cosas que suceden con referentes
period&iacute;sticos, sociales, pol&iacute;ticos, b&aacute;sicamente para poder imaginarnos un futuro
mejor para nuestro pa&iacute;s.
Ricardo Kirschbaum: Estamos en el siglo XXI con una tecnolog&iacute;a del a&ntilde;o
1400 y ese es uno de los principales desaf&iacute;os de continuar superviviendo.
Estoy hablando del periodismo gr&aacute;fico que tiene una base que es la lectura. La
dram&aacute;tica disminuci&oacute;n del h&aacute;bito de lectura est&aacute; produciendo en el mundo un
adelgazamiento de la base de lectura en los diarios. Y si antes el ingreso al
mundo de las noticias era a trav&eacute;s de los diarios, ahora cada vez m&aacute;s, el
ingreso a la informaci&oacute;n es a trav&eacute;s de los medios electr&oacute;nicos: la radio y la
televisi&oacute;n. Los j&oacute;venes verifican la realidad a trav&eacute;s de la televisi&oacute;n y luego
profundizan a trav&eacute;s de los diarios. Con lo cual, nosotros que venimos de una
tradici&oacute;n del periodismo le&iacute;do y que todav&iacute;a conserva mayor legitimidad,
credibilidad que los medios electr&oacute;nicos, creemos que est&aacute; atravesando una
situaci&oacute;n compleja.
Todos los oradores pronostican un apocalipsis de la prensa gr&aacute;fica y se
elaboran distintas teor&iacute;as del por qu&eacute;. Luego, la segunda parte aparece en las
consultoras que tienen la soluci&oacute;n para esta crisis y que la ofrecen en una feria
mundial de soluciones; algunas se prueban, otras no.
De todas maneras, la verdad es que la disminuci&oacute;n del h&aacute;bito de lectura es a la
par de la crisis econ&oacute;mica. Esto ha afectado seriamente la circulaci&oacute;n de
diarios en el mundo y en la Argentina. Pero de todas maneras, los diarios
siguen conservando la centralidad en el universo de medios. Con esto quiero
decir que los diarios siguen marcando la agenda de los acontecimientos que se
est&aacute;n desarrollando. Si ustedes hacen un an&aacute;lisis desapasionado de los
programas de radio de la ma&ntilde;ana podr&aacute;n verificar que se basan, en gran
proporci&oacute;n, en la informaci&oacute;n que est&aacute; en los diarios. Y al marcar la agenda,
quiero decir que los diarios conservan la influencia.
Una de las tesis que se est&aacute;n elaborando es que los diarios, como van
perdiendo la batalla de circulaci&oacute;n, es que deben luchar por la influencia y no
por la circulaci&oacute;n. En la medida que conserven la influencia, van a conservar su
vitalidad. Esto es, cuando uno tiene influencia puede imponer la agenda en el
establishment cultural y pol&iacute;tico del pa&iacute;s en el cual se edita el diario. Y esta es
una visi&oacute;n que no es muy optimista.
Yo, sin embargo, quiero decirles que aspiro a que el diario no sea solamente un
medio para ejercer influencia sino que sea un medio de comunicaci&oacute;n que
ayude a que entre todos construyamos una sociedad mejor. Pero ese es un
aspecto que va a haber que tener en cuenta en los pr&oacute;ximos a&ntilde;os respecto del
papel de los medios en la realidad. Como ustedes saben, los medios son algo
que est&aacute; entre los dos pero sin embargo se est&aacute; creando la impresi&oacute;n, dadas
con el desarrollo de la tecnolog&iacute;a, por el subdesarrollo intelectual y por otras
razones pol&iacute;ticas y econ&oacute;micas, que los medios de comunicaci&oacute;n se han
convertido en un factor determinante de la sociedad argentina; en un factor en
el cual hay que seducirlos, comprarlos o atacarlos. No existe una relaci&oacute;n
madura entre la sociedad pol&iacute;tica y los medios de comunicaci&oacute;n. Y esa tensi&oacute;n,
que es l&oacute;gica, se est&aacute; expresando de una manera dram&aacute;tica. Pasan per&iacute;odos
de grandes amores a grandes odios sin explicaciones posibles.
Yo no voy a ser tan ingenuo de negar la influencia que tienen los medios en la
realidad actual y los determinados intentos desde el poder de alinear a la
prensa o a los medios detr&aacute;s de determinada idea. Siempre ha existido, con
Alfons&iacute;n, con Menem, con De la R&uacute;a y con N&eacute;stor Kirchner, una tensi&oacute;n
verificable entre los medios y el poder.
Han existido per&iacute;odos de enfrentamientos de distinta envergadura. En primer
lugar quiero decir que es muy bueno que sea as&iacute; porque marca un l&iacute;mite entre
el poder y los medios. En segundo t&eacute;rmino quiero decir que ning&uacute;n gobierno
tuvo una pol&iacute;tica de medios adecuada, madura. Los medios han evolucionado
mucho m&aacute;s r&aacute;pido que el sistema pol&iacute;tico. El sistema pol&iacute;tico tarda para
metabolizar las decisiones un tiempo determinado por las leyes, por los
procedimientos, por los tiempos pol&iacute;ticos, que los medios consumen
r&aacute;pidamente. Ese desfasaje temporal hace que los reclamos de la sociedad
vayan mucho m&aacute;s r&aacute;pido que la respuesta posible que pueda dar el sistema
pol&iacute;tico. Es un problema del cual tambi&eacute;n nosotros somos responsables porque
se crea un vac&iacute;o entre el hecho y la decisi&oacute;n que es cubierto por una realidad
medi&aacute;tica complicada. Los medios, al ocupar esa centralidad, est&aacute;n tambi&eacute;n
apareciendo ante la sociedad como ejecutores de decisiones pol&iacute;ticas.
Entonces se produce un desfasaje entre el sistema y los medios en el cual en
un caso de asesinato, no se entera primero la justicia sino un canal de
televisi&oacute;n. Y eso forma parte de una deformaci&oacute;n que no legitima el sistema
democr&aacute;tico sino que legitima a los medios. Si uno aparece en los medios est&aacute;
legitimado, m&aacute;s all&aacute; de si ha violado o no la ley.
En los tiempos en los cuales el periodismo gr&aacute;fico era lo &uacute;nico que exist&iacute;a una
manifestaci&oacute;n de 20 personas no exist&iacute;a en los medios. En este momento, una
manifestaci&oacute;n de 6 personas en la televisi&oacute;n en directo produce un efecto
multiplicador y de crisis porque no existe una mediatizaci&oacute;n entre la magnitud
del hecho y la percepci&oacute;n del p&uacute;blico. Con lo cual una televisi&oacute;n puesta en
directo ante una manifestaci&oacute;n de 10 personas tiene el mismo efecto que un
corte de 5000. Este es un tema para el cual el sistema democr&aacute;tico tiene poca
respuesta; yo tampoco la tengo.
Ustedes saben que en el periodismo uno desarrolla una cierta distancia
emocional de los hechos, una especie de deformaci&oacute;n profesional casi
necesaria. Y yo me pregunto siempre si el diario que hacemos todos los d&iacute;as
es efectivo, se lee, sirve, es una herramienta. Y entonces uno trata de ver de
qu&eacute; manera interpretar lo que quieren los lectores y c&oacute;mo el diario puede ser
m&aacute;s amistoso, menos intimidador. Hay un efecto de intimidaci&oacute;n verificado de
la prensa sobre los lectores en el sentido de si plantean temas demasiado
complejos, esto produce un efecto de intimidaci&oacute;n: &quot;esto no es para m&iacute;&quot;.
Y como los periodistas creen que son el centro del mundo - y est&aacute;n
equivocados - muchas veces escriben para s&iacute; mismos. Y yo me pregunto: los
diarios, frente a la televisi&oacute;n, a la radio, a Internet, &iquest;qu&eacute; tienen que hacer? Yo
creo que la respuesta es: explicar lo que otros cuentan.
A diferencia de otros tiempos donde los diarios eran centros de relatos, ahora
los diarios tienen que interpretar, contar y entregar claves para explicar lo que
pas&oacute;. El segundo punto es hacer un diario que sea accesible para todos. Esto
quiere decir: escribir de una manera simple, profunda, hacer la cosa
comprensible y que el lector no tenga que perder su tiempo en leer todo lo que
est&aacute; en diario sino entregarle formas de entrada de la informaci&oacute;n de distintas
maneras; que el lector pueda leer tres elementos de lectura r&aacute;pida, comprender
lo que pasa y despu&eacute;s, si quiere, seguir leyendo.
Eso ha hecho que los diarios sean ahora mucho m&aacute;s audiovisuales; hay m&aacute;s
elementos de competencia con la televisi&oacute;n.
El tercer punto es que la sociedad ha puesto al periodismo en lugar que no le
pertenece. Entonces vemos periodistas que son jueces, periodistas que son
pol&iacute;ticos. Pero en realidad son periodistas o deber&iacute;an serlo. Pero la sociedad
les ha dado un lugar institucional, en el sentido de que reemplazan a la justicia,
reemplazan a los partidos pol&iacute;ticos y ese es el papel que el periodismo no debe
ejercer. Quien crea que el periodismo es justiciero est&aacute; total y absolutamente
equivocado. Pero esto es as&iacute; porque las instancias institucionales no funcionan
lo bien que la sociedad espera que funcionen. Entonces una denuncia en los
medios vale m&aacute;s que un fallo de un juez cinco a&ntilde;os despu&eacute;s. Y esa dicotom&iacute;a
institucional es grave; es grave porque no solo distorsiona al sistema sino que
sobreestima a los medios de comunicaci&oacute;n.
Pregunta: esto de un periodismo escrito m&aacute;s explicativo &iquest;esa no es una forma
de influencia ideol&oacute;gica que se atribuye el propio periodismo? &iquest;la brecha que
Ud marca entre la influencia de los pol&iacute;ticos y del periodismo en la sociedad no
est&aacute; debida a que el periodismo est&aacute; marcado por la privacidad que adopta,
que toma a la gente id&oacute;nea y la pol&iacute;tica actual no est&aacute; manejada por gente
id&oacute;nea?
Ricardo Kirschbaum: No creo que todos los periodistas seamos id&oacute;neos.
Creo que hay una dosis de mala praxis profesional, en algunos casos muy
fuertes, que no es penada por la ley. El hecho de que los diarios interpreten no
es algo que se han auto arrogado los diarios sino que es un camino para que
los diarios sigan circulando, en sentido de que los diarios sean un lugar donde
hay una interpretaci&oacute;n posible de los hechos. Obviamente los diarios nos son
as&eacute;pticos; est&aacute;n escritos por gente que piensa, que tienen ideas. Pero me
parece que interpretar y explicar es un camino que el periodismo gr&aacute;fico debe
transitar.
Pregunta: El derecho a r&eacute;plica tan resistido por los medios, no es un elemento
dinamizador para los medios gr&aacute;ficos para poder romper este monopolio virtual
del discurso?
Ricardo Kirschbaum: En principio, no hay monopolio virtual del discurso
porque uno tiene opci&oacute;n: puede o no comprar el diario. Puede optar entre 13
matutinos que hay en la capital. El derecho a r&eacute;plica es algo bastante
controvertido.
Yo creo que el lector tiene derecho a r&eacute;plica, tiene derecho a que los medios
reflejen su punto de vista cuando hay una equivocaci&oacute;n u otra interpretaci&oacute;n de
la realidad. Lo que no me parece correcto es que el derecho a r&eacute;plica sea una
cuesti&oacute;n en la cual el lector es el editor del diario. Ahora, el derecho a r&eacute;plica
como arma pol&iacute;tica que se utiliza en muchos pa&iacute;ses es una cuesti&oacute;n que
termina siendo inocua porque las r&eacute;plicas tienden a ser una especie de
manifiesto pol&iacute;tico, con lo cual me parece que todo est&aacute; desnaturalizado todo.
Y a pesar de que en la Argentina no hay derecho a r&eacute;plica instituido, yo no creo
que nadie que se dirija a los diarios, no sea atendido en su derecho a que
escuchen su punto de vista.
Pregunta: Hay una contradicci&oacute;n en aquello de que el lector pueda leer el
copete para sacarse el diario de encima r&aacute;pido y aquel lugar que quieren
ocupar los diarios que es el lugar de la explicaci&oacute;n, que requiere del lector otro
trabajo.
Ricardo Kirschbaum: Eso es cierto en un sentido. &iquest;Cu&aacute;nto tiempo dispone un
lector en la Argentina para leer un diario? Un promedio de 18 minutos. Son 2
horas de Internet; radio, un tiempo mucho m&aacute;s prolongado; televisi&oacute;n, un
promedio de 4 a 5 horas. Lo que quiero decir es que uno tiene que utilizar
sistemas de lectura r&aacute;pidos. &iquest;Cu&aacute;l es el objetivo de estos sistemas que son un
copete, un recogido, el t&iacute;tulo de la bajada? Es que el lector, que tiene poco
tiempo para leer el diario, tenga una idea de ese art&iacute;culo. Ahora, el art&iacute;culo que
es m&aacute;s extenso tiene una explicaci&oacute;n y hay una opini&oacute;n de un se&ntilde;or que opina
sobre el tema. Me parece que no es contradictorio dar formas de lectura r&aacute;pida.
S&iacute; hay una especie de s&iacute;ndrome en el diario del domingo de la persona que se
siente mal porque no puede leer el diario en su totalidad, porque hay una
sobreoferta. Y esto le causa una especie de sentimiento de culpa. Despu&eacute;s, la
interpretaci&oacute;n va de la mano de quien la escribe.
Hay un tema que se da en los periodistas y es que son reacios a explicar. Y el
problema que tienen los periodistas es el estar sobre informados y creer que la
sociedad tiene la misma informaci&oacute;n. Y este es un tema que los periodistas
tenemos que cuidar mucho: no perder el anclaje con la realidad.
Pregunta: M&aacute;s all&aacute; de la informaci&oacute;n de los periodistas, &iquest;c&oacute;mo cree que es su
formaci&oacute;n?
Ricardo Kirschbaum: Yo estudi&eacute; 7 a&ntilde;os Medicina antes de dedicarme a esto.
Hay dos cuestiones. La cuesti&oacute;n del periodista emp&iacute;rico que vino de la pol&iacute;tica
y de la cultura que fue una gran parte de los hacedores de grandes cosas del
periodismo argentino y luego comenz&oacute; la sistematizaci&oacute;n de la formaci&oacute;n del
periodista. Clar&iacute;n tiene una maestr&iacute;a con la Universidad de Columbia y la
Universidad de San Andr&eacute;s desde hace 5 a&ntilde;os. Yo creo que las escuelas de
periodismo tienen que ense&ntilde;ar a leer periodismo a los estudiantes y no
semiolog&iacute;a o cr&iacute;tica de medios con lo cual los estudiantes salen siendo tan
cr&iacute;ticos de los medios que cuando tienen que empezar a trabajar, no entienden
d&oacute;nde trabajan. Tienen que darles a los estudiantes elementos de periodismo,
pr&aacute;ctica intensa del periodismo y no ideolog&iacute;a sobre el periodismo. Me parece
muy bien tener un esp&iacute;ritu y una conciencia cr&iacute;tica pero me parece que esa
conciencia cr&iacute;tica no puede reemplazar la formaci&oacute;n elemental de un periodista.
Desgraciadamente en la Argentina hay pocas fuentes de trabajo para los
periodistas nuevos. Una gran parte de la redacci&oacute;n de Clar&iacute;n proviene de
escuelas de periodismo y del sistema de pasant&iacute;as que existen en el diario
desde hace 15 a&ntilde;os. Eso nos da una pauta concreta de c&oacute;mo trabajan.
Pero volviendo a la pregunta, opino que las escuelas de periodismo han hecho
un progreso muy importante y la formaci&oacute;n de periodistas ha mejorado. Yo
tambi&eacute;n trabajar&iacute;a sobre el costado cultural de la formaci&oacute;n de los periodistas;
periodistas j&oacute;venes que sepan qui&eacute;n fue Balb&iacute;n, que tengan una idea de la
historia pol&iacute;tica argentina m&aacute;s consolidada de lo que la tienen ahora. Pero en
general me parece que las escuelas no deber&iacute;an dar tanta ideolog&iacute;a y s&iacute; m&aacute;s
elementos de formaci&oacute;n.
Gustavo L&oacute;pez: Vos hablaste de la evoluci&oacute;n de la pol&iacute;tica y de la evoluci&oacute;n
del periodismo en el per&iacute;odo democr&aacute;tico. &iquest;C&oacute;mo te imagin&aacute;s el &quot;deber ser&quot; de
la pol&iacute;tica respecto de los medios? Esto es respecto de c&oacute;mo la pol&iacute;tica se
ofende con el periodismo por las notas. &iquest;C&oacute;mo deber&iacute;a ser la actitud del
Presidente de la Naci&oacute;n? Con respecto al sistema de medios, &iquest;cu&aacute;l es el l&iacute;mite,
d&oacute;nde est&aacute; ese l&iacute;mite?
Ricardo Kirschbaum: Pensemos lo siguiente: nadie puede dudar de la calidad
democr&aacute;tica de Alfons&iacute;n y de la accesibilidad que exist&iacute;a en su gobierno
respecto de la prensa. Muchos de nosotros hemos tenido con &eacute;l charlas
prolongadas e interesantes en momentos muy complicados de la Argentina.
Ahora, Alfons&iacute;n tambi&eacute;n fue con un bast&oacute;n a la Editorial Atl&aacute;ntida a buscar a un
periodista y esto siendo presidente.
El primer per&iacute;odo de Menem fue el per&iacute;odo de mayor intento de manipulaci&oacute;n
de la prensa que hubo en el pa&iacute;s y de mayor accesibilidad. Hubo tambi&eacute;n una
multiplicidad de fuentes impresionantes. Como la oposici&oacute;n no exist&iacute;a y la
oposici&oacute;n estaba dentro del gobierno entonces terminaba una reuni&oacute;n de
Gabinete y lo primero que hac&iacute;an los ministros era buscar un periodista y
contarle las peleas que hab&iacute;a en el Gabinete. Adem&aacute;s, el Presidente era un
tipo que sab&iacute;a muy bien manipular a la prensa y no lo escond&iacute;a: jugaba al f&uacute;tbol
con la selecci&oacute;n, hablaba con los periodistas con la misma jerga period&iacute;stica.
Ahora fue el per&iacute;odo en el que m&aacute;s intento de &quot;ley mordaza&quot; de la prensa hubo.
Es decir, hubo intentos legislativos concretos.
Con De la R&uacute;a hab&iacute;a un estilo que ustedes conocen. Como era una coalici&oacute;n,
uno sab&iacute;a con qui&eacute;n iba a hablar para conseguir mejor informaci&oacute;n. Pero no
hubo ning&uacute;n intento en su gobierno de afectar las relaciones con la prensa.
Con Duhalde ya la situaci&oacute;n era un poco desbordada pero se mantuvo un buen
di&aacute;logo. Y con Kirchner es complicado. Nuestro presidente tiene unas ideas
muy concretas, muy particulares sobre la relaci&oacute;n con los medios y no se priva
de decirlo.
Yo creo que uno de los grandes avances que tuvo la sociedad pol&iacute;tica
argentina en este per&iacute;odo fue que los medios, desde el '83 hasta la fecha, en
general han tenido una actitud de defensa del sistema democr&aacute;tico, cosa que
no ha pasado en otros momentos de la historia argentina.
Creo que tambi&eacute;n los medios est&aacute;n buscando un lugar en esa relaci&oacute;n. Pero
ciertamente, el problema es que no existe una profesionalizaci&oacute;n de la relaci&oacute;n
entre la pol&iacute;tica y los medios, entre el sistema y los medios. Por ejemplo:
cuando el Presidente es asaltado por los movileros, &iquest;qu&eacute; se produce? Se
produce una escena de lucha libre entre los movileros para ponerle el
micr&oacute;fono al Presidente, &eacute;ste no atina a decir nada salvo que recibe un golpe
del fot&oacute;grafo. Y ninguno cumpli&oacute; su misi&oacute;n: ni el periodismo en obtener una
primicia o una declaraci&oacute;n ni el Presidente en expresar nada. Pero si el
Presidente quiere decir algo, se pone detr&aacute;s de una mesa frente a los
periodistas y se produce un di&aacute;logo coherente. Este es uno de los d&eacute;ficits. El
otro d&eacute;ficit es que la pol&iacute;tica cree que el periodismo tiene que ser manipulado;
tiene la idea de que al periodismo o se lo seduce o se lo compra. Entonces
ocurre que viene un jefe de prensa de una campa&ntilde;a y dice: &quot;Tenemos cierto
presupuesto para la prensa&quot;. Nadie puede negar que eso exista.
Me parece que desde el poder hay una cierta l&oacute;gica para esto. Si uno puede
tener un medio a favor, es mucho mejor que tenerlo en contra.
Pregunta: tengo la impresi&oacute;n de que esta relaci&oacute;n m&aacute;s o menos traum&aacute;tica
entre la pol&iacute;tica y el periodismo tiene su base en que los medios, busc&aacute;ndolo o
no, son formadores de opini&oacute;n. Entonces &iquest;no habr&aacute; llegado el momento de que
a trav&eacute;s de una reuni&oacute;n de los medios se pueda decidir y solicitar que la
relaci&oacute;n est&eacute; en determinado sentido? Ser&iacute;a una forma de elevar el nivel de la
relaci&oacute;n entre medios y pol&iacute;tica.
Ricardo Kirschbaum: … creo que son maniobras de determinados pol&iacute;ticos
con los medios. Pero vamos m&aacute;s all&aacute; de estas peque&ntilde;eces. Me gustar&iacute;a
plantear cu&aacute;l es la relaci&oacute;n de los medios y el sistema. Y yo creo que los
medios crecieron, se desarrollaron y tienen hasta un horizonte tecnol&oacute;gico
infinito, mientras que el sistema tiene rigidez y esa velocidad hace que el
sistema parezca cada vez m&aacute;s insuficiente, cada vez con menos respuestas.
Ahora, no hay nada mejor que el sistema democr&aacute;tico con lo cual no hay
soluci&oacute;n para este desfasaje. Pero esta cuesti&oacute;n va a continuar siendo una
distorsi&oacute;n del sistema sobre el cual no hay una soluci&oacute;n porque no creo en la
regulaci&oacute;n de los medios. Creo s&iacute; en la autorregulaci&oacute;n. Uno hace una
selecci&oacute;n y para hacerla utiliza un criterio subjetivo. Creo que en esa selecci&oacute;n
y en esa ponderaci&oacute;n es cuando el periodismo puede dar un salto cualitativo
hacia delante en la elecci&oacute;n de esa noticia.
Pregunta: me parece que no solamente en la elecci&oacute;n sino en el tratamiento
porque el tratamiento de un medio electr&oacute;nico dif&iacute;cilmente pueda llegar al
mismo nivel que tiene un medio escrito y creo que el lector va a buscar al
medio escrito una amplitud y una profundidad - y aqu&iacute; vuelvo al tema donde
usted hablaba de las explicaciones - que no va a tener un medio electr&oacute;nico.
Ricardo Kirschbaum: Adem&aacute;s uno tiene que explicar sin aburrir, que es otro
desaf&iacute;o.
Pregunta: hablando un poco de este divorcio entre los medios de
comunicaci&oacute;n y la sociedad pol&iacute;tica, viendo tambi&eacute;n en el contexto del
desarrollo de los grupos multimedia donde muchas de las pol&iacute;ticas de los
medios estuvieron englobadas para la articulaci&oacute;n de la gr&aacute;fica y de los medios
audiovisuales. &iquest;Por qu&eacute; cree Ud. que hemos prolongado tanto la vigencia de
una ley de radiodifusi&oacute;n con 20 a&ntilde;os de democracia, con el desastre que es el
espectro radiof&oacute;nico, con la indefinici&oacute;n de un marco regulatorio, que s&iacute; le cabe
a los medios electr&oacute;nicos? Yo s&eacute; que ese tipo de regulaci&oacute;n no le cabe a la
prensa gr&aacute;fica pero en pol&iacute;ticas de medios y en el marco de la relaci&oacute;n entre
Estado y medios, creo que puede ser un punto donde se pueda analizar
perfectamente c&oacute;mo la relaci&oacute;n entre medios y Estado bordea la informalidad,
la improvisaci&oacute;n.
Ricardo Kirschbaum: No soy un especialista en eso pero puedo decirte que
es un desprop&oacute;sito que nosotros tengamos una ley de radiodifusi&oacute;n que venga
del tiempo de la dictadura y que la sociedad no se ha podido dar ni el tiempo ni
el espacio de debate para establecer una nueva ley de radiodifusi&oacute;n acorde
con todo el desarrollo tecnol&oacute;gico. Con lo cual me parece un atraso
peligros&iacute;simo. El segundo punto es que esta agrupaci&oacute;n de medios es una
tendencia que se da en muchas partes del mundo y que deviene de un reclamo
de la realidad medi&aacute;tica. En mi experiencia, no existe una articulaci&oacute;n
homog&eacute;nea en el sentido de que existe un tablero de mando de d&oacute;nde se
controla todo el espectro de Radio Mitre, Canal 13, etc. Eso forma parte de la
mitolog&iacute;a popular. Yo no tengo prejuicio de que exista, creo que lo que hay que
cuestionar es el manejo y no la existencia de esos multimedios.
Pregunta: Ud. antes hablaba de la relaci&oacute;n entre el poder y los medios y me
gustar&iacute;a saber qu&eacute; opina Ud. teniendo en cuenta que hoy los medios muchas
veces tienen un mayor poder al de la sociedad pol&iacute;tica partiendo de que si se le
da mayor o menor prensa a un cierto hecho, terminan decidiendo qui&eacute;n es
l&iacute;der, qui&eacute;n es oposici&oacute;n y cu&aacute;les son los grandes debates nacionales. As&iacute; es
que hoy, los medios de comunicaci&oacute;n terminan siendo m&aacute;s influyentes que el
poder de la sociedad pol&iacute;tica.
Ricardo Kirschbaum: Es cierto. Me parece que los pol&iacute;ticos tienen que
sostener su propia credibilidad y en eso tambi&eacute;n los medios juegan un papel.
Mientras la sociedad no vuelva a recobrar su credibilidad en las instituciones,
los medios van a tener m&aacute;s ventaja frente a eso. Y eso es algo que el sistema
debe reconocer como un d&eacute;ficit y debe ponerse como tarea reconciliarse con la
sociedad. Me parece que la &uacute;nica forma de que recupere credibilidad y
legitimidad es cumpliendo eficientemente con las tareas para las cuales la
sociedad los ha elegido.
Pregunta: &iquest;?
Ricardo Kirschbaum: Me parece que toda pol&eacute;mica es positiva y a lo largo de
la Historia hubo muchos episodios de fuertes pol&eacute;micas. Recientemente, el Dr.
Corach, que era Ministro del Interior, ten&iacute;a montada frente a su casa una oficina
de prensa. Era una pol&iacute;tica del gobierno frente a los medios. Es decir, la pol&iacute;tica
era: si los medios me crean la agenda hasta las 7 de la ma&ntilde;ana, yo a esa hora
voy a poner en circulaci&oacute;n o voy a contestar los interrogantes y voy a crear una
especie de contra poder medi&aacute;tico.
Me parece b&aacute;rbaro que polemicen, que den su punto de vista. Lo que yo digo
es que cuando no les guste la opini&oacute;n de los diarios, hay que banc&aacute;rsela.
Porque los diarios no est&aacute;n para advertirle al poder qu&eacute; es lo que tiene que
hacer.
Pregunta: &iquest;C&oacute;mo recuperan las instituciones la credibilidad por parte de la
sociedad cuando los medios invaden, no tienen l&iacute;mites ni autocr&iacute;tica? Por
ejemplo, en el plano de la justicia, se le da m&aacute;s trascendencia a una denuncia y
no se respetan los tiempos de la justicia. &iquest;De qu&eacute; manera se van a respetar las
instituciones si los medios est&aacute;n manejando la opini&oacute;n p&uacute;blica?
Ricardo Kirschbaum: Me parece que los medios necesitan una autocr&iacute;tica.
Quiero decir que existe una especie de contradicci&oacute;n entre los tiempos de algo
y los tiempos de la gente. Esto es, la gente quiere que la justicia sea m&aacute;s
r&aacute;pida y la justicia tiene su propio ritmo. Entonces esa disrritmia entre una
necesidad y otra es que muchas veces se recurre a los medios, los medios
difunden la denuncia y la justicia de pronto se acelera. Me parece que los
diarios tienen derecho a investigar por qu&eacute; una causa va lenta. Y me parece
que esa no es una debilidad del sistema sino que refuerza la credibilidad del
sistema. Lo que s&iacute; creo es que los medios no pueden entrar en la vida privada.
&iquest;Cu&aacute;l es la noticia en la vida privada? Hay gente que se expone p&uacute;blicamente
y su vida privada se convierte en p&uacute;blica, entonces ah&iacute; el ingreso a la vida
privada es casi normal porque la exposici&oacute;n p&uacute;blica hace que su vida privada
no lo sea tanto.
Me parece que la regulaci&oacute;n de la funci&oacute;n de los medios es uno de los peores
errores que podemos cometer.
Pregunta: Ud. como editor responsable del diario Clar&iacute;n, &iquest;cree que los medios
de comunicaci&oacute;n tienen que tener prioridad en la verdad o en el bien com&uacute;n?
Ricardo Kirschbaum: Creo que tienen que tener una dosis de ambas cosas.
La verdad es que uno puede hacer un esfuerzo para llegar a la verdad y ese
camino para llegar a la verdad es un camino que no es directo y con lo cual uno
trata de acercarse a la verdad lo m&aacute;s posible. Me parece que el periodismo
tiene que atender al bien com&uacute;n en el sentido de acompa&ntilde;ar las acciones que
refuercen los lazos sociales, de fraternidad, de solidaridad.
Una de las preguntas que nos hacen es por qu&eacute; no publicamos las noticias
buenas. Y yo siempre contesto que me encantar&iacute;a tener muchas noticias
buenas para publicar y la verdad es que tenemos pocas. Los periodistas
estamos entrenados para encontrar las malas. Ahora, la noticia buena
trasciende poco.
No creo que sea contradictoria la verdad con el bien com&uacute;n.
Pregunta: &iquest;Ud. ser&iacute;a capaz de rechazar una primicia si sabe que es en pro del
bien com&uacute;n?
Ricardo Kirschbaum: Por ejemplo, si es una primicia de un secuestro, si. Si
es una primicia de una coima, no, porque el bien com&uacute;n se favorece si yo
publico una historia de una coima; es decir, muestro un mecanismo perverso
de la sociedad que refuerza otro mecanismo de rechazo a eso. Hay una vieja
discusi&oacute;n &eacute;tica: si un periodista ve a alguien que se est&aacute; por suicidar, &iquest;qu&eacute;
hace primero? &iquest;Lo fotograf&iacute;a o lo ayuda? Hay posiciones contrarias. Hay gente
que lo fotograf&iacute;a.
Pregunta: Yo te quer&iacute;a preguntar sobre una de las que creo es una de tus
responsabilidades que es la tapa de Clar&iacute;n. Me parece que es un elemento
central porque no s&oacute;lo apunta a los lectores sino a todo el mundo pol&iacute;tico y a la
opini&oacute;n p&uacute;blica en general. &iquest;C&oacute;mo es ese proceso; es intuici&oacute;n? &iquest;C&oacute;mo
funciona la construcci&oacute;n de la tapa?
Ricardo Kirschbaum: La tapa se comienza a hacer desde mucho antes; hay
un proceso que viene desde la primera reuni&oacute;n de editores que tenemos muy
temprano donde se van perfilando los temas principales. El universo de Clar&iacute;n
tiene lectores de distinto tipo, un universo multi target. Con lo cual nosotros
tenemos que atender esa peculiaridad que tiene Clar&iacute;n. M&aacute;s tarde hay otra
reuni&oacute;n donde un equipo de tapa la va construyendo y presentan opciones con
la posibilidad de que eso vaya cambiando. Por ejemplo, si hubiera ganado
Boca, seguramente el t&iacute;tulo hubiera sido Boca. Pero como no gan&oacute; uno tiene
que buscar alternativas y opciones: si empata, si pierde. Es interesante.
Pregunta: Se me ocurre el ejemplo del tema de la comisar&iacute;a donde Clar&iacute;n hizo
hincapi&eacute; en la muerte del piquetero y La Naci&oacute;n sac&oacute; la toma de la comisar&iacute;a.
Ricardo Kirschbaum: Por eso digo que hay dos formas de ver la realidad.
Pregunta: Pido disculpas porque me voy a tomar el atrevimiento de responderle
a la concurrente sobre un tema que qued&oacute; un poco latente que es la relaci&oacute;n
que hay permanentemente entre la justicia y el periodismo, que siempre es una
relaci&oacute;n escandalosa.
Yo no volcar&iacute;a las tintas en cu&aacute;l es la conducta del periodismo sino volcar&iacute;a las
tintas en cu&aacute;l es la conducta de los jueces, los fiscales y los abogados. En
Francia, en Inglaterra y en Espa&ntilde;a est&aacute; en cabeza del juez sancionar al
funcionario o al abogado que denuncia a la prensa el caso. O sea, se comunica
solamente la sentencia. La responsabilidad no es de los medios sino de la
ausencia de penalidad que tiene la justicia en el ejercicio de la justicia.
La Comunidad Econ&oacute;mica Europea en la nueva Constituci&oacute;n y a trav&eacute;s de un
argentino, Enrique Bacigalupo, est&aacute; discutiendo una normativa para que los
medios tengan cierto recato en desarrollar noticias que generan alta
conflictividad social. Va a tener una larga discusi&oacute;n pero evidentemente se
est&aacute;n planteando esto en el orden constitucional. O sea que es algo que la
Argentina tambi&eacute;n puede empezar a abordar.
Gustavo L&oacute;pez: A m&iacute; me toc&oacute; hacer un proyecto de ley. Obviamente se
juegan intereses profesionales, econ&oacute;micos, de poder, y yo creo que todos
esos intereses son leg&iacute;timos. A m&iacute;, como encargado de redacci&oacute;n de un
proyecto de ley, los intereses que me pareci&oacute; que favorecieron la libertad de
expresi&oacute;n, la multiplicidad de medios y a la sociedad, los incorporamos. Hab&iacute;a
otros que eran absolutamente contradictorios. Ahora, cuando el proyecto fue al
congreso, &iquest;a qui&eacute;n le toca hacer la ley si los medios o los sectores econ&oacute;micos
presionan leg&iacute;timamente a los legisladores para que esos intereses est&eacute;n
volcados en el proyecto de ley? &iquest;la responsabilidad &uacute;ltima, de qui&eacute;n es? Es del
sistema pol&iacute;tico. Esta es mi visi&oacute;n muy personal despu&eacute;s de haber pasado por
ese lugar. A m&iacute; tambi&eacute;n me presionaban para que pusiera tal cosa o tal otra.
Cada uno toma las decisiones. Ahora, el proyecto lleg&oacute; al Congreso y nunca
pas&oacute; de la Comisi&oacute;n. La responsabilidad es de los senadores y de los
diputados que en 20 a&ntilde;os no son capaces de hacer la ley. No hubo respuesta
de la pol&iacute;tica a la sociedad.
Pregunta: La pregunta es si la sociedad argentina, la pol&iacute;tica argentina, los
legisladores argentinos y la sociedad en su conjunto pueden empezar a discutir
algunas normas que no impliquen una censura de prensa pero que impliquen
un manejo de informaci&oacute;n - las noticias de sangre - que no exacerbe ni el delito
ni un clima de inseguridades; una ponderaci&oacute;n para que la noticia sea noticia y
no genere m&aacute;s violencia.
Ricardo Kirschbaum: En principio, yo me opongo a cualquier tipo de
regulaci&oacute;n. En segundo t&eacute;rmino, me parece leg&iacute;tima y comprensible la
preocupaci&oacute;n sobre la difusi&oacute;n de hechos de violencia. En Clar&iacute;n tenemos
pol&iacute;ticas vinculadas con los casos de secuestro, de suicidio y otros casos que
pudieran provocar conductas emp&aacute;ticas. Est&aacute; muy claro que la publicaci&oacute;n de
suicidios provoca suicidios. Salvo que sea una noticia donde est&aacute; involucrado
un personaje importante, los casos de suicidio en Clar&iacute;n no se publican.
Respecto de los secuestros hay una larga discusi&oacute;n. B&aacute;sicamente si la
informaci&oacute;n puede afectar la vida del secuestrado, no se publica. No existe la
legislaci&oacute;n vinculada con eso pero yo dir&iacute;a que esa legislaci&oacute;n siempre
depende del gobierno que la aplica.
Por ejemplo, yo creo que la denuncia de una red de pedofilia en B&eacute;lgica debe
ser publicada y denunciada. Ahora si esa falta de l&iacute;mites de la prensa no se
complementa con un serio intento de autorregulaci&oacute;n de la misma, entonces
estamos en problemas.
Yo prefiero una prensa que pueda extralimitarse y pueda volver al cauce.
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