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RESUMEN
Actualmente en la Carrera de Ingenier&iacute;a en Sistemas Computacionales y Carrera de
Ingenier&iacute;a en Networking de la Universidad de Guayaquil, el Laboratorio # 4 cuenta
con una red inal&aacute;mbrica la cual no presta su servicio de conectividad con normalidad,
esto genera inconvenientes en las actividades acad&eacute;micas y administrativas. Por tal
motivo este proyecto aporta con la implementaci&oacute;n de un Sistema de Cableado
Estructurado en Categor&iacute;a 6A con la aplicaci&oacute;n de los Est&aacute;ndares Internacionales
ANSI/TIA/EIA-568-C.0
Cableado Gen&eacute;rico
de
Telecomunicaciones
y
ANSI/TIA/EIA 569-B de Rutas y Espacios de Telecomunicaciones, para lo cual se
realiz&oacute; la investigaci&oacute;n sobre la utilizaci&oacute;n e implementaci&oacute;n de los mismos, con el
objetivo de cubrir las necesidades de conectividad, brindando una infraestructura
adecuada para las actividades que se realizan en el laboratorio # 4. La finalidad de
utilizar est&aacute;ndares internacionales de Cableado Estructurado es garantizar una
correcta implementaci&oacute;n, brindando que el cableado; que va a soportar de las
aplicaciones actuales y futuras; flexibilidad al realizar cambios de los componentes
disponibles en el mercado de las diferentes marcas; se estima que la vida promedio de
un Sistema de Cableado Estructurado es de 10 a 15 a&ntilde;os.
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ABSTRACT
Currently, in the Engineering Career in Computational Systems and Engineering
Career in Networking at the Guayaquil University, the Lab N&ordm; 4 has a wireless
network which does not provide the connectivity service normally, this generates
inconveniences academic and administrative activities. Therefore, this project
contributes with the implementation of a Structured Cabling System in Category 6
with the applying of the International Standards ANSI/TIA/EIA-568-C.0 Generic
Cabling Telecommunications and ANSI / TIA / EIA 569-B routes and Spaces,
Telecommunications for which realized the research about the use and
implementation of this. With the objective to cover the connectivity needs, providing
an adequate infrastructure for activities that are performed in the lab N&ordm; 4. In order to
use international standards for structured cabling to ensure proper implementation,
providing that the wiring that will support current and future applications; flexibility
to make changes of on the market components of different brands, it is estimated that
the average life of a Structured Cabling System is 10 to 15 years.
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INTRODUCCI&Oacute;N
La Universidad de Guayaquil en el a&ntilde;o 1996 instaur&oacute; en la Facultad de Ciencias
Matem&aacute;ticas y F&iacute;sicas, la Carrera de Ingenier&iacute;a en Sistemas Computaciones (CISC)
para estar acorde a los nuevos retos presentados en la era de la inform&aacute;tica.
En el a&ntilde;o 2005 por la alta demanda de alumnos se traslad&oacute; a un edificio m&aacute;s amplio
ubicado en V&iacute;ctor Manuel Rend&oacute;n # 429 entre Baquerizo Moreno y C&oacute;rdova en el
centro de la cuidad.
Entre los a&ntilde;os 2007 - 2008 se cre&oacute; la Carrera de Ingenier&iacute;a en Networking (CIN)
como contribuci&oacute;n al desarrollo en el &aacute;rea de las Telecomunicaciones.
Actualmente la CISC y CIN poseen seis laboratorios, de los cuales cinco destinados
para el uso de estudiantes de primero a octavo semestre y un laboratorio para uso de
los egresados de las carreras correspondientes; cuatro de ellos tienen Sistema de
Cableado Estructurado (SCE), uno tiene Sistema de Red Inal&aacute;mbrica y el laboratorio
destinado para los egresados tiene una estructura mixta de Cableado Estructurado y
Red Inal&aacute;mbrica.
El Laboratorio # 4 cuenta con una Red Inal&aacute;mbrica, cuyas consecuencias de contar
con este tipo de redes son: menor velocidad de transmisi&oacute;n de datos debido a las
interferencias por el uso de otras tecnolog&iacute;as inal&aacute;mbricas que transmitan a la misma
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frecuencia, p&eacute;rdida de se&ntilde;al cuando se va trasladando y cruzando obst&aacute;culos; adem&aacute;s
los dispositivos de la red han sufridos deterioro, es por ello que este tipo de red no es
apropiada para estaciones de trabajo permanente ya que son inestables; por lo que se
plantea implementar un Sistema de Cableado Estructurado en Categor&iacute;a 6A (Cat.
6A), aplicando Est&aacute;ndares Internacionales.
La implementaci&oacute;n de un Sistema de Cableado Estructurado en Categor&iacute;a 6A en el
Laboratorio # 4 brindar&aacute; una soluci&oacute;n de conectividad en las actividades acad&eacute;micas
y administrativas de la red de la CISC y CIN, aplicando los Est&aacute;ndares
Internacionales ANSI/TIA/EIA-568-C.0 Cableado Gen&eacute;rico de Telecomunicaciones
para Clientes, ANSI/TIA/EIA-569-B Rutas y Espacios Telecomunicaciones para
Edificios
Comerciales,
garantizando
el
rendimiento,
confiabilidad,
soporte
arquitecturas de sistemas abiertos, aplicaciones actuales y futuras consiguiendo una
vida &uacute;til de 10 a 15 a&ntilde;os del cableado.
2
CAP&Iacute;TULO I
EL PROBLEMA
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Ubicaci&oacute;n del Problema en un Contexto
La Carrera de Ingenier&iacute;a en Sistemas Computacionales y Carrera de Ingenier&iacute;a en
Networking, se encuentran situadas en V&iacute;ctor Manuel Rend&oacute;n # 429 entre Baquerizo
Moreno y C&oacute;rdova, tiene como objetivo formar profesionales en el &aacute;rea tecnol&oacute;gica
inform&aacute;tica del pa&iacute;s, por tal motivo es importante contar con una infraestructura
adecuada para llevar a cabo las actividades acad&eacute;micas obteniendo resultados
positivos, ante esta necesidad las autoridades realizan gestiones con la finalidad de
contar con los recursos tecnol&oacute;gicos para el desarrollo institucional y educativo.
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GR&Aacute;FICO N. 01
UBICACI&Oacute;N DE LAS CARRERAS DE INGENIER&Iacute;A EN SISTEMAS
COMPUTACIONALES E INGENIER&Iacute;A EN NETWORKING.
Elaboraci&oacute;n: http://maps.google.com.ec
Fuente: http://maps.google.com.ec/
El Laboratorio # 4 de la Carrera de Ingenier&iacute;a en Sistemas Computacionales y Carrera
de Ingenier&iacute;a en Networking, cuenta con una red inal&aacute;mbrica, al momento de realizar
actividades acad&eacute;micas y administrativas de la red, en ciertas ocasiones no se
encuentran instaladas las antenas, lo que genera la necesidad de realizar la instalaci&oacute;n
de las mismas en ese momento. Con el pasar del tiempo las antenas han sufrido
deterioro, la velocidad de transmisi&oacute;n es menor, pueden existir interferencias
produciendo p&eacute;rdida de se&ntilde;al debido a que se encuentran redes inal&aacute;mbricas
cercanas, lo cual provoca molestias a los catedr&aacute;ticos, estudiantes y administrador de
la red.
4
GR&Aacute;FICO N. 02
ESTADO ACTUAL DE LA RED INAL&Aacute;MBRICA DEL LABORATORIO # 4.
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello
Fuente: Laboratorio # 4 de la Carrera de Ingenier&iacute;a en Sistemas Computacionales y
Carrera de Ingenier&iacute;a en Networking.
El prop&oacute;sito de realizar la implementaci&oacute;n de un SCE en Cat. 6A en el Laboratorio #
4 de la Carrera de Ingenier&iacute;a en Sistemas Computacionales y Carrera de Ingenier&iacute;a en
Networking, aplicando est&aacute;ndares internacionales, para mejorar la conectividad de la
red, rendimiento, confiabilidad en la transmisi&oacute;n de datos, interoperabilidad con
sistemas abiertos, soporte para aplicaciones actuales y futuras por un tiempo estimado
entre 15 a 20 a&ntilde;os, eliminar el tiempo de instalaci&oacute;n y desinstalaci&oacute;n de las antenas
inal&aacute;mbricas, acorde a las necesidades actuales de las actividades acad&eacute;micas y
administrativas de la red.
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Situaci&oacute;n Conflicto Nudos Cr&iacute;ticos
La Carrera de Ingenier&iacute;a en Sistemas Computacionales y Carrera de Ingenier&iacute;a en
Networking poseen el Laboratorio # 4 una red inal&aacute;mbrica la cual presenta los
siguientes inconvenientes:
 Los dispositivos que forman parte de la red inal&aacute;mbrica no son adecuados
para las estaciones de trabajo permanentes, debido a tales caracter&iacute;sticas: las
antenas son fr&aacute;giles por lo cual pueden sufrir rupturas durante su instalaci&oacute;n y
desinstalaci&oacute;n, lo cual hace una gesti&oacute;n compleja; la velocidad de transmisi&oacute;n
es menor y puede existir p&eacute;rdida de se&ntilde;al debido a las interferencias por otros
tipos de tecnolog&iacute;as similares, lo cual provoca que los equipos queden
incomunicados dando como resultado usuarios insatisfechos.
 En el momento de llevar a cabo actividades acad&eacute;micas que involucran la
utilizaci&oacute;n de la base de datos acad&eacute;mica, el access point de la red no soporta
todas las transacciones, generando inestabilidad, provocando molestia a los
estudiantes y catedr&aacute;tico.
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Causas y Consecuencias del Problema
CUADRO N. 01
CAUSAS Y CONSECUENCIAS DEL PROBLEMA.
Causas
Consecuencias
 El bajo rendimiento de la red  El administrador del Laboratorio #
inal&aacute;mbrica.
4
no
puede
realizar
mantenimiento adecuado a
 Deterioro de varias tarjetas y
un
los
equipos.
 No se tiene acceso a la base de
antenas.
datos acad&eacute;mica.
 Alrededor del Laboratorio # 4 se  Las redes inal&aacute;mbricas adyacentes
encuentran
otras
redes
inal&aacute;mbricas.
 Los
archivos
provocan interferencias causando
p&eacute;rdidas de se&ntilde;al.
en
clases
se  El tiempo invertido para compartir
comparten de forma manual con
un
unidades
did&aacute;ctico
de
almacenamientos
externos b&aacute;sicas.
archivo,
para
como
material
determinadas
materias.
 La carencia de una infraestructura  Los estudiantes al querer realizar
adecuada
para
realizar
tareas
acad&eacute;micas.
investigaciones no pueden acceder
a la informaci&oacute;n disponible en
internet.
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
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Delimitaci&oacute;n del Problema
Campo: Carrera de Ingenier&iacute;a en Sistemas Computacionales y Carrera de Ingenier&iacute;a
en Networking.
&Aacute;rea: Laboratorio # 4 de la Carrera de Ingenier&iacute;a en Sistemas Computacionales y
Carrera de Ingenier&iacute;a en Networking.
Aspecto: Infraestructura y Telecomunicaciones.
Tema: Implementaci&oacute;n, fase cableado estructurado del Laboratorio # 4 en categor&iacute;a
6A como aporte a la formaci&oacute;n profesional de los estudiantes de las CISC y CIN,
aplicando est&aacute;ndares internacionales de cableado gen&eacute;rico, rutas y espacios de
telecomunicaciones ANSI/TIA/EIA-568-C.0 y ANSI/TIA/EIA-569-B.
Formulaci&oacute;n del Problema
&iquest;La Implementaci&oacute;n de un SCE en Cat. 6A considerando los Est&aacute;ndares
Internacionales ANSI/TIA/EIA-568-C.0 y ANSI/TIA/EIA-569-B, permitir&aacute; mejorar
los problemas de conectividad en el Laboratorio # 4 de la Carrera de Ingenier&iacute;a en
Sistemas Computacionales y Carrera de Ingenier&iacute;a en Networking, y aportar a la
correcta ejecuci&oacute;n de la red durante las actividades acad&eacute;micas y administrativas?
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Evaluaci&oacute;n del Problema
Delimitado
La ejecuci&oacute;n del proyecto soluciona el problema de conectividad identificado, en el
Laboratorio # 4 de la Carrera de Ingenier&iacute;a en Sistemas Computacionales y Carrera
de Ingenier&iacute;a en Networking, logrando mejorar las actividades de los catedr&aacute;ticos,
estudiantes y administrador de la red.
Evidente
Se presenta incomodidad al momento de realizar las actividades por los catedr&aacute;ticos,
estudiantes y administrador de la red en la Laboratorio # 4 de la Carrera de Ingenier&iacute;a
en Sistemas Computaciones y Carrera de Ingenier&iacute;a en Networking, debido a que la
red inal&aacute;mbrica actual no ofrece una soluci&oacute;n de conectividad adecuada.
Concreto
Dar&aacute; soluci&oacute;n al problema de conectividad en el Laboratorio # 4 de la Carrera de
Ingenier&iacute;a en Sistemas Computacionales y Carrera de Ingenier&iacute;a en Networking, con
la implementaci&oacute;n de un SCE en Cat. 6A, garantizando la operatividad, aplicando
est&aacute;ndares
internacionales
ANSI/TIA/EIA-568-C.0
Cableado
Gen&eacute;rico
de
Telecomunicaciones para Clientes y ANSI/TIA/EIA-569-B Rutas y Espacios de
Telecomunicaciones.
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Relevante
Aporta al desarrollo de las actividades acad&eacute;micas y administrativas de la red del
Laboratorio # 4 de la Carrera de Ingenier&iacute;a en Sistemas Computacionales y Carrera
de Ingenier&iacute;a en Networking, facilitando el desenvolvimiento de las clases en un
ambiente compartido y lograr dar mantenimiento adecuado a los equipos preservando
su disponibilidad.
Factible
Para realizar la implementaci&oacute;n del SCE se cuenta con los recursos necesarios tales
como materiales, tiempo, conocimientos y mano de obra para poder darle soluci&oacute;n al
problema.
Identifica los productos esperados
Implementaci&oacute;n de un Sistema de Cableado Estructurado con Est&aacute;ndares
Internacionales ANSI/TIA/EIA-568-C.0 y ANSI/TIA/EIA-569-B, en el Laboratorio #
4 de la Carrera de Ingenier&iacute;a Sistemas Computacionales y Carrera de Ingenier&iacute;a en
Networking.
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OBJETIVOS
OBJETIVOS GENERALES
 Analizar la problem&aacute;tica actual que se presenta en el Laboratorio # 4, en la
instalaci&oacute;n de las antenas, para determinar estabilidad de la conectividad de la
red inal&aacute;mbrica.
 Determinar los efectos de no contar una infraestructura adecuada para llevar a
cabo las actividades acad&eacute;micas y administrativas de red con normalidad en el
Laboratorio # 4.
 Implementar un Sistema de Cableado Sistema de Estructurado con est&aacute;ndares
internacionales ANSI/TIA/EIA-568-C.0 y ANSI/TIA/EIA-569-B en el
Laboratorio # 4, para cubrir las necesidades de conectividad.
OBJETIVOS ESPEC&Iacute;FICOS
 Identificar cuando se llevan a cabo las actividades acad&eacute;micas relacionadas
con la conectividad, para obtener las situaciones que generan molestias.
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 Determinar
los
inconvenientes
que
se
presentan
para
realizar
el
mantenimiento de los equipos por el personal administrativo.
 Establecer las consecuencias de realizar las actividades acad&eacute;micas y
administrativas en un entorno donde la infraestructura no se acopla a sus
necesidades, para proponer mejoras en la infraestructura.
 Diagnosticar las actividades que no puede realizar el administrador de la red a
los equipos para determinar el impacto en la prestaci&oacute;n de servicios en el
Laboratorio # 4.
 Elaborar el Dise&ntilde;o del SCE en Cat. 6A considerando los Est&aacute;ndar
Internacionales ANSI/TIA/EIA-568-C.0 y ANSI/TIA/EIA-569-B, para el
Laboratorio # 4 de la Carrera de Sistemas Computacionales y Carrera de
Ingenier&iacute;a en Networking.
 Implementar un Sistema de Cableado Estructurado en Cat. 6A en el
Laboratorio # 4 de la CISC y CIN, basado en los est&aacute;ndares internacionales
ANSI/TIA/EIA-568-C.0 y
ANSI/TIA/EIA-569-B instalando el Cuarto de
Telecomunicaciones, Cableado Horizontal y &Aacute;rea de Trabajo, para cubrir las
necesidades de conectividad en las actividades acad&eacute;micas y administrativas.
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ALCANCES DEL PROBLEMA
 Determinar los componentes y accesorios adecuados para el SCE del
Laboratorio # 4.
 Elaborar un plano que muestre la ubicaci&oacute;n de las estaciones de trabajo
instaladas en el SCE, optimizando las rutas y los espacios.
 Implementar un SCE en Cat. 6A acorde a las especificaciones de los
Est&aacute;ndares Internacionales ANSI/TIA/EIA-568-C.0 y ANSI/TIA/EIA-569-B,
el Cuarto de Telecomunicaciones, Cableado Horizontal y el &Aacute;rea de Trabajo
habilitando 48 puntos de red.
 Mediante la utilizaci&oacute;n de la aplicaci&oacute;n incorporada del swicth, verificar la
conexi&oacute;n de la red, adem&aacute;s que permita visualizar el estado de los puntos de
red.
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JUSTIFICACI&Oacute;N E IMPORTANCIA
El Laboratorio # 4 de la Carrera de Ingenier&iacute;a en Sistemas Computacionales y
Carrera de Ingenier&iacute;a en Networking posee Red Inal&aacute;mbrica, la cual no presta una
adecuada funcionalidad a los requerimientos de la comunidad estudiantil al
momento de realizar la actividades acad&eacute;micas; y al administrador de la red para
dar mantenimiento a los equipos, la mayor&iacute;a de los equipos se encuentran
incomunicados debido a que las antenas han presentado deterioro, adem&aacute;s este tipo
de tecnolog&iacute;a puede presentar p&eacute;rdida de se&ntilde;al debido a que el laboratorio est&aacute;
ubicado en la zona c&eacute;ntrica de ciudad y a su alrededor se encuentran otras redes
inal&aacute;mbricas.
Con la aplicaci&oacute;n de Est&aacute;ndares Internacionales se respalda la implementaci&oacute;n del
SCE en Cat 6A en el Laboratorio # 4, seleccionando el cable y componentes
apropiados para realizar la instalaci&oacute;n, optimizaci&oacute;n de Espacio y las Rutas por las
cuales se ubicar&aacute; el Cableado Horizontal, con el objetivo de mejorar la conectividad,
velocidad de transmisi&oacute;n, organizaci&oacute;n de los elementos del Cuarto de
Comunicaciones y &Aacute;rea de Trabajo, aportando con el normal desenvolvimiento de
las tareas acad&eacute;micas y administrativas de la red.
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Aplicando est&aacute;ndares internacionales en la implementaci&oacute;n del SCE asegura que
soporte aplicaciones actuales y futuras, incluyendo las diferentes marcas de los
equipos, con una vida &uacute;til promedio de 10 a 15 a&ntilde;os. Ofrecer&aacute; estabilidad al momento
de compartir material educativo, acceso a las bases de datos acad&eacute;micas de la Carrera
e internet. Se facilitar&aacute; el adecuado mantenimiento a los equipos para incrementar la
disponibilidad y operatividad de los mismos.
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CAP&Iacute;TULO II
MARCO TE&Oacute;RICO
ANTECEDENTES DEL ESTUDIO
La Carrera de Ingenier&iacute;a en Sistemas Computacionales y Carrera de Ingenier&iacute;a en
Networking en la actualidad en el Laboratorio # 4 tiene una red inal&aacute;mbrica que
presentan problemas de conectividad, en ocasiones las antenas no se encuentran
instaladas en los equipos provocando queden aisladas del Departamento T&eacute;cnico
Inform&aacute;tico para evitar esto se procede con la instalaci&oacute;n de las antenas generando
p&eacute;rdida de tiempo al realizar tareas.
FUNDAMENTACI&Oacute;N TE&Oacute;RICA
Red de computadoras
Behrouz A. Forouzan (2007) define a: “Una red es un conjunto dispositivos (a
menudo denominados nodos) conectados por enlaces de un medio f&iacute;sico. Un
nodo puede ser una computadora, una impresora o cualquier otro dispositivo
capaz de env&iacute;a y/o recibir datos generados por otros nodos de la red” (p.7).
Jos&eacute; DORDOIGNE (2011) menciona que: “Una red es un medio de
comunicaci&oacute;n que permite a personas o grupos compartir informaci&oacute;n y
servicios” (p.24).
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Una red est&aacute; constituida por un conjunto de computadoras, impresora, m&oacute;dem, en
algunos casos esta puede tener un switch, para proporcionar la conexi&oacute;n de los
diferente equipos inform&aacute;ticos, con objetivo facilitar la comunicaci&oacute;n de datos y voz
entre los usuarios, y compartir los diferentes recursos que se encuentren disponible en
la misma.
Clasificaci&oacute;n de las redes por su extensi&oacute;n
Por el &aacute;rea que pueden abarcar las redes de computadoras, se pueden clasificar de la
siguiente manera:
CUADRO N. 02
CLASIFICACI&Oacute;N DE LAS REDES POR SU EXTENSI&Oacute;N Y DISTANCIAS.
Redes por su extensi&oacute;n
Distancias
PAN (Personal &Aacute;rea Network)
0 – 10 m
LAN (Local &Aacute;rea Network)
100 m
MAN (Metropolitana &Aacute;rea Network)
1 km – 10 km
WAN (Wide &Aacute;rea Network)
100 km
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello
Fuente: REDES INFORM&Aacute;TICAS Conceptos Fundamentales.
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LAN (Local &Aacute;rea Network)
Es un sistema de comunicaciones, que se encuentra formado por hardware y software,
en un &aacute;rea peque&ntilde;a en la cual pueden existe un conjunto de recursos compartidos a
los que van a tener acceso los usuarios pertenecientes a la organizaci&oacute;n, generalmente
son utilizadas para poder tener acceso a la base de datos, compartir archivos,
impresoras, telefon&iacute;a ip, realizar comunicaciones entre los usuarios de voz y datos,
entre otros.
Jos&eacute; M. Huidobro Moya, Antonio Blanco Solsona. J. Jordan Calero (2008) se refieren
a las redes de &aacute;rea local de la siguiente manera:
“Una red de &aacute;rea local (LAN/Local &Aacute;rea Network) es un sistema de
comunicaciones constituido por un hardware (cableado, terminales,
servidores, etc.), y un software (acceso al medio, gesti&oacute;n de recursos,
intercomunicaci&oacute;n, etc.) que se distribuyen por una extensi&oacute;n limitada
(planta, edificio, grupo de edificio) en que existen una seria de recursos
compatibles (discos, impresoras, bases de datos, etc.), a los que tienen
acceso los usuarios para compartir la informaci&oacute;n.” (p.12)
MAN (Metropolitana &Aacute;rea Network)
Una red de &aacute;rea metropolitana, est&aacute; formada por la interconexi&oacute;n de dos &oacute; m&aacute;s redes
de tipo MAN, para contribuir con la comunicaci&oacute;n de las personas en un &aacute;rea
geogr&aacute;fica extensa, puede cubrir distancias dentro de una cuidad &oacute; un pa&iacute;s, con la
finalidad de proveer servicios tales como; multimedia, video, voz y datos.
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WAN (Wide &Aacute;rea Network)
Proporciona el servicio de comunicaci&oacute;n entre equipos de telecomunicaciones
apartados por distancias muy extensas. Est&aacute; compuesta por la interconexi&oacute;n de redes
de tipo LAN y MAN, tiene la capacidad de trasladar informaci&oacute;n a miles de
kil&oacute;metros a lo largo del mundo.
Seg&uacute;n Jos&eacute; DORDOIGNE (2011) manifiesta que una red WAN es:
“Las redes con mayor alcance se clasifican como WAN, acr&oacute;nimo de Wide
&Aacute;rea Network (WAN). Est&aacute;n compuestas por redes de tipo LAN. Las redes
extensas son capaces de transferir informaci&oacute;n a miles de kil&oacute;metros por
todo el mundo. La WAN m&aacute;s famosa es la red p&uacute;blica internet, cuyo
nombre procede de Inter Networking, o interconexi&oacute;n de redes” (p.25).
Clasificaci&oacute;n de las redes seg&uacute;n su topolog&iacute;a
Define el dise&ntilde;o de la red, las forma como est&aacute;n organizado los dispositivos que
forman parte del sistema de cableado estructurado.
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Anillo
Cada dispositivo esta enlazado con sus dos dispositivos adyacentes por enlaces punto
a punto, esta se cierra sobre s&iacute; mismo formando un anillo, si el cable tiene una ruptura
todos los dispositivos quedan incomunicados. La informaci&oacute;n se transmite de un
dispositivo a otro en un solo sentido, siendo cada dispositivo un receptor y transmisor
teniendo la funci&oacute;n de repetidor pasando la informaci&oacute;n al siguiente dispositivo.
“En esta topolog&iacute;a cada nodo est&aacute; conectado con sus dos nodos adyacentes por
enlaces punto a punto, conformando un anillo cerrado o circular por el cual
viaja la informaci&oacute;n. Es habitual el uso de fibra &oacute;ptica como medio f&iacute;sico”
(Mar&iacute;a Carmen Moreno Ternero, Julio Barbancho Concejero, Jaime Benjumea
Mond&eacute;jar, Octavio Rivera Romero, Jorge Ropero Rodr&iacute;guez, Gemma S&aacute;nchez
Ant&oacute;n, Francisco Sivianes Castillo, 2010, p.54).
GR&Aacute;FICO N. 03
TOPOLOG&Iacute;A ANILLO.
Topolog&iacute;a
Anillo
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: REDES Y TRANSMISI&Oacute;N DE DATOS.
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Estrella
Los dispositivos se conectan a un nodo central, todas las transmisiones de datos se las
realiza por el mismo, ofreciendo la comunicaci&oacute;n entre ellos. El nodo central puede
ser un enrutador (Router), conmutador (Switch) o concentrador (Hub). Todas las
transmisiones se las realiza por el nodo central si est&eacute; falla la red no funciona. Es la
m&aacute;s utilizada ya que proporciona f&aacute;cil dise&ntilde;o, instalaci&oacute;n, mantenimiento, si un nodo
diferente al central sufre fallas la red sigue funcionando.
“Una topolog&iacute;a en estrella es aquella en la que cada dispositivo solo tiene un
enlace dedicado con un controlador central habitualmente llamado
concentrador” (Pablo Gil, Jorge Pomares, Francisco Candelas, 2010, p.18).
GR&Aacute;FICO N. 04
TOPOLOG&Iacute;A ESTRELLA.
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: REDES Y TRANSMISI&Oacute;N DE DATOS.
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Malla
Brinda m&aacute;s bondades que las topolog&iacute;a anteriores, tiene una mayor tolerancia a fallos
y fiabilidad. Cada uno de los dispositivos posee un enlace punto a punto establecido
con cualquier otro dispositivo. El uso de enlaces dedicados certifican que cada
conexi&oacute;n transporte &uacute;nicamente los mensajes entre los dispositivos interconectados,
reduciendo el problema de fallas que se pierdan los datos, que se transportan por la
red ya que solo se perder&iacute;an los que transporta ese enlace.
GR&Aacute;FICO N. 05
TOPOLOG&Iacute;A MALLA.
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: REDES Y TRANSMISI&Oacute;N DE DATOS.
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Clasificaci&oacute;n de las redes por su direcci&oacute;n de transmisi&oacute;n
Define la forma c&oacute;mo va a viajar la informaci&oacute;n en la red.
Simplex &oacute; Simple
La comunicaci&oacute;n se la realiza en un solo sentido, un emisor puede transmitir al
receptor, pero el receptor no puede transmitir al emisor.
Half-Duplex &oacute; Semiduplex
La comunicaci&oacute;n se la puede realizar en ambos sentidos pero no pueden transmitir
ambos al mismo tiempo, se deben de alternar para realizar las transmisiones.
Full-Duplex &oacute; Duplex
La comunicaci&oacute;n se la realiza en ambos sentidos a la vez, por lo cual el emisor y
receptor pueden transmitir al mismo tiempo.
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Clasificaci&oacute;n de las redes seg&uacute;n su medio de transmisi&oacute;n
Es el medio por el cual se transportan los datos a los largo de la red, desde un origen
(Emisor) hasta un destino (Receptor).
Cable par trenzado
Pablo Gil, Jorge Pomares, Francisco Candelas (2010) describen al cable par trenzado
de la siguiente manera:
Este se trata de uno de los medios de transmisi&oacute;n m&aacute;s empleados en las
redes de &aacute;rea local actuales. En su configuraci&oacute;n b&aacute;sica est&aacute; constituido
por 2 cables de cobre entrenzados en forma de espiral recubiertos por un
aislante. La se&ntilde;al se env&iacute;a por ambos cables de forma balanceada y en
banda base. Cuando se transmiten se&ntilde;ales balanceadas cada par de hilo
transporta una se&ntilde;al independiente del resto de los pares. La se&ntilde;al que se
transporta por un par se mide como una diferencia de potencial entre los
dos hilos que constituye el par. La disposici&oacute;n de los cables de manera
trenzada provoca que sea m&aacute;s inmune al ruido y a la atenuaci&oacute;n, de hecho
a mayor numero de torsiones por cm (lo que se suele denominar como
longitud de trenzado) se consigue un aumento de la robustez del medio a
las interferencias electromagn&eacute;ticas, obteniendo una mayor calidad de
transmisi&oacute;n. (p.82)
Est&aacute; formado por dos hilos trenzados de cobre, cada uno posee una cubierta aislante,
para reducir interferencia, incrementar la potencia y disminuir la diafon&iacute;a entre los
cables que se encuentran a lado.
Existen dos tipos de cables par trenzado:
 Par trenzado no blindado, UTP – Unshielded Twisted Pair.
 Par trenzado blindado, STP – Shielded Twisted Pair.
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CUADRO N. 03
ASIGNACI&Oacute;N DE COLORES Y AGRUPACI&Oacute;N DEL CABLE PAR
TRENZADO.
PAR
1
2
3
4
Cable 1
Blanco/Azul
Blanco/Naranja
Blanco/Verde
Blanco/Marr&oacute;n
Cable 2
Azul
Naranja
Verde
Marr&oacute;n
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: REDES Y TRANSMISI&Oacute;N DE DATOS
GR&Aacute;FICO N. 06
COMPONENTES DEL CABLE PAR TRENZADO.
Chaqueta
Cable nominal O. D.
CMR— 0.32 in.
CMP— 0.30 in.
Material de revestimiento
CMR— PVC
CMP— FRPVC
Trisolador Tecnol&oacute;gico
Tres distinto aisladores maximizar
aislamiento par geom&eacute;trico
Conductor
0,58 mm (0,022 pulg) 23 AWG
cobre desnudo s&oacute;lido
Aislamiento
Conductor Aislamiento:
CMR-PE
CMP-FEP
Internos estr&iacute;as longitudinales (ILS)
Mantiene la posici&oacute;n centrada n&uacute;cleo del cable
y garantiza el aislamiento adecuado entre
cables adyacentes.
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: http://www.siemon.com/
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Fibra &Oacute;ptica
Moreno et al., (2010) manifiestan que la fibra &oacute;ptica es:
La fibra &oacute;ptica es un medio de comunicaci&oacute;n guiado constituido por
pl&aacute;stico o cristal y su finalidad es constituir un soporte f&iacute;sico para el
transporte de las se&ntilde;ales &oacute;pticas. Este medio se recubre de una cubierta
que protege a la fibra de roturas antes golpes y lo apantalla para evitar la
interferencia de otras fuentes luminosas (p.79).
Es un cable utilizado en la transmisi&oacute;n generalmente en redes de datos; posee un hilo
muy fino transparente, este puede ser de vidrio o pl&aacute;sticos, por el cual se transmiten
pulsos de luz, estos son los datos que se encuentran viajando por el mismo.
GR&Aacute;FICO N. 07
COMPONENTES DE LA FIBRA &Oacute;PTICA.
1)
2)
3)
4)
Construcci&oacute;n - recubrimiento ajustado 900μm 250μm y
fibra &oacute;ptica recubierta.
Las marcas Largo - 0.61m (2 pies) incrementos
Material - Disponible en construcciones OFNR y OFNP.
Cumplimiento de normas ISO / IEC 11801:2002 OS1 (SM),
ISO / IEC 11801:2002 OM3 (MM),
ANSI/TIA/EIA-568-B.3 (SM &amp; MM),
ANSI/TIA/EIA-568-B.3-1 (MM),
Telcordia GR-409-CORE (SM &amp; MM),
OFNR: Comunicaciones Tipo OFNR (UL) y CSA FT4
yc (UL),
OFNP: Comunicaciones Tipo OFNP (UL) y CSA FT6 c
(UL)
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: http://www.siemon.com/
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Red Inal&aacute;mbrica
Joaquin Andreu (2010) expresa que una red inal&aacute;mbrica es:
“Las redes inal&aacute;mbricas wireles (wireless network) son redes sin cable que
se suelen comunicar por medios no guiados a trav&eacute;s de las ondas
electromagn&eacute;ticas. La transmisi&oacute;n y la recepci&oacute;n se efect&uacute;an a trav&eacute;s de
antenas. Normalmente, el emisor contiene una sola antena, pero puede
tener varias, ya que existen sistemas que emplean dos, tres, e incluso hasta
cuatro antenas. Unas antenas se usan para la emisi&oacute;n, otras para la
recepci&oacute;n y normalmente, la mayor&iacute;a de las veces, la misma antena
permite actuar en ambos modos. Tambi&eacute;n podemos trabajar con antenas
intermedias (alcanzando distancias de pocos metros) o repetidoras
(alcanzando decenas de kil&oacute;metros)” (p.212)
Permite la conexi&oacute;n de computadores sin la necesidad de usar una conexi&oacute;n f&iacute;sica
(cables), para trasladar la informaci&oacute;n utiliza las ondas electromagn&eacute;ticas.
Algunas ventajas que tienen las redes inal&aacute;mbricas son:
 Les permite a los usuarios tener movilidad.
 Flexibilidad en lugares pocos accesibles por una red cableada.
 Posee f&aacute;cil instalaci&oacute;n e incorporaci&oacute;n de un nuevo usuario en la red.
Algunas desventajas que tienen las redes inal&aacute;mbricas son:
 Al transportarse la informaci&oacute;n por el aire, puede ser interceptada por
cualquiera, lo que requiere aumentar la seguridad y la encriptaci&oacute;n.
 Presenta una velocidad limitada.
 Es propensa a tener m&aacute;s errores debido a las interferencias electromagn&eacute;ticas.
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Arquitectura de las Redes de Computadoras
Las redes de computadoras se constituyen en arquitecturas basados en capas &oacute;
niveles, cada capa est&aacute; integrada por protocolos que realizan una funci&oacute;n espec&iacute;fica,
con la finalidad de facilitar el estudio, dise&ntilde;o, implementaci&oacute;n y resoluci&oacute;n de los
inconvenientes que se presentan.
A continuaci&oacute;n del describen los modelos de referencia OSI y TCP/IP.
Modelo OSI
“El modelo b&aacute;sico de referencia OSI, o simplemente modelo OSI, afronta el
problema de las comunicaciones de datos y las redes inform&aacute;ticas dividi&eacute;ndolas
en niveles. Cada participante de la comunicaci&oacute;n incorpora como m&iacute;nimo uno de
los mismos, y los equipos terminales los incorporan todos. (Jordi I&ntilde;igo Griera,
2008, p.50)
“La arquitectura OSI es un modelo m&aacute;s bien te&oacute;rico que se basa en un sistema
capas y sistemas abiertos. Este modelo es parecido el TCP/IP y Ethernet.”
(Joaquin Andr&eacute;u, 2011, p44).
Nace debido a que los fabricantes de computadoras ten&iacute;an sus propios propias
arquitecturas de red, generaba que las marcas no sean compatibles, por tal motivo la
Organizaci&oacute;n Internacional para la Normalizaci&oacute;n decide desarrollar el Modelo OSI
que tiene como objetivo definir normas comunes para las interconexiones de las
redes.
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GR&Aacute;FICO N. 08
RESUMEN DE NIVELES Y FUNCIONALIDADES DEL MODELO OSI.
PROVEEDOR DEL
SERVICIO DE RED
F&iacute;sica
Enlace
Red
COMUNICACI&Oacute;N
FIABLE DE DATOS
Transporte
USUARIO
Sesi&oacute;n
Informaci&oacute;n manipulada como datos
transparentes, proporciona servicios de control
Presentaci&oacute;n
Representaci&oacute;n de la informaci&oacute;n resuelta
Aplicaci&oacute;n
Actividad de la aplicaci&oacute;n
Intercambio de informaci&oacute;n
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello
Fuente: FUNDAMENTOS DE TELEM&Aacute;TICA.
Capa F&iacute;sica
Jos&eacute; DORDOIGNE, 2011 indica que: “Puesto que define el modo de
propagaci&oacute;n de la se&ntilde;al, esta capa administra, si es preciso, los circuitos f&iacute;sicos.
Los componentes de hardware, como los m&oacute;dems (modulador/demodulador), los
repetidores o los conectores de tarjetas de red, como por el ejemplo el RJ45, se
controlan en este nivel” (p.91).
Es la encargada de enviar y recibir las cadenas de bits de datos para establecer la
comunicaci&oacute;n soportada por un medio f&iacute;sico que forma parte la red. Definiendo las
caracter&iacute;sticas mec&aacute;nicas (dimensiones y forma del conector, n&uacute;mero de pines del
conector, etc.), el&eacute;ctricas (intensidad del voltaje, velocidad del transmisi&oacute;n, etc.),
funcionales (pin para transmitir y recibir la informaci&oacute;n) y de procedimiento (flujo
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para transmitir la informaci&oacute;n por el medio f&iacute;sico), dependiendo del medio de
transmisi&oacute;n utilizado para lograr la comunicaci&oacute;n entre el emisor y receptor.
Capa de Enlace
Recibe los bits de la capa f&iacute;sica y facilita la transferencia de datos consistentes entre
las dos capas que se hallan conectadas a ella. Se encarga de mantener la integridad de
las tramas, controla que no tengan errores. Define la ruta m&aacute;s &oacute;ptima cuando existan
varias para alcanzar al receptor. Convierte los bits recibidos en tramas.
Capa de Red
Es la responsable de que los paquetes se trasladen del emisor al receptor trat&aacute;ndolos
independientemente a cada uno de ellos al proporcionar conectividad y siguiendo la
detecci&oacute;n adecuada a trav&eacute;s de internet, usando los dispositivos de conexi&oacute;n. Tiene
las siguientes funciones:
 Direccionamiento: Realiza el encapsulado los datos a trasmitir, adiciona
informaci&oacute;n al paquete de la direcci&oacute;n l&oacute;gica del emisor y receptor. Usa el
protocolo IP (Internet Protocol) que encapsula los datos a transmitir.
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 Enrutamiento: Facilita el intercambio de informaci&oacute;n de conectividad
detallada de la red. Los routers trabajan en esta capa, se benefician de los
paquetes de actualizaci&oacute;n de ruta. Usa el protocolo ICMP (Internet Control
Message Protocol) se encarga de crear mensajes de errores cuando falle la
transmisi&oacute;n.
Capa de Transporte
Recibe el mensaje de la capa de sesi&oacute;n, el cual es dividido en trozos &oacute; datagramas
para ser traspasados a la capa de red para su transmisi&oacute;n. Garantiza la integridad del
servicio, calidad y naturaleza en la transmisi&oacute;n de datos. Adem&aacute;s es la encargada de
realizar la retransmisi&oacute;n para certificar la consistencia de los datos.
Capa de Sesi&oacute;n
Es la encargada de iniciar, mantener y terminar cada sesi&oacute;n entre el emisor y el
receptor. Si ocurre una p&eacute;rdida de la conexi&oacute;n se encarga de reintegrar la conexi&oacute;n.
Capa de Presentaci&oacute;n
Es la que da formato a los datos para que se puedan ser entendidos por la capa de
aplicaci&oacute;n. Realiza la traducci&oacute;n de diferentes formatos de datos utilizando un
formato en com&uacute;n.
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Capa de Aplicaci&oacute;n
Est&aacute; capa est&aacute; relacionada con las aplicaciones tales como navegadores, transferencia
de archivos, entre otros. Reconoce las entradas del usuario y ejecuta el programa de
aplicaciones en la computadora, estableciendo la comunicaci&oacute;n entre interfaz y la
capa de presentaci&oacute;n. Entre los protocolos que intervienen en esta capa tenemos FTP,
HTTP, SMTP, IMAP etc.
Modelo TCP/IP
Romero, at al. (2010) indica que el Modelo TCP/IP es:
La arquitectura TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet
Protocol) es la arquitectura m&aacute;s adoptada para la interconexi&oacute;n de
sistemas. La Agencia de Proyectos de Investigaci&oacute;n Avanzada para la
Defensa (DARPA), perteneciente al Departamento de Defensa de los
Estados Unidos (DoD), desarroll&oacute; una red experimental empleada en
ambientes universitarios denominados ARPAnet. Al principio esta red
estaba montada sobre l&iacute;neas telef&oacute;nicas alquiladas, sin embargo, con el
tiempo comenzaron a unirse otro tipo de redes que empleaban sat&eacute;lites o
enlaces de radio. En este momento se apreciaron los primeros problemas
de interconexi&oacute;n con dichas redes, y se cre&oacute; la arquitectura TCP/IP, que
entre otros aspectos, posibilitaba la interconexi&oacute;n de m&uacute;ltiples redes de
manera sencilla, y exig&iacute;a la permanencia de la comunicaci&oacute;n mientras
funcionan los nodos extremos.” (p.30)
El modelo TCP/IP es un software que est&aacute; dise&ntilde;ado bajo conjunto de gu&iacute;as generales
e incorpora en su implementaci&oacute;n de protocolos de red espec&iacute;ficos, para facilitar la
comunicaci&oacute;n entre los computadores que forman parte de red, tiene la flexibilidad de
ser compatible con cualquier sistema operativo y hardware.
Las capas
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correspondientes a este modelo se encuentran en jerarqu&iacute;a, esto indica que cada capa
se construye a partir de la capa anterior, los servicios y funciones son variables
dependiente el tipo de red sobre el cual se est&aacute; ejecutando.
GR&Aacute;FICO N. 09
PROTOCOLOS Y REDES DEL MODELO TCP/IP INICIAL.
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Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello
Fuente: FUNDAMENTOS DE TELEM&Aacute;TICA.
Capa de Host a Red (F&iacute;sica + Enlace)
Realiza las funciones de la Capa F&iacute;sica y la Capa de Enlace de Datos del Modelo
OSI. La primera define las especificaciones mec&aacute;nicas, el&eacute;ctricas, funcionales y de
procedimiento para establecer la comunicaci&oacute;n por el medio. La segunda mantiene la
integridad de las tramas, se encarga de controlar los errores que se pueden producir,
convierte los bits en tramas.
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Capa de Red
Es capa se encarga de controlar la comunicaci&oacute;n entre el emisor y el receptor, define
la ruta que deben seguir los paquetes para llegar al receptor.
Es la capa de interconexi&oacute;n y &eacute;sta capa es la capa encargada de encaminar los datos
que forman los mensajes de una maquina a otra, a los largo de todas la conexiones
que hacen posible la comunicaci&oacute;n entre emisor y receptor.
Capa de Transporte
Esta capa intermedia proporciona mecanismos para regular adecuadamente el
intercambio de mensajes entre procesos del computador emisor y procesos del
computador receptor, asegurado que los datos que constituyen dichos mensajes se
entregan libres de errores, en orden y sin p&eacute;rdidas ni duplicaciones.
Capa de Aplicaci&oacute;n
Esta capa &eacute;sta formada por las Capas Aplicaci&oacute;n, Presentaci&oacute;n y Sesi&oacute;n del Modelo
OSI, esta capa se relaciona con el emisor y receptor. En esta capa donde se ubica el
software, procesos, clientes o servidores (transferencia de ficheros, correo
electr&oacute;nico, navegadores web, entre otros) que se utilizan para enviar mensajes.
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Organismos de Estandarizaci&oacute;n
Los organismos de estandarizaci&oacute;n regularizan las diferentes especificaciones para
soluciones de hardware y software. Los cuales elaboran gran parte de los est&aacute;ndares
para redes locales e internacionales. Cada uno de los organismos desarrolla una labor
diferente de las redes. Entre los principales organismos tenemos:
ISO: Organizaci&oacute;n Internacional para la Normalizaci&oacute;n
Est&aacute; presente en varios pa&iacute;ses del mundo, es la delegada a desarrollar est&aacute;ndares de
fabricaci&oacute;n, comercio y comunicaci&oacute;n de todas las ramas excepto de la electr&oacute;nica y
el&eacute;ctrica. Creo el Modelo OSI que define como llevar a cabo un intercambio de
informaci&oacute;n y conseguir la integraci&oacute;n de sistemas heterog&eacute;neos.
UIT: Uni&oacute;n Internacional de Telecomunicaciones
Encargado del estudio y publica est&aacute;ndares de telecomunicaciones y las actividades a
realizar se determinan en las conferencias Plenipotenciarias, que se efect&uacute;a cada
cuatro a&ntilde;os. Esta divido en tres secciones:
 UIT-T: Estandarizaci&oacute;n de las Telecomunicaciones.
 UIT-R: Estandarizaci&oacute;n de las Radiocomunicaciones.
 UIT-D: Desarrollo de las Telecomunicaciones.
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ANSI: Instituto Nacional Americano de Normalizaci&oacute;n
Organizaci&oacute;n sin fines de lucro, que funciona en los Estados Unidos y a nivel
internacional. Constituido por fabricantes, compa&ntilde;&iacute;as de telecomunicaciones o ISP y
usuarios con la finalidad de estandarizar productos, servicios y sistemas.
TIA: Asociaci&oacute;n de la Industria de las Telecomunicaciones
Est&aacute; formada fabricantes de norteamericanos de componentes y equipos electr&oacute;nicos,
es la encargada de desarrollar los est&aacute;ndares para el cableado de telecomunicaciones.
Este organismo trabaja junto con la ANSI y UIT.
EIA: Asociaci&oacute;n de Industrias Electr&oacute;nicas
Organizaci&oacute;n comercial de fabricantes: de electr&oacute;nica y alta tecnolog&iacute;a en EE.UU.
Encarga de desarrollar est&aacute;ndares y publicarlos sobre las &aacute;reas t&eacute;cnicas como:
Componentes electr&oacute;nicos, electr&oacute;nica del consumidor, informaci&oacute;n electr&oacute;nica y de
telecomunicaciones.
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IEEE: Instituto de Ingenieros El&eacute;ctricos y Electr&oacute;nicos
Es una organizaci&oacute;n sin fines de lucro, cuya funci&oacute;n primordial es promover la
creatividad, desarrollo e integraci&oacute;n. Compartir y aplicar los avances en las
tecnolog&iacute;as de la informaci&oacute;n, electr&oacute;nica y ciencias en general, a beneficio de la
humanidad y profesionales. Es responsable de las especificaciones para las redes de
&aacute;rea local tales como: 802.3 Ethernet, 802.5 Token Ring, ATM y las normas de
Gigabit Ethernet.
Sistema de cableado estructurado
Enrique Herrera P&eacute;rez (2003) manifiesta lo siguiente sobre un sistema de cableado
estructurado:
El sistema de cableado estructurado consiste en una estructura flexible de
cables que puede aceptar y soportar varios sistemas de c&oacute;mputo y telefon&iacute;a
sin importar qui&eacute;n sea el fabricante. En estos sistemas, cada estaci&oacute;n de
trabajo se conecta a un punto central utilizando una topolog&iacute;a tipo estrella,
la cual facilita la interconexi&oacute;n y la administraci&oacute;n del sistema. Emplea,
adem&aacute;s, cableado vertical entre pisos de un edificio. Todo esto permite a
las empresas que ocupan m&aacute;s de un piso o edificio para tener perfecta
comunicaci&oacute;n entre sus oficinas si necesidad de cableados adicionales
(p.90-91).
Nuria Oliva Alonso, Manuel A. Castro Gil, Pablo Losada de Dios, Gabriel D&iacute;az
Orueta (2007), definen al sistema de cableado estructurado como:
Un sistema de cableado estructurado no es m&aacute;s que la instalaci&oacute;n de una
infraestructura de cableado en un edificio, incluyendo todos los
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componentes f&iacute;sicos de la RAL (Red de &Aacute;rea Local) excepto los
electr&oacute;nicos y siguiendo una serie de reglas sencillas. Respecto a los sistema
propietarios, cuenta con las caracter&iacute;sticas diferenciadoras de ser universal
y estructurado, constituyendo un sistema y estando normalizado (p.23).
El sistema de cableado estructurado se lo realiza mediante el dise&ntilde;o y la instalaci&oacute;n,
de cada uno de los componentes aplicando los est&aacute;ndares vigentes, los cuales
proporcionan un conjunto de especificaciones, que facilitan la implementaci&oacute;n de una
infraestructura, que facilite la comunicaci&oacute;n transmitiendo se&ntilde;ales de multimedia, voz
y datos a gran velocidad.
ANSI/TIA/EIA-568-C: Cableado de telecomunicaciones para
edificios comerciales.
Este est&aacute;ndar ANSI/TIA/EIA-568-C reemplaza al est&aacute;ndar ANSI/TIA/EIA 568-B por
tal motivo contiene todos las adendas compiladas en un solo documento, que indican
los nuevos avances que debemos de considerar. Seg&uacute;n ANSI la vida &uacute;til de los
documentos reconocidos es de 5 a&ntilde;os. El nuevo est&aacute;ndar posee especificaciones para
edificios comerciales destinados para oficinas, adem&aacute;s se ha utilizado para cubrir
otros tipos de edificios comerciales tales como aeropuertos, escuelas y estadios.
A continuaci&oacute;n se describen principales documentos del est&aacute;ndar ANSI/TIA/AEI
568-C.
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GR&Aacute;FICO N. 10
DOCUMENTOS PRINCIPALES DEL EST&Aacute;NDAR 568-C
Est&aacute;ndares comunes.
Est&aacute;ndares locales.
ANSI/TIA-568-C.0 Cableado
gen&eacute;rico de
telecomunicaciones para
clientes.
ANSI/TIA-568-C.1
Est&aacute;ndar de cableado de
telecomunicaciones para
edificios comerciales.
TIA-569-B Est&aacute;ndar de rutas y
espacios de
telecomunicaciones.
ANSI/TIA-606-A Est&aacute;ndar
para la administraci&oacute;n de la
infraestructura de
telecomunicaciones
comerciales.
ANSI-J-STD-607-A
Requerimientos para el sistema
de tierra de telecomunicaciones
de edificios comerciales.
ANSI/TIA-570-B Cableado
de telecomunicaciones
residencial.
ANSI/TIA-758-A Est&aacute;ndar
de cableado de
telecomunicaciones de
planta externa propiedad
del cliente.
Est&aacute;ndares de
componentes.
ANSI/TIA-568-C.2
Est&aacute;ndar de
componentes del
cableado UTP.
ANSI/TIA-568-C.3
Est&aacute;ndar de
componentes de
fibra &oacute;ptica.
ANSI-J-STD-942
Infraestructura de
telecomunicaciones para
Data Centres.
ANSI/TIA-862 Est&aacute;ndar de
cableado para automatizaci&oacute;n
de edificios comerciales.
ANSI/TIA-1005 Est&aacute;ndar
de infraestructura de
telecomunicaciones para
data centers.
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: http://www.anixter.com/
ANSI/TIA/EIA-568-C.0 Cableado gen&eacute;rico de telecomunicaciones
para clientes.
La Norma Ecuatoriana de la Construcci&oacute;n (2011) describe el est&aacute;ndar como:
La norma ANSI/TIA-568-C.0 define la infraestructura general del sitio para
cableado de cobre y de fibra &oacute;ptica. Tambi&eacute;n se incluyen los requisitos
detallados para la instalaci&oacute;n de cableado y pruebas en el sitio. La norma TIA568-C.1 brinda los requisitos detallados de dise&ntilde;o para infraestructura de
cableado horizontal y primario, y de distribuci&oacute;n en las instalaciones. Las
normas TIA-568-C.2 y C.3 establecen los requisitos de desempe&ntilde;o y pruebas
para niveles de componentes para hardware de conexi&oacute;n con cobre y fibra
&oacute;ptica, respectivamente. (p.88).
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La funci&oacute;n del est&aacute;ndar es la planificaci&oacute;n e instalaci&oacute;n de un “Cableado Gen&eacute;rico de
Telecomunicaciones para Clientes”, de tal manera que se pueda acoplar a cualquier
tipo de instalaciones, contiene los requisitos para la estructura del cableado
estructurado, topolog&iacute;as, distancias, instalaci&oacute;n, pruebas de rendimiento y cableado
para fibra &oacute;ptica.
El est&aacute;ndar cambia nombre los componentes principales de un Sistema de Cableado
Estructurado bajo el est&aacute;ndar ANSI/TIA/EIA-568-C.0 las secciones de Cableado se
llaman “Subsistemas de Cableado”, a los puntos de conexi&oacute;n “Distribuidor” y al
distribuidor final como “Salida de Equipos”.
GR&Aacute;FICO N. 11
COMPONENTES DE UN SISTEMA DE CABLEADO GEN&Eacute;RICO.
Elaboraci&oacute;n: ANIXTER
Fuente: http://www.anixter.com/
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GR&Aacute;FICO N. 12
COMPARACI&Oacute;N DE TERMINOLOG&Iacute;A DE LOS EST&Aacute;NDARES 568-C.0 Y
568-C.1
Elaboraci&oacute;n: ANIXTER
Fuente: http://www.anixter.com/
Este est&aacute;ndar se encuentra dividido en los siguientes subsistemas:
 Subsistema Entrada de Servicios.
 Subsistema Cuarto de Equipos.
 Subsistema Cableado Vertical.
 Subsistema Cuarto de Telecomunicaciones.
 Subsistema Cableado Horizontal.

Subsistema &Aacute;rea de Trabajo.
Cabe indicar que en el presente proyecto de tesis se realiz&oacute; la implementaci&oacute;n de los
subsistemas Cuarto de Telecomunicaciones, Cableado Horizontal y &Aacute;rea de trabajo
definidos en el alcance.
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Subsistema Entrada de Servicios
Es la acometida para los distintos servicios de telecomunicaciones, aprovisionados
por los m&uacute;ltiples proveedores tales como: internet, telefon&iacute;a, entre otros. Desde este
subsistema se enlaza mediante el subsistema de cableado vertical que se desplaza
hacia el subsistema cuarto de telecomunicaciones.
Subsistema Cuarto de Equipos
Es el lugar destinado para instalar el Distribuidor de Campus (DC) y Distribuidor de
Edificio (DB). Adem&aacute;s en el Cuarto de Equipos se encuentran los equipos de
telefon&iacute;a, telecomunicaciones, servidores, vigilancia, control de acceso, UPS, entre
otros. Cuando es una organizaci&oacute;n peque&ntilde;a pueden ubicarse en el mismo lugar el
Cuarto de equipos y Cuarto de Telecomunicaciones.
Subsistema Cableado Vertical
El Subsistema de Cableado Vertical conecta desde el Distribuidor de Campos (DC) &oacute;
Distribuidor de Edificio (DB) a los Distribuidores de Piso (DA). Incluye las
terminaciones mec&aacute;nicas y conexiones cruzadas tales como jumpers/patch cords
utilizados para las conexiones.
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 Los tipos de cables reconocidos para el subsistema de cableado vertical son:
 Cable par trenzado balanceado 100 ohmios (Categor&iacute;a 3, 5e, 6 y 6A)
 Fibra &oacute;ptica multimodo.
 Fibra &oacute;ptica monomodo.
Subsistema Cuarto de Telecomunicaciones
La Norma Ecuatoriana de la Construcci&oacute;n (2011) define al cuarto de
telecomunicaciones de la siguiente manera:
El cuarto de telecomunicaciones en cada piso es un punto com&uacute;n de acceso
a backbone y a las rutas de cables del edificio. El cuarto de
telecomunicaciones deber&aacute; ser capaz de contener equipos de
telecomunicaciones, terminaciones de cable, y cableado de conexi&oacute;n
cruzada. El cuarto de telecomunicaciones se dedica a la funci&oacute;n de las
telecomunicaciones y las instalaciones de apoyo relacionadas. El cuarto de
telecomunicaciones no debe ser compartido con instalaciones
electromec&aacute;nicas el&eacute;ctricas distintas de las de las telecomunicaciones. Los
equipos no relacionados con el apoyo del cuarto de telecomunicaciones
(por ejemplo, tuber&iacute;as, conductos, tubos neum&aacute;ticos, etc.) no deben ser
instalados, transitar, o entrar en el cuarto de telecomunicaciones. (p.28p.29)
Se encuentran los puntos de distribuci&oacute;n colocados en las diferentes plantas del
edificio, aqu&iacute; est&aacute;n los equipos de electr&oacute;nicos, de transmisi&oacute;n y fuentes de
alimentaci&oacute;n auxiliar para los equipos el lugar donde se alojan los equipos de
distribuci&oacute;n del Subsistema de Cableado horizontal, es el punto intermedio que
permiten que se comuniquen los Subsistemas de Cableado Vertical y Horizontal.
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Subsistema Cableado Horizontal
Permite conectar el Distribuidor de Pido (DA) del Subsistema de Cuarto de
Telecomunicaciones con la Salida de Telecomunicaciones (EO) del &Aacute;rea de Trabajo
(WA). El Subsistema de Cableado Horizontal est&aacute; formado por los cables
horizontales, Salida de Telecomunicaciones en el &Aacute;rea de Trabajo, las terminales
mec&aacute;nicas y los cordones o jumpers en el Distribuidor de Piso (DA).
GR&Aacute;FICO N. 13
CONFIGURACI&Oacute;N T568A y T568B.
Elaboraci&oacute;n: SinCables
Fuente: http://sincables.com.ve/
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CUADRO N. 04
DISTANCIAS M&Aacute;XIMA SOPORTADAS POR CABLES DE ACUERDO A SU
APLICACI&Oacute;N Y CATEGOR&Iacute;A.
Aplicaci&oacute;n
Ethernet 10BASE-T
Ethernet 100BASE-TX
Ethernet 1000BASE-T
Ethernet 10GBASE-T
ASDL
Longitud del cable
Medida
Distancia m (ft.)
Categor&iacute;a 3, 5e, 6, 6A
100 (328)
Categor&iacute;a 5e, 6, 6A
100 (328)
Categor&iacute;a 5e, 6, 6A
100 (328)
Categor&iacute;a 6A
100 (328)
Categor&iacute;a 3, 5e, 6, 6A
5,000 (16,404)
VDSL
Categor&iacute;a 3, 5e, 6, 6A
5,000 (16,404)
Tel&eacute;fono anal&oacute;gico
FAX
ATM 25.6
ATM 51.84
ATM 155.52
ATM 1.2G
ISDN BRI
ISDN PRI
Categor&iacute;a 3, 5e, 6, 6A
Categor&iacute;a 3, 5e, 6, 6A
Categor&iacute;a 3, 5e, 6, 6A
Categor&iacute;a 3, 5e, 6, 6A
Categor&iacute;a 5e, 6, 6A
Categor&iacute;a 6, 6A
Categor&iacute;a 3, 5e, 6, 6A
Categor&iacute;a 3, 5e, 6, 6A
800 (2,625)
5,000 (16,404)
100 (328)
100 (328)
100 (328)
100 (328)
5,000 (16,404)
5,000 (16,404)
Comentario
1.5 Mbps a 9 Mbps
1,500 m (4,900 ft.) para 12.9
Mbps; 300 m (1,000 ft.) para 52.8
Mbps
128 kbps
1.472 Mbps
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: http://www.anixter.com/
Subsistema &Aacute;rea de Trabajo
En este subsistema se conecta la toma de usuario final a la terminal telef&oacute;nica o de
datos. Puede ser un cable utilizando un conector adecuado o adaptador para cambiar o
amplificar la se&ntilde;al. Est&aacute; formado b&aacute;sicamente por los cables de usuario. Los cables
de usuario final son iguales a los patch cords, pero en longitudes de 3 o 4 metros. En
este subsistema se interconectan dos o m&aacute;s sistemas.
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ANSI/TIA/EIA 568 C.2: Est&aacute;ndar de componentes del cableado UTP
Este est&aacute;ndar tiene como objetivo establecer las especificaciones y sus componentes
para cable par trenzado balanceado de cobre.
Las categor&iacute;as que son reconocidas por este est&aacute;ndar se describen a continuaci&oacute;n:
 Categor&iacute;a 3: Para cable UTP de 100 Ω y los componentes soportan hasta un
ancho de banda de 16 MHz.
 Categor&iacute;a 5E: Para cable UTP de 100 Ω y los componentes soportan hasta un
ancho de banda de 100 MHz.
 Categor&iacute;a 6: Para cable UTP de 100 Ω y sus componentes soportan hasta un
ancho de banda de 250 MHz.
 Categor&iacute;a 6A: Para cable UTP de 100 Ω y sus componentes soportan hasta
un ancho de banda de 500 MHZ. Esta categor&iacute;a incluye mejoras sustanciales
entre las que se incluyen Alien Cross Talk lo cual permite alcanzar
transmisiones de 10GBASE-T.
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CUADRO N. 05
CLASIFICACIONES EQUIVALENTES DE LAS NORMAS TIA E ISO.
Ancho de
banda
1 - 100 MHz
1 - 250 MHz
1 - 500 MHz
1 - 600 MHz
1 - 1,000 MHz
TIA
(componentes)
Categor&iacute;a 5e
Categor&iacute;a 6
Categor&iacute;a 6A
sin especificar
sin especificar
TIA
(cableado)
Categor&iacute;a 5e
Categor&iacute;a 6
Categor&iacute;a 6A
sin especificar
sin especificar
ISO
(componentes)
Categor&iacute;a 5e
Categor&iacute;a 6
Categor&iacute;a 6A
Categor&iacute;a 7
Categor&iacute;a 7A
ISO
(cableado)
Clase D
Clase E
Clase EA
Clase F
Clase FA
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: http://www.siemon.com/
Caracter&iacute;sticas mec&aacute;nicas de los cables para cableado horizontal.
Entre las caracter&iacute;sticas tenemos; el cable no debe superar los 1.22 mm, el di&aacute;metro
del cable debe tener menos de 6.35 mm, el cable debe de ser de 4 pares &uacute;nicamente,
Debe permitir un radio de curvatura de 25.4 mm (1”) son que los forros de los cables
sufran deterioro, los colores de los cables deben ser Par1: Azul-Blanco, Azul, Par2:
Naranja-Blanco, Naranja, Par3: Verde-Blanco, Verde, Par4: Marr&oacute;n-Blanco, Marr&oacute;n.
Caracter&iacute;sticas de transmisi&oacute;n de los cables para cableado
horizontal.
En este est&aacute;ndar se establecen requerimiento sobre los par&aacute;metros referentes a la
transmisi&oacute;n. A continuaci&oacute;n se detallan cada uno de los par&aacute;metros definidos:
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Atenuaci&oacute;n
La atenuaci&oacute;n es un par&aacute;metro muy importante del cable par trenzado. Se expresa por
lo general en dB (decibeles) y depende de la frecuencia de la se&ntilde;al y manifiesta la
perdida de amplitud de la se&ntilde;al a lo largo del cable.
GR&Aacute;FICO N. 14
REPRESENTACI&Oacute;N DE LA ATENUACI&Oacute;N.
Elaboraci&oacute;n: Jos&eacute; Joskowicz
Fuente: http://iie.fing.edu.uy/
En la imagen se observa la grafica t&iacute;pica de la atenuaci&oacute;n de la se&ntilde;al en funci&oacute;n a la
frecuencia, para un cable un cable de una longitud de 40 metros, la l&iacute;nea roja indica el
m&aacute;ximo admitido en la Categor&iacute;a 6.
La atenuaci&oacute;n se puede presentar por: Caracter&iacute;sticas el&eacute;ctricas del cable, materiales
de construcci&oacute;n, p&eacute;rdidas de inserci&oacute;n debido a terminales y fallas, reflejos al
cambiar en la impedancia, temperatura, envejecimiento del cable.
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Perdida por retorno
Una de las caracter&iacute;sticas de los cables UTP tienen impedancia de 100 Ω, pero esta no
es una determinante ya que la impedancia depende de la geometr&iacute;a del cable y de los
cambios del medio. Cuando existen a altas frecuencias, los cables se constituyen
como l&iacute;neas de transmisi&oacute;n, por tal motivo pueden aplicarse los mismos conceptos.
Los cambios de impedancia son m&aacute;s relevantes se producen en los “cambios de
medio” los que se presentan en los puntos de interconexi&oacute;n de los cables (conectores
de telecomunicaciones en las &aacute;reas de trabajo, en los puntos de consolidaci&oacute;n, en
paneles de interconexi&oacute;n de salas de telecomunicaciones entre otros).
Al producirse una p&eacute;rdida de retorno, esta produce 3 consecuencias sobre el cableado
estructurado: Aumentar la p&eacute;rdida de inserci&oacute;n, lo cual reduce la potencia de se&ntilde;al en
la salida del cable. Generar una se&ntilde;al reflejada que viaja en sentido contrario “hacia
atr&aacute;s”, para estos casos de utilizar el mismo par de transmisiones “full duplex” dicha
se&ntilde;al reflejada se utilizara como “ruido” a la se&ntilde;al de la informaci&oacute;n realmente
transmitida. Generar se&ntilde;ales “re-reflejadas” que viajan “hacia adelante” llegando al
destino m&aacute;s tarde que la se&ntilde;al principal, lo cual es conocido como “desviaci&oacute;n de la
p&eacute;rdida de inserci&oacute;n” (Insertion Loss Deviation) el cual se traduce como un ruido que
se suma a la se&ntilde;al principal.
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Diafon&iacute;a (“Cross-talk”)
Se produce por la interferencia electromagn&eacute;tica de cada par de transmisi&oacute;n sobre los
pares m&aacute;s adyacentes. La interferencia entre pares es algo no deseado. La diafon&iacute;a
depende de la frecuencia de la se&ntilde;al, de la geometr&iacute;a de los cables. Se mide como la
potencia de la se&ntilde;al de interferencia respecto a la potencia de la se&ntilde;al transmitida.
Los cables reconocidos para el cableado horizontal son de 4 pares pudiendo usarse de
en forma simult&aacute;nea y en modo bidireccional (Gigabit Ethernet). Lo cual significa
que est&aacute;n transmitiendo se&ntilde;ales en ambos sentidos a la vez. Es por esto que hay que
tener en cuenta la suma de interferencias (ambos sentidos) sobre un par determinado.
ACR (Atenuaci&oacute;n Crosstalk Ratio)
La diafon&iacute;a o Crosstalk es la causa de generar “ruido” o interferencias en un cable
UTP. El par&aacute;metro ACR se define como la diferencia (medida en dB) de la
atenuaci&oacute;n y la diafon&iacute;a, y es una medida de la relaci&oacute;n se&ntilde;al a ruido en el extremo
del cable del receptor, es un par&aacute;metro muy importante de los cables UTP, ya que de
&eacute;l depende el ancho de banda disponible del cable.
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Retardo de propagaci&oacute;n
Es el tiempo que consume una se&ntilde;al en viajar desde un extremo al otro. Lo cual se
mide en ns (nano segundos), y depende de la frecuencia. El est&aacute;ndar especifica los
retardos aceptables en funci&oacute;n de la frecuencia de cada categor&iacute;a.
Diferencia de retardo de propagaci&oacute;n (Delay Skey)
Para utilizar al m&aacute;ximo ancho de banda en un cable UTP de 4 pares, los c&oacute;digos de
l&iacute;nea dividen la se&ntilde;al tomando lecturas de los 4 pares en forma simult&aacute;nea, es
importante que las se&ntilde;ales lleguen al extremo destino “al mismo tiempo” &oacute; con
diferencias de tiempo m&iacute;nimo. La “diferencia de retardos” &oacute; “Delay Skey” mide la
diferencia de retardos entre el par “m&aacute;s r&aacute;pido” y el par “m&aacute;s lento”.
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ANSI/TIA/EIA-569-B Rutas y espacios de telecomunicaciones
El est&aacute;ndar ANSI/TIA/EIA-569-B, aporta con pautas para el dise&ntilde;o de las
instalaciones e infraestructura del edificio para el cableado de telecomunicaciones,
para las siguientes secciones:
 Instalaciones de Entrada
 Sala de Equipos.
 Canalizaciones de “Montantes” (Back-Bone).
 Sala de Telecomunicaciones
 Canalizaci&oacute;n Horizontal.
 &Aacute;rea de Trabajo.
Con la finalidad de obtener una mayor operatividad, flexibilidad, administraci&oacute;n y
tiempo de vida de las rutas y espacios en Sistemas de Cableado Estructurado de voz,
datos y video.
En el presente proyecto de tesis de implementara las secciones de Cuarto de equipos,
Cableado horizontal y &Aacute;rea de trabajo definidos en el alcance.
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GR&Aacute;FICO N. 15
EST&Aacute;NDAR ANSI/TIA/EIA-569-B RUTAS Y ESPACIOS DE
TELECOMUNICACIONES.
Elaboraci&oacute;n: ANIXTER
Fuente: http://www.anixter.com/
Instalaciones de Entrada
Es el lugar por donde ingresan los servicios de telecomunicaciones al edificio, las
instalaciones de entrada pueden contener dispositivos de interfaz con las redes
p&uacute;blicas &oacute; privadas prestadoras de servicios de telecomunicaciones. El est&aacute;ndar
recomienda ser ubicado en un lugar seco
y cercano a las canalizaciones de
“montantes” verticales (Back-Bone).
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Sala de Equipos
Es el lugar donde se ubican los equipos de telecomunicaciones comunes al edificio,
puede incluir centrales telef&oacute;nicas, servidores, centrales de video entre otros, el
est&aacute;ndar indica que se admiten equipos relacionados con los sistemas de
telecomunicaciones.
Recomendaciones para el dise&ntilde;o y ubicaci&oacute;n:
 Evitar ubicar en un lugar donde puedan existir filtraciones de agua.
 Posibilidad de expansi&oacute;n.
 Felicidad para ingreso y salida de equipo de gran tama&ntilde;o.
 Fuentes de interferencias electromagn&eacute;ticas.

Iluminaci&oacute;n
 Prevenci&oacute;n de incendios.
Canalizaciones de “Back-Bone”
Es tambi&eacute;n conocido como Cableado Vertical, es el encargado enlazar la Sala de
telecomunicaciones con el Cuarto de telecomunicaciones. Existen dos tipos
Canalizaciones externas y canalizaciones internas al edificio.
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Canalizaciones externas entre edificios
Son utilizadas para interconectar “Instalaciones de entrada” de varios edificios en un
ambiente de campus. Este est&aacute;ndar reconoce a cuatro tipos de canalizaciones:
 Subterr&aacute;neas.
 Directamente enterradas.
 A&eacute;reas.
 T&uacute;neles.
Canalizaciones internas
Son las que integran las “Instalaciones de entrada” con la “sala de equipos” adem&aacute;s
de la sala de equipos con la “sala de telecomunicaciones”. Las canalizaciones internas
pueden ser f&iacute;sicamente verticales u horizontales.
Sala de Telecomunicaciones
Anteriormente conocido como armario de telecomunicaciones, se encuentra entre el
montante vertical (Back-Bone) y las canalizaciones de distribuci&oacute;n horizontal.
Contiene los equipos que conforman el sistema de cableado estructurado tales como;
switch, patch panel, organizador de cables, entre otros.
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Canalizaciones horizontales
Son aquellas que integran la sala de telecomunicaciones con las &aacute;reas de trabajo.
Estas deben ser dise&ntilde;adas para soportar los tipos de cables recomendados por la
ANSI/TIA/AEI 568-C, por ejemplo cable UTP de 4 pares, cable STP y fibra &oacute;ptica.
Tipos de Canalizaciones
El est&aacute;ndar reconoce los siguientes tipos de canalizaciones horizontales:
 Ductos bajo piso.
GR&Aacute;FICO N. 16
DUCTOS BAJO PISO.
Elaboraci&oacute;n: ANIXTER
Fuente: http://www.anixter.ca/AXECOM/AXEDocLib.nsf/(UnID)/4A3D757
18E44B97886257309005729A9/$file/ANSI-TIA-EIA-569-B.pdf
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 Ductos bajo piso
GR&Aacute;FICO N. 17
DUCTOS BAJO PISO ELEVADO.
Elaboraci&oacute;n: Inter Engenharia e Comerci&oacute; Ltda
Fuente: http://www.interltda.com.br/home/pisos-elevados
 Ductos aparentes
GR&Aacute;FICO N. 18
DUCTOS APARENTES.
Elaboraci&oacute;n: Ram&oacute;n Ram&iacute;rez Luz
Fuente: https://sites.google.com/site/stigestionydesarrollo/recuperacion/desarrollo1/tema10/9---tipos-de-canalizaciones
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Ductos perimetrales
GR&Aacute;FICO N. 19
DUCTOS PERIMETRALES.
Elaboraci&oacute;n: ANIXTER
Fuente: http://www.anixter.ca/AXECOM/AXEDocLib.nsf/(UnID)/4A3D757
18E44B97886257309005729A9/$file/ANSI-TIA-EIA-569-B.pdf
 Bandejas
GR&Aacute;FICO N. 20
BANDEJAS.
Elaboraci&oacute;n: Masa
Fuente: http://www.masa-group.com/es/news-es/31-news/187-kost-bet.html
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Secciones de las canalizaciones
Generalmente las canalizaciones horizontales dependen de la cantidad de cable que
van acoger y el di&aacute;metro externo. Cuando se elabore el dise&ntilde;o de debe considerar que
cada &aacute;rea de trabajo debe tener m&iacute;nimo 2 cables en caso de redes corporativas,
normalmente se utiliza cable UTP, adem&aacute;s considerar el crecimiento de las &aacute;reas de
trabajo, dejando espacio disponible en la canalizaci&oacute;n, en el caso que deban pasar
cables para una nueva &aacute;rea de trabajo.
En la implementaci&oacute;n de las &aacute;reas de trabajo de la presente tesis, se consideran 4
puntos de datos por cada &aacute;rea de trabajo en el laboratorio # 4 de la instituci&oacute;n
educativa.
CUADRO N. 06
C&Aacute;LCULO DE CANALIZACIONES EN FUNCI&Oacute;N A LA CANTIDAD DE
CABLE Y DI&Aacute;METRO.
Di&aacute;metro interno de la
canalizaci&oacute;n
Denominaci&oacute;n
del ducto
(mm)
(pulgadas)
15,8
1/2
20,9
3/4
26,6
1
35,1
1 1/4
40,9
1 1/2
52,5
2
62,7
2 1/2
77,9
2
Di&aacute;metro externo del cable (mm)
3,3
4,6
1
6
8
16
20
30
45
70
5,6
1
5
8
14
18
26
40
60
6,1
0
4
7
12
16
22
36
50
7,4
0
3
6
10
15
20
30
40
0
2
3
6
7
14
17
20
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello
Fuente: http://iie.fing.edu.uy/
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&Aacute;reas de trabajo
Es el sitio de trabajo el cual est&aacute; relacionado de forma directa con el usuario o sitios
que deben tener equipamiento de telecomunicaciones. El &aacute;rea de trabajo incluye el
lugar donde debe conectarse una computadora, tel&eacute;fono, c&aacute;mara de video, sistema de
alarmas, impresora, entre otros.
Se recomienda que por cada &aacute;rea de trabajo instalar como m&iacute;nimo tres dispositivos de
conexi&oacute;n, dependiendo la capacidad de ampliaci&oacute;n del espacio f&iacute;sico se deben prever
el tama&ntilde;o de las canalizaciones.
“El &aacute;rea de trabajo es el extremo terminal de la red de cableado estructurado.
Este es el espacio donde las personas interact&uacute;an con las computadoras,
tel&eacute;fonos, terminales de datos y otros dispositivos de una red de &aacute;rea local
(LAN)” (Norma Ecuatoriana de la Construcci&oacute;n,2011,p.88)
GR&Aacute;FICO N. 21
&Aacute;REA DE TRABAJO.
Elaboraci&oacute;n: Apple
Fuente: http://www.apple.com/
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Una vez investigado los dos est&aacute;ndares internacionales a aplicar en la implementaci&oacute;n
del sistema de cableado estructurado en el laboratorio # 4, se procedi&oacute; a seleccionar
los materiales que se detallan a continuaci&oacute;n:
CUADRO N. 07
LISTA DE COMPONENTES UTILIZADOS EN LA IMPLEMENTACI&Oacute;N.
CANT
DESCRIPCI&Oacute;N
1 Rack cerrado pared abatible Nitrotel
2 Pacth Panel modular Cat6A Nitrotel/24 p.
2 Organizador doble vertical Nitrotel
Switch Cisco SF200-48 48 port 10/100
1
Smart Switch – Adm. Capa 2
1 Multitoma
48 Pacth Cord 3 FT Cat6A Nitrotel (color azul)
48 Pacth Cord 7 FT Cat6A Nitrotel (color azul)
710 Metros de Cable UTP Cat6A Nitrotel
48 Jack Cat6A Nitrotel (color azul)
12 Cajas Dexson
12 Face plate de 4 servicio Nitrotel Cat 6 (Color blanco)
28 Canaletas 40x25 mm
62 Accesorios para canaletas 40x25 mm
300 Tocas ficher F6 (Unidades)
300 Tornillos (Unidades)
6 Brocas F6 (Unidades)
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: http://www.nitrotelgroup.com/ e investigaci&oacute;n.
En el ANEXO # 4 se observa el dise&ntilde;o del sistema de cableado estructurado para el
laboratorio # 4:
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Normativa RoHS
Micro Electr&oacute;nicos (2011) describen a la Normativa RoHS como:
Muchas personas compran y utilizan productos RoHS, simplemente ven en
la marca o en el sello que el producto es RoHS. Pero en realidad que es
RoHS? esta es una pregunta que se hacen algunos de esos compradores. En
Microelectr&oacute;nicas la mayor&iacute;a de nuestros componentes cumplen la
directiva RoHS. RoHS es la norma que establece las “Restricciones en el
uso de ciertas sustancias peligrosas en equipo electr&oacute;nico y el&eacute;ctrico”, del
ingl&eacute;s “restriction on the use of certain hazardous substances in electrical
and electronic equipment”. Es una norma Europea que apunta hacia el
control en el uso de ciertas sustancias peligrosas en la producci&oacute;n de
nuevos equipos electr&oacute;nicos o el&eacute;ctricos la cual entro en vigor a mediados
del a&ntilde;o 2006 y es hermana menor de la norma WEEE.
La norma restringe el uso de seis sustancias consideradas como peligrosas
y da&ntilde;inas al medio ambientes, estas son: Plomo, Mercurio, Cadmio, Cromo
VI, PBB (PoliBromoBifenilos) y PBDE (PoliBromoDifenil Eter). Las dos
&uacute;ltimas son retardantes de llamas. Estas sustancias no necesariamente son
anuladas en los componentes y materiales de los equipos electr&oacute;nicos y
el&eacute;ctricos sino que la norma RoHS establece los porcentajes m&aacute;ximos de
esas sustancias que pueden ser usados en la fabricaci&oacute;n de los mismos.
La normativa RoHS es muy importante debido a que reduce los niveles de sustancias
que son da&ntilde;inas tales como el plomo, mercurio, cadmio, cromo VI, PBB
(PoloBromoBifenilos) y PBDE (PoliBromoDifenil Eter)
en la fabricaci&oacute;n de
aparatos el&eacute;ctricos y electr&oacute;nicos, con el objetivo de preservar la salud del ser
humano y no contaminar el medio ambiente.
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FUNDAMENTACI&Oacute;N LEGAL
CONSTITUCI&Oacute;N DE LA REP&Uacute;BLICA DEL ECUADOR
T&Iacute;TULO II: DERECHOS
Cap&iacute;tulo segundo: Derechos del buen vivir
Secci&oacute;n tercera: Comunicaci&oacute;n e Informaci&oacute;n
Art. 16.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a:
2. El acceso universal a las tecnolog&iacute;as de informaci&oacute;n y comunicaci&oacute;n.
T&Iacute;TULO VII: R&Eacute;GIMEN DEL BUEN VIVIR
Secci&oacute;n primera: Educaci&oacute;n
Art. 347.- Ser&aacute; responsabilidad del Estado:
8. Incorporar las tecnolog&iacute;as de la informaci&oacute;n y comunicaci&oacute;n en el proceso
educativo y propiciar el enlace de la ense&ntilde;anza con las actividades
productivas o sociales.
LEY ESPECIAL DE TELECOMUNICACIONES REFORMADA (Ley No. 184)
Cap&iacute;tulo I
DISPOSICIONES FUNDAMENTALES
Art. 5.- Normalizaci&oacute;n y homologaci&oacute;n.- El Estado formular&aacute;, dictar&aacute; y promulgar&aacute;
reglamentos de normalizaci&oacute;n de uso de frecuencias, explotaci&oacute;n de servicios,
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industrializaci&oacute;n de equipos y comercializaci&oacute;n de servicios, en el &aacute;rea de
telecomunicaciones, as&iacute; como normas de homologaci&oacute;n de equipos terminales y otros
equipos que se considere conveniente acordes con los avances tecnol&oacute;gicos, que
aseguren la interconexi&oacute;n entre las redes y el desarrollo arm&oacute;nico de los servicios de
telecomunicaciones.
Art. 10.- Intercomunicaciones internas.- No ser&aacute; necesaria autorizaci&oacute;n alguna para
el establecimiento o utilizaci&oacute;n de instalaciones destinadas a intercomunicaciones
dentro de residencias, edificaciones e inmuebles p&uacute;blicos o privados, siempre que
para el efecto no se intercepten o interfieran los sistemas de telecomunicaciones
p&uacute;blicos. Si lo hicieran, sus propietarios o usuarios estar&aacute;n obligados a realizar, a su
costo, las modificaciones necesarias para evitar dichas interferencias o intercepciones,
sin perjuicio de la aplicaci&oacute;n de las sanciones previstas en esta Ley. En todo caso,
tambi&eacute;n estas instalaciones estar&aacute;n sujetas a la regulaci&oacute;n y control por parte del
Estado.
Art. 11.- Uso prohibido.- Es prohibido usar los medios de telecomunicaci&oacute;n contra
la seguridad del Estado, el orden p&uacute;blico, la moral y las buenas costumbres. La
contravenci&oacute;n a esta disposici&oacute;n ser&aacute; sancionada de conformidad con el C&oacute;digo Penal
y m&aacute;s leyes pertinentes.
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Art. 14.- Derecho al secreto de las telecomunicaciones.- El Estado garantiza el
derecho al secreto y a la privacidad de las telecomunicaciones. Es prohibido a
terceras personas interceptar, interferir, publicar o divulgar sin consentimiento de las
partes la informaci&oacute;n cursada mediante los servicios de telecomunicaciones.
REGLAMENTO
HOMOLOGACI&Oacute;N
DE
EQUIPOS
DE
TELECOMUNICACIONES
Cap&iacute;tulo IV
DE LA ELABORACI&Oacute;N DE NORMAS T&Eacute;CNICAS
Art. 17.- Reconocimiento de normas internacionales.- Si no se dispone de las
normas t&eacute;cnicas, el CONATEL podr&aacute; adoptar normas internacionales reconocidas por
la UIT y a falta de &eacute;stas de otro organismo internacional reconocido por el
CONATEL.
Cap&iacute;tulo VIII
ORGANISMOS Y ENTIDADES RECONOCIDOS
Art. 26.- Organismos y entidades reconocidos.- Son v&aacute;lidas las especificaciones
t&eacute;cnicas, certificados o documentos de los siguientes organismos: Uni&oacute;n
Internacional de Telecomunicaciones (UIT), Federal Communications Commission
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(FCC), European Telecommunications Standard Institute (ETSI), The Certification
and Engineering Bureau of Industry of Canad&aacute; (CEBIC), Telecomunications
Industries Association (TIA), Electronic Industries Alliance (EIA), Cellular
Telephone Industry Association (CTIA), Uni&oacute;n Europea (UE), Comunidad
Econ&oacute;mica Europea (CEE), Deutsches Institut f&uuml;r Normung (DIN), British Standards
Institution (BSI), Ente Nazionale Italiano di Unificazione (UNI), Association
Francaise de Normalisation (AFNOR), International Electrotechnical Commission
(IEC), Industrial Standards Committee Pan American Standards Commission
(COPANT), The African Organization for Standardization (ARSO), The Arab
Industrial Development and Mining Organization (AIDMO), Korean Agency for
Technology and Standards (KATS), European Committee for Standardization,
Standardization Administration of China, Hermon Laboratories y otros que el
CONATEL los reconozca.
HIP&Oacute;TESIS PREGUNTAS A CONTESTARSE
Con la implementaci&oacute;n de un Sistema de Cableado Estructurado con est&aacute;ndares
internaciones en el Laboratorio # 4, se cubrir&aacute;n todas las necesidades de conectividad,
logrando que las actividades acad&eacute;micas y administrativas se realicen con
normalidad.
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VARIABLES DE LA INVESTIGACI&Oacute;N
Variable Independiente
La Red Inal&aacute;mbrica del Laboratorio # 4 de la Carrera de Ingenier&iacute;a en Sistemas
Computacionales y Carrera de Ingenier&iacute;a en Networking, no presta su funcionalidad
satisfactoriamente a los catedr&aacute;ticos, estudiantes y personal administrativo.
Variable Dependiente 1
Las actividades acad&eacute;micas y administrativas de la red, que se promueven en el
Laboratorio # 4 de la Carrera de Ingenier&iacute;a en Sistemas Computacionales y Carrera
de Ingenier&iacute;a en Networking, se ven afectadas debido a que la infraestructura es
inadecuada para el desarrollo de las mismas.
Variable Dependiente 2
Implementaci&oacute;n del SCE, aplicando est&aacute;ndares internacionales de cableado, rutas y
espacios de telecomunicaciones en el Laboratorio # 4 de la Carrera de Ingenier&iacute;a en
Sistemas Computacionales y Carrera de Ingenier&iacute;a en Networking.
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DEFINICIONES CONCEPTUALES
&Aacute;rea de Trabajo
Lugar donde los usuarios realizan sus actividades de manera individual,
interactuando con las terminales de telecomunicaciones. Por lo general est&aacute;
compuesta por: un computador, tel&eacute;fono e impresora.
Banda Ancha
Es el rango de frecuencias que pueden ser utilizadas para transmitir la informaci&oacute;n en
un canal.
Cableado Horizontal
Conjunto de cables y conectores que van desde la sala de telecomunicaciones hasta
rosetas de las &aacute;reas de trabajo.
Canaletas
Las canaletas de cables son conductos, tubos o bandejas por donde se introduce el
cable para estar recogido y protegido a lo largo de su recorrido.
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Canal
Camino completo de transmisi&oacute;n. Abarca todos los elementos externos a extremo,
desde su origen hasta su destino.
Conector RJ-45
Est&aacute; dise&ntilde;ado para conectar un cable que forma parte de una red Ethernet. Es usado
como interfaz f&iacute;sica utilizado para conectar redes de cableado estructurado. Conector
modular con 8 pines generalmente utilizada como extremo en los cables de par
trenzados.
Categor&iacute;a
Est&aacute;ndar para los componentes hardware y cables de los sistemas de cableado
estructurado.
Est&aacute;ndar
El est&aacute;ndar define los pasos o metodolog&iacute;a que se debe de seguir para realizar el
dise&ntilde;o y posteriormente la implementaci&oacute;n.
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Jack
Es un conector que sirve de intermediario entre el patch cord y el computador. El cual
representa un punto de red instalado y va ubicado en el interior de la roseta.
LAN (Local &Aacute;rea Network)
Es una red que conecta computadoras &oacute; dispositivos en un &aacute;rea relativamente
peque&ntilde;a &oacute; limitada.
Patch Cord
Est&aacute; formado por un cable de par trenzado que contiene en cada uno de sus extremos
un conector RJ-45, utilizado para conectar los dispositivos.
Patch Panel
Suele tener conectados en su parte trasera directamente con las rosetas (o conexiones
permanentes) y en su parte delantera a un switch (o conexiones potencialmente
m&oacute;viles). Existen dos tipos de patch panel: s&oacute;lidos: vienen configurados de fabrica, y
modulares: son paneles con orificios de dimensiones est&aacute;ndar que permiten la
inserci&oacute;n de conectores.
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Rack
Armario o bastidor donde se alojar los equipos el&eacute;ctricos y telecomunicaciones.
Denominado tambi&eacute;n Cuarto de telecomunicaciones.
Red de computadoras
Conjunto de equipos inform&aacute;ticos conectados entre s&iacute; que pueden cambiar
informaci&oacute;n.
Roseta
Caja empotrada &oacute; superficial donde se encuentran los conectores de datos y tel&eacute;fono,
esta va ubicada en el &aacute;rea de trabajo.
Sistema de Cableado Estructurado
Permite que los dispositivos como computadoras, impresoras, tel&eacute;fonos y otro se
comuniquen entre s&iacute;, conect&aacute;ndose mediante una combinaci&oacute;n de cables, adaptadores
y otro equipamiento. Basado en est&aacute;ndares.
71
Topolog&iacute;a de red
Se refiere al dise&ntilde;o de la red, bien f&iacute;sicamente (caracter&iacute;sticas en su hardware) o bien
l&oacute;gicamente (caracter&iacute;sticas internas de su software).
Testers de Cable
Permite validar la funcionalidad de un cable construido. Se constituido por un emisor
y un receptor.
UTP Unshielded Twiste Pair
Cable de comunicaciones realizado con pares trenzados y sin apantallamiento. Cada
conductor de cobre est&aacute; cubierto por pl&aacute;stico. Est&aacute; formado por 8 hilos.
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CAP&Iacute;TULO III
METODOLOG&Iacute;A
DISE&Ntilde;O DE LA INVESTIGACI&Oacute;N
Modalidad de la Investigaci&oacute;n
POR LA FACTIBILIDAD
Proyecto Factible
El proyecto es factible debido a que se puede realizar, ya que se cuentan con los
recursos necesarios para su ejecuci&oacute;n, el cual a esta destinado a cubrir las necesidades
espec&iacute;ficas de conectividad detectadas a partir del an&aacute;lisis realizado de la
infraestructura de la red inal&aacute;mbrica actual del laboratorio # 4, la misma que no
brinda una soluci&oacute;n de conectividad apropiada al momento realizar actividades
acad&eacute;micas y administrativas de la red provocando retrasos en las mismas.
Con la implementaci&oacute;n de un Sistema de Cableado Estructurado aplicando est&aacute;ndares
internacionales en el laboratorio # 4 de la Carrera de Ingenier&iacute;a Sistemas
Computacionales y Carrera de Ingenier&iacute;a en Networking, se busca proporcionar una
infraestructura adecuada para el desenvolvimiento de las actividades acad&eacute;micas y
administrativas de la red, logrando incrementar la velocidad de transmisi&oacute;n de datos.
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POBLACI&Oacute;N Y MUESTRA
Poblaci&oacute;n:
La poblaci&oacute;n ha considerar para el presente proyecto son los catedr&aacute;ticos, estudiantes,
personal del departamento t&eacute;cnico inform&aacute;tico y empleados administrativos de la
Carrera de Ingenier&iacute;a en Sistemas Computacionales y Carrera de Ingenier&iacute;a en
Networking, que llevan a cabo sus actividades en el Laboratorio # 4.
En el periodo lectivo 2013 ciclo II, la cantidad de catedr&aacute;ticos que dictan clases en el
Laboratorio # 4 es de 8, la cantidad de estudiantes que reciben clases es de 417 de la
Carrera de Ingenier&iacute;a en Sistemas Computacionales y 153 de la Carrera de Ingenier&iacute;a
en Networking formando un total de 570 estudiantes, el personal del departamento
t&eacute;cnico inform&aacute;tico est&aacute; formado por 1 coordinador del departamento y 3 empleados
administrativos que hacen las veces de ayudantes de Laboratorio asignados a los 5
Laboratorios.
CUADRO N. 08
POBLACI&Oacute;N.
POBLACI&Oacute;N
CANTIDAD
Catedr&aacute;ticos
8
Estudiantes
570
Dpto. t&eacute;cnico
1
Empleados Adm.
3
TOTAL
582
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: Departamento T&eacute;cnico Inform&aacute;tico.
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Muestra:
De la poblaci&oacute;n de estudiantes anterior detallada se va a realizar un muestreo al azar
de los que realizan sus actividades acad&eacute;micas en el Laboratorio # 4 de la Carrera de
Ingenier&iacute;a en Sistemas Computacionales y Carrera de Ingenier&iacute;a en Networking,
donde se efectuar&aacute; la implementaci&oacute;n del Sistema de Cableado Estructurado. Para
determinar la muestra de estudiantes para el presente proyecto se aplicara la siguiente
f&oacute;rmula:
m= Tama&ntilde;o de la poblaci&oacute;n (570)
e= error de estimaci&oacute;n
(5%)
n = Tama&ntilde;o de la muestra (235)
m
e (m  1)  1
570
n
2
(0.05) (570  1)  1
n  235
n
2
C&aacute;lculo de la fracci&oacute;n muestral:
n 235
f 

 0.4123
N 570
CUADRO N. 09
MUESTRA.
MUESTRA
CANTIDAD
Catedr&aacute;ticos
8
Estudiantes
235
Dpto. t&eacute;cnico
1
Empleados Adm.
3
TOTAL
247
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: Departamento T&eacute;cnico Inform&aacute;tico.
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La aplicaci&oacute;n de la f&oacute;rmula anterior me indica que del total de la poblaci&oacute;n de 570
estudiantes, debemos de considerar una muestra de 235 estudiantes. Adem&aacute;s cabe
indicar que debido a la peque&ntilde;a cantidad docentes, personal que conforman el
Departamento T&eacute;cnico y empleados administrativos se utilizar&aacute; toda la poblaci&oacute;n de
estos grupos para llevar a cabo este proyecto.
GR&Aacute;FICO N. 22
GR&Aacute;FICO DE LA MUESTRA
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: Departamento T&eacute;cnico Inform&aacute;tico.
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OPERACIONALIZACI&Oacute;N DE VARIABLES
CUADRO N. 10
MATRIZ DE OPERACIONALIZACI&Oacute;N DE VARIABLES
T&eacute;cnicas y/o
Variables
Dimensiones
Indicadores
Instrumentos
V. I.
La Red Inal&aacute;mbrica del
Laboratorio # 4 de la
Infraestructura
Carrera de Ingenier&iacute;a en
Sistemas Computacionales
y Carrera de Ingenier&iacute;a en
Networking, no presta su
funcionalidad
satisfactoriamente a los
El 95% de la
Encuestas a los
red inal&aacute;mbrica estudiantes.
es inadecuada
para las
actividades
acad&eacute;micas.
Observaci&oacute;n
directa del
catedr&aacute;ticos, estudiantes y
personal administrativo.
V.D.1.
Las actividades
acad&eacute;micas y
administrativas de la red,
Entrevista a
catedr&aacute;ticos.
laboratorio # 4.
100% de
accesibilidad a
los servicios
Entrevistas al
personal
administrativo.
que se promueven en el
Laboratorio # 4 de la
Carrera de Ingenier&iacute;a en
disponibles
para
laboratorios.
Bibliograf&iacute;a
especializada.
Sistemas Computacionales
y Carrera de Ingenier&iacute;a en
Networking, se ven
100% de
funcionalidad
Consulta a
expertos.
afectadas debido a que la
infraestructura es
inadecuada para el
desarrollo de las mismas.
Actividades
acad&eacute;micas.
del cableado
estructurado.
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V.D.2.
Implementaci&oacute;n del SCE,
aplicando est&aacute;ndares
internacionales de
cableado, rutas y espacios
de telecomunicaciones en
el Laboratorio # 4 de la
Carrera de Ingenier&iacute;a en
Est&aacute;ndares
100% de
Bibliograf&iacute;a
internacionales
implementaci&oacute;
n del cableado
estructurado en
el Laboratorio
#4.
especializada.
Cableado
estructurado
Consulta a
expertos.
Informe de
Sistemas Computacionales
y Carrera de Ingenier&iacute;a en
Networking.
100% de
verificaci&oacute;n de
funcionalidad
de puntos de
red.
cumplimiento y
aceptaci&oacute;n.
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello
INSTRUMENTOS DE RECOLECCI&Oacute;N DE DATOS
T&Eacute;CNICA EMPLEADA
De Campo
Para el desarrollo de este proyecto se utilizara la t&eacute;cnica de campo, la cual
proporciona herramientas tales como entrevista y encuesta. Mediante la ejecuci&oacute;n de
cada uno de ellas me permiten obtener la informaci&oacute;n necesaria para logar
determinar, la forma adecuada de realizar la implementaci&oacute;n del Sistema de Cableado
Estructurado en el Laboratorio # 4 con est&aacute;ndares internacionales, logrando cumplir
con el objetivo propuesto, proporcionar una adecuada infraestructura de la red, para
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que las actividades que all&iacute; se desenvuelvan &oacute;ptimamente y que se lleven a cabo con
normalidad en un ambiente compartido.
Entrevista
He elaborado el dise&ntilde;o de una entrevista dirigida al coordinador del departamento
t&eacute;cnico inform&aacute;tico, personal administrativo y catedr&aacute;ticos, que se encuentran
involucrados de forma directa cuando realizan sus actividades en el laboratorio # 4,
para analizar la situaci&oacute;n actual de las dificultades que se le presentan al momento
efectuar sus labores, con el objetivo de aportar al normal desenvolvimiento de las
mismas.
El formato de la entrevista dirigida al coordinador del departamento t&eacute;cnico y
personal administrativo se encuentra en el Anexo # 1, y para los catedr&aacute;ticos en el
Anexo # 2.
Encuesta
Desarroll&eacute; un modelo de encuestas dirigidas a los estudiantes de las cuales podre
obtener conclusiones espec&iacute;ficas para evaluar la implementaci&oacute;n del SCE en Cat. 6A
aplicando est&aacute;ndares internaciones en el Laboratorio # 4 de la Carrera de Ingenier&iacute;a
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en Sistemas Computacionales y Carrera de Networking, con el objetivo de obtener
informaci&oacute;n para justificar gran parte de la ejecuci&oacute;n del presente proyecto.
El formato de la encuesta se encuentra en el Anexo # 3.
INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACI&Oacute;N
Los instrumentos de investigaci&oacute;n utilizados para realizar el levantamiento de
informaci&oacute;n para la ejecuci&oacute;n del presente proyecto son:
 La entrevista
 La encuesta
 Entrevista a expertos
 Bibliograf&iacute;a.
Para llevar a cabo el presente proyecto se ha procedido a crear entrevistas, con un
tiempo aproximado de 10 minutos: las cuales se encuentran dirigidas al coordinador
del departamento t&eacute;cnico inform&aacute;tico, personal administrativo y catedr&aacute;ticos; adem&aacute;s
utilizo encuestas: las cuales se encuentran destinadas al grupo de la poblaci&oacute;n de
estudiantes; cabe indicar que para la poblaci&oacute;n de estudiantes se realizara un
muestreo al azar, con la finalidad de recolectar informaci&oacute;n que ayude a mejorar la
infraestructura del Laboratorio # 4 de la Carrera de Ingenier&iacute;a en Sistemas
Computacionales y Carrera de Ingenier&iacute;a en Networking.
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VALIDACI&Oacute;N
Para la validaci&oacute;n se utiliz&oacute; los instrumentos de investigaci&oacute;n a utilizar, se realiz&oacute; la
revisi&oacute;n con el tutor, luego se procedi&oacute; a aplicar las sugerencias y las mejoras
indicadas. Se planific&oacute; realizar las entrevistas a los catedr&aacute;ticos, coordinador del
departamento t&eacute;cnico y personal administrativo, adem&aacute;s de las encuestas a los
estudiantes.
Procedimientos de la Investigaci&oacute;n
Los procedimientos de investigaci&oacute;n que se van a utilizar en la ejecuci&oacute;n del presente
proyecto de tesis se describen a continuaci&oacute;n:
El problema:
 Planteamiento del problema:
La problem&aacute;tica se identificada en el laboratorio # 4 de la instituci&oacute;n, debido a
que la infraestructura de la red inal&aacute;mbrica, no brinda conectividad con
normalidad.
 Causas y consecuencias del problema:
La carencia de la infraestructura funcional y adecuada en el laboratorio # 4,
provoca que se vean afectadas las actividades acad&eacute;micas y administrativas.
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 Objetivos de la Investigaci&oacute;n:
Aplicar los est&aacute;ndares internacionales de cableado estructurado en el dise&ntilde;o e
implementaci&oacute;n del sistema de cableado estructurado en el laboratorio # 4.
 Justificaci&oacute;n e importancia de la investigaci&oacute;n:
La ejecuci&oacute;n de este proyecto se justifica y importante, ya que permitir&aacute; cubrir
las necesidades de conectividad en el laboratorio # 4.
Marco te&oacute;rico:
 Fundamentaci&oacute;n te&oacute;rica:
Se basa en la investigaci&oacute;n de una bibliograf&iacute;a especializada de est&aacute;ndares de
cableado estructurado.
 Fundamentaci&oacute;n legal:
La ejecuci&oacute;n del proyecto se acoge por la Constituci&oacute;n de la Republica del
Ecuador y reglamentos internos del pa&iacute;s que reconocen los est&aacute;ndares
internacionales.
 Hip&oacute;tesis preguntas a contestarse:
La implementaci&oacute;n del sistema de cableado estructurado en el laboratorio # 4,
se cubrir&aacute; las necesidades de conectividad al realizar actividades acad&eacute;micas y
administrativas.
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 Variables de la investigaci&oacute;n:
Con la identificaci&oacute;n de las variables de la investigaci&oacute;n se puede tener claro
el objetivo de la problem&aacute;tica a resolver &oacute; realizar mejoras.
 Definiciones conceptuales:
De la investigaci&oacute;n realizada se seleccionaron, los conceptos m&aacute;s relevantes
utilizados en la implementaci&oacute;n del proyecto.
Metodolog&iacute;a:
 Dise&ntilde;o de Investigaci&oacute;n:
Se basa en el tipo investigaci&oacute;n por factibilidad, ya que va a permitir
solucionar el problema de conectividad identificados en el laboratorio # 4.
 Poblaci&oacute;n y Muestra:
Se identifico una poblaci&oacute;n de 582 entre catedr&aacute;ticos, personal administrativo
y estudiantes que utilizan el laboratorio # 4, de los cuales se seleccion&oacute; una
muestra de 246 usuarios a los cuales se les realizo entrevistas y encuestas.
 Instrumentos de recolecci&oacute;n de datos:
Se utilizo la t&eacute;cnica de campo la cual involucra la utilizaci&oacute;n de las
herramientas de la investigaci&oacute;n tales como; entrevistas y encuestas.
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 Operacionalizaci&oacute;n de variables, dimensiones e indicadores:
Mediante el an&aacute;lisis de las variables de la investigaci&oacute;n identificadas, se
obtienen las dimensiones e indicadores, para determinar la t&eacute;cnica a utilizar en
cada una de las variables.
 Criterios para la elaboraci&oacute;n de la propuesta:
Cubrir las necesidades de conectividad en el laboratorio # 4 basada en la
aplicaci&oacute;n de est&aacute;ndares internacionales.
RECOLECCI&Oacute;N DE LA INFORMACI&Oacute;N
Las t&eacute;cnicas utilizadas para la recolecci&oacute;n de informaci&oacute;n son la entrevista y
encuesta, las cuales fueron realizadas a la poblaci&oacute;n de catedr&aacute;ticos, coordinador del
departamento t&eacute;cnico y empelados administrativos, del total de la poblaci&oacute;n de
estudiantes se tomo un muestreo al alzar respectivamente, para la obtenci&oacute;n la
informaci&oacute;n necesaria para la ejecuci&oacute;n del proyecto se realizaron los siguientes
pasos:
 Se realizo an&aacute;lisis de
la infraestructura de la red inal&aacute;mbrica actual del
laboratorio # 4.
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 Elaboraci&oacute;n de entrevistas y encuestas basadas en las necesidades
identificadas en el laboratorio # 4.
 Revisiones con el tutor y realizar mejoras sugeridas a las entrevistas y
encuestas.
 Planificaci&oacute;n para ejecuci&oacute;n de las entrevistas y encuestas a la poblaci&oacute;n
identificada que realiza sus actividades en el laboratorio # 4.
 An&aacute;lisis cualitativo de las entrevistas efectuadas a los catedr&aacute;ticos,
coordinador del departamento t&eacute;cnico y empleados administrativos.
 An&aacute;lisis de los datos obtenidos en las encuestas realizadas a los estudiantes.
PROCESAMIENTO Y AN&Aacute;LISIS
Se realiz&oacute; un an&aacute;lisis general con los datos adquiridos en la entrevista realizada a los
catedr&aacute;ticos, coordinador del departamento t&eacute;cnico inform&aacute;tico y personal
administrativo, con los datos sacados en las encuestas realizadas a los estudiantes se
procedi&oacute; a realizar la tabulaci&oacute;n de las mismas, para presentar una descripci&oacute;n
mediante el an&aacute;lisis respectivo de cada una de las preguntas. A continuaci&oacute;n se
detallan los resultados obtenidos:
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An&aacute;lisis de las entrevistas del coordinador del departamento t&eacute;cnico
y personal administrativo
De los datos obtenidos en las entrevistas realizadas logramos apreciar que cada uno
de los entrevistados coincide que la infraestructura actual del laboratorio # 4 no
brinda la funci&oacute;n de proveer conectividad al momento de estar realizado sus
actividades administrativas de la red, adicionalmente se logro constar que esto
tambi&eacute;n afecta en las actividades que all&iacute; realizan los catedr&aacute;ticos y estudiantes.
Se consulto sobre su nivel de conocimiento en Sistema de Cableado Estructurado y
est&aacute;ndares internacionales para la implementaci&oacute;n del mismo, obteniendo como
resultado que la mayor&iacute;a de los entrevistados poseen poco conocimiento sobre el
tema.
Con la implementaci&oacute;n de un Sistema de Cableado Estructurado bajo est&aacute;ndares
internacionales se cubrir&aacute;n las necesidades de conectividad logrando se desenvuelvan
de forma normal las actividades administrativas.
86
An&aacute;lisis de las entrevistas a los catedr&aacute;ticos
El an&aacute;lisis de los datos recolectados permiti&oacute; conocer la situaci&oacute;n actual acerca de la
infraestructura del Laboratorio #4, en el cual se determin&oacute; que las condiciones de la
red inal&aacute;mbrica del laboratorio no se han observado cambios notables, d&aacute;ndonos
como resultado en la conectividad como mala.
Por lo cual, el laboratorio durante todas las clases requiere conectarse a internet para
realizar sus actividades, sin embargo la red no lo permite. De este hecho agreguemos
que al solicitar la instalaci&oacute;n de las antenas para obtener conectividad de la red
inal&aacute;mbrica se la realiza fuera del tiempo permitido generando inconformidad a los
usuarios.
Estos acontecimientos, ocasionados por a falta de conectividad del Laboratorio #4,
han producido que se implemente un sistema de cableado estructurado, el cual
obtendremos reducci&oacute;n del tiempo invertido en compartir material did&aacute;ctico y poder
compartir archivos por medio de la red.
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An&aacute;lisis de las encuestas a los estudiantes
1) &iquest;Ha notado alg&uacute;n cambio favorable en la red inal&aacute;mbrica del Laboratorio #
4 en los 3 &uacute;ltimos meses?
CUADRO N. 11
RESULTADOS PREGUNTA N&deg; 1 ESTUDIANTES.
OPCIONES
CANTIDAD PORCENTAJE
1%
Si, ha mejorado mucho.
2
1%
Si, ha mejorado algo.
2
0%
No, he notado ning&uacute;n cambio.
1
26%
No, ha mejorado.
60
72%
No funciona en absoluto.
170
100%
TOTAL
325
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
GR&Aacute;FICO N. 23
PREGUNTA N&deg; 1 ESTUDIANTES.
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
An&aacute;lisis: La mayor&iacute;a de los estudiantes encuestados que representan el 98%,
seleccionaron las opciones “No funciona en absoluto” y “No, ha mejorado”, lo cual
indica que en los 3 &uacute;ltimos meses no se han notado mejoras en la red inal&aacute;mbrica del
laboratorio # 4, podemos concluir que la infraestructura de la misma no es buena.
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2) &iquest;C&oacute;mo considera usted la conectividad de la red inal&aacute;mbrica actual del
laboratorio # 4?
CUADRO N. 12
RESULTADOS PREGUNTA N&deg; 2 ESTUDIANTES.
OPCIONES
CANTIDAD PORCENTAJE
3%
Buena.
7
36%
Regular.
85
61%
Mala.
143
100%
TOTAL
325
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
GR&Aacute;FICO N. 24
PREGUNTA N&deg; 2 ESTUDIANTES.
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
An&aacute;lisis: Un porcentaje muy alto de 97% de los estudiantes encuestados consideran
que la conectividad en el laboratorio # 4 es “Mala” y “Regular”, con el resultado
obtenido podemos determinar que la infraestructura de la red inal&aacute;mbrica, no cubre la
necesidad de conectividad que tienen los estudiantes que asisten al mismo.
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3) &iquest;Cu&aacute;ndo usted asiste a clases al Laboratorio # 4 requiere conectarse a
internet, Base de Datos Acad&eacute;mica &oacute; a la red para compartir archivos?
CUADRO N. 13
RESULTADOS PREGUNTA N&deg; 3 ESTUDIANTES.
OPCIONES
CANTIDAD PORCENTAJE
54%
Si, en todas las clases.
126
21%
Si, en 2 &oacute; m&aacute;s clases.
50
16%
Si, en 1 de las clases.
38
10%
No la requiero en clases.
22
100%
TOTAL
325
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
GR&Aacute;FICO N. 25
PREGUNTA N&deg; 3 ESTUDIANTES.
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
An&aacute;lisis: El 54% de los estudiantes encuestados manifiestan que tienen la necesidad
de acceder; a internet, base de datos acad&eacute;mica &oacute; compartir archivos en “En todas las
clases”, lo cual nos indica que es importante contar con una red habilita, con el
objetivo de cubrir las necesidades identificadas anteriormente.
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4) &iquest;Con que frecuencia al mes usted solicita la instalaci&oacute;n de las antenas para
tener conectividad?
CUADRO N. 14
RESULTADOS PREGUNTA N&deg; 4 ESTUDIANTES.
OPCIONES
CANTIDAD PORCENTAJE
31%
Varias veces.
73
21%
De 2 a 3 veces.
49
7%
1 vez.
17
41%
Ninguna.
96
100%
TOTAL
325
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
GR&Aacute;FICO N. 26
PREGUNTA N&deg; 4 ESTUDIANTES.
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
An&aacute;lisis: El 41% de los estudiantes encuestados indican “Ninguna”, por el
desconocimiento que ellos pueden solicitar la instalaci&oacute;n de las antenas, debido a la
falta de personal administrativo, mientras que el 28% indican que al menos solicitan
las instalaci&oacute;n de las mismas de “1 a 3 veces” para poder realizar sus actividades.
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5) &iquest;C&oacute;mo usted considera la gesti&oacute;n instalaci&oacute;n de las antenas de la red
inal&aacute;mbrica del laboratorio # 4 cuando la solicita?
CUADRO N. 15
RESULTADOS PREGUNTA N&deg; 5 ESTUDIANTES.
OPCIONES
CANTIDAD PORCENTAJE
15
6%
Se realiza de forma r&aacute;pida.
78
33%
Se la realiza en un tiempo aceptable.
142
61%
Se la realiza fuera del tiempo requerido.
100%
TOTAL
325
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
GR&Aacute;FICO N. 27
PREGUNTA N&deg; 5 ESTUDIANTES.
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
An&aacute;lisis: El 61% de los estudiantes encuestados seleccionaron la opci&oacute;n “Se la
realiza fuera del tiempo requerido”, lo cual provoca que las actividades emprendidas
o planificadas no se puedan realizar. Adem&aacute;s el 33% indican que “Se la realiza en un
tiempo aceptable” logrando realizar sus actividades acad&eacute;micas.
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6) &iquest;Cree usted que con la implementaci&oacute;n de un Sistema de Cableado
Estructurado se reducir&aacute; el tiempo invertido en compartir material did&aacute;ctico,
tales como archivos?
CUADRO N. 16
RESULTADOS PREGUNTA N&deg; 6 ESTUDIANTES.
OPCIONES
CANTIDAD PORCENTAJE
53%
Totalmente de acuerdo.
125
36%
De acuerdo.
83
2%
No afecta las clases.
4
5%
En desacuerdo.
12
4%
En total desacuerdo.
10
100%
TOTAL
325
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
GR&Aacute;FICO N. 28
PREGUNTA N&deg; 6 ESTUDIANTES.
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
An&aacute;lisis: El 89% de los estudiantes est&aacute;n “Totalmente de acuerdo” y “De acuerdo”
que con la implementaci&oacute;n de un sistema de cableado estructurado; reduciendo el
tiempo invertido en compartir archivos, mejorando las actividades acad&eacute;micas y
administrativas.
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7) &iquest;Con la Implementaci&oacute;n de un Sistema de Cableado Estructurado aplicando
est&aacute;ndares internacionales, cu&aacute;l ser&aacute; el beneficio para la comunidad estudiantil,
catedr&aacute;ticos y administrador de la red?
CUADRO N. 17
RESULTADOS PREGUNTA N&deg; 7 ESTUDIANTES.
OPCIONES
CANTIDAD
Acceso a la Base de Datos acad&eacute;mica.
112
Poder compartir archivos por medio de la red.
138
Tener acceso a la informaci&oacute;n disponible en internet.
132
Poder realizar consultas de las notas de la carrera.
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TOTAL DE OPCIONES SELECCIONADAS
471
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
GR&Aacute;FICO N. 29
PREGUNTA N&deg; 7 ESTUDIANTES.
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
An&aacute;lisis: La mayor&iacute;a de los estudiantes escogieron las opciones “Poder compartir
archivos por medio de la red” y “Tener acceso a la informaci&oacute;n disponible en
internet”, con lo cual podemos concluir que la implementaci&oacute;n del Sistema de
Cableado Estructurado cubrir&aacute; las necesidades de conectividad, mejorando las
actividades acad&eacute;micas y administrativas a realizarse en el laboratorio # 4.
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INTERPRETACI&Oacute;N DE RESULTADOS
Con el resultado de las entrevistas efectuadas al coordinador del departamento t&eacute;cnico
y personal administrativo, se logro determinar que la infraestructura actual de la red
inal&aacute;mbrica del laboratorio # 4, no cubre las necesidades de conectividad en las
actividades que all&iacute; realizan los catedr&aacute;ticos, estudiantes y personal administrativo.
Las encuestas realizadas a los estudiantes, permitieron identificar que la
infraestructura actual del laboratorio # 4, no presta una funcionalidad apropiando al
realizar sus actividades acad&eacute;micas, provocando que en algunas ocasiones estas se
vean afectadas debido a que la red inal&aacute;mbrica no se encuentra habilitada.
Las entrevistas y encuestas realizadas nos indican que con la implementaci&oacute;n de un
sistema de cableado estructurado en el laboratorio # 4, se cubrir&aacute; las necesidades de
conectividad que all&iacute; se les presentan; al personal administrativo, catedr&aacute;ticos y
estudiantes. Ayudando con el normal desenvolvimiento de las actividades que se
emprendan en el mismo.
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CRITERIOS PARA LA ELABORACI&Oacute;N DE LA PROPUESTA
El presente proyecto de tesis identifica la problem&aacute;tica de conectividad en el
laboratorio # 4 de la red inal&aacute;mbrica, para lo cual se propone realizar la
implementaci&oacute;n de un sistema de cableado estructurado con la aplicaci&oacute;n de
est&aacute;ndares internacionales en el mismo.
Aplicando los est&aacute;ndares internacionales; garantizaremos que los componentes
seleccionados para la implementaci&oacute;n sean los apropiados, el dise&ntilde;o de la red se
acople a las necesidades de los usuarios y se considera la normativa RoHS para la
adquisici&oacute;n de los componentes para la red, con lo cual certificamos que no causan
da&ntilde;o al ser humano y medio ambiente.
Mediante la coordinaci&oacute;n con los directivos de la Carreara de Ingenier&iacute;a en Sistema
Computacionales y Carrera de Ingenier&iacute;a en Networking, se realiz&oacute; la gesti&oacute;n del
permiso para la ejecuci&oacute;n del proyecto de tesis.
Al finalizar el presente proyecto de tesis el laboratorio # 4, cuenta con infraestructura
de un Sistema de Cableado Estructurado en Categor&iacute;a 6A, para cubrir las necesidades
de conectividad de los catedr&aacute;ticos, estudiantes y personal administrativo que realizan
sus actividades en el mismo. Cumpliendo con los est&aacute;ndares internacionales y las
normativas utilizadas en cada uno se los laboratorios de la instituci&oacute;n.
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CAP&Iacute;TULO IV
MARCO ADMINISTRATIVO
CRONOGRAMA
GR&Aacute;FICO N. 30
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES - PARTE 1
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
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GR&Aacute;FICO N. 31
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES - PARTE 2
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
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GR&Aacute;FICO N. 32
DIAGRAMA DE GANTT – PARTE 1
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
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GR&Aacute;FICO N. 33
DIAGRAMA DE GANTT – PARTE 2
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
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PRESUPUESTO
A continuaci&oacute;n se describen los materiales a utilizar y costo de la implementaci&oacute;n:
CUADRO N. 18
DETALLE DE INGRESOS
INGRESOS
Financiamiento propio
TOTAL DE INGRESO
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
$ 3.978,14
$ 3.978,14
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CUADRO N. 19
DETALLE DE EGRESOS
EGRESOS
D&Oacute;LARES
CANT
DESCRIPCI&Oacute;N
PRECIO
TOTAL
1 Rack cerrado pared abatible Nitrotel
$ 275,00 $ 275,00
2 Pacth Panel modular Cat6A Nitrotel/24 p.
$ 55,30 $ 110,60
2 Organizador doble vertical Nitrotel
$ 40,25 $
80,50
Switch Cisco SF200-48 48 port 10/100
1
$ 545,86 $ 545,86
Smart Switch – Adm. Capa 2
1 Multitoma
$ 66,28 $
66,28
48 Pacth Cord 3 FT Cat6A Nitrotel (color azul) $
5,75 $ 276,00
48 Pacth Cord 7 FT Cat6A Nitrotel (color azul) $
7,95 $ 381,60
710 Metros de Cable UTP Cat6A Nitrotel
$
1,39 $ 986,90
48 Jack Cat6A Nitrotel (color azul)
$
7,25 $ 348,00
12 Cajas Dexson
$
1,95 $
23,40
Face plate de 4 servicio Nitrotel Cat 6
12
$
1,65 $
19,20
(Color blanco)
28 Canaletas 40x25 mm
$
8,25 $ 231,00
62 Accesorios para canaletas 40x25 mm
$
1,65 $ 102,30
300 Tocas ficher F6 (Unidades)
$
0.02 $
6,00
300 Tornillos (Unidades)
$
0,04 $
12,00
6 Brocas F6 (Unidades)
$
2,25 $
13,50
------ Suministros de oficina y computaci&oacute;n
-----$
80,00
------ Servicios(Electricidad, Agua, Alimentaci&oacute;n)
-----$
60,00
------ Fotocopias
-----$
45,00
------ Computadora y servicios de Internet
-----$
120,00
------ Transporte
-----$
35,00
4 Empastado, anillado de tesis de grado
$
19,00 $
76,00
1 Varios
$ 500.00 $ 84,00
$ 3.978,14
TOTAL
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: http://www.nitrotelgroup.com/ e investigaci&oacute;n..
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CAP&Iacute;TULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES
 En la red inal&aacute;mbrica del laboratorio # 4, las antenas con las que dispone no se
encuentran habilitadas &oacute; instaladas y otras se encuentran da&ntilde;adas o en mal
estado, por este motivo no presta el servicio de conectividad al promover
actividades acad&eacute;micas y administrativas.
 Se cuenta con un sistema de cableado estructurado, que brinda estabilidad en
la conexi&oacute;n; evitando que existan perdidas de se&ntilde;al y reducci&oacute;n en la
velocidad de transmisi&oacute;n, permitiendo a los usuarios transferir informaci&oacute;n a
mayor velocidad.
 Aplicando est&aacute;ndares internacionales de cableado estructurado se garantiza
que la implementaci&oacute;n del Sistema de Cableado Estructurado tenga una vida
promedio de 10 a 15 a&ntilde;os y adicionalmente soporte aplicaciones actuales y
futuras.
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 La implementaci&oacute;n de este trabajo de tesis beneficia a la comunidad
acad&eacute;mica de la CISC y CIN, brindando una mejor conectividad al momento
de emprender tareas necesarias para el desarrollo personal y profesional.
 El sistema de cableado estructurado implementado en el laboratorio # 4,
brindara una mejor gesti&oacute;n al mantenimiento de los equipos realizado por el
personal administrativo, con la finalidad de mantener operativos los mismos.
 El cable y componentes electr&oacute;nicos seleccionados para la implementaci&oacute;n
del
sistema de cableado estructurado, cumplen con la normativa RoHS
certificando que est&aacute;n libres de sustancias peligrosas, que son un riesgo para
la salud del ser humano y que causan da&ntilde;o al medio ambiente.
 La experiencia adquirida en la ejecuci&oacute;n del presente proyecto, aporta en mi
vida profesional adquiriendo nuevos conocimientos de gesti&oacute;n y sistema de
cableado estructurado en cada una de las fases ejecutadas, pudi&eacute;ndolo aplicar
en proyectos futuros.
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RECOMENDACIONES
 Utilizar el est&aacute;ndar ANSI/TIA/EIA-568-C Cableado de Telecomunicaciones
Gen&eacute;rico para Clientes, que brinda especificaciones y caracter&iacute;sticas del cable,
garantizando que va a soportar aplicaciones actuales y futuras, adem&aacute;s
proporciona independencia entre los diferentes fabricantes.
 El est&aacute;ndar ANSI/TIA/EIA-569-B Rutas y Espacios de Telecomunicaciones,
que nos proporciona los lineamientos y pasos a seguir para elaborar el dise&ntilde;o
de las instalaciones e infraestructura del edificio, donde se va implementar el
sistema de cableado estructurado.
 Al realizar nuevos proyectos de implementaci&oacute;n de sistema de cableado
estructurado, utilizar los est&aacute;ndares vigentes, con el prop&oacute;sito de garantizar el
buen funcionamiento; adem&aacute;s de prolongar vida &uacute;til del mismo.
 Capacitar al personal administrativo en temas de est&aacute;ndares de cableado
estructurado, con la finalidad de dar a conocer la importancia de los mismos y
mejorar la gesti&oacute;n de las actividades administrativas de la red.
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 En el fututo implementar el cableado Back-Bone (cableado vertical) de fibra
&oacute;ptica, con la finalidad de enlazar el laboratorio # 4 con el departamento
t&eacute;cnico inform&aacute;tico, para incrementar la velocidad de transmisi&oacute;n.
Adicionalmente la renovar de los equipos inform&aacute;ticos, tales como tarjetas de
red, computadoras en el laboratorio # 4.
 Peri&oacute;dicamente con el software incorporado del swicth realizar una monitoreo
de los puertos de la red y revisi&oacute;n de los cables que constituyen la red, con la
finalidad que no se vea afectada el rendimiento de la misma.
 Utilizar un sistema de monitoreo para facilitar la gesti&oacute;n de la red, para
detectar incidentes que se pueden presentar, para de esta forma poder evitarlos
y corregirlos de forma oportuna, manteniendo la operatividad de la misma.
106
BIBLIOGRAF&Iacute;A
Enrique Herrera P&eacute;rez. (2003). TECNOLOG&Iacute;AS Y REDES DE TRANSMISI&Oacute;N DE
DATOS.
Joaquin Andre&eacute;u. (2011). Redes locales.
Jordi I&ntilde;igo Griera, Jos&eacute; Mar&iacute;a Barcel&oacute; Ordinas, Llore&ccedil; Cerd&agrave; Alabern, Enric
Peig Oliv&eacute;, Jaume Abella i Fuentes, Guiomar Corral i Torruella. (2008).
Estructura de redes de computadoras (1era ed.)
Jorge L&aacute;zaro, Marcel Miralles Agui&ntilde;iga (2005). FUNDAMENTOS DE
TELEM&Aacute;TICA.
Jos&eacute; M. Huidobro Moya, Antonio Blanco Solsona. J. Jordan Calero. (2008).
REDES DE &Aacute;REA LOCAL, (2da ed.)
Mar&iacute;a Carmen Moreno Ternero, Julio Barbancho Concejero, Jaime Benjumea
Mond&eacute;jar, Octavio Rivera Romero, Jorge Ropero Rodr&iacute;guez, Gemma S&aacute;nchez
Ant&oacute;n, Francisco Sivianes Castillo (2010). REDES LOCALES, (1era ed.)
Nuria Oliva Alonso, Manuel A. Castro Gil, Pablo Losada de Dios, Gabriel D&iacute;az
Orueta. (2007). Sistemas de Cableado Estructurado.
Pablo Gil, Jorge Pomares, Francisco Candelas. (2010). REDES Y TRANSMISI&Oacute;N
DE DATOS.
Jos&eacute; DORDOIGNE (2011). REDES INFORM&Aacute;TICAS Nociones Fundamentales.
107
DIRECCIONES WEB
ANDREW S. TANENBAUM. (2003). Definici&oacute;n de Red LAN. Extra&iacute;do el 17 de
Septiembre de 2012, desde http://iie.fing.edu.uy/ense/asign/ccu/material/docs/
Cableado%20Estructurado.pdf
Jesus Morgado. (Mayo del 2008). Definici&oacute;n de Red MAN. Extra&iacute;do el 17 de
Septiembre de 2012, desde http://redes-man-nerg.blogspot.com/2008/05/redesman.html
Ing. Jos&eacute; Joskowicz. (2008). ANSI/TIA-568-C Series. Extra&iacute;do el 29 de marzo de
2012 desde http://www.ampnetconnect.com/documents/568C0_C1_and_C3
_Overview.pdf
Ing. Jos&eacute; Joskowicz, (2013) Est&aacute;ndares de CABLEADO ESTRUCTURADO.
Extra&iacute;do
el
10
de
Octubre
de
2013
desde
http://iie.fing.edu.uy/ense/asign/ccu/material/docs/Cableado%20Estructurado.p
df
Normativa (Marcado RoHS). Extra&iacute;do el 23 de Octubre de 2013 desde
http://www.rohsguide.com/
&iquest;Qu&eacute;
es
RoHS?
Extra&iacute;do
el
26
de
Octubre
de
2013
desde
http://www.microelectronicos.net/?p=596
Ley Especial de Telecomunicaciones Reformada (Ley No. 184). Extra&iacute;do el 25 de
Junio
de
2013
desde
http://www.conatel.gob.ec/site_conatel/index.php?option=com_content&amp;view=
article&amp;catid=335%3Atodos&amp;id=97%3Areglamento-general-a-la-ley-especialde-telecomunicaciones-reformada&amp;Itemid=104
108
Reglamento Homologaci&oacute;n de Equipos de Telecomunicaciones. Extra&iacute;do el 28 de
Junio de 2013 desde http://www.conatel.gob.ec/site_conatel/index.php?option=
com_docman&amp;Itemid=481
Norma Ecuatoriana de la Construcci&oacute;n. Extra&iacute;do el 20 de Julio de 2013 desde
http://dl.dropbox.com/u/57867286/NEC%20Capitulos/%28NEC2011CAP.15%20INSTALACIONES%20ELECTROMEC%C3%81NICAS021412%29.pdf
109
ANEXOS
ANEXO # 1: ENTREVISTA AL COORDINADOR DEL DEPARTAMENTO
T&Eacute;CNICO INFORM&Aacute;TICO Y EMPLEADOS ADMINISTRATIVOS
UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE CIENCIAS MATEM&Aacute;TICAS Y F&Iacute;SICAS
CARERA DE INGENIER&Iacute;A EN SISTEMAS COMPUTACIONALES Y
NETWORKING
Esta entrevista est&aacute; dirigida al coordinador del departamento t&eacute;cnico inform&aacute;tico y
empleados administrativos, con la finalidad de recolectar informaci&oacute;n que ayude a
mejorar la infraestructura de la red el Laboratorio # 4.
DATOS DE IDENTIFICACI&Oacute;N
Instituci&oacute;n: Universidad de Guayaquil, Carrera de Ingenier&iacute;a en Sistemas
Computacionales y Networking.
Nombre:
Cargo:
Correo electr&oacute;nico:
1) &iquest;Actualmente c&oacute;mo se llevan a cabo las tareas administrativas de la red
inal&aacute;mbrica del laboratorio # 4?
2) &iquest;Cu&aacute;ndo los catedr&aacute;ticos se encuentran impartiendo clases y requieren de
conectividad, c&oacute;mo se lleva a cabo la gesti&oacute;n para este requerimiento?
3) &iquest;Cu&aacute;ndo los estudiantes realizan tareas en el laboratorio # 4 qu&eacute; porcentaje
tienen la necesidad de conectase a internet, se toma alguna medida para
ayudarles?
4) &iquest;Conoce usted acerca del est&aacute;ndar internacional ANSI/TIA/EIA-568-C.0
Cableado Gen&eacute;rico de Telecomunicaciones para Clientes?
5) &iquest;Conoce usted acerca del est&aacute;ndar internacional ANSI/TIA/EIA-569-B Rutas y
Espacios Telecomunicaciones para Edificios Comerciales?
6) &iquest;La implementaci&oacute;n de un Sistema de Cableado Estructurado con est&aacute;ndares
internacionales, que impacto tendr&iacute;a en las actividades acad&eacute;micas y
administrador de la red?
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ANEXO # 2: ENTREVISTA A LOS CATEDR&Aacute;TICOS
UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE CIENCIAS MATEM&Aacute;TICAS Y F&Iacute;SICAS
CARRERA DE INGENIER&Iacute;A EN SISTEMAS COMPUTACIONALES Y
NETWORKING.
Esta encuesta est&aacute; dirigida a los Catedr&aacute;ticos, con la finalidad de recolectar
informaci&oacute;n que ayude a mejorar la infraestructura de la red el Laboratorio # 4.
DATOS DE IDENTIFICACI&Oacute;N
Instituci&oacute;n: Universidad de Guayaquil, Carrera de Ingenier&iacute;a en Sistemas
Computacionales y Networking.
Nombre:
Cargo: Catedr&aacute;tico.
Correo electr&oacute;nico:
1) &iquest;C&oacute;mo considera usted la infraestructura de la red actual del laboratorio # 4?
2) &iquest;Con qu&eacute; frecuencia al mes usted requiere de conectividad para llevar a cabo
las actividades acad&eacute;micas?
3) &iquest;En caso de requerir conectividad para impartir la clase, qu&eacute; medidas se toman?
4) &iquest;C&oacute;mo usted considera la gesti&oacute;n instalaci&oacute;n de las antenas de la red
inal&aacute;mbrica del laboratorio # 4 cuando la solicita?
5) &iquest;El tiempo invertido en compartir archivos de forma manual como material
did&aacute;ctico para el desarrollo de la clase es?
6) &iquest;Cree usted que con la implementaci&oacute;n de un Sistema de Cableado
Estructurado se reducir&aacute; el tiempo invertido en compartir material did&aacute;ctico,
tales como archivos?
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ANEXO # 3: ENCUESTA A LOS ESTUDIANTES
UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE CIENCIAS MATEM&Aacute;TICAS Y F&Iacute;SICAS
CARRERA DE INGENIER&Iacute;A EN SISTEMAS COMPUTACIONALES Y
NETWORKING
Esta encuesta est&aacute; dirigida a los Estudiantes, con la finalidad de recolectar informaci&oacute;n que
ayude a mejorar la infraestructura de la red el Laboratorio # 4.
Lea detenidamente cada pregunta y selecciones una o varias repuestas donde corresponda.
1) &iquest;Ha notado alg&uacute;n cambio favorable en la red inal&aacute;mbrica del Laboratorio
# 4 en los 3 &uacute;ltimos meses? (Marque una sola respuesta).





Si, ha mejorado mucho.
Si, ha mejorado algo.
No, he notado ning&uacute;n cambio.
No, ha mejorado.
No funciona en absoluto.
2) &iquest;C&oacute;mo considera usted la conectividad de la red inal&aacute;mbrica actual del
laboratorio # 4? (Marque una sola respuesta).
 Buena
 Regular
 Mala
3) &iquest;Cu&aacute;ndo usted asiste al Laboratorio # 4 tiene la necesidad de conectarse a
internet &oacute; la Base de Datos Acad&eacute;mica? (Marque una sola respuesta)




Si, en todas las clases.
Si, en 2 &oacute; m&aacute;s clases.
Si, en 1 las clases.
No la requiero en clases.
4) &iquest;Con qu&eacute; frecuencia al mes usted solicita la instalaci&oacute;n de las antenas para
tener conectividad? (Marque una sola respuesta).




Varias veces.
De 2 a 3 veces.
1 vez.
Ninguna.
112
5) &iquest;C&oacute;mo usted considera la gesti&oacute;n instalaci&oacute;n de las antenas de la red
inal&aacute;mbrica del laboratorio # 4 cu&aacute;ndo la solicita? (Marque una sola
respuesta).
 Se realiza de forma r&aacute;pida.
 Se la realiza en un tiempo aceptable.
 Se la realiza fuera del tiempo requerido.
6) &iquest;Cree usted qu&eacute; con la implementaci&oacute;n de un Sistema de Cableado
Estructurado se reducir&aacute; el tiempo invertido en compartir material
did&aacute;ctico, tales como archivos? (Marque una sola respuesta)





Totalmente de acuerdo.
De acuerdo.
No afecta las clases.
En desacuerdo.
En total desacuerdo.
7) &iquest;Con la Implementaci&oacute;n de un Sistema de Cableado Estructurado
aplicando est&aacute;ndares internacionales, cu&aacute;l ser&aacute; el beneficio para la
comunidad estudiantil, catedr&aacute;ticos y administrador de la red? (Marque
una o varias respuesta)




Acceso a la Base de Datos acad&eacute;mica.
Poder compartir archivos por medio de la red.
Tener acceso a la informaci&oacute;n disponible en internet.
Poder realizar consultas de las notas de la carrera.
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ANEXO # 4: INFRAESTRUCTURA ACTUAL DE LA RED INAL&Aacute;MBRICA
DEL LABORATORIO # 4.
GR&Aacute;FICO N. 34
INFRAESTRUCTURA DE LA RED INAL&Aacute;MBRICA DEL
LABORATORIO#4
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
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ANEXO # 5: PLANOS DEL LABORATORIO # 4 ANTES DE LA
IMPLEMENTACI&Oacute;N.
GR&Aacute;FICO N. 35
PLANO – VISTA FRONTAL SIN MOBILIARIOS
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
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GR&Aacute;FICO N. 36
PLANO – VISTA FRONTAL CON MOBILIARIOS
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
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ANEXO # 4: PLANOS PARA LA IMPLEMENTACI&Oacute;N DEL SISTEMA DE
CABLEADO ESTRUCTURADO EN EL LABORATORIO # 4.
GR&Aacute;FICO N. 37
PLANO – VISTA A&Eacute;REA
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
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GR&Aacute;FICO N. 38
PLANO – VISTA FRONTAL 1
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
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GR&Aacute;FICO N. 39
PLANO – VISTA FRONTAL 2
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
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GR&Aacute;FICO N. 40
PLANO - RECORRIDO DE LAS CANALIZACIONES
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
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GR&Aacute;FICO N. 41
PLANO – DIMENSIONES DE LA CANALIZACIONES LADO A
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
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GR&Aacute;FICO N. 42
PLANO – DIMENSIONES DE LA CANALIZACIONES LADO B
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
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GR&Aacute;FICO N. 43
PLANO – DISTRIBUCI&Oacute;N DE LAS CANALIZACIONES
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
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ANEXO # 5: MATERIALES A UTILIZAR EN LA IMPLEMENTACI&Oacute;N
GR&Aacute;FICO N. 44
MATERIALES EN LA IMPLEMENTACI&Oacute;N
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
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ANEXO # 6: IMPLEMENTACI&Oacute;N DEL SISTEMA DE CABLEADO
ESTRUCTURADO
GR&Aacute;FICO N. 45
INSTALACI&Oacute;N DEL RACK
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
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GR&Aacute;FICO N. 46
INSTALACI&Oacute;N DE LAS CANALETAS
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
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GR&Aacute;FICO N. 47
INSTALACI&Oacute;N DE LOS CABLES
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
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GR&Aacute;FICO N. 48
PONCHADO DE JACK Y FATCH PANEL
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
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GR&Aacute;FICO N. 49
INSTALACI&Oacute;N DE LOS COMPONENTES DEL RACK
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
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GR&Aacute;FICO N. 50
INSTALACI&Oacute;N DE LOS PATCH CORD
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: C&eacute;sar Mosquera Tello.
130
ANEXO # 7: CONFIGURACI&Oacute;N DEL SWITCH
Pasos para configurar la IP del Swicth.
 Ingresar a la aplicaci&oacute;n del swicth.
 Seleccionar la opci&oacute;n Administration.
 Seleccionar la opci&oacute;n IPv4 Interface.
 En esta ventana se configura la IP est&aacute;tica que se le asigna al switch,
proporcionada por el Departamento T&eacute;cnico Inform&aacute;tico.
Esta configuraci&oacute;n permite establecer la comunicaci&oacute;n con el Departamento T&eacute;cnico
Inform&aacute;tico.
GR&Aacute;FICO N. 51
CONFIGURACI&Oacute;N DE LA IP DEL SWITCH
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: Aplicaci&oacute;n de Swicth CISCO.
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Pasos para configurar la IP del Swicth.

Ingresar a la aplicaci&oacute;n del Swicth.

Seleccionar la opci&oacute;n Multicast.

Seleccionar la opci&oacute;n Domain Name System.

Seleccionar la opci&oacute;n DNS Servers.

En esta ventana procedemos a configurar la IP del DNS, proporcionada por
el Departamento T&eacute;cnico Inform&aacute;tico.
GR&Aacute;FICO N. 52
CONFIGURACI&Oacute;N DEL DNS DEL SWITCH
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: Aplicaci&oacute;n de Swicth CISCO.
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ANEXO # 8: CONFIGURACI&Oacute;N DE LA IP DE UN EQUIPO
Configuraci&oacute;n de la IP en el equipo cliente.

Ingresar al panel de control.

Seleccionar la opci&oacute;n Centro de redes y recursos compartidos.

Seleccionar la opci&oacute;n Configuraci&oacute;n del adaptador.

Clic derecho sobre Conexi&oacute;n de &aacute;rea local.

Seleccionar Propiedades.

Seleccionar Protocolo de Internet versi&oacute;n 4 (TCP/IPv4).

Seleccionar Propiedades

En la ventana que se muestra se configura la IP proporcionada por el
Departamento T&eacute;cnico Inform&aacute;tico.
GR&Aacute;FICO N. 53
CONFIGURACI&Oacute;N DE LA IP DE UN EQUIPO
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: Configuraci&oacute;n de IP en computador cliente.
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Verificar la conectividad desde el equipo cliente.
 Ingresar al CMD.
 Digitar la IP configurada en el swicth y presionar enter.
GR&Aacute;FICO N. 54
VERIFICACI&Oacute;N DE CONECTIVIDAD CON EL COMANDO PING
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: CMD del computador cliente.
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ANEXO # 9: VISUALIZACI&Oacute;N DE PUNTOS DE RED ACTIVOS
Pasos para visualizar los puntos activos de forma gr&aacute;fica.
 Ingresar a la aplicaci&oacute;n del swicth.
 Seleccionar la opci&oacute;n Estado y estad&iacute;sticas.
 Seleccionar la opci&oacute;n resumen del sistema.
 En la ventana se observan los puntos de la red que se encuentran activos.
GR&Aacute;FICO N. 55
VISUALIZAR LOS PUNTOS DE RED ACTIVOS EN MODO GR&Aacute;FICO
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: Aplicaci&oacute;n de Swicth CISCO.
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Pasos para visualizar los puntos activos de forma detallada.
 Ingresar a la aplicaci&oacute;n del swicth.
 Seleccionar la opci&oacute;n Gesti&oacute;n Portuaria.
 Seleccionar la opci&oacute;n Port Settings.
 En la ventana se observan los estados de los puntos que red, velocidad de
transmisi&oacute;n de los puertos habilitados.
GR&Aacute;FICO N. 56
VISUALIZAR LOS PUNTOS DE RED ACTIVOS EN MODO DETALLE.
Elaboraci&oacute;n: C&eacute;sar Mosquera Tello.
Fuente: Aplicaci&oacute;n de Swicth CISCO.
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ANEXO # 10: SOLICITUD PARA REALIZAR LA IMPLEMENTACI&Oacute;N
137
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