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RESUMEN
Tema: Dise&ntilde;o de una F&aacute;brica de L&iacute;nea de Muebles de Madera de los tipos
utilizados en el Hogar.
Autor: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
El presente proyecto se desarrolla acerca de los resultados obtenidos para
el Dise&ntilde;o de una F&aacute;brica de L&iacute;nea de Muebles de Madera de los Tipos utilizados
en el Hogar; se plantea el an&aacute;lisis en el cant&oacute;n Guayaquil porque hay mucha
demanda insatisfecha y a su vez la mayor&iacute;a de las empresas se han enfocado a la
fabricaci&oacute;n y ventas de muebles de madera, sin dar nuevas alternativas en cuanto
a materiales de fabricaci&oacute;n para muebles y en sus acabados. El objetivo planteado
en la tesis es a dar a conocer en el mercado nacional muebles de madera con
acabados competitivos y nuevas opciones al cliente para muebles personalizados,
los mismos que por su naturaleza es resistente al tiempo y su mantenimiento no es
muy costoso. Elaborando un estudio de mercado ajustando a las necesidades y
deseos de los clientes, considerando el consumo actual y potencial de los juegos
de muebles. La metodolog&iacute;a utilizada en el estudio t&eacute;cnico que permite encontrar
una producci&oacute;n optima de acuerdo con las necesidades del mercado tenemos:
Diagramas de Planta, Diagrama de Recorrido, Diagrama de Bloques, Flujograma
de Proceso, Diagrama de Cursograma Anal&iacute;tico, An&aacute;lisis de M&eacute;todos y Tiempos,
y con la utilizaci&oacute;n de Solver para la Planificaci&oacute;n de la Producci&oacute;n. Para
determinar el monto de la Inversi&oacute;n Total que se requiera para la instalaci&oacute;n de la
f&aacute;brica tenemos: Evaluaci&oacute;n Econ&oacute;mica de la Fabrica, Estado de Resultado, Flujo
de Caja para el Proyecto e Inversionistas, Valor Actual Neto (VAN), Tasa Interna
de Retorno (TIR), Periodo de Recuperaci&oacute;n de la Inversi&oacute;n (PRI). La Inversi&oacute;n
Inicial del proyecto es de $ 340.836,07 del cual tenemos como Inversi&oacute;n Fija que
equivale a la compra de maquinarias, herramientas, veh&iacute;culos y maquinas para
oficinas y esto equivale a $ 78.264,94 y el Capital de Operaci&oacute;n que equivale al
pago de mano de obra directo e indirecto, gastos fabriles, alquiler del galp&oacute;n, y
dem&aacute;s gastos administrativos y de ventas y esto equivale a $ 262.571,13; con
estos valores se obtiene un Financiamiento por parte de la CFN de $ 78.264,94 y
de los Inversionistas (8 personas) de $ 262.571,13. En la Evaluaci&oacute;n Econ&oacute;mica
el VAN del Proyecto es de $ 234.395,62, la TIR del Proyecto es de 36,897%; el
VAN de los Inversionistas es de $ 247.064,07, la TIR de los Inversionistas es de
51,697%; La Rentabilidad el Proyecto es de 42,118% de su Inversi&oacute;n Total, lo
que permite que el proyecto es rentable y el periodo de recuperaci&oacute;n de la
inversi&oacute;n ser&aacute; en un tiempo de 3 a&ntilde;os con 8 meses.
______________________
Joffre L&oacute;pez Torres
C. I.: 0924325350
___________________________
Ing. Ind. Luis Vela Albuja MSc.
Director de Tesis
PR&Oacute;LOGO
En el Cap&iacute;tulo I, comienza con la descripci&oacute;n, planteamiento, evaluaci&oacute;n del
problema con esto se constituye de los justificativos, objetivos, la hip&oacute;tesis y la
metodolog&iacute;a, adem&aacute;s se incluye una encuesta y la evaluaci&oacute;n de la encuesta para
desarrollar la investigaci&oacute;n de mercado.
El Cap&iacute;tulo II, se da a conocer los productos que existen en el mercado,
caracter&iacute;sticas del producto, composici&oacute;n y sus propiedades, las marcas y los
dise&ntilde;os de los productos que la competencia directa proporciona, las
importaciones y las exportaciones de los juegos de muebles de madera en el
ecuador; analizando as&iacute; la producci&oacute;n nacional, el an&aacute;lisis de la demanda con su
comportamiento hist&oacute;rico y su proyecci&oacute;n, el an&aacute;lisis de la oferta con su
comportamiento hist&oacute;rico y su proyecci&oacute;n. El an&aacute;lisis de la demanda insatisfecha
y con esto el c&aacute;lculo de la demanda a captar, un an&aacute;lisis de los precios y su canal
de distribuci&oacute;n con su dise&ntilde;o que la fabrica ejecutara.
El Cap&iacute;tulo III, en el estudio t&eacute;cnico se desarrolla el tama&ntilde;o de la planta y
sus factores, se da a conocer a los distribuidores y proveedores autorizados, se
describen las maquinarias y herramientas y la tecnolog&iacute;a a utilizar. Se da a
conocer la ubicaci&oacute;n de la planta mediante el m&eacute;todo cualitativo por puntos; con
la Ingenier&iacute;a del Proyecto se desarrollara el dise&ntilde;o del producto con las
caracter&iacute;sticas y la composici&oacute;n f&iacute;sica del producto, la presentaci&oacute;n y la marca
para nuestros productos, se analiza tambi&eacute;n el Dise&ntilde;o del Proceso Productivo y
los Diagramas de Bloques, Diagramas de Flujos del Proceso, Distribuci&oacute;n de
Planta, Diagrama de Recorrido; tambi&eacute;n se desarrolla el Balance de L&iacute;nea y de
Materiales, con esto se obtiene el Plan de Abastecimiento de Materia Prima y el
Plan Optimo de Producci&oacute;n y el Plan de Mantenimiento. Se determina el sistema
de Control de Calidad, Seguridad y Salud Ocupacional y la Organizaci&oacute;n y
Administraci&oacute;n de la Empresa, mediante el Manual de Funciones y las
Responsabilidad de los Departamentos.
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El Cap&iacute;tulo IV, en el an&aacute;lisis econ&oacute;mico se describe las inversiones de
equipos, herramientas y maquinarias, muebles y equipos de oficina, veh&iacute;culos con
estos rubros hacemos el total de la Inversiones Fijas. Teniendo los costos de
materiales directos e indirectos, los costos de la mano de obra directo e indirecto y
los gastos fabriles con esto y sumando los gastos administrativos y los gastos de
ventas obtenemos el Capital de Inversi&oacute;n para la implementaci&oacute;n de la f&aacute;brica.
Con la inversi&oacute;n total para el proyecto se prepara la financiaci&oacute;n en el CFN; para
obtener los precios de ventas de cada producto, se basa en los resultados de los
costos unitarios. Con estos rubros elaboramos el estado de resultado, balance de
flujo de caja y a su vez el cronograma de inversiones.
El Cap&iacute;tulo V, en la evaluaci&oacute;n econ&oacute;mica, conseguimos con los resultados
del cap&iacute;tulo anterior la rentabilidad del proyecto, el an&aacute;lisis del costo volumen
utilidad, los puntos de equilibrio de cada uno de los productos, con el flujo neto de
caja obtenemos el Valor Actual Neto (VAN), Tasa Interna de Retorno (TIR) para
demostrar si el proyecto es factible; desarrollaremos el an&aacute;lisis de sensibilidad por
medio de escenarios y el periodo de recuperaci&oacute;n de la inversi&oacute;n. Con todo esto
hacemos las conclusiones y recomendaciones del estudio.
CAP&Iacute;TULO I
PERFIL DEL PROYECTO
1.1
Antecedentes del Mueble de Madera.
La historia del mueble comienza casi conjuntamente con el hombre, cuando
emplea elementos de la naturaleza para obtener un poco de confort en su morada.
Posteriormente comienza la fabricaci&oacute;n de muebles, empleando la madera como
material debido a la facilidad de manipulaci&oacute;n y su abundancia. Los humanos
hemos tenido muebles desde tiempos remotos, aunque no es posible determinar el
momento preciso en que el hombre comienza a utilizar muebles. La historia del
mueble puede rastrearse desde la evoluci&oacute;n de hombre, apareciendo primero la
funci&oacute;n y luego el objeto mueble. Los primeros muebles no fueron construcciones
humanas, sino que eran elementos de la naturaleza que se empleaban como
muebles.
M&aacute;s adelante en la historia del mueble, aparecen los primeros artefactos
construidos por la mano del hombre, empleando la madera como material, por su
disponibilidad y facilidad de manipulaci&oacute;n. En la historia del mueble se pueden
distinguir dos etapas diferenciadas por la jerarqu&iacute;a que se le confer&iacute;a. Al
comienzo, el mueble era un objeto utilitario destinado a brindar comodidad.
Posteriormente con la evoluci&oacute;n, el hombre le confiri&oacute; al mueble el estatus de
obra de arte, al emplearlo para resaltar la posici&oacute;n social y como s&iacute;mbolo de
riqueza y poder. Tanto es as&iacute;, que existen construcciones que valen menos que el
mueble que albergan.
Para la elaboraci&oacute;n de juegos de muebles tan &uacute;til en los hogares se utiliza
como materia prima la madera, la misma que es un objeto duro y resistente que
constituye el tronco de los &aacute;rboles y se ha utilizado durante miles de a&ntilde;os.
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En la actualidad, el material m&aacute;s utilizado para fabricar juegos de muebles
es la madera, aunque tambi&eacute;n se utiliza otros materiales, como el pl&aacute;stico
(comedor, sillas, cajones, etc.), el metal (comedor, sillas, camas). El dise&ntilde;o del
mueble siempre ha sido reflejado como un elemento decorativo de nuestro hogar
realizado en madera, desde la antig&uuml;edad hasta nuestros d&iacute;as.
1.2
Justificativos
La investigaci&oacute;n se debe a los resultados obtenidos en el crecimiento del
PIB; El sector manufacturero, excluyendo la refinaci&oacute;n del petr&oacute;leo, ha
contribuido hist&oacute;ricamente en un 13,35% al PIB en el a&ntilde;o 2009. Las tasas de
crecimiento de este sector en los &uacute;ltimos per&iacute;odos han sido entre 3% y 9% (a&ntilde;o
2003 y 2005 respectivamente). Los principales productos dentro de la industria
manufacturera son: elaborados de carne y pescado, textiles y prendas de vestir,
productos alimenticios diversos, producci&oacute;n y elaborados de madera, productos
qu&iacute;micos, caucho y pl&aacute;stico. La madera y productos de madera representan el
10% del sector de manufactura con un volumen de producci&oacute;n USD 315 millones
anuales.
GR&Aacute;FICO N&deg; 1
PIB DEL SECTOR MANUFACTURA
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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De acuerdo a informaci&oacute;n proporcionada por el Banco Central del Ecuador,
el mercado de muebles ecuatoriano es de aproximadamente USD 150 Millones
anual, de este monto alrededor del 50% corresponde a Muebles Confeccionados
Artesanalmente,
aunque
ha
ido
perdiendo
participaci&oacute;n
conforme
las
importaciones se han ido incrementando.
Las dos principales compa&ntilde;&iacute;as que se reparten el mayor porcentaje del
mercado son Colineal Corporation y Muebles El Bosque, sin embargo se dirigen a
diferentes segmentos de mercado. Entre las dos concentran el 23% del mercado
nacional. Adicional a estos dos empresas existe una oferta de aproximadamente
500 empresas con peque&ntilde;as participaciones menores al 1%.
La instalaci&oacute;n de la empresa se justifica por el gran n&uacute;mero de
construcciones de viviendas que se realizan en la provincia del Guayas, por
inversionistas, due&ntilde;os de constructoras, por programas de viviendas que ejecuta el
Gobierno Central, adem&aacute;s de utilizarse en hoteles, residenciales, edificios,
cuarteles militares, etc.
Nuestro producto tendr&aacute; una extensa gama entre los cuales se podr&aacute; elegir
tanto el material como los dise&ntilde;os y estilos que nuestros muebles tendr&aacute;n; a la vez
estos componentes ser&aacute;n elegidos dependiendo de las necesidades y gustos de
cada familia. Es decir, que existir&aacute;n familias que priorizan la decoraci&oacute;n,
acabados exclusivos, mientras que aquellas otras familias prefieran un precio
econ&oacute;mico.
La optimizaci&oacute;n de producci&oacute;n requerir&aacute; contar con Tecnolog&iacute;a y Recursos
Humanos que permitan fabricar de manera optima, es decir en el tiempo preciso,
los niveles de productos que necesite el cliente para satisfacer sus necesidades. La
factibilidad de instalar la f&aacute;brica de muebles de madera en el Cant&oacute;n Guayaquil,
dentro de la Provincia del Guayas y a la vista de los demandantes, originara
resultado directo en el contorno social y por cuanto se manufacturaran a precios
competitivos, conquistando de esta manera a los consumidores finales.
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1.2.1
Justificaci&oacute;n
Es por ello que el proyecto se ve en la necesidad de pensar en nuevas
alternativas para la expansi&oacute;n del mercado de muebles de madera, mediante este
estudio me gustar&iacute;a dar a conocer la posibilidad de &eacute;xito de este proyecto,
logrando as&iacute; la creaci&oacute;n de una nueva f&aacute;brica de muebles de madera de tipo
personalizada y estilo moderno.
1.2.1.1
Problema a Resolver.
&iquest;Ser&aacute; viable el dise&ntilde;o de una f&aacute;brica de l&iacute;nea de muebles de madera
utilizados en el hogar que permitan dar nuevas alternativas en cuanto a dise&ntilde;os
personalizados y materiales de acabados para muebles?
En la actualidad el mercado de consumidores de muebles de madera se
encuentra en una etapa de crecimiento, la cual es beneficiosa para el proyecto a
implementarse. Las fabricas de muebles actuales de la ciudad de Guayaquil, en su
mayor&iacute;a, se ha orientado a la Fabricaci&oacute;n y Venta de Muebles de Madera sin dar
nuevas alternativas en cuanto a dise&ntilde;os personalizados y materiales de acabados
para muebles, ya que no pueden responder a la demanda actual.
1.2.1.1.1
Planteamiento del Problema
En la actualidad la demanda de consumos de muebles de madera para el
hogar no se satisface por que ha estado incrementando cada a&ntilde;o, ya sea para la
compra de un nuevo juego de sala, dormitorio o comedor (parejas reci&eacute;n casadas o
cambios de hogares) o por remodelaci&oacute;n de su juego de sala, dormitorio o
comedores (parejas que renuevan sus hogares). Esto constituye una gran ventaja
para la idea de negocio propuesta, porque gran parte de la poblaci&oacute;n guayaquile&ntilde;a
est&aacute; comprendida en la clase media. Por tanto al ver la problem&aacute;tica existente he
decidido realizar este proyecto para explotar este nicho de mercado.
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1.2.1.1.2
Formulaci&oacute;n del Problema
Se trata de una empresa que tiene como misi&oacute;n producir juegos de muebles
de madera de los utilizados en los hogares con acabados competitivos y de buena
calidad, dise&ntilde;os personalizados o modernos con precios irresistibles, y con
servicio efectivo al cliente, con todo esto darle al consumidor otra opci&oacute;n al
momento de comprar muebles. Y que permita obtener ganancias y que asegure la
Permanencia, la Expansi&oacute;n, y el Mejoramiento Continuo de la Empresa, apoyando
al desarrollo de su entorno natural y humano y logrando as&iacute; atenuar las
importaciones.
La clave del &eacute;xito en la l&iacute;nea de muebles radica en los dise&ntilde;os con la madera
o combinaci&oacute;n de telas que se haga de los mismos, que puede ser por el gusto
exclusivo del cliente o por estilo decorativo que otorgar&iacute;a la empresa.
1.2.1.1.3
Evaluaci&oacute;n del Problema
Delimitado: al no cumplir con la demanda en la poblaci&oacute;n de Guayaquil, se
dise&ntilde;a una f&aacute;brica de muebles para as&iacute; lograr obtener un resultado y encontrar un
espacio en el mercado para poder satisfacer con nuestros productos.
Claro: la evaluaci&oacute;n del proyecto nos ayudara a dise&ntilde;ar una empresa para
cubrir la demanda con un producto que va a satisfacer al consumidor por ser un
dise&ntilde;o personalizado, adem&aacute;s tendr&aacute;n varios tipos de acabados dando as&iacute;
variedades de estilos.
Evidente: Es evidente que uno de los cuellos de botella, ha sido la fase del
dise&ntilde;o, pues son pocos los productores que tienen dise&ntilde;os propios, pues no ha
existido hasta recientemente, ninguna estrategia orientada a capacitar personal en
dise&ntilde;o.
Concreto: Tomando la atenci&oacute;n del hecho que el consumidor desea integrar
en sus muebles su propia personalidad en sus hogares y por lo tanto desea tener
opciones de los muebles que reflejen el gusto individual del dise&ntilde;o de los
consumidores. Esto es m&aacute;s evidente que est&eacute;n disponibles muebles de madera de
buena calidad y con varios tipos de acabados
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Relevante: Productos m&aacute;s relevantes son los muebles de madera m&aacute;s
vendidos al exterior en el 2009 fueron: Los dem&aacute;s muebles de madera (incluyen
productos para living y comedor), Muebles de madera para dormitorios, Muebles
de madera para oficinas, Muebles de madera para cocina y Los dem&aacute;s asientos
con armaz&oacute;n de madera.
Original: Lo novedoso de este proyecto es dar nuevas alternativas de
muebles de madera en sus acabados y variedades de dise&ntilde;os y gustos para el
consumidor y adem&aacute;s de dar un servicio al consumidor de muebles personalizados
o a medidas para sus hogares.
Contextual: Tenemos los siguientes puntos:
 El sector de Guayaquil presenta condiciones relevantes
dentro de la industria de madera como para merecer una
atenci&oacute;n particular.
 La Cadena Productiva lo posiciona en puestos de inter&eacute;s,
y con excelentes mano de obra calificada.
 El sector es un proveedor indispensable en la Actividad
de la fabricaci&oacute;n de muebles, junto a la cual comparte en
gran medida los destinos y vaivenes econ&oacute;micos.
 La participaci&oacute;n dentro de las cadenas productivas de la
provincia, unida al tama&ntilde;o relativo importante que ocupa el
sector respecto de otras plazas nacionales e internacionales.
Factible: Porque permite dise&ntilde;ar con mayor pertinencia las actividades
principales y organizar y desarrollar por etapas la evaluaci&oacute;n de la empresa; a fin
de conocer con mayor exactitud logros, posibilidades, limitaciones, avances,
dificultades que como proyecto ha venido enfrentando.
Identificaci&oacute;n de los Productos Esperados: Los principales productos de
la empresa son el juego de comedor y juego de sala, con modelos estandarizados;
y tambi&eacute;n produce juegos con modelos personalizados. Las materias primas
utilizadas para las fabricaciones de los muebles son el roble, el pino, MDF,
espuma, chapas de madera y tela de tapicer&iacute;a.
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1.2.2
Delimitaci&oacute;n
Se ha visto en los &uacute;ltimos a&ntilde;os, que los muebles de madera para el hogar
son una fuente de ingresos importante para las tiendas y fabricas de muebles, ya
que presentan ciertas caracter&iacute;sticas peculiares que m&aacute;s adelante enunciaremos,
que los hacen atractivos tanto al consumidor como al minorista.
As&iacute; mismo, se viene presentando una mayor demanda por cierto tipo de
muebles que sirvan para complementar la decoraci&oacute;n de la casa como esquineros,
mesas auxiliares, veladores, estanter&iacute;as, etc.
1.2.3
Hip&oacute;tesis
&iquest;Ser&aacute; el dise&ntilde;o de una f&aacute;brica de l&iacute;nea de muebles de madera utilizados en
el hogar una opci&oacute;n que permitan dar nuevas alternativas en cuanto a dise&ntilde;os
personalizados y materiales de acabados para muebles para satisfacer las
exigencias de los clientes?
Por conocimiento del estudio t&eacute;cnico y an&aacute;lisis econ&oacute;mico que permite
demostrar la viabilidad del proyecto para implantarse una f&aacute;brica de muebles de
madera utilizados para el hogar. Con lo cual este proyecto tomar&aacute; un rumbo
positivo en lo que se refiere al objetivo principal de la F&aacute;brica de Muebles de
Madera, ya sea este para mejorar e incrementar la producci&oacute;n y as&iacute; atenuar las
importaciones.
En donde tambi&eacute;n se busca: disminuir los costos de producci&oacute;n, disminuir
los gastos administrativos, estandarizar procesos de producci&oacute;n y los procesos
administrativos y de ventas, establecer una organizaci&oacute;n administrativa/t&eacute;cnica,
todo esto es para obtener la factibilidad del proyecto con un mayor beneficio
econ&oacute;mico y un crecimiento continuo en la empresa y as&iacute; reducir las
importaciones.
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1.3
Objetivos
1.3.1
Objetivo General
Dise&ntilde;ar una F&aacute;brica de L&iacute;nea de Muebles de Madera utilizados en el hogar
con dise&ntilde;os personalizados con acabados competitivos y de calidad dando a
conocer en el mercado nacional y permitiendo as&iacute; atenuar las importaciones,
analizando todos los procesos operativos y procesos administrativos para lograr
establecer la viabilidad, aceptaci&oacute;n y sobre todo la rentabilidad del proyecto.
1.3.2
Objetivos Espec&iacute;ficos
 Analizar el entorno microecon&oacute;mico y macroecon&oacute;mico de la ciudad de
Guayaquil, para determinar las principales variables socioecon&oacute;micas que
permitan la instalaci&oacute;n de la fabrica en la ciudad.
 Elaborar un estudio de mercado que se ajuste a las necesidades y deseos de
los consumidores, considerando el consumo actual y potencial de los juegos
de muebles.
 Presentar un producto nuevo, determinando as&iacute; la dependencia del cliente
hacia nuestros productos.
 Establecer una cadena de distribuci&oacute;n con el motivo de proponer y presentar
a nuevos sectores del mercado y as&iacute; retroalimentar las visitas a posibles
nuevos clientes, en ciudades o sectores ya establecidos.
 Analizar el estudio t&eacute;cnico que pueda permitir encontrar una producci&oacute;n
optima de acuerdo con las necesidades del mercado, y con una buena
administraci&oacute;n en funci&oacute;n a las normas legales y normas t&eacute;cnicas para el
establecimiento de la F&aacute;brica de Juegos de Muebles.
 Determinar el monto de la inversi&oacute;n total que se requiera para la instalaci&oacute;n
de la f&aacute;brica.
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1.4
Marco Te&oacute;rico
1.4.1
Antecedentes del Estudio
Modayhogar.com, Historia del Mueble (2009), manifiesta:
Los muebles son objetos que sirven para facilitar los usos y
actividades habituales en casas, oficinas y otro tipo de locales. El t&eacute;rmino
mueble, alude a los objetos que facilitan las actividades humanas
comunes, tales como Dormir, Comer, Cocinar, Descansar, mediante
Mesas, Sillas, Camas, Estanter&iacute;as, Muebles de Cocina, etc.
Historia del Mueble: Los seres humanos hemos tenido muebles
desde tiempos remotos aunque no se sabe a ciencia cierta en qu&eacute;
momento el hombre empieza a utilizar muebles. El mueble aparece con
el Homo sapiens. En principio los muebles no se constru&iacute;an sino que eran
elementos de la naturaleza los cuales, se empleaban como mueble.
Es m&aacute;s adelante cuando aparecen los primeros muebles
construidos por la mano del hombre. Para su fabricaci&oacute;n se utiliza la
madera como material dada su disponibilidad y facilidad de
manipulaci&oacute;n. Al principio, el mueble era un objeto utilitario destinado a
brindar confort. M&aacute;s adelante, con la evoluci&oacute;n, el hombre le confiri&oacute; al
mueble el estatus de obra de arte, al emplearlo para resaltar la posici&oacute;n
social y como s&iacute;mbolo de riqueza y poder. Tanto es as&iacute;, que existen
propiedades que valen menos que el mobiliario que albergan en su
interior.
Tipos de Mueble: Existen varios tipos de muebles, los que
poseen una superficie horizontal separada del suelo, como sillas y camas,
mesas, o bien, muebles para el almacenaje o archivado de libros, revistas,
ropa, etc.
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El mobiliario urbano o equipamiento urbano es el conjunto de
bancos, marquesinas, papeleras, etc. instalado por los ayuntamientos para
uso del vecindario.
Materiales: Los materiales empleados para la elaboraci&oacute;n de
muebles suelen ser:
- Madera: Desde los egipcios hasta el mueble estilo Art
Nouveau tuvo un gran protagonismo. Hoy en d&iacute;a todav&iacute;a sigue
siendo el material elegido por la mayor&iacute;a de las personas. Las
maderas m&aacute;s empleadas para la fabricaci&oacute;n de muebles son: la
de roble, pino, cerezo, casta&ntilde;o, haya, etc.
- Pl&aacute;stico: Este material comenz&oacute; a ser usado para el dise&ntilde;o de
muebles despu&eacute;s de la segunda guerra mundial. Los primeros
que innovaron en el uso del pl&aacute;stico fueron los dise&ntilde;adores
italianos del movimiento Radical Design.
- Metal: Comenz&oacute; a usarse en la fabricaci&oacute;n de mobiliario
despu&eacute;s de la primera guerra mundial, con la aparici&oacute;n del
Movimiento Moderno y los dise&ntilde;os de Marcel Breuer con tubo
de acero curvado y cromado que impusieron un nuevo estilo de
mobiliario.
Estilos de Mueble: Los muebles para el hogar est&aacute;n
determinados por los estilos. Hay a qui&eacute;n le gusta las l&iacute;neas elegantes de
las piezas contempor&aacute;neas o los que prefieren el encanto tradicional del
mueble del siglo XVIII. Existen muchos estilos de muebles, a
continuaci&oacute;n os detallamos algunos de ellos.
-
Mueble
Tradicional:
Estos
muebles
son
los
m&aacute;s
conservadores. Cuentan con una gran cantidad de detalles
elegantes: l&iacute;neas curvas detalladas, dise&ntilde;os sim&eacute;tricos, maderas
oscuras y brillantes como la caoba y el cerezo y, por &uacute;ltimo, una
fina tapicer&iacute;a.
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- Muebles Contempor&aacute;neos: Son los que surgieron a partir de
la segunda mitad del siglo XX. No son modernos pero poseen
un aire actualizado de l&iacute;neas curvas elegantes y formas simples
bien definidas.
- Mueble R&uacute;stico: Este estilo presenta por lo regular mobiliario
aparentemente usado, simple o rudimentario y con motivos
folkl&oacute;ricos.
- Mueble Colonial: El estilo colonial proviene de las antiguas
fincas y haciendas de siglos pasados. Este estilo es uno de los
m&aacute;s utilizados en la decoraci&oacute;n de hogares y se caracteriza por
el uso de materiales aut&oacute;ctonos, maderas macizas y detalles
artesanales que le aportan al ambiente un toque ex&oacute;tico.
- Mueble Estilo Vintage: El estilo Vintage se basa en la
recuperaci&oacute;n de mobiliario del pasado.
- Muebles de Dise&ntilde;o: Son elegantes muebles, que poseen finos
acabados. La belleza de estos mueble se haya a la vez en el nivel
de practicidad de ellos. Por ello no se trata solo de sillones, sillas
o mesas, sino que los muebles de dise&ntilde;o son una especie de
verdaderas obras de arte.
- Muebles de Estilo Minimalista: Este estilo rechaza la
excesiva ornamentaci&oacute;n y complejidad en el dise&ntilde;o y apuesta
por la funcionalidad dentro del hogar.
- Muebles Estilo Barroco: En este estilo vemos motivos y
complementos recargados, llenos de materiales y formas que
resultan pesadas y confusas.
- Muebles Estilo Pop: Es una tendencia innovadora y que no
gusta a todo el mundo, pero es pr&aacute;ctica, funcional y muy
recurrida en los &uacute;ltimos tiempos.
En este estilo predominan los
colores llamativos y los estampados atrevidos y originales. Sillas
de raras formas, mesitas muy altas o por el contrario a ras del
suelo, l&aacute;mparas disparatadas, y toda clase de accesorios que
tengan que ver con el arte y con este tipo de cultura.
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- Muebles R&uacute;sticos: El estilo r&uacute;stico es el estilo tradicional,
donde los materiales se muestran tal y como son, los acabados
son naturales y realizados de forma artesanal.
- Muebles Estilo Zen: Los muebles de este estilo deben seguir
la m&aacute;xima simplicidad en sus l&iacute;neas. Muebles bajos, de l&iacute;neas
rectas que en su mayor&iacute;a conservan el color de la madera
natural.
- Muebles Estilo Cl&aacute;sico: El mueble cl&aacute;sico se caracteriza por
l&iacute;neas sobrias
y colores c&aacute;lidos.
Se utilizan
maderas
convencionales como el nogal, la caoba y el cerezo,
habitualmente te&ntilde;idos y con acabados artesanos.
- Muebles Modernos: El mueble moderno se caracteriza por el
minimalismo y las l&iacute;neas ligeras. Cada elemento debe cumplir
su funci&oacute;n y su ubicaci&oacute;n en cada estancia del hogar.
1.4.2
Fundamentaci&oacute;n Te&oacute;rica
wikipedia.com (2009), manifiesta:
Carpinter&iacute;a.- Carpinter&iacute;a es el nombre del oficio y del taller o
lugar donde se trabaja la madera y sus derivados con el objetivo de
cambiar su forma f&iacute;sica para crear objetos &uacute;tiles al desarrollo humano
como pueden ser muebles para el hogar, marcos de puertas, escritorios de
trabajo, etc.
Carpintero es la persona cuyo oficio es el trabajo en la madera, ya
sea para la construcci&oacute;n (puertas, ventanas, etc.) como en mobiliario.
Ebanista, es el carpintero especializado en la elaboraci&oacute;n de
muebles de madera.
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Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial (2009),
manifiesta:
Procesos Operativos.- Constituyen la secuencia de valor
agregado, desde la determinaci&oacute;n de necesidades hasta el servicio
posventa.
wikipedia.com (2009), manifiesta Cadena de Valor:
Cadena de Valor.- La cadena de valor categoriza las actividades
que producen valores a&ntilde;adido en una organizaci&oacute;n en dos tipos: las
actividades primarias y las actividades de apoyo o auxiliares.
Actividades Primarias: Las actividades primarias se refieren a la
creaci&oacute;n f&iacute;sica del producto, su venta y el servicio postventa, y pueden
tambi&eacute;n a su vez, diferenciarse en sub-actividades. El modelo de la
cadena de valor distingue cinco actividades primarias:
 Log&iacute;stica Interna: comprende operaciones de recepci&oacute;n,
almacenamiento y distribuci&oacute;n de las materias primas.
 Operaciones (Producci&oacute;n): procesamiento de las materias
primas para transformarlas en el producto final.
 Log&iacute;stica
Externa:
almacenamiento
de
los
productos
terminados y distribuci&oacute;n del producto al consumidor.
 Marketing y Ventas: actividades con las cuales se da a
conocer el producto.
 Servicio:
de post-venta o
mantenimiento, agrupa
las
actividades destinadas a mantener, realzar el valor del
producto, mediante la aplicaci&oacute;n de garant&iacute;as.
Actividades de Apoyo: Las actividades primarias est&aacute;n apoyadas
o auxiliadas por las tambi&eacute;n denominadas actividades secundarias:
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 Infraestructura de la Organizaci&oacute;n: actividades que prestan
apoyo a toda la empresa, como la planificaci&oacute;n, contabilidad y
las finanzas.
 Direcci&oacute;n de Recursos Humanos: b&uacute;squeda, contrataci&oacute;n y
motivaci&oacute;n del personal.
 Desarrollo de Tecnolog&iacute;a, Investigaci&oacute;n y Desarrollo:
obtenci&oacute;n, mejora y gesti&oacute;n de la tecnolog&iacute;a.
 Abastecimiento (Compras): proceso de compra de los
materiales.
Para cada actividad de valor a&ntilde;adido han de ser identificados
los generadores de costes y valor.
Businesscol.com, Diccionario Empresarial (2009), manifiesta:
Ventaja Competitiva.- Condici&oacute;n favorable que obtienen las
empresas al realizar actividades de manera m&aacute;s eficiente que sus
competidores lo que se refleja en un costo inferior; o realizarlas de una
forma peculiar que les permite crear un mayor valor para los
compradores y obtener un sobreprecio. El valor se mide por el precio que
los compradores est&aacute;n dispuestos a pagar.
N&uacute;&ntilde;ez Mendoza, Alberto, Cultural Organizacional, Publicado 1 de
Noviembre de 2003), manifiesta:
Las Cinco Disciplinas del Aprendizaje Contin&uacute;o:
 Desarrollar la Maestr&iacute;a Personal.- Esta consiste aprender a
reconocer nuestras verdaderas capacidades y las de la gente
que nos rodea. Solo si conocemos qui&eacute;nes somos en realidad,
que queremos y que es lo que somos capaces de hacer,
tendremos la capacidad para identificarnos con la visi&oacute;n de la
organizaci&oacute;n, de proponer soluciones creativas, y de aceptar el
compromiso de crecer cada vez m&aacute;s junto con la organizaci&oacute;n.
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 Identificar y Desarrollar nuestros Modelos Mentales.Nuestras
formas
de
pensar
o
modelos
inconscientes
(paradigmas), en ocasiones restringen nuestra visi&oacute;n del
mundo y la forma en que actuamos. Para descubrirlos debemos
voltear el espejo hacia nuestro interior y descubrir todos esos
conceptos que nos gobiernan desde dentro.
Conocer y manejar nuestros modelos o paradigmas nos
permitir&aacute; promover formas de comunicaciones claras y
efectivas dentro de la empresa, que sean un apoyo para el
crecimiento y no un obst&aacute;culo.
 Impulsar la Visi&oacute;n Compartida.- La clave para lograr una
visi&oacute;n que se convierta en una fuente de inspiraci&oacute;n y
productividad para la empresa es que todos los miembros de la
organizaci&oacute;n aprendan a descubrir en s&iacute; mismos la capacidad
de crear una visi&oacute;n personal que de sentido a su vida y a su
trabajo, que apoye la visi&oacute;n central propuesta por el l&iacute;der.
Todas las visiones personales van alimentando la gran visi&oacute;n
de la organizaci&oacute;n, y cada uno siente en ella una conexi&oacute;n
intima que lo impulsa a dar todo de s&iacute; para convertirla en
realidad.
 Fomentar el Trabajo en Equipo.- El crear y fortalecer a los
equipos de trabajo se centra fundamentalmente en el di&aacute;logo,
en pensar juntos para tener mejores ideas. En el interior de los
grupos se dan infinidad de relaciones inconscientes que van
determinando la calidad del di&aacute;logo, tales como: mecanismos
de auto-defensa, sentimientos de inferioridad o superioridad,
deseos de complacer al superior, etc. Todos estos mecanismos
funcionan bajo patrones que debemos aprender a reconocer y
manejar para reconocer los obst&aacute;culos cuando est&aacute;n a punto de
aparecer, permitiendo que florezca en todo momento la
inteligencia del grupo.
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 Generar el Pensamiento Sist&eacute;mico.- Esta quinta disciplina nos
ayuda a pensar en t&eacute;rminos de sistemas, ya que la realidad
funciona en base a sistemas globales; Para ello es necesario
que comprendamos c&oacute;mo funciona el mundo que nos rodea.
Para reducir nuestro grado ansiedad en relaci&oacute;n a la
complejidad del mundo, desde peque&ntilde;os se nos ense&ntilde;a a aislar
los elementos que integran la realidad, asignando siempre una
causa a cada efecto en cadenas m&aacute;s o menos complejas.
Microsoft Encarta (2003), manifiesta:
Tecnolog&iacute;a: El dise&ntilde;o asistido por ordenador o computadora es
un medio r&aacute;pido y preciso para resolver prototipos de dise&ntilde;os, dibujos,
modificaci&oacute;n de patrones, planificaci&oacute;n y costos. La fabricaci&oacute;n asistida
por ordenador controla los programas y las t&eacute;cnicas de producci&oacute;n, el
armado de los muebles y la distribuci&oacute;n de piezas cortadas a las f&aacute;bricas
y de los muebles terminados para su embalado y transporte.
Los sistemas informatices administrativos sirven de conexi&oacute;n
entre pedidos, costos de producci&oacute;n, contabilidad, venta, aspectos
empresariales y planificaci&oacute;n financiera.
Aldana Guillermo, Apunte sobre Mercado de Muebles (2009),
manifiesta:
Mercados: La comercializaci&oacute;n de muebles ha sido de por s&iacute;, una
actividad muy especial que se ha ido acomodando poco a poco a los
cambios que ocurren en el mercado y en la tecnolog&iacute;a de fabricaci&oacute;n.
Pero el cambio que vivimos actualmente es de una velocidad y
magnitud tal, que nunca se hab&iacute;an visto ni concebido antes. Veamos
algunos de los principales fen&oacute;menos que han afectado el mercado del
mueble y que han presenciado la mayor&iacute;a de las personas que hoy por
hoy manejan esta industria.
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Comercializaci&oacute;n: Han aparecido nuevos canales de venta como
los grandes almacenes y las ventas por Internet. El correo directo se
utiliza con mayor intensidad. La asesor&iacute;a, el servicio al cliente y la
garant&iacute;a sobre el producto ya forman parte de la oferta b&aacute;sica que exige
el mercado.
Precio: La globalizaci&oacute;n del mercado de muebles y la mayor
informaci&oacute;n
a
que
tienen
acceso
los
clientes,
ha
rebajado
considerablemente los precios reales, lo cual exige procesos de
administraci&oacute;n, producci&oacute;n y comercializaci&oacute;n mucho m&aacute;s eficientes.
1.4.3
Fundamentaci&oacute;n Legal
Para que la empresa societaria se constituya y entre a funcionar, es necesario
un capital propio que se integrar&aacute; por las aportaciones de los accionistas. Esta
aportaci&oacute;n ha de consistir en dinero o en otra clase de bienes apreciados en dinero.
Por todo lo expresado anteriormente, podemos observar que nuestra Compa&ntilde;&iacute;a va
a ser una Sociedad An&oacute;nima, ya que su capital propio va a estar dividido en
acciones.
Para la constituci&oacute;n de dicha empresa debemos regirnos al Marco Legal de
la Compa&ntilde;&iacute;a, es decir, seguir las normas y procedimientos prescritos por la Ley de
la Superintendencia de Compa&ntilde;&iacute;as, para su funcionamiento.
1.4.3.1
Procedimiento Para su Constituci&oacute;n
1. Se otorga la escritura de constituci&oacute;n de la compa&ntilde;&iacute;a.
2. Se presenta a la Superintendencia de Compa&ntilde;&iacute;as tres copias notariales
solicit&aacute;ndole, con firma de abogado, la aprobaci&oacute;n de la constituci&oacute;n,
junto con el certificado de afiliaci&oacute;n de la compa&ntilde;&iacute;a a la C&aacute;mara
correspondiente.
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3. La Superintendencia de Compa&ntilde;&iacute;a, de aprobarla, dispondr&aacute; su
inscripci&oacute;n en el registro mercantil.
4. Se publicar&aacute; por una sola vez en un peri&oacute;dico de mayor circulaci&oacute;n en el
domicilio de la compa&ntilde;&iacute;a, un extracto de la escritura y la raz&oacute;n de su
aprobaci&oacute;n; una edici&oacute;n del peri&oacute;dico se entregar&aacute; en la superintendencia
de compa&ntilde;&iacute;as.
5. Se inscribir&aacute; en el registro de sociedades de la Superintendencia de
Compa&ntilde;&iacute;as, para lo que se acompa&ntilde;ar&aacute; un certificado del RUC, copia de
los nombramientos del administrador (representante legal) y del
administrador que subroga al representante legal, copia de la escritura
con las razones que debe sentar el Notario y el Registrador Mercantil
conforme se ordena en la Resoluci&oacute;n aprobatoria.
1.4.4
Definiciones Conceptuales
Abrazadera: Pieza met&aacute;lica o pl&aacute;stica que se utiliza para abrazar, ce&ntilde;ir o
asegurar piezas.
Acero r&aacute;pido (HSS): Acero de alta velocidad, es un acero templado que se
emplea en herramientas de corte: fresas, brocas y cuchillas.
Acuchillado: (1) Se le llama as&iacute; al proceso de raspado y alisado de la
madera con una cuchilla de acero afilada previo al lijado y barnizado.
(2) Preparaci&oacute;n de los suelos de madera para su encerado o barnizado el
nombre le viene de cuando el trabajo se realizaba con cuchillas, hoy d&iacute;a se usan
m&aacute;quinas lijadoras.
Achaflanar: Dar forma de chafl&aacute;n a un borde.
Aglomerado: Plancha formada por fragmentos de madera prensados y
mezclados con aglutinantes: resinas y parafinas. Estos pueden ser usados tal cual o
Recubiertos con chapas de madera natural, melamina, PVC... en trabajos de
carpinter&iacute;a y muebler&iacute;a.
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Alabear: Torcerse una pieza de modo que sus v&eacute;rtices no sean coplanarios,
es decir suponiendo que la tumb&aacute;ramos uno de los v&eacute;rtices no apoyar&iacute;a en el
suelo.
Alistonado: Tablero formado por listones de madera encolados.
Armadura: Tambi&eacute;n denominada cercha o cuchillo. Son las estructuras que
sostienen el tejado apoy&aacute;ndose en los muros longitudinales de la edificaci&oacute;n.
Autoclave: Recipiente sellado a presi&oacute;n que se emplea para los tratamientos
de la madera bien sean decorativos o para mejorar sus propiedades inyectando
distintas sustancias.
Avellanado: Forma troncoc&oacute;nica que se da a los taladros para alojar las
cabezas de los tirafondos y que &eacute;stas queden bajo la superficie de la madera.
Balaustre: Cada una de las piezas verticales torneadas o no que se colocan
en las barandillas.
Banco: (1) Es la mesa de trabajo del carpintero debe ser robusta y estable
para permitir el trabajo y el soporte de maderas pesadas su altura oscila entre 8090cm.
(2) Asiento largo con respaldo o sin &eacute;l que permite sentarse a varias
personas.
Banqueta: Asiento de tres o cuatro patas sin respaldo.
Batiente: Parte del marco de una puerta o ventana sobre la que baten estas
al cerrarse.
Bisagra: La bisagra es un elemento de ferreter&iacute;a usado para permitir el giro
de un panel respecto a un eje, son similares a los pernios y los goznes y
normalmente se emplean en las puertas de armario, y tambi&eacute;n en algunos modelos
de puertas y ventanas.
Bisagra de cazoleta: Bisagra con un resorte para mantener las puertas de
los muebles cerradas. Uno de los extremos es en forma de cazoleta y va embutido
(empotrado) en la puerta.
Bisel: Corte oblicuo en el borde de una plancha de madera, metal, cristal,
etc., que hace que el borde sea m&aacute;s delgado que la parte central de dicha pieza.
Biselar: Dar bisel al borde de una superficie.
Perfil del Proyecto 22
Bocallave: Embellecedor para el orificio de la puerta por donde pasa la
llave para entrar en la cerradura.
Botador: Cilindro met&aacute;lico acabado en una punta truncada se utiliza para
embutir clavos.
Burlete: Tira, normalmente autoadhesiva, de goma espuma, caucho, etc.,
usada para aislar puertas y ventanas. Se pega en el batiente del marco.
Cabio: Madero que va desde la cumbrera de un tejado hasta el final del
alero y que recibe la tablaz&oacute;n donde se colocar&aacute;n las tejas.
Ca&iacute;da: Peque&ntilde;a inclinaci&oacute;n que se le suele dar a algunas piezas
habitualmente para facilitar el giro, caso de las puertas. O en piezas, como es el
caso de la tarima, en las que lo importante es que junte la cara.
Caja de ingletes: Plantilla que ayuda en los cortes tanto en &aacute;ngulo recto
como a 45&ordm; principalmente usado para el corte de molduras.
Caja: Hueco normalmente en la madera conde se alojar&aacute;n herrajes,
espigas... Se llama tambi&eacute;n caja al hueco de escalera.
Cala: Pieza que se intercala entre los aprietos y las piezas para no mellar las
que pretendemos encolar. Taco de madera recubierto de corcho en sus caras
empleado para envolverlo con la lija y ayudar en el lijado de las caras y cantos de
las piezas. Las medidas de &eacute;sta podr&iacute;an ser de 6x12cm y 18mm de grueso u otra
tal, que nos permita un agarre c&oacute;modo.
Calibre: Di&aacute;metro de un objeto. Instrumento para medir el di&aacute;metro de un
objeto. Tambi&eacute;n se denomina pi&eacute; de rey.
Canto: (1) Arista de una pieza de cualquier material.
(2) Es cada una de las superficies longitudinales m&aacute;s estrechas de las tablas.
(3)Tambi&eacute;n es el elemento con el que recubriremos los bordes de los
tableros, puede ser de: melamina, ABS o madera de distintos gruesos, perfiles de
goma, pl&aacute;stico, aluminio.
Cara: Es la superficie longitudinal ancha de la tabla o tablero que presenta
mejor aspecto y que ser&aacute; la que se colocar&aacute; frontalmente,
Cartab&oacute;n: Utensilio en forma de tri&aacute;ngulo rect&aacute;ngulo con un &aacute;ngulo agudo
utilizado para dibujo lineal. Tambi&eacute;n se le llama cartab&oacute;n a las piezas de madera
Perfil del Proyecto 23
con esa forma que normalmente se colocan como refuerzo en rincones. En general
piezas que tienen &eacute;sa forma.
Celos&iacute;a: Enrejado m&aacute;s o menos tupido formando huecos poligonales
mediante listoncillos de madera o metal.
Cepillo: Herramienta de carpinter&iacute;a utilizada para que la madera tenga una
superficie m&aacute;s uniforme y lisa, tambi&eacute;n se usa para rebajar unos mil&iacute;metros
alguna &aacute;rea determinada. Consta de un cuerpo (met&aacute;lico o de madera) en el que va
sujeta una cuchilla de acero regulable. Hay diversos tipos y tama&ntilde;os.
Dispositivo para cepillar o pulir acoplado a un taladro, amoladora, etc. O de
forma manual. Consta de una cerdas o p&uacute;as (met&aacute;licas, de nylon, etc.) sujetas a un
cuerpo r&iacute;gido que les sirve de soporte.
Cercha: Tambi&eacute;n denominada cuchillo. Son las estructuras que sostienen el
tejado apoy&aacute;ndose en los muros longitudinales de la edificaci&oacute;n.
Cerradura:
Mecanismo para conseguir que puertas, ventanas, tapas,
etc. no se puedan abrir. Pueden ser embutidas (empotradas en la madera) o
aplacadas (atornilladas en el exterior de la puerta, ventana, etc.).
Existen varios tipos las corrientes, las denominadas de seguridad, con
distintas formas de apertura llave, tarjeta clave… de un punto o de varios etc.
Pueden llevar picaporte accionado por una manilla, pomo, etc.
Tambi&eacute;n se fabrican con resbal&oacute;n o rodillo, que se cierran o abren sin
necesidad de manilla. Suelen tener mano (derecha o izquierda) seg&uacute;n el sentido de
apertura de la puerta.
Cimbra: Es un tipo de armadura normalmente de forma curva que se usa
como apoyo en la construcci&oacute;n y gu&iacute;a de c&uacute;pulas y b&oacute;vedas de modo que hacen
de base de la obra de alba&ntilde;iler&iacute;a.
Composite: Material artificial compuesto. En nuestro caso est&aacute; formado por
derivados de la madera, virutas, fibras... que se aglomeran con resinas sint&eacute;ticas y
sometidas a un proceso de producci&oacute;n tras el cual adquirir&aacute; las cualidades
fisicoqu&iacute;micas y de resistencia que los caracterizar&aacute;.
Comp&aacute;s: Instrumento formado por dos varillas, afiladas en un extremo y
unidas entre s&iacute; en el otro extremo por un eje para que puedan abrirse o cerrarse. Se
utiliza para trazar curvas, c&iacute;rculos y medir distancias.
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Se fabrica en madera y metal. Herraje para mantener abierta en &aacute;ngulo recto
una puerta de apertura horizontal, o para mantener levantada la tapa de un arc&oacute;n.
Condena: Leng&uuml;eta de la que van provistas los picaportes para cerrar una
puerta desde el interior a modo de pestillo, se acciona con una muletilla.
Contrachapado: Tablero formado por chapas de madera, generalmente en
n&uacute;mero impar encoladas de forma que las fibras de chapas contiguas forma 90&ordm;.
Contrahuella: Es la parte vertical de una grada de escalera. Tabica
Contracara: En un tablero es la superficie opuesta a la cara, se diferencian
en que la contracara es de una calidad inferior.
Cortafr&iacute;os: Cincel fuerte para cortar el hierro a golpe de martillo.
Cuchillo: Tambi&eacute;n denominada cercha o armadura. Son las estructuras que
sostienen el tejado apoy&aacute;ndose en los muros longitudinales de la edificaci&oacute;n.
Cu&ntilde;a: Peque&ntilde;a pieza de madera, pl&aacute;stico o metal con forma de porci&oacute;n de
queso (triangular). Se emplea para nivelar, calzar, para ensanchar mangos de
herramientas y evitar que estas se desmanguen.
Chapeado: Aplicaci&oacute;n de una fina l&aacute;mina de madera o metal sobre una
superficie.
Charranchas: Las Charranchas son piezas que se ponen en los marcos para
que &eacute;stos no se desnivelen. En carpinter&iacute;a estas piezas son de madera. El modo de
acharranchar un marco cerrado tipo ventana: colocar en dos esquinas opuestas o
en sus cuatro esquinas (depende de la medida) unos listones que unir&aacute;n un
larguero con un travesa&ntilde;o. En el caso de marcos abiertos tipo puerta se
acharranchan las dos esquinas y despu&eacute;s se colocan dos listones horizontales, uno
a media altura y otro inferior.
Chuleta: Pieza estrecha y alargada que se a&ntilde;ade a un trabajo de carpinter&iacute;a
o ebanister&iacute;a para tapar una grieta.
Decapante: En pintura producto qu&iacute;mico que arranca pinturas y barnices.
Decapar: Limpiar las superficies de las capas de pintura o barniz mediante
calor o productos qu&iacute;micos para prepararlas para el nuevo tratamiento.
Defensa: Son elementos que se disponen en las m&aacute;quinas, para evitar
accidentes, dificultando el contacto mano-herramienta de corte.
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Disolvente: Liquido utilizado para disolver pinturas, barnices, etc. Tambi&eacute;n
se utiliza para limpieza. Los disolventes m&aacute;s usuales son el disolvente sint&eacute;tico
(para esmaltes, barnices y productos sint&eacute;ticos), el disolvente Nitro (para
productos nitro celul&oacute;sico) este disolvente se denomina tambi&eacute;n disolvente
universal, sin embargo no se debe utilizar en productos sint&eacute;ticos, el de
poliuretano y el de limpieza que no ha de mezclarse con los barnices en ning&uacute;n
caso.
DM: Tablero de fibras: tipo de tablero aglomerado que puede fabricarse con
diferentes densidades seg&uacute;n la aplicaci&oacute;n para la que vayan a utilizarse y pueden
recubrirse con chapa natural, melamina, PVC... los m&aacute;s utilizados son los de
Densidad Media de ah&iacute; el nombre. Tiene casi todas las ventajas de la madera
natural y casi ning&uacute;n inconveniente. Tiene buena estabilidad dimensional, &oacute;ptima
calidad de superficie, homogeneidad, puede taladrarse, fresarse, atornillarse
encolarse... y no es caro. En crudo suele utilizarse para lacar.
Encofrado: Es el revestimiento de madera (hoy d&iacute;a tambi&eacute;n de hierro en
ocasiones) que har&aacute; de molde mientras el hormig&oacute;n con el que se ha rellenado
fragua.
Enrasar: Igualar una o varias superficies.
Ergonom&iacute;a: Estudio de la relaci&oacute;n entre las dimensiones medias de la y las
de los objetos utilizados por este, para conseguir que estos objetos sean lo m&aacute;s
adaptados a la persona que sea posible.
Escantillar: Marcar o trazar una l&iacute;nea paralela a una silueta o contorno con
un escantill&oacute;n. Trabajo realizado con un escantill&oacute;n.
Escantill&oacute;n: Pieza de madera que vale para transportar las irregularidades
de por ejemplo una pared, a una pieza que queremos ajustar a ella.
Escofina: Especie de lima para madera.
Escuadra: Utensilio en forma de tri&aacute;ngulo rect&aacute;ngulo con dos &aacute;ngulos a 45&ordm;
utilizado para dibujo lineal. Otro modelo de escuadra es el formado por dos barras
unidas en &aacute;ngulo recto Se utiliza para comprobar que dos superficies son
perfectamente perpendiculares (est&aacute;n escuadradas) o para trazar l&iacute;neas
perpendiculares.
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Tambi&eacute;n se le llama escuadra a las piezas de madera o met&aacute;licas con esa
forma que normalmente se colocan como refuerzo en rincones. En general piezas
que tienen &eacute;sa forma.
Escuadrar: Hacer que dos l&iacute;neas o superficies sean perpendiculares.
Escuadr&iacute;a: Se llama escuadr&iacute;a a las dimensiones ancho-grueso de una tabla,
list&oacute;n o tabl&oacute;n.
Esp&aacute;tula: Herramienta met&aacute;lica de chapa plana y forma trapezoidal o
cuadrada, con mango de madera o pl&aacute;stico, utilizada para amasar o aplicar
masillas, emplastes, etc.
Espiga: (1) Saliente que se efect&uacute;a en el extremo de una pieza de madera
que servir&aacute; para ensamblarla a otra a la que, normalmente, se habr&aacute; hecho una
caja donde entrar&aacute; aquella.
(2) Cada uno de los clavos de madera con que se aseguran las tablas o
maderos (Tubill&oacute;n).
Flex&oacute;metro: Cinta m&eacute;trica de menos de 10 m. Las cintas m&eacute;tricas de 10 m
se llaman dec&aacute;metros.
Form&oacute;n: Herramienta met&aacute;lica de forma plana y afilada en forma de bisel,
con mango de madera o pl&aacute;stico, utilizada en carpinter&iacute;a para labrar y tallar la
madera. Tambi&eacute;n se le llama trencha. Si su perfil no es recto se les llama gubias.
Fresa: Herramienta de corte con aristas o cuchillas que se utiliza para labrar
la madera o los metales. Se utilizan con una fresadora, nunca se debe fresar con un
taladro.
Fresadora: Herramienta el&eacute;ctrica para fresar madera o metales. Las hay
manuales y est&aacute;ticas, en carpinter&iacute;a la fresadora tradicional es el Tup&iacute;. Hoy d&iacute;a
hay moldureras, centros de control num&eacute;rico.
Goma laca: Sustancia secretada por el insecto llamado cochinilla de la laca
que se utiliza para fabricar un barniz, tambi&eacute;n llamado goma laca. Se utiliza en
ebanister&iacute;a y se aplica a mu&ntilde;eca (extendiendo con un pa&ntilde;o de algod&oacute;n
impregnado de barniz en repetidas manos sellando el poro con piedra p&oacute;mez en
polvo).
Grada: Pelda&ntilde;o
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Grano: Grado de aspereza de la lija. Se expresa en n&uacute;meros, la cifra m&aacute;s
baja corresponde al grano m&aacute;s vasto.
Grasa: Mezcla de aceites minerales con otros productos como jabones de
calcio, litio, bario, etc. u otros productos, que en estado semis&oacute;lido se utiliza para
lubricar piezas met&aacute;licas m&oacute;viles, rodamientos, etc.
Gubia: Herramienta met&aacute;lica, con mango de madera o pl&aacute;stico, utilizada en
carpinter&iacute;a para labrar y tallar la madera. No tienen el perfil recto las hay de
esquina, media ca&ntilde;a…y del mismo modo que los formones tiene el filo en forma
de bisel.
Hembra: En el ensamble entre dos tablas, es la parte en forma de ranura de
una de ellas en la que se aloja la parte en forma de leng&uuml;eta de la otra.
Hervido: Defecto del barnizado que consiste en que la zona barnizada o una
parte de ella pierde la transparencia, not&aacute;ndose peque&ntilde;as burbujas.
Huella: Es la parte horizontal de una grada de escalera.
Imprimaci&oacute;n: Producto destinado a aplicarse sobre una superficie que
luego ser&aacute; pintada. Las imprimaciones se utilizan para dar mayor adherencia a las
superficies, impermeabilizarlas, protegerlas del &oacute;xido, etc. En el caso de barnices
se le llama fondo.
Inglete: Corte que se da en el extremo de la madera a 45&ordm;. Es el tipo de
corte que se utiliza para la realizaci&oacute;n de marco, colocaci&oacute;n de jambas, z&oacute;calos...
de modo que el conjunto forma 90&ordm;.
J&aacute;cena: Viga horizontal que sostiene las cabezas de otros maderos.
Jamba: Son las tiras de madera lisas o molduradas que se colocan en
puertas y ventanas clavadas a la pared bordeando el hueco, su misi&oacute;n a parte de
decorar es tapar la junta que forma el marco con la pared.
Junta Lisa a: &Eacute;ste es un tipo de uni&oacute;n que se realiza acercando las caras a
juntar sin ning&uacute;n otro elemento que intervenga, tubillones, leng&uuml;etas, u otro tipo
de ensamble. Est&aacute; indicado para uniones que no han de resistir cargas elevadas o
golpes.
Laca: Barniz o esmalte que consigue un acabado muy fino. Es de origen
chino.
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Limatesa: Es la intersecci&oacute;n de dos vertientes de tejado que forman &aacute;ngulo
saliente. Si imaginamos el t&iacute;pico tejado de dientes de sierra de una f&aacute;brica
limatesa ser&iacute;an los &aacute;ngulos superiores formados en las intersecciones de las
vertientes.
Limahoya: Es la intersecci&oacute;n de dos vertientes de tejado que forman &aacute;ngulo
entrante. Si imaginamos el t&iacute;pico tejado de dientes de sierra de una f&aacute;brica
limahoya ser&iacute;an los &aacute;ngulos inferiores formados en las intersecciones de las
vertientes.
Lijadora de banda: Lijadora que utiliza una lija en forma de banda es decir
que tiene los extremos unidos. Se sujeta por medio de dos rodillos que hacen que
esta discurra en sentido longitudinal con respecto a la m&aacute;quina. Se suele emplear
para lijados m&aacute;s bastos.
Lijadora orbital:
Lijadora en la que la base que sujeta la lija es
rectangular y sufre una vibraci&oacute;n para producir el lijado.
Lijadora roto orbital: Lijadora en la que el plato que soporta la lija es
redondo y gira adem&aacute;s de vibrar.
Lijadora delta: Es un tipo de lijadora orbital cuya base tiene forma de la
letra griega de la que toma el nombre (Δ).
Latas: Piezas de madera de calidad inferior que se sacan de los laterales de
los troncos, suelen utilizarse en tejados ventilados, clavados en los cabr&iacute;os sirven
de base para la colocaci&oacute;n de las tejas. Son de una escuadr&iacute;a de 5 a 7 cm x 2 a 3
cm.
Listoncillos: Son piezas de madera de secci&oacute;n rectangular y aristas vivas
con escuadr&iacute;as entre 1 x 2 cm a 2 x 4 cm.
List&oacute;n: Son piezas de madera de secci&oacute;n rectangular y aristas vivas con
escuadr&iacute;as entre 2 x 4 cm a 5 x 8 cm.
Macho: En el ensamble entre dos tablas es la parte de una de ellas que se
aloja en la ranura de la otra. Leng&uuml;eta.
Machihembra: Tipo de ensamble de tablas por el canto de modo que una
tabla tiene una leng&uuml;eta de aproximadamente 1/3 del grosor y la otra tabla una
ranura donde entra aquella. Un ejemplo de utilizaci&oacute;n es en la tarima.
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M&aacute;rtir: Es una pieza de madera que se emplea coloc&aacute;ndola en la parte
donde ser&aacute; la salida de una broca para evitar que &eacute;sta astille los bordes del agujero
reci&eacute;n hecho.
Matar los cantos: Se le llama matar los cantos a quitarle esa agudeza que
tienen; para lo que se emplea una lija con cala, o tambi&eacute;n se puede biselarla
ligeramente con un cepillo lijando despu&eacute;s .El objeto de esto es evitar el
desprendimiento de astillas.
Media madera: Tipo de ensamble que se realiza cortando la mitad del
grosor de las piezas a unir, luego se superponen y encolan, obviamente el grosor
resultante en la zona encolada es igual al resto de la pieza, puede reforzarse la
uni&oacute;n con tubillones, tirafondos, clavos.
Medida de luz: Es la medida libre de un hueco. Tambi&eacute;n se le dice &quot;luz&quot; a
secas (aunque haciendo referencia a esa medida).
Metal duro: Acero al que se le colocan pastillas de carburo de tungsteno,
empleado en brocas para taladrar piedra, ladrillo hormig&oacute;n, y en discos para
tableros aglomerados, aluminio.
Montante: Parte superior del marco de una puerta o ventana. Normalmente
con un cristal fijo.
Movimiento de la madera: Tambi&eacute;n es llamado trabajo de la madera son
los cambios dimensionales que se producen en la madera debido a los cambios de
humedad y temperatura.
Muletilla: Es una pieza que se coloca en la manilla o bien a parte de ella
para accionar la condena en los picaportes.
Mu&ntilde;equilla: Pieza de algod&oacute;n envuelta en un trapo que se emplea para
aplicar goma laca, barniz.... El trapo utilizado no debe desprender pelusa por lo
que los trapos tambi&eacute;n de algod&oacute;n son recomendables.
N&uacute;cleo: (1) Suponiendo los tornillos y tirafondos como cilindros donde se
enrolla la rosca el n&uacute;cleo ser&iacute;a el susodicho cilindro.
(2) En escaleras de caracol es el poste central sobre el que se enrollan las
gradas.
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OSB: El OSB es un tipo de tablero formado por varias capas de virutas
orientadas perpendicularmente las unas con respecto a las otras, que emplean
como adhesivo resinas fen&oacute;licas.
&Eacute;stas caracter&iacute;sticas le confieren: la primera una resistencia mec&aacute;nica mayor
y la segunda una gran resistencia a la humedad, lo que le hace ser un material
muy recomendable en la construcci&oacute;n.
Palomilla: (1) Escuadra destinada a sujetar en la pared baldas para una
estanter&iacute;a.
(2) Tuerca con dos aletas para ser apretada con la mano, sin necesidad de
ninguna llave.
Pandeo: Es la deformaci&oacute;n por arqueamiento que se produce en sentido
longitudinal de una pieza debido al efecto de una carga.
Peladura: La peladura se produce cuando en zonas de una pieza barnizada,
la madera queda al descubierto debido a un exceso en el lijado.
Pelda&ntilde;o: Es el conjunto formado por la huella y la contrahuella.
Pernio: Pernio es un elemento de ferreter&iacute;a usado para permitir el giro de un
panel respecto a un eje, son similares a las bisagras y los goznes y normalmente se
emplean en las puertas de paso, y tambi&eacute;n en algunos modelos de ventana (en las
antiguas casi todas).
Picaporte: Cerradero para puertas consta de un resbal&oacute;n con muelle que se
introduce en el marco de la puerta para mantenerla cerrada. Se acciona mediante
una manilla. Puede tener condena (pestillo) pero no llave.
Piel de naranja:
Defecto del barnizado que consiste en que la zona
barnizada o una parte de ella pierde la transparencia, not&aacute;ndose una rugosidad
similar a la ofrecida por la piel de naranja.
Pilarote: Es el pie derecho de inicio y fin de los tramos de un barandado.
Plantilla: Gu&iacute;a para cortar piezas de madera id&eacute;nticas. Modelo a tama&ntilde;o
natural de alg&uacute;n componente constructivo que sirve para la fabricaci&oacute;n del mismo.
Plinto: Es una pieza moldurada o no que se coloca en los basamentos. En
los hogares podemos encontrarlos en las partes inferiores de las jambas siempre
que la construcci&oacute;n tenga bastantes a&ntilde;os pues hoy en d&iacute;a las jambas se colocan
hasta el suelo.
Perfil del Proyecto 31
Presentar: Colocar de modo provisional una pieza bien sea para marcar
&eacute;sta para su ajuste, para ajustar las que vendr&aacute;n a su lado o cualquier otro motivo.
Punta: Calvo peque&ntilde;o que se utilizan para trabajos finos.
Rastrel: Cada uno de los listones de madera sobre los que se asienta el
entarimado, los frisos... Las medidas var&iacute;an seg&uacute;n la necesidad de calce, aunque
para el entarimado se utilizan escuadr&iacute;as est&aacute;ndar de 5x3cm &oacute; 4x3cm
Rebaba: Irregularidad que se produce en los bordes de las piezas met&aacute;licas
cuando se cortan.
Resbal&oacute;n: Es la parte m&oacute;vil montada sobre un muelle en las cerraduras y
picaportes. Tiene forma de cu&ntilde;a.
Retal: Sobrante de cualquier material tras cortarlo.
Rodapi&eacute;: Tira de madera que se colocar en todo el per&iacute;metro de la pared y
sobre el suelo para tapar la junta de &eacute;ste con aquella. Tambi&eacute;n es llamado z&oacute;calo.
Rodillo: Pieza cil&iacute;ndrica que rueda. En las cerraduras se llama rodillo a una
pieza que sustituye al resbal&oacute;n y que permite abrir o cerrar una puerta sin
necesidad de manilla &uacute;nicamente empujando o tirando de la puerta.
Sargenta: Herramienta para apretar las piezas en el proceso de encolado.
Tambi&eacute;n se les denomina sergento, gato, tornillo.
Siller&iacute;a: (1) Relativo a las sillas.
(2)Trabajo hecho con sillares, piedras labradas normalmente en forma de
prisma.
Sin cantear: En las tablas de madera maciza se llama as&iacute; a las que sus lados
largos no est&aacute;n escuadrados, es decir tienen la forma que tendr&iacute;a el tronco. En
tableros se dice cantear a tapar el canto con tiras de chapa, madera, PVC, ABS....
As&iacute; que sin cantear es cuando el canto del tablero es visto. Y tanto en tablas como
en tableros se le denomina cantear a trabajar el canto para escuadrarlo.
Tabla: Son las piezas de madera de secci&oacute;n rectangular y aristas vivas
tienen un ancho entre 10 a 30cm., un grueso entre 1 a 3cm y largura entre 2 a 5 m.
Tablaz&oacute;n: Conjunto de tablas que forman una superficie, pared, suelo...
Tabl&oacute;n: Son piezas de secci&oacute;n rectangular con aristas vivas y espesores
entre 5 a 10cm y anchuras entre 10 a 30 cm y longitudes de 2 a 10 m.
Perfil del Proyecto 32
Templar: Adem&aacute;s de calentar ligeramente, tambi&eacute;n quiere decir apretar
ligeramente (sargentas, tornillos...).
Testa: Es la parte de las tablas donde se pueden ver los anillos de
crecimiento.
Tirafondo: Los tirafondos son los &quot;tornillos&quot; que empleamos para roscarlos
en la madera directamente sin necesidad de emplear tuercas ni de tener que hacer
un roscado previo en una de las piezas a unir como es el caso de los trabajos en
metal. Hay multitud de tipos de tirafondo no solamente atendiendo a la muesca
que tienen para ser introducidos sino a la forma de la cabeza (avellanada, redonda,
gota de sebo, los hay tambi&eacute;n que tienen una cabeza ancha como si tuviesen una
arandela...), a la rosca: hay rosca para madera, y chapa (met&aacute;lica) autoroscantes,
auto taladrantes y luego muchas casas, a un tipo de rosca de las citadas, las dotan
de particularidades que les proporcionan grandes ventajas (seg&uacute;n dicen). Los
tirafondos se emplean tambi&eacute;n para sujetar herrajes en la pared (se hace un
agujero con el taladro y se mete un taco donde roscar&aacute; el tirafondo).
Triscado: Disposici&oacute;n de los dientes de una sierra en la que estos est&aacute;n
orientados alternativamente a derecha e izquierda. Sirve para que la abertura
resultante del serrado sea m&aacute;s ancha que la hoja de la sierra. De modo que se
facilita el serrado porque la hoja de sierra no roza con el material.
Triscador: Herramienta para triscar o lisar los dientes de una sierra.
Tubill&oacute;n: Cilindro de madera utilizado para hacer uniones en carpinter&iacute;a y
ebanister&iacute;a.
Velo: Defecto del barnizado que consiste en que la zona barnizada o una
parte de ella pierde la transparencia, not&aacute;ndose un color blanquecino, a modo de
velo.
Viga: Son piezas de secci&oacute;n rectangular y aristas vivas de 4 a 10m de
longitud y una escuadr&iacute;a de entre 8x8cm a 15x15cm.
Vigueta: Son piezas de secci&oacute;n rectangular y aristas vivas de no m&aacute;s de 5m
de longitud y una escuadr&iacute;a de entre 15x20cm a 25x35cm.
Zoquete: Pieza de madera corta y gruesa.
Perfil del Proyecto 33
1.5
Metodolog&iacute;a
1.5.1
Dise&ntilde;o de la Investigaci&oacute;n
La investigaci&oacute;n de mercado es la funci&oacute;n que enlaza al consumidor, al
cliente y al p&uacute;blico en general a trav&eacute;s de la informaci&oacute;n. Esta informaci&oacute;n se
utiliza para identificar y definir oportunidades, as&iacute; como tambi&eacute;n para generar,
perfeccionar y evaluar las acciones del mercadeo.
Esta investigaci&oacute;n tiene que ver con los gustos de las personas hacia nuestra
l&iacute;nea de muebles, para esto realizaremos una encuesta aplicando una muestra
probabil&iacute;stica. La estructura de la investigaci&oacute;n puede circunscribirse a varios
pasos metodol&oacute;gicos, entre los que se destacan los siguientes:
a. Conocer las necesidades de la empresa en cuanto a informaci&oacute;n de los
proveedores y competidores en este merado.
b. Dise&ntilde;ar la investigaci&oacute;n y definir las fuentes de datos sobre el mercado
de muebles de madera para el hogar.
c. Dise&ntilde;ar la muestra, recolectar datos, procesar y analizarlos, tomando la
informaci&oacute;n principalmente del sector norte de la ciudad de Quito.
d. Presentar los resultados de la investigaci&oacute;n.
1.5.1.1
Modalidad de la Investigaci&oacute;n
La modalidad de la investigaci&oacute;n en este proyecto son las siguientes:
Documental o Bibliogr&aacute;ficas, De Campo (Exploratorio, Descriptivo, Explicativo o
Evaluativo), Proyecto Factible. Se basa en concretar el estudio que permita la
soluci&oacute;n del problema de car&aacute;cter pr&aacute;ctico, que puedan conceder beneficios en
diferentes &aacute;reas, tales como:
 Recopilaci&oacute;n de datos, ya sean estos datos hist&oacute;ricos o datos elaborados en
el momento de la investigaci&oacute;n.
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 Estudio estad&iacute;stico para el manejo de datos, en la poblaci&oacute;n y en la
distribuci&oacute;n de muebles de madera en el Cant&oacute;n Guayaquil.
 An&aacute;lisis de la Cadena de Valor, en donde se analizara cada departamento de
la empresa.
 Aplicaci&oacute;n de t&eacute;cnicas para diagnosticar los problemas que podr&iacute;an afectar
en la producci&oacute;n y distribuci&oacute;n de la empresa como Diagrama de Pareto,
Diagrama Causa y Efecto, An&aacute;lisis Foda, 5 Fuerzas de Potter, Lean Six
Sigma, y las Cinco Disciplinas para el Aprendizaje Continuo en las
Organizaciones.
 Estudios de Movimientos y Tiempos; para optimizar los procesos operativos
y administrativos.
 T&eacute;cnicas de Evaluaci&oacute;n Financieras para determinar el punto de equilibrio,
el retorno de la inversi&oacute;n y la rentabilidad de la misma.
1.5.1.2
Tipos de Investigaci&oacute;n
El nivel de la investigaci&oacute;n del proyecto es: Exploratoria: porque es
aquella que est&aacute; dirigida a tener conocimiento general o aproximado de la realidad
del proyecto; Descriptiva: se trata de obtener informaci&oacute;n acerca del proceso,
para dar una visi&oacute;n de c&oacute;mo opera y cu&aacute;les son sus caracter&iacute;sticas del producto;
Explicativa: se centra en buscar las causas o los porque de la ocurrencia del
proceso, de cu&aacute;les son las variables o caracter&iacute;sticas que presenta y de c&oacute;mo se
dan sus interrelaciones; Diagnostico: para determinar el mercado y el consumo de
nuestro producto que ser&aacute; utilizado para su distribuci&oacute;n; Evaluativo: describir y
evaluar la demanda insatisfecha con la finalidad de que los resultados obtenidos
indique si el proyecto es factible, Proyecto Factible: se estiman la realizaci&oacute;n y
presentaci&oacute;n de trabajos referidos a la empresa.
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1.5.2
Investigaci&oacute;n Primaria
Tras analizar los distintos m&eacute;todos de obtenci&oacute;n de datos primarios posibles
a utilizar, como son la encuesta y las distintas t&eacute;cnicas cualitativas como el
M&eacute;todo Delphi, opini&oacute;n de expertos, entrevistas en profundidad, etc., y, pedir
opini&oacute;n a diversos especialistas en investigaci&oacute;n de mercados, sobre la posible
metodolog&iacute;a a utilizar, decidimos que la forma m&aacute;s apropiada para cubrir los
objetivos de la investigaci&oacute;n iba a ser a trav&eacute;s de la encuesta.
Estudiar al consumidor por medio de una encuesta o entrevista ser&aacute; de
importancia para el estudio del proyecto ya que da a conocer las necesidades,
deseos, costumbres y h&aacute;bitos y quien influye en las compras de muebles de
madera.
Este an&aacute;lisis nos ayudara a proyectar, sin lugar a dudas, variables futuras
como la demanda y la participaci&oacute;n del mercado, estos ocupan un papel
importante al instante de evaluar econ&oacute;micamente el proyecto. Es necesario,
definir que nuestros clientes directos ser&aacute;n las familias del cant&oacute;n Guayaquil.
1.5.3
Investigaciones Secundarias
Para la obtenci&oacute;n de fuente de investigaci&oacute;n secundaria se tomara en
consideraci&oacute;n la informaci&oacute;n proporcionada por instituciones especializadas en
elaborar estad&iacute;sticas, estas empresas son:
Instituto Nacional de Estandarizaci&oacute;n y Normalizaci&oacute;n (I.N.E.N): Nos
proporciona informaci&oacute;n y normas para la correcta aplicaci&oacute;n y uso de medidas
estandarizadas para la elaboraci&oacute;n de muebles de madera.
Instituto Nacional de Estad&iacute;sticas y Censos (I.N.E.C): Nos proporciona
informaci&oacute;n sobre la poblaci&oacute;n, el n&uacute;mero de viviendas, el nivel socioecon&oacute;mico,
del cual necesitaremos para desarrollar el proyecto.
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Banco Central del Ecuador (B.C.E): Nos proporciona informaci&oacute;n sobre
la exportaci&oacute;n, importaci&oacute;n, y su producci&oacute;n nacional anual del producto de
acuerdo a su partida arancelaria de muebles de madera.
Ministerio de trabajo y empleo (M.T.E): Nos proporciona informaci&oacute;n
sobre el valor salarial de una persona en diferentes cargos en el &aacute;rea de
manufactura de muebles de madera.
Instituciones Bancarias: nos proporcionara informaci&oacute;n sobre la tasa de
inter&eacute;s para el pr&eacute;stamo a solicitar (se elegir&aacute; la tasa de inter&eacute;s que mejor se
convenga de acuerdo a pol&iacute;ticas del banco), para cubrir la inversi&oacute;n fija y/o
inversi&oacute;n de capital de operaci&oacute;n
1.5.4
Delimitar el &Aacute;rea de Investigaci&oacute;n del Producto
Para poder analizar el &aacute;rea de investigaci&oacute;n del proyecto hay que investigar
los productos existentes en el mercado, lo cual mediante entrevistas directas al
consumidor podremos saber si el producto es aceptable.
Donde el producto a realizar presenta cualidades lo que le hacen una buena
opci&oacute;n para el consumidor o utilizaci&oacute;n del mismo. Para el proyecto propuesto la
investigaci&oacute;n del problema se debe distinguir por tres aspectos:
Espacios: Cant&oacute;n Guayaquil
Tiempo: &Uacute;ltimo periodo (a&ntilde;o 2009)
Contexto: Estudio de Factibilidad
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1.5.5
Problemas en Relaci&oacute;n a su Necesidad
Existe un mercado insatisfecho, el cual siente la necesidad y tiene los
recursos necesarios para acceder a tipos de muebles como los nuestros que se
elaboraran con dise&ntilde;os personalizados o modernos, y a un buen precio. Para
elaborar muebles de madera hay que tener en cuenta lo que el consumidor desea al
momento de comprar, trataremos de exponer la importancia que tiene en la
fabricaci&oacute;n de los muebles, dando un acabado plasmado a los gustos de los
consumidores en un mueble de dise&ntilde;o personalizado.
1.5.6
Universo
Para desarrollar el estudio de la demanda se tomara a la Provincia del
Guayas, el n&uacute;mero de habitantes existente en el periodo 2009, estos datos son
obtenidos por el Instituto Nacional de Estad&iacute;stica y Censos (INEC), de acuerdo
con la siguiente tabla:
CUADRO N&deg; 1
UNIVERSO (A&Ntilde;O 2009)
PROVINCIA DEL GUAYAS
3.699.321 Hab.
N&uacute;mero de Habitantes
Fuente: Instituto Nacional de Estad&iacute;sticas y Censos (INEC)
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
1.5.7
Poblaci&oacute;n
Determinando como referencia para el estudio de la demanda se ha tomado
como un Universo la Provincia del Guayas, partiendo con esto se toma como
poblaci&oacute;n la Cuidad del Guayaquil, los datos que son obtenidos por medio del
Instituto Nacional de Estad&iacute;stica y Censos (INEC) dentro del libro de
“PROYECCI&Oacute;N DE LA POBLACI&Oacute;N ECUATORIANA, POR A&Ntilde;OS CALENDARIO,
SEG&Uacute;N REGIONES, PROVINCIAS Y SEXO PERIODO 2001 – 2010”.
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CUADRO N&deg; 2
PROVINCIA DEL GUAYAS (A&Ntilde;O 2009)
CANTON GUAYAQUIL
2.278.738 Hab.
N&uacute;mero de Habitantes
Promedio de Viviendas por Habitantes
4,70 Hab.
Fuente: Instituto Nacional de Estad&iacute;sticas y Censos (INEC)
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
1.5.8
Segmentaci&oacute;n de la Poblaci&oacute;n
Obteniendo las estad&iacute;sticas de la Provincia del Guayas, se tomara como
poblaci&oacute;n asignada para el estudio del proyecto al Cant&oacute;n Guayaquil con respecto
al &aacute;rea urbana y rural.
CUADRO N&deg; 3
POBLACI&Oacute;N POR SOCIO ECON&Oacute;MICO (A&Ntilde;O 2009)
Poblaci&oacute;n
Promedio de Habitantes Cant&oacute;n
Guayaquil (&Aacute;rea Urbana y Rural)
Porcentaje
Clase Alta 2
22.787
1,00%
Clase Alta 1
91.150
4,00%
Clase Media Alta
Clase Media
Clase Media Baja
Clase Baja 1
Clase Baja 2
Total Poblaci&oacute;n
455.748
524.110
615.259
364.598
205.086
2.278.738
20,00%
23,00%
27,00%
16,00%
9,00%
100,00%
Fuente: Instituto Nacional de Estad&iacute;sticas Y Censos (INEC)
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Para la segmentaci&oacute;n de nuestra poblaci&oacute;n la determinaremos por el
consumo de nuestros productos es para viviendas, los consumidores finales
estar&iacute;an en un rango de Clase Media Baja hasta la Clase Alta
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GR&Aacute;FICO N&deg; 2
POBLACI&Oacute;N CANT&Oacute;N GUAYAQUIL (A&Ntilde;O 2009)
Fuente: Cuadro N&deg; 3
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&deg; 4
SEGMENTACI&Oacute;N DE LA POBLACI&Oacute;N (A&Ntilde;O 2009)
Poblaci&oacute;n
Promedio de
Habitantes
Promedio de Vivienda
sobre Habitantes
(4,5878 Hab.)
Clase Alta 1
Clase Media Alta
Clase Media
Clase Media Baja
Total
91.150
455.748
524.110
615.259
1.686.267
Fuente: Cuadro N&deg; 3
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
19.868 Viviendas
99.339 Viviendas
114.240 Viviendas
134.108 Viviendas
367.555 Viviendas
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1.5.9
Muestra
El muestreo es una herramienta de la investigaci&oacute;n cient&iacute;fica, su funci&oacute;n
b&aacute;sica es determinar que parte de una realidad en estudio (poblaci&oacute;n o universo)
debe examinarse con finalidad de hacer inferencias sobre dicha poblaci&oacute;n.
Para efectuar nuestra investigaci&oacute;n conoceremos el tama&ntilde;o de la muestra
utilizaremos la t&eacute;cnica estad&iacute;stica de muestreo aleatorio donde determinaremos
mediante la siguiente formula.
k2  p q N
n 2
E  N k2  pq
Donde:
n = Tama&ntilde;o de la muestra.
k = Constante de confiabilidad dada por el nivel de Sigma (Tabla de Distribuci&oacute;n
Normal).
k =
= Distribuci&oacute;n Normal (95% de confiabilidad es igual a 1,96).
p; q = Constante de Variabilidad (Positiva, Negativa).
N = Tama&ntilde;o de poblaci&oacute;n por viviendas.
E = Error m&aacute;ximo admisible 5% (0,05)
1.5.10
Tama&ntilde;o de la Muestra
Para empezar a calcular el tama&ntilde;o de la muestra, optaremos por las
siguientes recomendaciones:
Para la constante de confiabilidad nos basaremos a un porcentaje de
confianza del 95% para el an&aacute;lisis de la muestra, ya que as&iacute; evitar un costo
elevado para el estudio de la demanda ya que en ocasiones es imposible evaluar el
100% de los casos.
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El error m&aacute;ximo admisible a elegir una probabilidad de aceptaci&oacute;n de una
hip&oacute;tesis, al igual que en el caso de constante de confiabilidad, se eliminara el
riesgo de error al 0%, entonces para la muestra del mismo tama&ntilde;o que la
poblaci&oacute;n, por lo que conviene un porcentaje de error. Debido a esto se considero
un margen de error m&aacute;ximo admisible del 5%.
Para la constante de variabilidad positiva (p) la cual determina el 50% de
aceptaci&oacute;n de la hip&oacute;tesis establecida y la variabilidad negativa (q) la cual
determina el 50% de rechazo de la hip&oacute;tesis.
1,96 2  0,5  0,5  367.555
n

0,052  367.555  1,96 2  0,5  0,5
n
352.999,822

919,8479
n  383,75  384 Encuestas
El resultado obtenido es de 384 encuestas o entrevistas que se realizaran a
familias dentro de un mercado que tienen casas propias, departamentos, casas en
construcciones, casas en alquiler, haci&eacute;ndonos conocer que productos necesitan
para sus viviendas.
1.5.10.1
Tipos de Muestreo a Utilizar
El tipo de muestreo a utilizar es de Probabil&iacute;stico de Simple al Azar, para
estratificar proporcionalmente y analizar la cantidad a realizar la encuesta para
cada grupo de estudio, el c&aacute;lculo de la fracci&oacute;n muestral est&aacute; dado por la siguiente
f&oacute;rmula:
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Donde:
f = Fracci&oacute;n Muestral
n = Tama&ntilde;o de la muestra
N= Poblaci&oacute;n
Con el resultado obtenido se lo aplicara a la tabla de segmentaci&oacute;n de la
poblaci&oacute;n multiplicando por la fracci&oacute;n muestral, as&iacute; obtenemos los siguientes
resultado para la evaluaci&oacute;n de la encuesta.
CUADRO N&deg; 5
DISTRIBUCI&Oacute;N DE ENCUESTA
&Aacute;rea Urbana
Multiplicaci&oacute;n
Resultado
Zonas
para Encuesta
Representantes
Ceibos
Clase Alta 1
19.868 x 0,001044742
21 Viviendas
Clase Media Alta
99.339 x 0,001044742
104 Viviendas Kennedy – Urdesa
Clase Media
114.240 x 0,001044742
119 Viviendas
Clase Media Baja
134.108 x 0,001044742
140 Viviendas
Total
367.555 Viviendas
384 Viviendas
Samanes –
Guayacanes
Martha de Rold&oacute;s
Fuente: Cuadro N&deg; 4
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Con base a estos resultados se realizara la encuesta en toda la poblaci&oacute;n de
Guayaquil con respecto a las clases sociales elegida, para as&iacute; dar a conocer el
producto m&aacute;s solicitado por las familias.
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1.5.11
Variables e Indicadores de la Investigaci&oacute;n del Proyecto
Referido a la capacidad que tiene como objeto la investigaci&oacute;n del proyecto
y estos factores que son controlados y analizados por el investigador, y tenemos
los varios tipos de variables con sus indicadores en siguiente cuadro:
CUADRO N&deg; 6
VARIABLES E INDICADORES
VARIABLES
Tama&ntilde;o de la Empresa
Sector de Actividad Econ&oacute;mica
Desempe&ntilde;o Econ&oacute;mico
Estructura de Propiedad
Recurso Humano
Categor&iacute;as de la Innovaci&oacute;n
Esfuerzo en Actividades de Innovaci&oacute;n
Orientaci&oacute;n Estrat&eacute;gica
Origen de los Fondos de Financiamiento
de la Actividad Innovadora
Impacto Econ&oacute;mico de la Actividad
Innovadora
Procedencia de las Ideas de Innovaci&oacute;n
Esfuerzo en Actividades de Innovaci&oacute;n
Orientaci&oacute;n Estrat&eacute;gica
Factores que Inciden en la Innovaci&oacute;n
Impacto Econ&oacute;mico de la Actividad
Innovadora
Procedencia de las Ideas de Innovaci&oacute;n
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
INDICADORES
N&uacute;mero total de empleados, Volumen de ventas.
Sector de actividad econ&oacute;mica.
Volumen de ventas.
Origen y composici&oacute;n del capital.
Empleo total por nivel de calificaci&oacute;n.
Tipos de innovaci&oacute;n.
Desarrolla la empresa alguna de las actividades de
innovaci&oacute;n Grado de importancia de las actividades
innovativas.
Gasto por tipo de actividad innovativa.
N&uacute;mero de personas dedicado a las actividades de
innovaci&oacute;n.
Objetivos de la Innovaci&oacute;n.
Importancia de las Fuentes de Financiamiento.
Desarrollo de innovaciones.
Utilizaci&oacute;n de alguno de los m&eacute;todos para proteger
las innovaciones del proyecto.
Licencia para uso de patentamiento.
Fuentes de informaci&oacute;n internas y externas a la
empresa
Desarrolla el proyecto alguna actividad de
innovaci&oacute;n. Grado de importancia de las actividades
innovativas.
Gasto por tipo de actividad innovativa.
N&uacute;mero de personas dedicado a las actividades de
innovaci&oacute;n.
Objetivos de la innovaci&oacute;n
Grado de incidencia de los factores ex&oacute;genos y
end&oacute;genos
Desarrollo de innovaciones
Utilizaci&oacute;n de alguno de los m&eacute;todos para proteger
las innovaciones desarrolladas por la empresa
Licencia para uso de patentamiento
Fuentes de informaci&oacute;n primarias y secundarias del
mercado meta
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1.5.11.1
Operacionalizaci&oacute;n de las Variables del Producto
Medida del mueble: La medida es obtener una determinada dimensi&oacute;n del
mueble a fabricar.
Instrumentaci&oacute;n: Flex&oacute;metros, reglas, cinta m&eacute;trica.
T&eacute;cnica: Se toma un Flex&oacute;metro y se coloca el inicio de la regla en un
extremo del mueble a medir y se va jalando hasta el otro extremo del mueble
en l&iacute;nea recta.
Magnitud F&iacute;sica: Longitud (L); Unidad: Metro (m)
Resistencia a la tensi&oacute;n: Es la capacidad de la madera para resistir fuerzas
que tratan de estirar la fibra, por lo general en direcci&oacute;n longitudinal.
Instrumentaci&oacute;n: Fractometro, prensa mec&aacute;nica, prensa de banco
T&eacute;cnica: Se ejerce un esfuerzo a la tensi&oacute;n sobre un trozo de madera
Magnitud F&iacute;sica: Esfuerzo; Unidad: Kg./cm2
Resistencia a la compresi&oacute;n: Puede en general no tenerse en cuenta en
ebanister&iacute;a. De todos modos, en el trabajo de la madera puede considerarse
cuando se emplean prensas y prensillas en lugares de presi&oacute;n. La
deformaci&oacute;n que as&iacute; se produce en el lugar de presi&oacute;n puede evitarse
utilizando unos suplementos planos
Instrumentaci&oacute;n: Fractometro, prensa mec&aacute;nica, prensa de banco
T&eacute;cnica: Se ejerce un esfuerzo a la compresi&oacute;n sobre un trozo de madera
Magnitud F&iacute;sica: Esfuerzo; Unidad: Kg./cm2
Resistencia de flexi&oacute;n: (Resistencia a la rotura) es importante cuando se
trata de piezas delgadas, largas y de plano o planas. La pieza se flexa cuando
se carga fuera de los soportes o apoyos.
Instrumentaci&oacute;n: Fractometro, prensa mec&aacute;nica, prensa de banco
T&eacute;cnica: Se ejerce un esfuerzo a la flexi&oacute;n sobre un trozo de madera
Magnitud F&iacute;sica: Esfuerzo
Unidad: Kg./cm2
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Control de Calidad en el Abastecimiento y Almacenamiento De Materia
prima: Control de calidad a productos y/o servicios que se requiere al
momento de llegar mercader&iacute;a de compra para aprobar o rechazar ciertos
productos.
Instrumentaci&oacute;n: Cron&oacute;metros, formatos de controles, computadoras.
T&eacute;cnica: M&eacute;todo usado En el control. - Control del estado y
almacenamiento de los materiales adquiridos. N&uacute;mero de personal
encargado de realizar el control. En qu&eacute; momento se hace el control.
Control de Calidad en el Almacenamiento de producto terminado:
Control de calidad a productos para as&iacute; dar visto bueno a los productos que
se comercializaran.
Instrumentaci&oacute;n: Cron&oacute;metros, formatos de controles, computadoras.
T&eacute;cnica: M&eacute;todo de control utilizado. Encargado del control del
almacenamiento y embalaje del producto terminado. Tipo de control.
Control del estado y almacenamiento del producto final. M&eacute;todo de control
utilizado. Encargado del control del almacenamiento de piezas intermedias.
Tipo de control. Control del almacenamiento de piezas.
Control de Calidad en la Producci&oacute;n: Control de calidad a los procesos
que se realicen para cada producto, disminuyendo as&iacute; los productos
defectuosos
Instrumentaci&oacute;n: Cron&oacute;metros, formatos de controles, computadoras.
T&eacute;cnica: M&eacute;todo de control utilizado. Personal encargado del control de las
m&aacute;quinas, equipos y herramientas. Tipo de control en el mantenimiento de
maquinaria. Control se realiza por etapas. Personal encargado del control
por etapas y/o al final del proceso. Tipo de control que se realiza. Etapas del
proceso. M&eacute;todo usado en el control. Control del estado de la correcta
distribuci&oacute;n en planta.
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1.5.12
Instrumentos de la Investigaci&oacute;n
El instrumento de la investigaci&oacute;n a utilizar ser&aacute; el cuestionario que ser&aacute; la
mejor opci&oacute;n de recolectar informaci&oacute;n al consumidor. Para elaborar el
cuestionario se deber&aacute; tener en cuenta los siguientes puntos:
 Tener claros el problema, los objetivos y la hip&oacute;tesis o las preguntas
de investigaci&oacute;n a realizarse.
 Conocer las caracter&iacute;sticas de la poblaci&oacute;n objeto de estudio.
 Determinar el formato de preguntas y respuestas que conformaran el
cuestionario.
 Puede hacer preguntas de tipo abierto: permiten que las personas
entrevistadas indiquen sus reacciones generales ante un aspecto o
rango.
 Puede hacer preguntas de tipo cerrado: preguntas que le solicitan a la
persona encuestada que elija la respuesta en una lista de opciones.
 Puede hacer preguntas dicot&oacute;micas: como la siguiente:
&iquest;Tiene casa propia?
Si____
No____
 Puede hacer preguntas de opci&oacute;n m&uacute;ltiples.
 Preguntas deben ser claras y comprensibles para los encuestados.
 Efectuar una evaluaci&oacute;n precia del cuestionario.
Perfil del Proyecto 47
1.5.13
Recolecci&oacute;n de la informaci&oacute;n
La recolecci&oacute;n de informaci&oacute;n se refiere al uso de una gran diversidad de
t&eacute;cnicas y herramientas que pueden ser utilizadas por el investigador para
desarrollar los sistemas de informaci&oacute;n, los cuales pueden ser la entrevistas, la
encuesta, el cuestionario, la observaci&oacute;n. Todos estos instrumentos se aplicar&aacute;n en
un momento en particular, con la finalidad de buscar informaci&oacute;n que ser&aacute; &uacute;til a la
investigaci&oacute;n.
GR&Aacute;FICO N&deg; 3
T&Eacute;CNICAS DE RECOLECCI&Oacute;N DE INFORMACI&Oacute;N
T&Eacute;CNICAS DE RECOLECCI&Oacute;N DE INFORMACI&Oacute;N
OBSERVACION
Relaci&oacute;n: Observador
– Observado
ENTREVISTA
ENCUESTA
Actitud frente a lo
observado
Instrumentos
Estructurada
Cuestionario
Directa
Participante
Cuaderno de
notas
No estructurada
Respuestas
escritas
Indirecta
No participante
Diario
Semi-Estructurada
Metodolog&iacute;a
N&uacute;mero de
observadores
Ficha de campo
Focalizada
Estructurada
Individual
Registro
especifico
No estructurada
En equipo
Anecdotas
Lugar de
observaciones
A quien se
observa
Lista de cotejo
De campo
Intrasubjetiva
Escalas
Estimativas
De laboratorio
Intersubjetiva
Semejanzas
Se aplican en
investigaci&oacute;n
socioeducativa
Se apoyan en
cuestionarios
Fuente: Herrera l. Y Otros (2004:134), Tutor&iacute;a de la Investigaci&oacute;n Cient&iacute;fica
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Diferencias
Entrevista
Encuesta
Dialogo
indispensable
Dialogo
circunstancial
Es personal
Se aplica a grupo
Investigador
pregunta, escribe,
graba
El informante lee y
responde
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1.5.14
Encuesta Aplicada para Cuantificar Consumo del Producto
1.5.15
Cuestionario
Para la aplicaci&oacute;n del cuestionario se acudir&aacute; a sitios m&aacute;s concurridos por
las personas (mercados de muebles cercano a la zona, centros comerciales,
parques) dependiendo de la edad de la misma se acudir&aacute; a instituciones de nivel
media alta tanto p&uacute;blicas como privadas y zonas residenciales.
1.5.16
Preguntas de la Encuesta y Justificaci&oacute;n
Las preguntas que se realizaron se utilizaran para recopilar informaci&oacute;n al
sector urbano del Cant&oacute;n Guayaquil, para determinar las preferencias del mercado
elegido. Las preguntas realizadas a los habitantes fueron las siguientes:
La pregunta n&uacute;mero 1, nos informaran sobre las preferencias de los clientes,
siendo la opci&oacute;n de los muebles de dise&ntilde;os modernos y pr&aacute;cticos los que
fabricamos nosotros, por ser muebles elegantes y que poseen excelente acabados.
Con respecto a las preguntas n&uacute;mero 2 y 3 nos informan acerca de las
&uacute;ltimas compras efectuadas por los consumidores del segmento seleccionado para
nuestra encuesta, ellos nos pondr&aacute;n al tanto de la situaci&oacute;n actual por la que est&aacute;
pasando el mercado de muebles en la ciudad de Guayaquil, que tipos de muebles
son los que m&aacute;s se venden esto ayuda para saber distribuir la capacidad de
fabricaci&oacute;n y establecerla como muebles mas comercializados;
Las preguntas numero 4 y 5 nos informan y adem&aacute;s nos indicaran que lugar
prefiere el consumidor realizar las compras o visita con frecuencia y si ellos
manejan variedades de l&iacute;nea de productos.
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La pregunta numero 6 nos informa el tipo de acabado que el consumidor lo
considera aceptable a su percepci&oacute;n, d&aacute;ndonos as&iacute; opciones de acabados de
acuerdo al gusto del consumidor y con relaci&oacute;n al precio dispuesto a pagar.
La pregunta n&uacute;mero 7 nos determina la aceptaci&oacute;n de nuestro producto con
la combinaci&oacute;n de otros materiales adem&aacute;s de la madera, proporcionando as&iacute;
informaci&oacute;n sobre la intenci&oacute;n de compra hacia los muebles.
La pregunta n&uacute;mero 8 nos har&aacute; conocer cu&aacute;l es la orientaci&oacute;n del mercado
al momento de comprar, si es por modelo, color, o precio. La pregunta n&uacute;mero 9
nos determina cuales son los tipos de muebles que tendr&aacute;n mayor Demanda para
adquirirse a un futuro, esto nos ayudara a determinar nuestras proyecciones de
ventas.
Las preguntas n&uacute;mero 10, 11, 12, 13 y 14 son preguntas relacionadas con el
estilo de vida consumidor cuyo objetivo es, definir el perfil demogr&aacute;fico del
segmento meta.
1.5.17
Dise&ntilde;o de la Encuesta
Pregunta 1.
&iquest;Qu&eacute; estilos de muebles usted comprar&iacute;a para su hogar?
Muebles Tradicional
Muebles de Dise&ntilde;os Modernos
Muebles Cl&aacute;sicos y R&uacute;sticos
Muebles Juveniles
Pregunta 2.
&iquest;Usted ha comprado alg&uacute;n tipo de mueble en los &uacute;ltimos
6 meses?
Si ____
No____
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Pregunta 3.
&iquest;Qu&eacute; clase de muebles usted ha comprado para su hogar?
Juego de Muebles de Salas
Aparador para Cocinas
Juego de Comedor
C&oacute;modas
Camas
Ropero
Anaquel de Cocina
Velador
Modular para Sala
Cama- Cuna para Bebe
Esquineros para Sala
Otros
Cajoneras
Pregunta 4. &iquest;D&oacute;nde adquiri&oacute; o le gustar&iacute;a adquirir sus muebles para
su hogar?
Almacenes
Supermercados
Centro Comerciales
Ferias
Otros
Pregunta 5. &iquest;Existen en ese almac&eacute;n variedades para elegir muebles de
madera?
Si ____
Pregunta 6.
No____
&iquest;Qu&eacute; tipo de acabados les gustar&iacute;a en sus muebles?
Acabado Sencillo y/o Lacados
Barnizados
Enchapado Poros Abierto
Enchapado Poros Cerrado
Otros
Perfil del Proyecto 51
Pregunta 7.
&iquest;Comprar&iacute;a tipos de muebles de dise&ntilde;o modernos que
presentan combinaciones de materiales, como es el
metal, vidrio, m&aacute;rmol, telas con colores de temporada?
Si ____
Pregunta 8.
No____
&iquest;Cu&aacute;l es su orientaci&oacute;n de compra en los muebles?
Dise&ntilde;os Modernos
Dise&ntilde;os Personalizados
Tipo de Color y Acabados
Precio y Formas de Pago
Pregunta 9.
&iquest;Qu&eacute; tipo de mueble usted est&aacute; pr&oacute;ximo a adquirir?
Juego de Muebles de Salas
Aparador para Cocinas
Juego de Comedor
C&oacute;modas
Camas
Ropero
Anaquel de Cocina
Velador
Modular para Sala
Cama- Cuna para Bebe
Esquineros para Sala
Otros
Cajoneras
Pregunta 10. &iquest;Cu&aacute;l es su tipo de vivienda actualmente?
Casa Propia
Casa Alquilada
Casa de Familia
Departamento Propio
Departamento Alquilado
Otros
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Pregunta 11.
&iquest;Cu&aacute;l es su estado civil?
Soltero/a
Casado/a
Uni&oacute;n Libre
Divorciado/a
Separado//a
Viudo /a
Pregunta 12.
&iquest;Cu&aacute;l es su grupo de edad?
20 - 25
26 - 30
31 - 35
36 - 40
41 - 45
46 - 50
50 o m&aacute;s
Pregunta 13.
&iquest;Tipo de Genero?
Femenino
Masculino
Pregunta 14.
&iquest;Cu&aacute;l es su ocupaci&oacute;n actual?
Ama de Casa
Empleado/a
Empresario/a
Jubilado/a
Profesional
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1.5.18
T&eacute;cnicas de Recolecci&oacute;n de Datos
Esta etapa consiste en acudir a diversos lugares para realizar la encuesta a
consumidores de acuerdo con lo establecido en la segmentaci&oacute;n del mercado. Para
ello es importante tener presentes las diversas t&eacute;cnicas que nos pueden ser &uacute;tiles
en la tarea de recabar informaci&oacute;n para nuestra investigaci&oacute;n.
Entrevista: Es una t&eacute;cnica que consiste en recoger informaci&oacute;n mediante un
proceso directo de comunicaci&oacute;n entre entrevistador y entrevistado.
Observaci&oacute;n: Es un proceso riguroso que permite conocer, de forma
directa, el objeto de estudio para luego describir y analizar situaciones sobre la
realidad estudiada.
Cuestionario: Es la traducci&oacute;n de los objetivos de la investigaci&oacute;n a
preguntas especificas.
1.5.19
Plan de Procesamiento y An&aacute;lisis Estad&iacute;sticos Descriptivos
Una vez recolectada la informaci&oacute;n realizada por las 384 encuestas, se
realiza los an&aacute;lisis e interpretaci&oacute;n estad&iacute;sticos de las encuestas. Las mismas que
fueron realizadas en la Ciudad de Guayaquil en diferentes zonas de acuerdo a las
clases sociales que se estableci&oacute; con motivo de estudiar el comportamiento del
mercado hacia los productos de muebles de madera.
Pregunta 1.
&iquest;Qu&eacute; estilos de muebles usted comprar&iacute;a para su hogar?
CUADRO N&deg; 7
ESTILOS DE MUEBLES
Estilos de Muebles
Muebles Tradicional
Muebles de Dise&ntilde;os Modernos
Muebles Cl&aacute;sicos y R&uacute;sticos
Muebles Juveniles
TOTAL
Fuente: Investigaci&oacute;n de Campo
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Cantidad de
Probabilidad
Familias
78
20,32%
195
50,78%
57
14,84%
54
14,06%
384
100%
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GR&Aacute;FICO N&deg; 4
ESTILOS DE MUEBLES
Fuente: Cuadro N&deg; 7
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Pregunta 2.
&iquest;Usted ha comprado alg&uacute;n tipo de mueble en los &uacute;ltimos 6
meses?
CUADRO N&deg; 8
HAN COMPRADO EN LOS &Uacute;LTIMOS 6 MESES
Cantidad de
Familias
274
110
384
Compra
Si
No
TOTAL
Probabilidad
71,35%
28,65%
100%
Fuente: Investigaci&oacute;n de Campo
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
GR&Aacute;FICO N&deg; 5
HAN COMPRADO EN LOS &Uacute;LTIMOS 6 MESES
Fuente: Cuadro N&deg; 8
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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Pregunta 3.
&iquest;Qu&eacute; clase de muebles usted ha comprado para su hogar?
CUADRO N&deg; 9
TIPOS DE MUEBLES COMPRADOS
Tipos de Muebles
Comprado
Juego de Muebles de Salas
Juego de Comedor
Camas
Anaquel de Cocina
Modular para Sala
Esquineros para Sala
Cajoneras
Aparador para Cocinas
C&oacute;modas
Ropero
Velador
Cama- Cuna para Bebe
Otros
TOTAL
Cantidad de
Familias
60
50
34
10
20
12
10
14
10
20
23
10
1
274
Probabilidad
Fuente: Investigaci&oacute;n de Campo
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
GR&Aacute;FICO N&deg; 6
TIPOS DE MUEBLES COMPRADOS
Fuente: cuadro N&deg; 9
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
21,90%
18,25%
12,41%
3,65%
7,30%
4,38%
3,65%
5,11%
3,65%
7,30%
8,39%
3,65%
0,36%
100%
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Pregunta 4. &iquest;D&oacute;nde adquiri&oacute; o le gustar&iacute;a adquirir sus muebles para su
hogar?
CUADRO N&deg; 10
LUGAR DE CONSUMO
Lugar de Consumo
Almacenes
Supermercados
Centro Comerciales
Ferias
Otros
TOTAL
Cantidad de
Familias
130
50
80
10
4
274
Probabilidad
47,45%
18,25%
29,20%
3,65%
1,45%
100%
Fuente: Investigaci&oacute;n de Campo
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
GR&Aacute;FICO N&deg; 7
LUGAR DE CONSUMO
Fuente: Cuadro N&deg; 10
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Pregunta 5. &iquest;Existen en ese almac&eacute;n variedades para elegir muebles de
madera?
CUADRO N&deg; 11
VARIEDAD EN ALMACEN
Almacenes
Si
No
TOTAL
Cantidad de
Familias
90
40
130
Fuente: Investigaci&oacute;n de Campo
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Probabilidad
69,23%
30,77%
100%
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GR&Aacute;FICO N&deg; 8
VARIEDAD EN ALMACEN
Fuente: Cuadro N&deg; 11
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&deg; 12
VARIEDAD EN SUPERMERCADOS
Cantidad de
Familias
15
35
50
Supermercados
Si
No
TOTAL
Probabilidad
30,00%
70,00%
100%
Fuente: Investigaci&oacute;n de Campo
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
GR&Aacute;FICO N&deg; 9
VARIEDAD EN SUPERMERCADOS
Fuente: Cuadro N&deg; 12
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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CUADRO N&deg; 13
VARIEDAD EN CENTROS COMERCIALES
Centros
Comerciales
Si
No
TOTAL
Cantidad de
Familias
20
60
80
Probabilidad
70,00%
30,00%
100%
Fuente: Investigaci&oacute;n de Campo
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
GR&Aacute;FICO N&deg; 10
VARIEDAD EN CENTROS COMERCIALES
Fuente: Cuadro N&deg; 13
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&deg; 14
VARIEDAD EN FERIAS
Ferias
Si
No
TOTAL
Cantidad de
Familias
10
0
10
Fuente: Investigaci&oacute;n de Campo
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Probabilidad
100%
0%
100%
Perfil del Proyecto 59
GR&Aacute;FICO N&deg; 11
VARIEDAD EN FERIAS
Fuente: Cuadro N&deg; 14
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Pregunta 6.
&iquest;Qu&eacute; tipo de acabados les gustar&iacute;a en sus muebles?
CUADRO N&deg; 15
TIPOS DE ACABADOS
Tipos de Acabados
Acabado Sencillo y/o Lacados
Barnizados
Enchapado Poros Abierto
Enchapado Poros Cerrado
Otros
TOTAL
Cantidad de
Familias
60
114
90
120
0
384
Fuente: Investigaci&oacute;n de Campo
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
GR&Aacute;FICO N&deg; 12
TIPOS DE ACABADOS
Fuente: Cuadro N&deg; 15
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Probabilidad
15,62%
29,69%
23,44%
31,25%
0,00%
100%
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Pregunta 7.
&iquest;Comprar&iacute;a tipos de muebles de dise&ntilde;o modernos que
presentan combinaciones de materiales, como es el metal,
vidrio, m&aacute;rmol, telas con colores de temporada?
CUADRO N&deg; 16
COMBINA MATERIALES
Combina
Materiales
Si (1)
No (2)
TOTAL
Cantidad de
Familias
350
34
384
Probabilidad
91,15%
8,85%
100%
Fuente: Investigaci&oacute;n de Campo
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
GR&Aacute;FICO N&deg; 13
COMBINA MATERIALES
Fuente: Cuadro N&deg; 16
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Pregunta 8.
&iquest;Cu&aacute;l es su orientaci&oacute;n de compra en los muebles?
CUADRO N&deg; 17
ORIENTACI&Oacute;N DE COMPRA
Orientaci&oacute;n de Compra
Dise&ntilde;os Modernos
Dise&ntilde;os Personalizados
Tipo de Color y Acabados
Precio y Formas de Pago
TOTAL
Cantidad de
Familias
84
120
90
90
384
Fuente: Investigaci&oacute;n de Campo
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Probabilidad
21,88%
31,25%
23,44%
23,44%
100%
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GR&Aacute;FICO N&deg; 14
ORIENTACI&Oacute;N DE COMPRA
Fuente: Cuadro N&deg; 17
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Pregunta 9.
&iquest;Qu&eacute; tipo de mueble usted est&aacute; pr&oacute;ximo a adquirir?
CUADRO N&deg; 18
MUEBLES A ADQUIRIRSE
Tipos de Muebles a
Adquirirse
Juego de Muebles de Salas
Juego de Comedor
Camas
Anaquel de Cocina
Modular para Sala
Esquineros para Sala
Cajoneras
Aparador para Cocinas
C&oacute;modas
Ropero
Velador
Cama- Cuna para Bebe
Otros
TOTAL
Fuente: Investigaci&oacute;n de Campo
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Cantidad
de Familias
63
58
48
25
25
30
40
25
25
20
15
10
0
384
Probabilidad
16,41%
15,10%
12,50%
6,51%
6,51%
7,81%
10,42%
6,51%
6,51%
5,21%
3,91%
2,60%
0,00%
100%
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GR&Aacute;FICO N&deg; 15
MUEBLES A ADQUIRIRSE
Fuente: Cuadro N&deg; 18
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Pregunta 10. &iquest;Cu&aacute;l es su tipo de vivienda actualmente?
CUADRO N&deg; 19
TIPOS DE VIVIENDAS
Tipos de Viviendas
Casa Propia
Casa Alquilada
Casa de Familia
Departamento Propio
Departamento Alquilado
Otros
TOTAL
Cantidad de
Familias
195
34
95
50
10
0
384
Fuente: Investigaci&oacute;n de Campo
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Probabilidad
50,78%
8,85%
24,74%
13,02%
2,61%
0,00%
100%
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GR&Aacute;FICO N&deg; 16
TIPOS DE VIVIENDA
Fuente: Cuadro N&deg; 19
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Pregunta 11.
&iquest;Cu&aacute;l es su estado civil?
CUADRO N&deg; 20
ESTADO CIVIL
Estado Civil
Soltero/a
Casado/a
Uni&oacute;n Libre
Divorciado/a
Separado//a
Viudo /a
TOTAL
Cantidad de
Familias
69
100
130
50
25
10
384
Fuente: Investigaci&oacute;n de Campo
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Probabilidad
17,97%
26,04%
33,85%
13,02%
6,51%
2,61%
100%
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GR&Aacute;FICO N&deg; 17
ESTADO CIVIL
Fuente: Cuadro N&deg; 20
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Pregunta 12.
&iquest;Cu&aacute;l es su grupo de edad?
CUADRO N&deg; 21
GRUPO DE EDAD
Grupo de
Edad
20 - 25
26 - 30
31 - 35
36 - 40
41 - 45
46 - 50
50 o m&aacute;s
TOTAL
Cantidad de
Personas
45
115
124
55
30
10
5
384
Fuente: Investigaci&oacute;n de Campo
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Probabilidad
11,72%
29,95%
32,29%
14,32%
7,81%
2,61%
1,30%
100%
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GR&Aacute;FICO N&deg; 18
GRUPO DE EDAD
Fuente: Cuadro N&deg; 21
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Pregunta 13.
&iquest;Tipo de Genero?
CUADRO N&deg; 22
GENERO
Genero
Femenino
Masculino
TOTAL
Cantidad de
Personas
244
140
384
Probabilidad
Fuente: Investigaci&oacute;n de Campo
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
GR&Aacute;FICO N&deg; 19
GENERO
Fuente: Cuadro N&deg; 22
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
63,54%
36,46%
100%
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Pregunta 14.
&iquest;Cu&aacute;l es su ocupaci&oacute;n actual?
CUADRO N&deg; 23
OCUPACI&Oacute;N ACTUAL
Cantidad de
Probabilidad
Personas
Ama de Casa
14
3,64%
Empleado/a
120
31,25%
Empresario/a
100
26,04%
Jubilado/a
15
3,91%
Profesional
135
35,16%
TOTAL
384
100%
Ocupaci&oacute;n
Fuente: Investigaci&oacute;n de Campo
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
GR&Aacute;FICO N&deg; 20
OCUPACI&Oacute;N ACTUAL
Fuente: Cuadro N&deg; 23
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
1.5.20
An&aacute;lisis e Interpretaci&oacute;n de los Resultados de la Encuesta
Pregunta 1.
&iquest;Qu&eacute; estilos de muebles usted comprar&iacute;a para su hogar?
Esta pregunta no manifiesta un satisfactorio resultado con respecto a gustos
del consumidor al momento de comprar sus muebles con un dise&ntilde;o modernos y
que demuestran un 50,78% de nuestro mercado objetivo que se dirige a modelos
de muebles con dise&ntilde;os modernos y personalizados.
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Pregunta 2.
&iquest;Usted ha comprado alg&uacute;n tipo de mueble en los &uacute;ltimos 6
meses?
Los 274 consumidores que forman parte de la respuesta “SI” van a nuestro
an&aacute;lisis de la pregunta N&deg; 3, debido a que est&aacute;n actualmente en el mercado de
muebles y nos dir&aacute;n que tipos de muebles son los m&aacute;s atractivos, cual es su lugar
m&aacute;s llamativos para adquirir muebles para el hogar, y si existe variedades en el
lugar donde compran.
Pregunta 3.
&iquest;Qu&eacute; clase de muebles usted ha comprado para su hogar?
En esta pregunta nos da como resultado el tipo de mueble que mayor
demanda tiene entre los cuales tenemos: los juegos de salas con un 21,90%, juego
de comedor con un 18,25%, las camas con 12,41%, veladores, roperos y
modulares de salas con 8,39% y 7,30%, 7,30% respectivamente. Con esto ya
podemos definir qu&eacute; productos se deber&aacute; suministrar de materia prima para no
quedarnos sin stock, y as&iacute; cumplir con la distribuci&oacute;n y la entrega.
Pregunta 4. &iquest;D&oacute;nde adquiri&oacute; o le gustar&iacute;a adquirir sus muebles para su
hogar?
Esta pregunta nos da como resultado el lugar de consumo de nuestros
consumidores potenciales, como podemos observar los almacenes son los m&aacute;s
visitados lo que nos indica que para mejorar nuestras ventas necesitaremos de un
punto de venta o hacer una estrategia de venta a almacenes que no tenga su propia
f&aacute;brica de muebles.
Pregunta 5. &iquest;Existen en ese almac&eacute;n variedades para elegir muebles de
madera?
En esta pregunta hacemos referencia en los resultados de la pregunta
anterior clasificado por almacenes, supermercados, centro comerciales, y ferias,
analizando si cada uno de estos lugares tiene o no variedad para mostrar a sus
consumidores.
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Pregunta 6.
&iquest;Qu&eacute; tipo de acabados les gustar&iacute;a en sus muebles?
Esta pregunta nos dice el tipo de acabados que atraen la atenci&oacute;n de los
consumidores, d&aacute;ndonos a conocer que tipos de acabados debemos de producir
m&aacute;s para atraer a los consumidores potenciales, dando as&iacute; tambi&eacute;n variedad de
acabados en muebles para que el consumidor puede elegir el mueble de madera
indicado para su hogar.
Pregunta 7.
&iquest;Comprar&iacute;a tipos de muebles de dise&ntilde;o modernos que
presentan combinaciones de materiales, como es el metal,
vidrio, m&aacute;rmol, telas con colores de temporada?
Esta pregunta nos indica si el consumidor estar&iacute;a de acuerdo si se combina
los muebles de madera con otros tipos de materiales como son el metal, vidrio,
m&aacute;rmol, y telas con colores de temporada dando como resultado un 91,15% de
aceptaci&oacute;n. Esto nos da otra alternativa para nuestros muebles de madera.
Pregunta 8.
&iquest;Cu&aacute;l es su orientaci&oacute;n de compra en los muebles?
Con este an&aacute;lisis se determina la orientaci&oacute;n de compra que tiene el
consumidor y podemos observar que lo donde se orienta es por los Dise&ntilde;os
Personalizados de los muebles ya que con esto comprar&iacute;a muebles a su medida y
gusto y con esto nos orientamos al servicio del cliente al mandar especialistas su
hogar para obtener medidas exactas y as&iacute; elaborar muebles de madera al gusto del
consumidor.
Adem&aacute;s podemos observar que otra parte del consumidor potencial se
orienta por los diferentes tipos de acabados y otros por el precio y forma de pagos
y esto podemos mejorar con nuestros muebles de madera est&aacute;ndares para obtener
precios moderados y adem&aacute;s podemos variar el tipo de acabado para as&iacute; abarcar
mayor demanda.
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Pregunta 9.
&iquest;Qu&eacute; tipo de mueble usted est&aacute; pr&oacute;ximo a adquirir?
En esta pregunta nos indica que tipos de muebles tendr&aacute; una mayor
demanda, seg&uacute;n la necesidad del consumidor encuestado, y es importante
observar estas cantidades podr&iacute;an cambiar hasta implementar el dise&ntilde;o de la
f&aacute;brica donde se tendr&iacute;a que hacer una nueva encuesta para obtener la verdadera
demanda.
Pregunta 10. &iquest;Cu&aacute;l es su tipo de vivienda actualmente?
Como podemos observar los consumidores dispuesto a adquirir muebles de
madera personalizados son el alrededor del 50,78% siendo ellos el mercado
potencial para nuestros muebles de madera ya que estar&aacute;n dispuestos a pagar por
muebles a medida de sus hogares para su decoraci&oacute;n.
Los siguiente consumidores que tiene un porcentaje alto es el de los que
viven en casa de familia y casa alquilada (24,74% y 8,85% respectivamente) son
los que podr&iacute;an adquirir variedades en acabados en nuestros muebles y a un precio
moderado.
Pregunta 11.
&iquest;Cu&aacute;l es su estado civil?
Esta pregunta nos indica la estabilidad en los hogares, como podemos
observar hay un 33,85% de familias j&oacute;venes que est&aacute;n en uni&oacute;n libre, lo que nos
ayuda a poder segmentar por estilos modernos y juveniles. El otro porcentaje alto
es de las familias casadas que tiene un 26,04%, en este caso es posible que
tratemos con personas de una edad media.
Pregunta 12.
&iquest;Cu&aacute;l es su grupo de edad?
Con esto podemos definir nuestro mercado meta analizando sus gustos y
deseos por grupo de edad, dando as&iacute; dise&ntilde;os de muebles de acuerdo a su estilo de
vida.
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Las edades del 32,29% de las familias encuestadas fluct&uacute;an entre los 31 y
35, y la siguiente con 29,95% que pertenece a las personas de 26 a 30 a&ntilde;os. Con
esto datos ya podemos ir definiendo nuestro mercado.
Pregunta 13.
&iquest;Tipo de Genero?
Estos resultados nos indican que las mujeres, por lo general, son madres de
familia nos muestran su papel como iniciadora en el proceso de compra de los
muebles de madera y son ellas las que les gustan renovar, o decorar su hogar con
muebles de madera y es por eso que se opto por realizar la encuesta a ellas.
Pregunta 14.
&iquest;Cu&aacute;l es su ocupaci&oacute;n actual?
Analizando estos resultados podemos encontrarnos que nuestro mercado
meta son los profesionales ya que tienen un status de vida m&aacute;s alta y segura que la
de un empleado ya que se limita su consumo al valor de su sueldo, y tenemos a los
empresarios que se podr&iacute;a realizar muebles de madera a sus casas y a sus oficinas.
CAP&Iacute;TULO II
ESTUDIO DE MERCADO Y SU AN&Aacute;LISIS
2.1
Identificaci&oacute;n del Producto que Hay en el Mercado
La siguiente etapa de estudio para el desarrollo del proyecto que consiste en
el dise&ntilde;o e implementaci&oacute;n de una f&aacute;brica de muebles de madera para el hogar en
la Ciudad de Guayaquil, hay diferentes f&aacute;bricas o empresas que elaboran varios
tipos de muebles de madera, en el siguiente cuadro mostraremos las empresas de
mayor participaci&oacute;n en el mercado:
CUADRO N&deg; 24
PRODUCTO QUE HAY EN EL MERCADO
Cama-Cuna
para Bebe
Juego de
Dormitorio
Anaquel de
Cocina
C&oacute;modas o
Roperos
Empresas
Juego de
Sala
Juego de
Comedor
PRODUCTOS
Descripci&oacute;n
Tiene diferentes Estilos Moderno,
Contempor&aacute;neo, Cl&aacute;sico, Rustico.
Trabaja con diferentes maderas
Muebler&iacute;a Colineal
si
si
si
si
si
si
Acabados lacado, mate, brillante.
Variedad en telas de tapicer&iacute;as y
tonos en madera.
Variedades en productos y
dise&ntilde;os est&aacute;ndares.
Estilo Cl&aacute;sico y Rustico.
Muebler&iacute;a Palito
si
si
si
si
si
si
Trabaja con Roble.
Acabado color mate o brillante.
Variedad en telas de tapicer&iacute;as
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Cama-Cuna
para Bebe
Juego de
Dormitorio
Anaquel de
Cocina
C&oacute;modas o
Roperos
Juego de
Comedor
Empresas
Juego de Sala
PRODUCTOS
Descripci&oacute;n
Estilo Cl&aacute;sico y Rustico.
Pablimuebles
si
si
si
si
si
si
Trabaja con Roble y Guayac&aacute;n.
Acabado color mate o brillante.
Variedad en telas de tapicer&iacute;as.
Estilo Cl&aacute;sico y Moderno.
Modermuebles
si
si
si
si
si
si
Trabaja con Roble y Guayac&aacute;n.
Acabado color mate o alto brillo.
Variedad en telas de tapicer&iacute;as
Estilo Cl&aacute;sico.
Diarte muebles
si
si
si
si
si
Trabaja con Roble.
Acabado color mate o brillante.
Variedad en telas de tapicer&iacute;as
Galer&iacute;as
Contempor&aacute;neas
Estilo Cl&aacute;sico y Contempor&aacute;neos.
si
si
si
Acabado color mate o brillante.
Variedad en telas de tapicer&iacute;as
Fuente: Caracter&iacute;sticas de Productos de Cada Empresa.
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
2.1.1
Definici&oacute;n del Producto Principal
Los productos principales realizado por los competidores directo son los
mueble de madera utilizados en la sala, comedor y dormitorio. Se puede decir que
los competidores directos al no tener variedad en los muebles de madera, la
demanda se ha diversificado y los consumidores buscan productos adecuados a
estilos de vida individuales, adem&aacute;s de preferencia sobre color y dise&ntilde;o.
La creaci&oacute;n de dise&ntilde;os originales es necesaria para quien desee pasar al
extremo superior del mercado. Estos dise&ntilde;os deber&iacute;an proporcionar valor a&ntilde;adido
real.
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2.1.1.1
El Uso del Producto
La forma de un mueble de madera a fabricarse, debe estar orientada a
resolver problemas de car&aacute;cter pr&aacute;ctico relativos al uso del producto y la
necesidad del consumidor.
La fabricaci&oacute;n del mueble est&aacute; relacionada con el uso que se le dar&aacute; a los
mueble de madera y las caracter&iacute;sticas de los consumidores que lo van a usar, y es
por esto que tambi&eacute;n es importante tener en cuenta los criterios de la
antropometr&iacute;a (ciencia que estudia las medidas del cuerpo humano) especialmente
para la fabricaci&oacute;n de sillas, camas, cunas y juegos de salas.
2.1.1.2
Conveniencia de Uso del Producto
Los muebles de madera de acuerdo a su uso que se le vaya a dar, funci&oacute;n y
estilo. Su dise&ntilde;o tambi&eacute;n descansa en la conveniencia y comodidad para quien la
usa y su ergonom&iacute;a. Los muebles de madera ya no son solamente dise&ntilde;adas por
&eacute;tica, sino tambi&eacute;n la comodidad de quien la usa se considera grandemente
cuando se dise&ntilde;a un producto.
Cuando se dise&ntilde;an muebles de madera tambi&eacute;n se toma en consideraci&oacute;n el
tama&ntilde;o, peso y durabilidad, capacidad para apilarla e incluso la facilidad de
doblarse (ciertos muebles). Hoy en d&iacute;a, la ergonom&iacute;a es un aspecto muy
importante en el dise&ntilde;o de muebles, para tratar de evitar lesiones recurrentes en
las partes del cuerpo que se ven afectadas al sentarse.
2.1.1.3
Materiales Principales del Producto
Las principales materia prima para la fabricaci&oacute;n de los muebles de madera
es el pino, roble, laurel, para fabricaci&oacute;n de camas, veladores, juegos de
comedores, juegos de salas, c&oacute;modas, cunas.
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Aunque la tendencia mundial apunta hacia la utilizaci&oacute;n de tableros de
densidad media (MDF) cada vez en mayor proporci&oacute;n de maderas s&oacute;lidas. Entre
productos de madera solida contamos con lo que son: Listones, Tablones, Tablas,
Vigas, Bigas, entre las maderas m&aacute;s usadas es el Seike y se utilizar&iacute;a para
fabricaci&oacute;n de roperos, anaqueles, mesones, y dem&aacute;s muebles de madera.
Como materias primas auxiliares empleados en la fabricaci&oacute;n de muebles se
tienen principalmente: herrajes, barnices, textiles, pl&aacute;stico, metal, vidrios, pinturas
y adhesivos.
2.1.1.4
Clasificaci&oacute;n del Proyecto Dentro del CIIU
La Clasificaci&oacute;n Industrial Internacional Uniforme de Todas las Actividades
Econ&oacute;micas (CIIU) es la clasificaci&oacute;n internacional de referencia de las
actividades econ&oacute;micas productivas. Su principal finalidad es facilitar un conjunto
de categor&iacute;as de actividad que pueda utilizarse para la elaboraci&oacute;n de estad&iacute;sticas
por actividades.
Desde la aprobaci&oacute;n de la versi&oacute;n original de la CIIU en 1948, la mayor&iacute;a
de los pa&iacute;ses del mundo han utilizado la CIIU o elaborado clasificaciones
nacionales derivadas de ella. Por consiguiente, la CIIU ha proporcionado
orientaci&oacute;n a los pa&iacute;ses para elaborar las clasificaciones nacionales de actividades
y se ha convertido en una herramienta importante para la comparaci&oacute;n de datos
estad&iacute;sticos sobre actividades econ&oacute;micas a escala internacional. El tema del
proyecto se encuentra clasificado dentro de la codificaci&oacute;n Grupo D donde
significa:
D. INDUSTRIAS MANUFACTURERAS.- Se entiende por industria
manufacturera las actividades de las unidades que se dedican a la transformaci&oacute;n
f&iacute;sica y qu&iacute;mica de materiales, sustancias o componentes en productos nuevos.
Los materiales, sustancias o componentes transformados son materias primas
procedentes de la agricultura, la ganader&iacute;a, la silvicultura, la pesca y la
explotaci&oacute;n de minas y canteras, as&iacute; como de otras actividades manufactureras.
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CUADRO N&deg; 25
CLASIFICACI&Oacute;N INDUSTRIAL INTERNACIONAL UNIFORME
GRUPO D
D36
D36100001
Industrias Manufacturera
Fabricaci&oacute;n de Muebles; Industrias Manufactureras N.C.P
Fabricaci&oacute;n de Muebles de Madera para el Hogar.
Fuente: Instituto Nacional de Estad&iacute;sticas y Censos (INEC)
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
2.1.1.5
Partida Arancelaria del Producto
CUADRO N&deg; 26
NOMECLATURA NANDINA
Nandina
Descripci&oacute;n
Tipo
Partida
Unidad
Medida
Autorizaci&oacute;n Autorizaci&oacute;n
para Importar para Exportar
94.03.00.00
Los dem&aacute;s
muebles y sus
partes.
CAPITULO
N&uacute;mero de
unidades
Habilitada
Habilitada
94.03.40.00
Muebles de
madera de los
tipos utilizados
en cocinas
Sub-partida
N&uacute;mero de
unidades
Habilitada
Habilitada
94.03.50.00
Muebles de
madera de los
tipos utilizados
en dormitorios
Sub-partida
N&uacute;mero de
unidades
Habilitada
Habilitada
94.03.60.00
Los dem&aacute;s
muebles de
madera
Sub-partida
N&uacute;mero de
unidades
Habilitada
Habilitada
Fuente: Banco Central del Ecuador. Comercio Exterior
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
2.1.2
Caracter&iacute;sticas del Producto
El grupo Colineal es la empresa que brinda variedad de producto y los
exponen en sus varios locales de exhibici&oacute;n o centros comerciales dando a
conocer sus productos de calidad con los m&aacute;s altos est&aacute;ndares obtenidos por su
trayectoria. Las caracter&iacute;sticas del producto de la empresa Colineal son:
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Colineal:
-
Caracter&iacute;stica Principal: Tallados menores, combinaciones
de grecas, l&iacute;neas curvas y adornadas.
-
Disponibilidad: Salas, Comedores, Dormitorios, Oficinas y
complementos.
-
Dise&ntilde;os: Elegantes, Estilo Colonial, Americano
-
Mano de Obra Calificada.
Heritage:
-
Caracter&iacute;stica Principal: Tallados, grecas.
-
Disponibilidad: Comedores, Dormitorios, Oficinas y
complementos.
-
Dise&ntilde;os: Elegantes, Estilo Cl&aacute;sico Europeo.
-
Mano de Obra Calificada.
The Carpenter:
-
Caracter&iacute;stica Principal: L&iacute;nea Curva y Sem&iacute; Adornada,
Estilo contempor&aacute;neo, muy pr&aacute;ctico y funcional.
-
Disponibilidad: Salas, Comedores, Dormitorios y
complementos.
-
Dise&ntilde;os: contempor&aacute;neo.
-
Mano de Obra Calificada.
Muebler&iacute;a Palito es la empresa que exponen en sus varios locales de
exhibici&oacute;n dando a conocer sus productos de calidad obtenidos por su trayectoria.
Las caracter&iacute;sticas del producto de Muebler&iacute;a Palito son:
-
Caracter&iacute;stica Principal: Tallados, l&iacute;neas curvas y adornadas.
-
Disponibilidad: Salas, Comedores, Dormitorios, Variedades
y complementos.
-
Dise&ntilde;os: Moderno, Cl&aacute;sico y Rustico
-
Madera: El Roble
-
Mano de Obra Calificada.
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2.1.3
Composici&oacute;n del Producto
Queda claro que las realizaciones anteriormente descritas en la caracter&iacute;stica
del producto permiten alcanzar una alta versatilidad y flexibilidad en la
composici&oacute;n del mueble de madera, obteniendo una amplia gama de productos
como son: juegos de comedores, juegos de dormitorios, juegos de salas tapizados,
con la posibilidad de hacer cambiar en los tipos de acabados y de los muebles
mediante operaciones muy simples.
2.1.3.1
Composici&oacute;n de la Madera
La composici&oacute;n de la madera es el conjunto de tejidos org&aacute;nicos que forman
la masa de los troncos de los &aacute;rboles, desprovistos de corteza y hojas.
Estructura de la Madera: En la estructura de la madera tenemos las
siguientes partes:
M&eacute;dula: Parte central del tronco. Constituido por tejido flojo y poroso. De
ella parten radios medulares hacia la periferia.
Duramen: Madera de la parte interna, de mayores resistencias. Albura:
Madera de la secci&oacute;n externa del tronco, de color m&aacute;s claro. Es la zona m&aacute;s viva,
saturada de sabia y sustancias org&aacute;nicas. Se transforma con el tiempo en duramen.
Cambium: Constituye la base del crecimiento en espesor del &aacute;rbol.
Formado por c&eacute;lulas de paredes delgadas que se transforman por divisiones
sucesivas en nuevas c&eacute;lulas formando en la parte interna del &aacute;rbol el xilema y en
la externa el l&iacute;ber o floema que es la parte interior de la corteza de poca
resistencia. Corteza: Capa exterior que sirve para proteger los tejidos.
Composici&oacute;n Qu&iacute;mica: Carbono: 50% Hidr&oacute;geno: 6%, Ox&iacute;geno: 43%,
Nitr&oacute;geno: 1%, Cenizas: 0,5%
Estudio de Mercado y su An&aacute;lisis 78
Componentes Qu&iacute;micos: En estos componentes nombramos los siguientes:
Componentes Principales: Celulosa (50 %): Es un hidrato de carbono
parecido al almid&oacute;n. Se pudre con la humedad. Lignina (25 %): Es un derivado
del fenilpropano. Le da dureza y protecci&oacute;n. Hemicelulosa (25 %): su misi&oacute;n es
unir las fibras. Otros componentes: Resinas, Grasas, Sustancias incombustibles.
Tableros Manufacturados: Estos productos tienen cada vez m&aacute;s demanda
en los talleres de carpinter&iacute;a y ebanister&iacute;a para su trabajo diario. Los m&aacute;s
cotidianos son:
- Aglomerados: Se obtiene a partir de peque&ntilde;as virutas o serr&iacute;n,
encoladas a presi&oacute;n en una proporci&oacute;n de 50% virutas y 50% cola. Se fabrican de
diferentes tipos en funci&oacute;n del tama&ntilde;o de sus part&iacute;culas, de su distribuci&oacute;n por
todo el tablero, as&iacute; como por el adhesivo empleado para su fabricaci&oacute;n. Por lo
general se emplean maderas blandas m&aacute;s que duras por facilidad de trabajar con
ellas, ya que es m&aacute;s f&aacute;cil prensar blando que duro.
Los aglomerados son materiales estables y de consistencia uniforme,
tienen superficies totalmente lisas y resultan aptos como bases para enchapados.
Existe una amplia gama de estos tableros que van desde los de base de madera,
papel o laminados pl&aacute;sticos. La mayor&iacute;a de los tableros aglomerados son
relativamente fr&aacute;giles y presentan menor resistencia a la tracci&oacute;n que los
contrachapados
debido
a
que
los
otros
tienen
capas
superpuestas
perpendicularmente de chapa que dan bastantes m&aacute;s aguante.
Estos tableros se ven afectados por el exceso de humedad, presentando
dilataci&oacute;n en su grosor, dilataci&oacute;n que no se recupera con el secado. No obstante
se fabrican modelos con alguna resistencia a condiciones de humedad.
Aunque se debe evitar el colocar tornillos por los cantos de este tipo de
l&aacute;minas, si fuese necesario, el di&aacute;metro de los tornillos no debe ser mayor a la
cuarta parte del grosor del tablero, para evitar agrietamientos en el enchapado de
las caras. Adem&aacute;s hay diferentes tipos de aglomerado:
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- Aglomerados de fibras orientadas: Material de tres capas fabricado a
base en virutas de gran tama&ntilde;o, colocadas en direcciones transversales, simulando
el efecto estructural del contrachapado.
- Aglomerado decorativo: Se fabrica con caras de madera seleccionada,
laminados pl&aacute;sticos o melam&iacute;nicos. Para darle acabado a los cantos de estas
laminas se comercializan cubre cantos que vienen con el mismo acabado de las
caras.
- Aglomerado de tres capas: Tiene una placa n&uacute;cleo formada por
part&iacute;culas grandes que van dispuestas entre dos capas de part&iacute;culas m&aacute;s finas de
alta densidad. Su superficie es m&aacute;s suave y recomendada para recibir pinturas.
- Aglomerado de una capa: Se realiza a partir de part&iacute;culas de tama&ntilde;o
semejante distribuidas de manera uniforme. Su superficie es relativamente basta.
Es recomendable para enchapar pero no para pintar directamente sobre &eacute;l.
Contrachapado: Un tablero o l&aacute;mina de madera maciza es relativamente
inestable y experimentar&aacute; movimientos de contracci&oacute;n y dilataci&oacute;n, de mayor
manera en el sentido de las fibras de la madera, por &eacute;sta raz&oacute;n es probable que
sufra distorsiones. Para contrarrestar este efecto, los contrachapados se construyen
pegando las capas con las fibras transversalmente una sobre la otra, alternamente.
La mayor&iacute;a de los contrachapados est&aacute;n formados por un n&uacute;mero impar de capas
para formar una construcci&oacute;n equilibrada.
Las capas exteriores de un tablero se denominan caras y la calidad de &eacute;stas
se califica por un c&oacute;digo de letras que utiliza la A como la de mejor calidad, la B
como intermedia y la C como la de menor calidad. La cara de mejor calidad de un
tablero se conoce como &quot;cara anterior&quot; y la de menor como &quot;cara posterior&quot; o
reverso. Por otra parte la capa central se denomina &quot;alma&quot;. Esto se hace para
aumentar la resistencia del tablero o de la pieza que se est&eacute; haciendo.
Tableros de fibras: Los tableros de fibras se construyen a partir de maderas
que han sido reducidas a sus elementos fibrosos b&aacute;sicos y posteriormente
reconstituidas para formar un material estable y homog&eacute;neo.
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Se fabrican de diferente densidad en funci&oacute;n de la presi&oacute;n aplicada y el
aglutinante empleado en su fabricaci&oacute;n. Se
pueden
dividir
en
dos
tipos
principales, los de alta densidad, que utilizan los aglutinantes presentes en la
misma madera, que a su vez se dividen en duros y semiduros, y los de densidad
media, que se sirven de agentes qu&iacute;micos ajenos a la madera como aglutinante de
las fibras.
Se dividen en varios tipos:
- Tableros semiduros: Encontramos dos tipos de &eacute;stos tableros, los de
baja densidad (DB) que oscilan entre 6 mm y 12 mm y se utilizan como
recubrimientos y para paneles de control, y los de alta densidad (DA), que se
utilizan para revestimientos de interiores.
- Tableros de densidad media (MDF): Se trata de un tablero que tiene
ambas caras lisas y que se fabrica mediante un proceso seco. Las fibras se encolan
gracias a un adhesivo de resina sint&eacute;tica. Estos tableros pueden trabajarse como si
se tratara de madera maciza. Constituyen una base excelente para enchapados y
reciben bien las pinturas. Se fabrican en grosores entre 3 mm y 32 mm.
Chapas: Se denomina chapa pre-compuesta a una l&aacute;mina delgada de
madera que se obtiene mediante la laminaci&oacute;n de un bloque de chapas a partir del
borde del bloque, es decir, a trav&eacute;s de las capas de madera prensadas juntas. Las
tiras de las chapas originales se convierten en el &quot;grano&quot; de la chapa precompuesta, obteni&eacute;ndose un grano que es perfectamente recto u homog&eacute;neo.
Al manipular el contorno de las l&aacute;minas que se han de prensar, se pueden
obtener muy variadas configuraciones y aspectos muy atractivos. Algunas o todas
las l&aacute;minas constituyentes pueden ser te&ntilde;idas antes de unirlas, de manera que se
obtengan aspectos y colores muy llamativos.
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2.1.4
Propiedades del Producto
Luego del terminado la fabricaci&oacute;n de un mueble de madera, deben de ser
estables y resistentes a diversas cargas para as&iacute; obtener muebles de buena calidad,
a continuaci&oacute;n mostramos diferentes tipos de resistencias que debe de soportar los
diferentes tipos de muebles de hogar, en especial las camas, literas, sof&aacute;s, cunas.
Resistencia a la carga vertical: el mueble no presentara desajustes ni
deformaciones en uniones o componentes, cuando se someta a una fuerza vertical
de 800 N mediante dispositivo para aplicaci&oacute;n de cargas.
Frecuencia: 15 ciclos/minutos durante 10 minutos.
Resistencia a la fatiga vertical: el mueble no presentara roturas ni
deformaciones cuando se aplica un par de fuerzas de 200 N cada una sobre la
plataforma del mueble en dos puntos simult&aacute;neos a 450 mm.
Frecuencia: 15 ciclos/minutos durante 10 horas.
Resistencia al impacto vertical: el mueble no presentara roturas ni
deformaciones que afecten su funcionamiento, se utilizara un cilindro de acero de
100 mm de di&aacute;metro cuya masa es de 25 Kg y se debe dejar caer a una altura de
300 mm.
Frecuencia: 15 ciclos/minutos durante 10 minutos.
Resistencia al traqueteo: el mueble no presentara desajustes en uniones o
componentes cuando se somete a una acci&oacute;n de traqueteo (por medio de una
palanca bajando en una esquina del mueble).
Frecuencia: 15 ciclos/minutos durante 10 minutos.
Resistencia a la carga horizontal: el mueble no presentara ning&uacute;n
movimiento libre en la cabecera, plataforma, punto de apoyo (patas) o
componentes, cuando se somete a una carga horizontal de 630 N.
Frecuencia: 15 ciclos/minutos durante 10 minutos en las 2/3 partes de la
altura de la cabecera y al centro del mueble.
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Resistencia a la fatiga horizontal: el mueble no presentara ning&uacute;n
movimiento libre en la cabecera, uniones u otros componentes, cuando se somete
a una carga horizontal de 400 N. Frecuencia: 15 ciclos/minutos durante 10 horas
en las 2/3 partes de la altura de la cabecera y al centro del mueble.
Resistencia al impacto horizontal: el mueble no presentara fracturas ni
deformaciones en la cabecera, uniones u otros componentes, cuando se coloca un
dispositivo de impacto de 6,5 Kg de masa y se deja caer desde una altura de 460
mm. 15 ciclos/minutos durante 10 minutos en las 2/3 partes de la altura de la
cabecera y al centro del mueble.
2.1.4.1
Propiedades de la Madera.
La madera no es un material homog&eacute;neo, sino que est&aacute; formado por un
conjunto de c&eacute;lulas especializadas en tejidos que llevan a cabo las funciones
fundamentales del vegetal:
 La conducci&oacute;n de la savia.
 La transformaci&oacute;n y almacenamiento de los productos vitales y el
sost&eacute;n vegetal.
Esta heterogeneidad de la madera se refleja en sus propiedades f&iacute;sicas y
mec&aacute;nicas.
2.1.4.1.1
Propiedades F&iacute;sicas.
Las maderas pueden ser duras y blandas seg&uacute;n el &aacute;rbol del que se obtienen,
la madera de los &aacute;rboles de hoja caduca se llama madera dura y la madera de
con&iacute;feras se llama blanda, con independencia de su dureza; as&iacute;, muchas maderas
blandas son m&aacute;s duras que las llamadas maderas duras, las maderas duras tienen
vasos largos y continuos a lo largo del tronco y las blandas no.
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Los elementos extra&iacute;dos del suelo se transportan de c&eacute;lula a c&eacute;lula, los
nudos son &aacute;reas del tronco en las que se ha formado la base de una rama; cuando
la madera se corta en planchas los nudos son discontinuidades o irregularidades
circulares que aparecen en las vetas, estos suelen debilitar las tablas y dejar
agujeros, por eso no es deseado; a menos que resulten vistosas para uso
decorativo, revestimiento o fabricaci&oacute;n de muebles.
2.1.4.1.2
Propiedades Mec&aacute;nicas.
Las propiedades mec&aacute;nicas abarcan las posibilidades estructurales de la
madera, para ello se debe tomar en cuenta su resistencia, dureza, rigidez y
densidad. La madera consta de las siguientes propiedades mec&aacute;nicas:
 Muy elevada resistencia a la flexi&oacute;n.
 Buena capacidad de resistencia a la tracci&oacute;n y a la compresi&oacute;n paralelas a
la fibra.
 Escasa resistencia al cortante.
 Bajo m&oacute;dulo de elasticidad, mitad que el del hormig&oacute;n y veinte veces
menor que el acero.
La resistencia depende de lo seca que est&eacute; la madera y de la direcci&oacute;n en
que est&eacute; cortada con respecto a la veta; la madera siempre es mucho m&aacute;s fuerte
cuando se corta en la direcci&oacute;n de la veta; por eso las tablas y otros objetos como
postes y mangos se cortan as&iacute;. La alta resistencia a la compresi&oacute;n es necesaria
para cimientos y soportes en construcci&oacute;n, la resistencia a la flexi&oacute;n es
fundamental en la utilizaci&oacute;n de madera en estructuras, como viguetas travesa&ntilde;os
y vigas de todo tipo; el roble por ejemplo, es muy resistente a la flexi&oacute;n pero m&aacute;s
d&eacute;bil a la compresi&oacute;n. La parte de la madera que presenta una mayor calidad es
aqu&eacute;lla que procede de la parte interior del tronco. Debemos distinguir entre tablas
y tablones, seg&uacute;n el espesor de la madera. La resistencia depende de la densidad y,
en consecuencia, de la humedad. Como ejemplo: El Abeto, con una humedad del
12%, tiene una densidad del 0,46;
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El Roble, con la misma humedad, tiene una densidad del 0,68. Cuanto m&aacute;s
densa es una madera, mayor es su resistencia. Entre las maderas blandas destacan
el pino, el cedro, el tejo, el cipr&eacute;s, el abeto blanco y el rojo. Entre las maderas
duras, el aliso, el fresno, el casta&ntilde;o, el haya roja y blanca, el roble, el arce, el
olmo, el boj, el palisandro, etc.
Para detectar que la madera presenta un secado inadecuado deberemos
fijarnos, en agrietamientos, grano irregular, y sobre todo, que no presente
s&iacute;ntomas de curvamientos o alabeos, el cual se debe a un apilamiento incorrecto
de los tableros.
GR&Aacute;FICO N&deg; 21
PROPIEDADES DE LA MADERA (RESISTENCIAS)
Resistencia a la
Resistencia a la
Resistencia a la
Resistencia a la
tracci&oacute;n.
compresi&oacute;n.
flexi&oacute;n
cortadura.
Fuente: Internet;
http://personal.iddeo.es/javiarias/mueble11.htm
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
GR&Aacute;FICO N&deg; 22
PROPIEDADES DE LA MADERA
Plasticidad es la propiedad de
Elasticidad es la propiedad de
los materiales para doblarse sin
recuperar la forma original, como
por ejemplo la madera de abedul
o haya tratada al vapor.
recuperar la forma despu&eacute;s de
una deformaci&oacute;n m&aacute;s o menos
duradera, como por ejemplo la
del nogal americano o el fresno.
Fuente: Internet;
http://personal.iddeo.es/javiarias/mueble11.htm
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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CUADRO N&deg; 27
VALORES DE RESISTENCIA EN DIRECCI&Oacute;N PARALELA A LA FIBRA.
Clases de
Madera
Abeto Blanco
Pino
Alerce
Abeto Rojo
Arce
Roble
Fresno
Haya roja
Fuente: Internet;
Resistencia a la Resistencia a la Resistencia a Resistencia a
tracci&oacute;n en
presi&oacute;n en
la flexi&oacute;n en la cortadura
N/mm2
N/mm2
N/mm2
en N/mm2
90
43
66
7
104
47
87
10
107
48
96
10
84
40
62
5
82
49
95
9
90
60
10
11
165
51
11
13
135
53
10
8
http://personal.iddeo.es/javiarias/mueble11.htm
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
La calidad de las tablas o tablones depende en gran medida como se hallan
tratado industrialmente. Una vez cortados los troncos en la serrer&iacute;a, la madera
debe pasar por un adecuado secado.
En primer lugar se aplica un secado natural de las piezas cortadas, esta
operaci&oacute;n se realiza al aire libre, para pasar a un secado bajo techo. En este
proceso la humedad del entorno y la de la madera deben ser id&eacute;nticas.
La madera puede secarse con aire o en hornos, con aire puede tardar varios
meses, con hornos unos pocos d&iacute;as. En ambos casos, la madera debe estar apilada
para evitar que se deforme, y el secado debe controlarse cuidadosamente.
Para la madera destinada a la construcci&oacute;n, la humedad final alcanza el
15%, pero para la madera destinada a la ebanister&iacute;a o entarimados esta debe estar
comprendida entre el 8% al 12%.
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2.1.5
Presentaci&oacute;n del Producto del Mercado
Una vez que analicemos los &iacute;tems anteriores, es necesario que pasemos a
evaluar los acabados o presentaciones de los muebles de madera; la importancia
de los acabados decimos que son estos los que proporcionan colores uniformes y
protecci&oacute;n al mueble resguard&aacute;ndolo del calor, la humedad y la sequedad. Un
buen acabado hace que un mueble de madera no s&oacute;lo sea m&aacute;s atractivo que uno de
tipo convencional, sino que requiera de menos cuidado o mantenimiento durante
varios a&ntilde;os; como conclusi&oacute;n decimos que cuanto mejor sea un acabado m&aacute;s
durar&aacute; el producto. Se recomienda escoger acabados desbastados y r&uacute;sticos ya que
ocultan f&aacute;cilmente las huellas y rasgu&ntilde;os; otra de las caracter&iacute;sticas principales de
los buenos acabados es que pueden renovarse.
2.1.5.1
Producto Elaborado con Normas de Calidad
El grupo Corporativo Colineal emprendi&oacute; el proceso de implementaci&oacute;n del
Sistema de Gesti&oacute;n de Calidad bajo los lineamientos de la norma internacional
ISO 9001; alcanzando su certificaci&oacute;n en el a&ntilde;o 2002 que incluye producci&oacute;n y
ventas. La versi&oacute;n 2000 de la norma ISO 9001 implica el mejoramiento continuo
de los procesos a trav&eacute;s del personal competente y comprometido, proveedores
calificados y una infraestructura adecuada.
2.1.5.2
Nombre de la Marca del Producto
En primer lugar, es importante establecer la diferencia existente entre marca
y producto:
- Producto: es lo que el anunciante fabrica o distribuye y, en definitiva, lo
que ofrece a los consumidores.
- Marca: es lo que los consumidores compran y va mucho m&aacute;s all&aacute; de la
propia materialidad del producto
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Actualmente
el grupo Corporativo Colineal ha realizado alianzas
estrat&eacute;gicas con proveedores internacionales tales como:

PALLISER

LAZBOY

SIMMONS

GAUTIER

STANLEY FURNITURE

LANE

SIERRA FURNITURE

SPRING CREEK FURNITURE

ZERO STRESS
Los otros productos de los competidores directos como Muebler&iacute;a Palito,
Pablimuebles, etc., no contienen una marca espec&iacute;fica mas cuentan con nombres
en los dise&ntilde;os de los muebles que var&iacute;a de acuerdo a su estilo.
2.1.5.2.1
S&iacute;mbolo de la Marca
El s&iacute;mbolo de las marcas de los muebles del Grupo Corporativo Colineal
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2.1.5.2.2
Logotipo de la Marca
Los dem&aacute;s competidores que no tiene una marca as&iacute; como el Grupo
Colineal para sus productos entonces ponen como logotipos el nombre de la
f&aacute;brica que lo dise&ntilde;a los muebles como son los siguientes:
2.1.5.3
Dise&ntilde;o del Producto
El dise&ntilde;o de los productos var&iacute;a de acuerdo a los fabricantes de muebles de
los cuales presentamos algunos dise&ntilde;os modernos del Grupo Colineal y dise&ntilde;os
cl&aacute;sicos de Muebler&iacute;a Palito
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CUADRO N&deg; 28
DISE&Ntilde;OS DE PRODUCTOS
Grupo Colineal
Muebler&iacute;a Palito
Juego de Dormitorio Capri
Juego de Dormitorio Modelo en V
Juego de Comedor Versalles
Juego de Comedor Lineal Princesa
Juego de Salas Toscana
Juego de Salas L&iacute;nea Moderna
Complemento: sof&aacute; cama
Complemento: sof&aacute; cama
Fuente: Investigaci&oacute;n de Campo
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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2.1.6
Productos Sustitutos
El mercado ecuatoriano por su naturaleza importadora y consumista permite
la incursi&oacute;n de toda serie de productos sustitutos elaborados principalmente en
metal y pl&aacute;stico, los cuales indiscutiblemente llegan a precios m&aacute;s bajos, pero no
existen productos de este tipo que logren competencia en t&eacute;rminos de elegancia,
durabilidad y adaptabilidad al cliente, al compararlos con los muebles elaborados
en madera. Por otra parte, la preferencia de los clientes o consumidores se enfoca
en los muebles de madera al momento organizarse en familia sin importar pagar
m&aacute;s al obtener un producto de excelente calidad.
2.1.6.1
Diferencias de los Productos Sustituto
La calidad de un mueble de madera puede distinguiese por varios factores
como el color, el acabado, las aristas, los bordes, el sistema de ventilaci&oacute;n y los
cajones. Hay diferentes tipos de madera para elaborar muebles de acuerdo al
consumidor, y a su vez por ser uno de los m&aacute;s nobles es posible realizar cualquier
tipo de estilo.
Su mantenimiento a largo plazo es mucho m&aacute;s r&aacute;pido y a un costo menor y
adem&aacute;s de eso es posible de cambiar de tonos, y acabados frecuentemente.
Los muebles de pl&aacute;sticos y metal no son muy variados en modelos, con
respecto al color del mueble y acabados no es muy apetecible para decorar un
hogar. Los materiales a usar son pocos y no se puede realizar cualquier estilo o
dise&ntilde;o, pueden ser buenos para muebles de exteriores o para restaurantes de
comidas r&aacute;pidas por su r&aacute;pida limpieza.
Su mantenimiento a largo plazo es muy costoso y hasta es posible llegar a
romperse irreparablemente.
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2.1.7
Productos Complementarios
Durante la investigaci&oacute;n realizada, se tuvo la oportunidad de conocer el
potencial comercial que vienen teniendo otros muebles considerados como
complemento al mueble formal de un hogar, as&iacute; como los denominados accesorios
que sirven para decorar el lugar.
Los accesorios para el hogar son una fuente de ingresos importante para las
tiendas de muebles, ya que presentan ciertas caracter&iacute;sticas propias que m&aacute;s
adelante enunciaremos, que los hacen atractivos al consumidor.
As&iacute; mismo, se viene presentando una mayor demanda por cierto tipo de
muebles que sirvan para complementar la decoraci&oacute;n de la casa como esquineros
y mesas auxiliares.
A continuaci&oacute;n presentamos algunos aspectos a considerar en este sentido:

Mientras que productos como las alfombras arrojan ventas
y adem&aacute;s atraen las miradas de ciertos consumidores que buscan decorar
sus hogares y que ocupan en una tienda de muebles, los art&iacute;culos
decorativos para el hogar tambi&eacute;n generan ventas y llaman la atenci&oacute;n a
los consumidores, y ocupando el mismo espacio.

El poco da&ntilde;o que sufren los accesorios para el hogar, es
otro motivo por el que los consumidores buscan estos productos, ya que
en promedio &uacute;nicamente tienen que regresar al fabricante un 2% de la
mercanc&iacute;a recibida, en contraste con hasta un 8% en el caso de los
muebles que cubre la garant&iacute;a con da&ntilde;os o defecto de fabrica.

Lo anterior, tambi&eacute;n arroja beneficios al consumidor, al
contar con una mayor variedad de productos.
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Son varios los productos que est&aacute;n considerados como
accesorios y con relaci&oacute;n a los fabricados con madera llegan a ser tan
diversos como: l&aacute;mparas, joyeros, marcos para pinturas o fotograf&iacute;as y
pueden incluir muebles para complementar la decoraci&oacute;n de la casa, como
pueden ser las mesas ocasionales o de centro y esquineros, los cuales est&aacute;n
teniendo bastante &eacute;xito en la industria del mueble y por lo cual
presentamos comentarios aparte.

La tendencia que se est&aacute; dando en el sector de accesorios
para el hogar, por lo que se prev&eacute; la fabricaci&oacute;n de productos con motivos
de decoraci&oacute;n.

Adem&aacute;s de los accesorios para el hogar y de los muebles
para complementar su decoraci&oacute;n, es importante considerar la fabricaci&oacute;n
de muebles de oficina para la casa, debido a que existe un interesante
nicho de mercado ya que la tendencia es cada d&iacute;a mayor a trabajar como
profesional independiente en casa.
A continuaci&oacute;n, se presenta mayor informaci&oacute;n sobre aquellos
muebles complementarios que est&aacute;n teniendo demanda en el sector de
muebles de madera, as&iacute; como de oficina para el hogar.
a) Esquineros y / o Curios: Estos muebles vienen incrementando su
participaci&oacute;n en el mercado de manera muy din&aacute;mica, debido por un lado, a que
este mueble se viene relacionando cada d&iacute;a m&aacute;s con la compra de un comedor y
por otro, a que las generaciones j&oacute;venes gustan de este tipo de art&iacute;culo, debido a
su gusto por coleccionar objetos.
Otros factores importantes que favorecen la comercializaci&oacute;n de los curios
y/o esquineros, es que ocupan menor espacio que las vitrinas, lo que beneficia a
aquellas familias que disponen de un lugar peque&ntilde;o para vivir.
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Entre los principales factores a considerar en este rubro est&aacute;n:

Los curios y/o esquineros est&aacute;n teniendo un crecimiento
importante en el mercado de muebles y cerca del 20 por ciento de las
personas quienes planean comprar un comedor, est&aacute;n tambi&eacute;n pensando
comprar un mueble de este tipo.

El nicho de mercado que m&aacute;s busca comprar un curio y/o
esquinero son los padres j&oacute;venes, debido a que buscan proteger de sus
infantes y sus mascotas algunos art&iacute;culos de colecci&oacute;n.
b) Mesas de centro y auxiliares: Este es otro producto con gran
potencial para fabricar muebles de madera, ya que por un lado la mayor parte de
&eacute;stas mesas se elaboran con madera y, son un importante nicho de mercado para la
industria del mueble.
A lo anterior, tambi&eacute;n hay que agregarle que este tipo de mesas se vienen
demandando m&aacute;s en el mercado, debido a la versatilidad que ofrecen para
colocarlas en cualquier parte de la casa, ya que se ha visto que el consumidor, en
lugar de comprar estos art&iacute;culos para complementar las salas, las compra cuando
adquiere muebles para rec&aacute;mara, de oficina para la casa y, a&uacute;n, conjuntamente con
l&aacute;mparas.
Las principales caracter&iacute;sticas de las mesas de centro y auxiliares son:

Para el consumidor es muy importante el acabado, el color
y el estilo de las mesas, ya que las utilizan para combinarlas con su
decoraci&oacute;n interior.

Hay personas que compran una cama, adquieren una mesa,
mientras que personas que compran l&aacute;mparas, tambi&eacute;n adquieren al menos
una y los compradores de muebles de oficina se llevan estas mesitas.
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c) Muebles de oficina para el hogar: Una de las principales razones
por elaborar escritorios y dem&aacute;s productos de oficina para el hogar, es debido a la
mayor demanda por estos muebles por parte del consumidor.
Esta sub-categor&iacute;a tambi&eacute;n viene incrementando su participaci&oacute;n dentro de
la industria del mueble, gracias a que la generaci&oacute;n tiende a contar con un
peque&ntilde;o espacio de oficina en su casa y, en muchos casos, trabajan
profesionalmente desde su hogar.
Las principales caracter&iacute;sticas que se presentan en este sector son:

Los escritorios para el hogar se encuentran entre los cinco
principales muebles que son vendidos por estos consumidores

Este tipo de mobiliario est&aacute; muy relacionado con el de
computadoras personales, ya que los consumidores potenciales cuentan
con un equipo de c&oacute;mputo, por lo cual la tendencia es fabricar alg&uacute;n tipo
de mueble compatible con m&aacute;quinas de computaci&oacute;n.
2.1.8
Diferenciaci&oacute;n del Producto
La diferenciaci&oacute;n que tiene el producto del Grupo Corporativo Colineal es
por su gran variedad de dise&ntilde;os y adem&aacute;s cuenta con materiales de buena calidad
y mano de obra calificada. Los productos bajo la norma ISO 9001 dan m&aacute;s
prestigio que los dem&aacute;s productos elaborados artesanalmente.
2.1.9
Competencia Directa
Nuestra competencia directa ser&iacute;a las empresas que muestren amplia gama
de muebles de madera (Juegos de Comedores, Juegos de Salas, Juegos de
Dormitorios, Etc.). Los principales competidores son: Modermuebles, Diartes
Muebles, Muebler&iacute;a Palito, Muebler&iacute;a Villegas, Colineal, Muebles El Bosque.
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2.1.9.1
Productos de la Competencia Directa
Modermuebles: ofrece varios productos en madera pero su estilo de
muebles es cl&aacute;sicos y r&uacute;sticos, adem&aacute;s su segmento de mercado es para
consumidores que est&eacute;n dispuesto a pagar un precio alto. Los m&aacute;s fabricados son
los juegos de comedor, dormitorio, y dem&aacute;s
Diartes Muebles: ofrece varios productos de madera y tambi&eacute;n de hierro
con un estilo cl&aacute;sico y contempor&aacute;neo, adem&aacute;s su segmento de mercado es para
consumidores que est&eacute;n dispuesto a pagar un precio alto. Los m&aacute;s fabricados son
los juegos de comedor, salas, dormitorios y dem&aacute;s.
Muebler&iacute;a Palito: muestra gran variedad de dise&ntilde;os, trabaja con roble y sus
dise&ntilde;os son cl&aacute;sicos y modernos, pero no trabaja con dise&ntilde;o personalizado y su
precio es moderado. Los m&aacute;s fabricados son los juegos de comedor, salas,
dormitorios y dem&aacute;s.
Muebler&iacute;a Villegas: ofrece gran variedad de muebles, trabaja con roble y
sus dise&ntilde;os son tradicionales y modernos. Los m&aacute;s fabricados son los juegos de
comedor, dormitorio y dem&aacute;s.
Colineal: ofrece productos con dise&ntilde;os exclusivos y de buena calidad, sus
consumidores son de clase media alta y clase alta, por sus precios altos y adem&aacute;s
tiene amplia gama de productos. Entre ellos tiene juegos de salas, dormitorios,
comedores, sillones, sof&aacute;s camas.
Muebles El Bosque: adem&aacute;s de tener una amplia gama de productos tiene
un supermercado de muebles y brinda diversidad de modelos y estilos, y tiene
como L&iacute;nea de muebles Tempo Design como alternativa diferente con estilo
minimalistas y vanguardia de muebles. Los m&aacute;s fabricados tienen los juegos de
salas, comedor, dormitorio, y dem&aacute;s.
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2.1.10
Competencia Indirecta
Nuestra competencia indirecta son las f&aacute;bricas artesanales o microempresas,
los carpinteros barriales que fabrican muebles de madera de baja calidad y precios
bajos o fabrican Muebles en Metal, Rattan, Mimbre, Pl&aacute;sticos.
2.1.10.1
Productos de la Competencia Indirecta
Los principales productos a fabricarse con esos materiales son los que
detallamos a continuaci&oacute;n: Camas, Sillones para exterior e interior, Juegos de
Comedor, Sillas, Sof&aacute;s, Mesones para decoraci&oacute;n de Cocina.
2.1.11
Importaci&oacute;n de Muebles de Madera
2.1.11.1
Importaciones Mundiales
Seg&uacute;n Ecuador Exporta (Corpei), las importaciones mundiales de muebles
en general pasaron de USD 49,9 billones den el 2004 a USD 70,8 billones en el
a&ntilde;o 2008, mostrando un crecimiento promedio anual del 14% entre estos a&ntilde;os.
Fue particularmente importante el crecimiento registrado en el a&ntilde;o 2007
(15,86%) donde las importaciones mundiales fueron de USD 65,7 millones, USD
9,2 billones m&aacute;s que el a&ntilde;o anterior.
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GR&Aacute;FICO N&deg; 23
EVOLUCI&Oacute;N DE LAS IMPORTACIONES MUNDIALES DE MUEBLES
Fuente: TRADE MAP, CICO - CORPEI
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
2.1.11.2
Principales Pa&iacute;ses Importadores
Estados Unidos es el principal importador mundial de muebles, con USD
17,8 billones importados en el a&ntilde;o 2008, este mercado representa el 24,5% de las
importaciones mundiales, importando m&aacute;s que los siguientes 4 principales
mercados mundiales en conjunto.
El siguiente mercado en importancia es Francia, que import&oacute; USD 5,05
billones al a&ntilde;o 2008, representando el 6,95% de las importaciones mundiales. No
menos considerables son las importaciones del Reino Unido, que import&oacute; USD
5,03 billones, representando el 6,92% de las importaciones mundiales.
Cabe se&ntilde;alar que, salvo por Canad&aacute; (3,7% de las importaciones), Austria
(2,17%) y Suecia (1,83%) ninguno de los 15 principales importadores tiene
super&aacute;vit en su saldo comercial en este sector.
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CUADRO N&deg; 29
PRINCIPALES PAISES IMPORTADORES
PRINCIPALES PAISES IMPORTADORES DE MUEBLES
Valor
Exportada
N&deg; Exportadores en 2008,
en Miles
de USD
Estados
Unidos
2 Francia
1
INDICADORES COMERCIALES
Variac
Saldo
Valor
Anual
Comercial
Ton.
Unitario Valor
2008 en
Export.
(USD 2004 Miles de
en 2008
/Und)
2008.
USD
%
17.855.610 -14.934.000 4.714.831 3.787,00
Variac.
Anual Particip.
Ton.
Import.
2004 - Mundial.
2008.
%
%
2,00
24,53
5.058.148
-2.822.997
1.488.881 3.397,00 13,00
7,00
6,95
3 Reino Unido
5.033.949
-3.956.045
1.612.509 3.122,00
7,00
-4,00
6,92
4 Alemania
4.798.339
2.889.977
1.609.509 2.981,00
6,00
1,00
6,59
5 Canad&aacute;
2.721.104
153.332
693.740
3.922,00 15,00
6 Jap&oacute;n
2.463.026
-2.383.802
961.426
2.562,00
3,00
0,00
3,38
7 B&eacute;lgica
2.053.324
-686.430
571.496
3.593,00 11,00
5,00
2,82
8 Suiza
Pa&iacute;ses Bajos
9
(Holanda)
10 Espa&ntilde;a
2.037.312
-1.362.293
409.028
4.981,00 11,00
4,00
2,80
2.014.763
-1.135.577
542.740
3.712,00 11,00
6,00
2,77
1.848.231
-915.744
471.587
3.919,00 15,00
10,00
2,54
11 Austria
1.581.613
23.533
337.090
4.692,00 11,00
9,00
2,17
12 Italia
1.509.849
7.671.599
470.153
3.211,00 14,00
9,00
2,07
13 Noruega
1.400.334
-1.285.383
265.245
5.279,00 19,00
9,00
1,92
14 Suecia
Federaci&oacute;n
15
de Rusia
95
Ecuador
1.331.301
565.831
465.099
2.862,00 16,00
8,00
1,83
1.219.583
-940.854
305.314
3.995,00 37,00
25,00
1,68
33.899
-28.446
14.478
2.341,00
1,00
0,05
8,00
3,74
Fuente: TRADE MAP, CICO - CORPEI
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
2.1.11.3
Importaciones de Muebles de Madera al Ecuador
El presente estudio se refiere al mercado mundial de muebles de madera
importando al ecuador. El trabajo tiene como eje ordenar las posiciones
arancelarias de los bienes involucrados, que son las siguientes:
940340 – Muebles de madera del tipo de los utilizados en cocinas.
940350 – Muebles de madera del tipo de los utilizados en dormitorios.
940360 – Los dem&aacute;s muebles de madera.
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A partir de dichas posiciones arancelarias se examina las condiciones
actuales, expresadas en el siguiente cuadro.
CUADRO N&deg; 30
IMPORTACIONES DE PRODUCTO
Partida
Arancelaria
9403400000
Periodo
Descripci&oacute;n:
2009
Muebles de madera del tipo de los
utilizados en las cocinas
17 Mayores
Origen:
Importadores
2009
% Variac
% Variac
Valor CIF
FOB
FOB
(miles USD) 2009/2008 2009/2003
2009
Toneladas
2009
Valor FOB
(miles USD)
Colombia
35,61
140,82
146,33
76,27
1.374,55
China
92,96
108,52
127,48
102,84
1.318,56
Brasil
57,21
84,42
95,34
-56,38
-4,78
Indonesia
14,38
52,27
61,52
0,00
2.526,63
Estados Unidos
3,96
22,89
25,83
-46,10
8,18
Hong Kong
20,89
20,88
28,23
77,10
0,00
India
2,54
5,43
6,76
327,56
0,00
Tailandia
0,96
4,35
5,27
0,00
650
Panam&aacute;
1,51
3,76
4,00
-83,41
10,26
Italia
0,05
1,24
1,38
163,83
1.450,00
Guadalupe
5,35
1,09
2,49
0,00
0,00
Per&uacute;
0,34
0,86
0,95
0,00
2.050,00
Holanda (Pa&iacute;ses
Bajos)
0,70
0,79
0,99
-49,68
58,00
Argentina
0,13
0,64
0,74
-81,66
-93,04
Espa&ntilde;a
0,01
0,4
0,41
5,26
3.900,00
Trinidad y
Tobago
0,04
0,16
0,18
0,00
0,00
B&eacute;lgica
0,03
0,03
0,04
-76,92
-91,18
PAIS
Fuente: Banco Central del Ecuador
19 de Agosto de 2010
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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CUADRO N&deg; 31
IMPORTACIONES DE PRODUCTO
Partida Arancelaria
9403500000
Periodo
Descripci&oacute;n:
2009
Muebles de madera del tipo de los
utilizados en los dormitorios
17 Mayores
Origen:
Importadores
2009
% Variac
% Variac
Valor CIF
FOB
FOB
(miles USD) 2009/2008 2009/2003
2009
Toneladas
2009
Valor FOB
(miles USD)
Brasil
736,12
919,71
1.005,50
-55,91
-30,44
China
411,33
587,45
665,14
-37,44
733,26
Hong Kong
133,02
223,41
243,64
-1,49
4.593,49
Malasia
106,61
171,72
201,97
63,78
0,00
Indonesia
20,04
69,24
82,74
1,635,34
6.371,03
Estados Unidos
9,52
62,27
72,43
-76,26
-71,65
Colombia
30,06
53,04
55,36
-84,79
38,20
Alemania
24,95
48,78
52,74
1,617,61
-58,84
Francia
1,56
26,95
27,50
89,66
-11,90
Grecia
2,66
12,82
13,84
-47,84
-50,43
India
4,84
10,28
12,81
22,53
982,11
Argentina
1,87
10,09
11,66
-75,17
86,16
Espa&ntilde;a
Holanda
(Pa&iacute;ses Bajos)
Tailandia
1,03
5,06
5,68
517,07
-42,30
0,77
4,67
5,11
349,04
4.570,00
1,02
4,6
5,56
0,00
318,18
Panam&aacute;
1,87
4,32
4,59
-74,56
-67.45
Vietnam
0,33
2,97
3,27
-53,81
-68,13
PAIS
Fuente: Banco Central del Ecuador
19 de Agosto de 2010
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CIF: Cl&aacute;usula en el comercio internacional en la que el vendedor
se compromete a incurrir en los gastos de seguro y flete durante el
transporte de la mercader&iacute;a al puerto de desembarque.
FOB: Cl&aacute;usula en el comercio internacional en la cual el
comprador se compromete a pagar todos los gastos que se incurran luego
de puesta la mercader&iacute;a en el puerto de embarque.
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CUADRO N&deg; 32
IMPORTACIONES DE PRODUCTO
Partida Arancelaria
9403600000
Periodo
Descripci&oacute;n:
2009
Dem&aacute;s muebles de madera
Origen:
21 Mayores
Importadores
% Variac
% Variac
FOB
FOB
2009/2008 2009/2003
2009
Toneladas
2009
Valor FOB
(miles USD)
2009
Valor CIF
(miles USD)
China
1.184,07
1.203,64
1.393,42
-31,72
248,49
Brasil
444,60
664,25
742,75
-53,15
-23,22
Estados Unidos
46,67
388,09
438,87
-67,39
-60,13
Malasia
249,76
376,76
431,57
-23,19
360,76
Alemania
18,85
221,20
231,99
572,14
39,96
Hong Kong
167,96
220,43
250.38
-33,95
1.033,32
Colombia
113,02
212,77
221,19
-85,77
-64,81
Espa&ntilde;a
19,34
139,04
151,20
279,27
54,66
B&eacute;lgica
9,90
132,85
140,34
1.081,94
221,83
Italia
4,69
84,89
90,79
13,32
-39,96
Vietnam
18,84
72,34
84,20
-50,72
74,57
Francia
15,97
68,25
74,69
0,00
58,21
India
14,78
63,38
75,90
51,74
3,49
Panam&aacute;
18,00
58,06
63,83
-81,75
-16,32
Taiw&aacute;n (Formosa)
13,18
26,62
29,69
-20,39
-63,84
Indonesia
8,67
24,82
30,41
-59,87
79,86
Argentina
4,17
24,72
29,15
-38,96
-88,49
Holanda
(Pa&iacute;ses Bajos)
7,88
23,31
26,38
-51,73
292,42
Grecia
3,65
17,75
19,18
-50,27
-9,99
Chile
0,52
14,09
15,35
-94,71
-80,85
Per&uacute;
1,80
10,06
11,05
-92,84
-74,04
PAIS
Fuente: Banco Central del Ecuador
19 de Agosto de 2010
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Estudio de Mercado y su An&aacute;lisis 102
CUADRO N&deg; 33
TOTAL MUEBLES IMPORTADO SEG&Uacute;N SUB-PARTIDA
PARTIDA
2003
Ton.
9403400000
127,51
2004
Ton.
211,68
2005
Ton.
270,13
2006
Ton.
333,43
2007
Ton.
524,47
2008
Ton.
247,3
2009
Ton.
236,67
9403500000
2.101,42 3.109,30 5.339,86 4.275,26 3.490,54 2.834,24 1.489,04
9403600000
2.313,55 4.031,90 4.199,42 5.108,86 5.191,61 4.062,77 2.379,08
4.542,48 7.352,88 9.809,41 9.717,55 9.206,62 7.144,31 4.104,79
Fuente: Banco Central del Ecuador - CORPEI
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
2.1.11.4
Importadores Principales
CUADRO N&deg; 34
EMPRESAS IMPORTADORA DE MUEBLES DE MADERA
ECUATORIANAS
AH DISE&Ntilde;O CIA. LTDA.
AV. EL PARQUE Y ALONSO TORRES ED.
CENTRUM
QUITO - PICHINCHA
Telf.: 02-2258384/383/382
Fax: 02-2258384
http://wwwadrianahoyos.com
COLINEAL CORPORATION CIA. LTDA.
Av. Octavio Chac&oacute;n 2100
CUENCA - AZUAY
Telf.: 07-2834878, 07-2840670, 07-2850122
Fax: 07-2866191
CHAIDE Y CHAIDE S.A.
PANAMERICANA SUR KM. 9 &frac12;
QUITO - PICHINCHA
Telf.: 02 2675753
ALMACENES ESTUARDO SANCHEZ
SUCRE 828 Y LORENZO DE GARAICOA
GUAYAQUIL - GUAYAS
Telf.: 04-2322090
ETHNOS DESIGN MUEBLES Y
DECORACION CIA LTDA
ELOY ALFARO N. 34151 Y CATALINA
ALDAZ
QUITO - PICHINCHA
Telf.: 02-2442389
Fax: 02-2421512
ALMACENES BUENHOGAR.
CHIMBORAZO 420 Y C. BALLEN.
GUAYAQUIL - GUAYAS
Telf.: 040-324170
Fax: 040-324742
FADEL S. A.
AV. 12 DE OCTUBRE 2233 Y CORU&Ntilde;A
QUITO - PICHINCHA
Telf.: 02 -2549305 / 2237691
Fax: 02 -2509400
http://www.mueblesfadel.com
CLUB &amp; DISE&Ntilde;O DANES GRUPO
GAMANINI S.A.
9 DE OCTUBRE 1789 Y ELOY ALFARO.
QUITO - PICHINCHA
MARRIOTT S.A.
LUQUE Y CHIMBORAZO
GUAYAQUIL - GUAYAS
Telf.: 04-2327888
Fax: 04-2322951
MUEBLES EL BOSQUE S.A.
KM. 6 &frac12; VIA A DAULE CALLE 4TA 133
AV. PRIMERA
GUAYAQUIL - GUAYAS
Telf.: 04-225688
Fax: 04-2254138
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CHALLENGER INDUSTRIAL S.A.
Av. AMAZONAS 4545 Y PEREIRA
QUITO - PICHINCHA
Telf.: 02-2467490
Fax: 02-2467464
FAIRIS C.A.
PASAJE VERDE LOMA S/N
INGAHURTO ALTO
AMBATO - TUNGURAHUA
Telf.: 593-7-2850699 /593-7-2845131
Fax: 593-7-2834672
INTERNACIONALES
PACIFIC DESIGN CENTER
8687 MELROSE AVENUE, # M-60
LOS ANGELES, CA 90007
TELF: (310) 6570800
DESIGN CENTER OF THE AMERICAS
(DCOTA)
1855 GRIFFIN ROAD#282
DANIA, FL 33004
TELF: (305) 9207997
www.dcota.com
NEOCON IN CHICAGO
CHICAGO MERCHANDISE MART
222 MERCHANDISE MART PLAZA
CHICAGO, IL 60654-9881
IMPORTADOR
D&Eacute;COR
STYLE
FURNITURE
1470 NW 170 AVE, UNIT W
TELF: (305) 5009905
FAIRMONT DESIGNS
6101 KNOTT AV.
TELF: (714) 3381170
BORAI GRUPO
79 SUDAN STREET DOKKI GIZA
EGYPT
TELF: 20-2-3376216
TOMASELLA-COMPAS-ZANETTE
16,V. UNGARESCA 33070
BRUGNERA - ITALIA
TELF: 39 043623015
CASA D INDUSTRIA DE MOVEIS LTDA.
RUA DR. ERMANI GAMA CORREA
MIRASSOL/SP - BRAZIL
TELF: 55 1732438300
MADA
PYKOWA, OS. 15,
PODHALANSKI
POLONIA
TELF: 48 338 773406
34-220
Fuente: Furniture Today
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
MAKOW
THE WASHINGTON DESIGN
CENTER
300 D STREET, SW
WASHINGTON, D 20024
TELF: (202) 545053
THE MERCHANDISE MART
200 WORLD TRADE CENTER #470
CHICAGO, IL 60054
TELF: (800) 6776278
LAS
VEGAS
FURNITURE
ACCESORY MARKET
LAS VEGAS
&amp;
INSPIRATION
3025 NE 163 STREET MAIMI BEACH
TELEF: (305) 9440808
INTERCON AMERICAN COUNTRY
FURNITURE
1811ALEXANDER ST
WEST VALLEY CITY, UTAH
TELF: (801) 9725681
ONE-DECOMAX S.L.
OLIAS DEL REY CP:45280
TOLEDO
HUATENG FURNITURE CO. LTDA.
No. 160, SHANQIAN DADAO, HUADU
DISTRICT
GUANGZHOU - CHINA
TELF: 86 20 31 27 60 00
DROMEDAR SL
Pl. DEL FORTIN 4-5 &deg;B, PALMA DE
MALLORCA – BALEARES
ESPA&Ntilde;A
TELF: 34 609 671851
GRUPO SDM
PARQUE
EMPRESARIAL
LAUROTORRE, 17, 29130 ALHAURIN
DE LA TORRE- MALAGA - ESPA&Ntilde;A
TELF: 34 953 426920
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2.1.11.5
Caracter&iacute;sticas de los Importadores Principales
CUADRO N&deg; 35
CARACTER&Iacute;STICAS DE LA INDUSTRIA DEL MUEBLE
EEUU
Tama&ntilde;o
de
Empresa
Empresas
grandes y
medianas
70 empleados
y/o
trabajadores
en promedio
por empresa
Italia
Espa&ntilde;a
Alemania
Gran n&uacute;mero Gran n&uacute;mero de
de empresas,
empresas,
Pocas empresas
principalmente principalmente
grandes
peque&ntilde;as
peque&ntilde;as
5-10
trabajadores
por empresa
Especializada
Maquinas y con equipo
de control
y Equipos
num&eacute;rico
Muchas
empresas
peque&ntilde;as
6a7
empleados /
trabajadores
promedio por
empresa
Muebles de alta Diversas l&iacute;neas
calidad en su
con gran
manufactura,
variedad de
funcional y
modelos dentro
durable
de cada una
5-10
80-100
trabajadores por trabajadores por
empresa
empresa
Muebles de
dise&ntilde;o art&iacute;stico
y est&eacute;tico,
Estilos
funcionales y
durables
Muchas l&iacute;neas y
Pocas l&iacute;neas
Muchas l&iacute;neas gran variedad
con variedad
con gran
de productos,
L&iacute;neas de
de modelos
variedad de
aunque en
Producto
dentro de cada
modelos
menor n&uacute;mero
una
que en Italia
Funcional con
dise&ntilde;os que
cambian cada
5 a&ntilde;os
M&eacute;xico
Muebles de
dise&ntilde;o
art&iacute;stico y
vanguardista
Maquinaria
sofisticada
Muy
Mucho oficio,
desarrollada,
prestigio y
tradici&oacute;n
Tipo de con capacidad
familiar.
Industrias para producir
grandes
Imagen
vol&uacute;menes
artesanal
Pocas l&iacute;neas y
poca variedad
de modelos
Maquinaria
sofisticada
Maquinaria m&aacute;s
especializada y
de mayor
complejidad
Mucho oficio,
prestigio y
tradici&oacute;n
familiar
Industria muy
desarrollada y
de gran escala
Una
Poca
maquinaria
especializada,
equipo sem&iacute;
industrial
Sem&iacute;
desarrollada,
con capacidad
instalada
ociosa. Bajos
vol&uacute;menes
Fuente: CORPEI
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
2.1.12
Exportaciones de Muebles de Madera
2.1.12.1
Exportaciones Mundiales
Las exportaciones mundiales del sector mobiliario pasaron de USD 46
billones en el 2004 a USD 72,9 billones en el 2008, con un crecimiento promedio
anual del 10,5%. Las exportaciones mundiales de este sector alcanzan los USD
308 billones en el periodo 2004 - 2008.
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Fue particularmente importante el crecimiento del a&ntilde;o 2007, con un 16,4%
donde las exportaciones fueron USD 9,6 millones superiores al a&ntilde;o 2006, con
USD 69,8 millones.
2.1.12.2
Principales Pa&iacute;ses Exportadores
China es el principal exportador a nivel mundial, con un total de USD 13,7
billones en el 2008, representando el 19,4% de las exportaciones mundiales. Cabe
se&ntilde;alar que este pa&iacute;s presenta un super&aacute;vit comercial de USD 13,3 billones en este
a&ntilde;o.
Italia es el segundo exportador mundial con USD 9,1 billones en el 2008,
seguido de Alemania con USD 7,7 billones. Estos pa&iacute;ses registraron una
participaci&oacute;n del 13% y 10,9% de las exportaciones mundiales en el 2008,
respectivamente.
Polonia con USD 3,1 billones y Estados Unidos con 2,9 billones son el
cuarto y quinto exportadores en el a&ntilde;o 2008 y registraron una participaci&oacute;n de
4,46 % y 4,13 % de las exportaciones mundiales respectivamente, no obstante,
Estados Unidos registra un d&eacute;ficit comercial de USD 14,9 billones. Seguido entra
en la posici&oacute;n sexta y s&eacute;ptima los pa&iacute;ses de Canad&aacute; con USD 2,8 billones y
Vietnam, con USD 2,6 billones respectivamente. Estos pa&iacute;ses registraron una
participaci&oacute;n del 4,06 % y 3,76 % de las exportaciones mundiales en el a&ntilde;o 2008
Ecuador ocup&oacute; el puesto 88 entre los exportadores de muebles, con USD 5
millones exportados, representando el 0,01% de las exportaciones mundiales.
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GR&Aacute;FICO N&deg; 24
EVOLUCI&Oacute;N DE LAS EXPORTACIONES MUNDIALES DE MUEBLES
Fuente: TRADE MAP, CICO - CORPEI
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&deg; 36
PRINCIPALES EXPORTADORES DE MUEBLES
1
China
INDICADORES COMERCIALES
Variac Variac.
Valor
Saldo
Anual Anual Particip.
Exportada Comercial
Ton.
Valor
Valor Ton.
Import.
en 2008,
2008 en
Export.
Unitario
2004 - 2004 - Mundial.
en Miles
Miles de
en 2008 (USD/Und)
2008. 2008.
%
de USD
USD
%
%
13.726.650 13.361.480 3.746.903
3.663
23,00
19,40
2
Italia
9.181.448
7.671.599
1.529.690
6.002
11,00
4,00
12,98
3
Alemania
7.688.316
2.889.977
1.544.428
4.978
18,00
11,00
10,87
4
Polonia
3.157.767
2.438.287
1.263.321
2.500
16,00
6,00
4,46
5
Estados Unidos
2.921.610
-14.934.000
655.041
4.460
12,00
4,13
6
Canad&aacute;
2.874.436
153.332
652.172
4.407
-3,00
4,06
7
Vietnam
2.662.320
2.598.537
923.765
2.882
28,00
3,76
8
Francia
2.235.151
-2.822.997
476.554
4.690
11,00
7,00
3,16
9
Dinamarca
1.969.078
990.416
589.988
3.337
0,00
-7,00
2,78
10 Malasia
1.929.045
1.705.840
579.885
3,327
9,00
10,00
2,73
11 Suecia
1.897.132
565.831
651.230
2.913
13,00
8,00
2,68
12 Austria
1.605.146
23.533
309.890
5.180
13,00
5,00
2,27
13 Indonesia
1.410.485
1.341.585
658.963
2.140
7,00
3,00
1,99
14 B&eacute;lgica
1.366.894
-686.430
339.170
4.030
6,00
2,00
1,93
15 Reino Unido
1.077.904
-3.956.045
194.709
5.536
3,00
-1,00
1,52
5.453
-28.446
1.119
4.873
19,00
15,00
0,01
N&deg;
Exportadores
88 Ecuador
FUENTE: TRADE MAP, CICO - CORPEI
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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2.1.12.3
Exportaciones de Muebles de Madera al Ecuador
El presente estudio se refiere al mercado ecuatoriano exportando muebles de
madera al mercado extranjero. El trabajo tiene como eje ordenar las posiciones
arancelarias de los bienes involucrados, que son las siguientes:
940310 – Muebles de metal del tipo de los utilizados en oficinas.
940320 – Muebles de metal.
940330 – Muebles de madera del tipo de los utilizados en las oficinas.
940340 – Muebles de madera del tipo de los utilizados en cocinas.
940350 – Muebles de madera del tipo de los utilizados en dormitorios.
940360 – Los dem&aacute;s muebles de madera.
940370 – Muebles de pl&aacute;stico.
940389 – Muebles de otras materias, incluido el roten, mimbre, bamb&uacute; o
materias similares.
940390 – Partes.
A partir de dichas posiciones arancelarias se examina las condiciones
actuales, expresadas en el siguiente cuadro.
CUADRO N&deg; 37
Sub
Partida
PRODUCTOS EXPORTADOS POR EL ECUADOR
940310
940320
940330
940340
940350
940360
940370
940389
940390
Total
2003
Valor
FOB
(Miles
de USD)
294,81
19,78
286,20
24,49
280,23
1.745,76
16,04
0,00
594,44
3.261,75
2004
Valor
FOB
(Miles
de USD)
361,90
28,50
350,35
57,41
294,44
1.381,40
38,71
0,00
715,35
3.228,06
2005
Valor
FOB
(Miles
de USD)
232,33
67,53
295,21
97,16
417,70
1.643,80
6,39
0,00
389,74
3.149,86
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
2006
Valor
FOB
(Miles
de USD)
394,75
164,31
475,21
236,89
347,98
2.062,05
116,80
0,00
670,85
4.468,84
2007
Valor
FOB
(Miles de
USD)
515,67
241,98
645,25
363,25
1.090,73
2.850,51
76,27
0,00
756,32
6.539,98
2008
Valor
FOB
(Miles
de USD)
444,04
386,45
567,04
379,35
545,33
2.133,27
239,89
11,62
747,65
5.454,64
2009
Valor
FOB
(Miles
de USD)
160,46
222,39
584,40
380,63
565,96
2.156,21
109,02
7,12
383,20
4.569,39
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CUADRO N&deg; 38
Sub
Partida
TONELADAS EXPORTADOS POR EL ECUADOR
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
Ton.
Ton.
Ton.
Ton.
Ton.
Ton.
Ton.
940310
940320
940330
940340
940350
940360
940370
940389
940390
Total
76,57
5,27
68,00
15,27
52,87
303,35
9,58
0,00
157,91
688,82
95,22
5,24
85,55
18,04
49,71
254,48
15,80
0,00
198,03
722,07
58,22
24,92
73,13
30,92
52,87
294,77
3,36
0,00
107,29
645,48
85,62
22,15
116,38
46,84
52,62
316,85
53,80
0,00
153,25
847,51
105,67
52,88
130,16
86,21
136,78
383,64
35,89
0,00
174,54
1.105,77
91,38
22,47
118,49
82,19
210,47
360,75
75,44
5,99
154,32
1.121,50
27,09
48,35
98,01
95,72
89,81
272,95
54,97
1,19
104,63
792,72
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
2.1.12.4
Destinos de las Exportaciones Ecuatorianas
El Ecuador exporta anualmente muebles a m&aacute;s de 30 diferentes mercados;
de los cuales Estados Unidos es el principal, con una participaci&oacute;n del 29% de las
exportaciones ecuatorianas entre los a&ntilde;os 2003-2009 y m&aacute;s de USD 1.4 millones
en el 2009.
Son tambi&eacute;n considerables las exportaciones a Venezuela, que representa un
16% del total de las exportaciones de muebles en el periodo 2003-2009. A este
mercado se exportaron m&aacute;s de USD 505 mil en 2009. Cifra incluso superior se
exporto a Colombia (USD 664 mil) pa&iacute;s que participa del 6% de las exportaciones
totales de ecuador en este sector.
En el periodo 2004-2008, tanto Panam&aacute; como M&eacute;xico tienen una
participaci&oacute;n mayor a la de Colombia, (7% cada uno) aunque, para el a&ntilde;o 2008, se
exportaron USD 421 mil, mientras que a M&eacute;xico se exporto USD 104 mil.
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2.1.12.5
Exportadores Principales de Muebles de Madera en Ecuador
En el siguiente cuadro mencionamos las empresas que exportan una parte de
la producci&oacute;n de muebles de madera.
CUADRO N&deg; 39
EMPRESAS EXPORTADORAS DE MUEBLES DE MADERA
AH DISE&Ntilde;O CIA. LTDA.
AV. EL PARQUE Y ALONSO TORRES ED.
CENTRUM
QUITO - PICHINCHA
Telf.: 02-2258384/383/382
Fax: 02-2258384
http://wwwadrianahoyos.com
COLINEAL CORPORATION CIA. LTDA.
Av. Octavio Chac&oacute;n 2100
CUENCA - AZUAY
Telf.: 07-2834878, 07-2840670, 07-2850122
Fax: 07-2866191
MADECLAS C LTDA
CORNELIO VEINTIMILLA 2-54 PARQUE
INDUSTRIAL
CUENCA - AZUAY
Telf.: 07 2806631, 07 2809447
MUEBLES ARTEMPO CIA.LTDA.
DIEGO DE ALMAGRO 2842 Y ORELLANA
QUITO - PICHINCHA
Telf.: 02-2520266, 02-2232507
MUEPRAMODUL CIA LTDA
CENTRO COMERCIAL DICENTRO local 8
QUITO - PICHINCHA
Telf.: 02-2604840--02-2604890
Fax: 02-2604891
LA GALERIA CLEYDIA S.A.
Av. JUAN TANCA MARENGO KM 3/2
GUAYAQUIL - GUAYAS
Telf.: 04-2239688
Fax: 04-2239464
http://www.lagaleriadelmueble.com
Fuente: Banco Central del Ecuador - CORPEI
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
ATU ARTICULOS DE ACERO S.A.
ORELLANA Y SAN JAVIER ESQ.
QUITO - PICHINCHA
Telf.: 022-640003, 022-554477 (directo a
ATU)
Fax: 02-2554293
http://www.atu.com.ec
FADEL S. A.
AV. 12 DE OCTUBRE 2233 Y CORU&Ntilde;A
QUITO - PICHINCHA
Telf.: 02 -2549305 / 2237691
Fax: 02 -2509400
http://www.mueblesfadel.com
MALDONADO ALVAREZ BOLIVAR
PARQUE INDUSTRIAL INMACONSA.
CALLE TECAS Y PECHICHE ESQ.
GUAYAQUIL - GUAYAS
Telf.: 2101306--2101340--2101366
Fax: 2101306-2101340
http://www.modermueble.com
LA CARPINTERIA CIA. LTDA.
CORNELIO VEINTIMILLA 2-54
CUENCA - AZUAY
Telf.: 07-2809445--07-2806631
Fax: 07-806631
http://www.colineal.com
CONTRERAS &amp; CONTRERAS
CIA.LTDA. / DECORART
VICENTE ELOY ORTEGA LOTE # 22 Y
PASAJE 1
SANGOLQUI - PICHINCHA
Telf.: (593-2)-2333-848 / 882
Fax: (593-2) -2333-882
http://www.decorartmuebles.com
MASTERCARGO
AV. AMERICAS 4-1020 ENTRE TARQUI
Y N. MERCHAN
CUENCA - AZUAY
Telf.: 593-7-2850699 /593-7-2845131
Fax: 593-7-2834672
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2.1.13
Producci&oacute;n Nacional
Para la obtenci&oacute;n de la producci&oacute;n nacional contamos con datos estad&iacute;sticos
otorgados por el Instituto Nacional de Estad&iacute;sticas y Censos (INEC).
CUADRO N&deg; 40
PRODUCCI&Oacute;N DE MUEBLES PARA EL HOGAR
Producci&oacute;n
Consumo
A&ntilde;os
(Unidades) (Toneladas)
2000
54.676
8.748
2001
59.967
9.595
2002
65.258
10.442
2003
70.549
11.288
2004
75.840
12.135
2005
81.131
12.982
2006
86.423
13.828
2007
14.674
91.714
2008
15.521
97.005
2009
16.367
102.296
Fuente: Instituto Nacional de Estad&iacute;sticas y Censos
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&deg; 41
Sub
Partida
TONELADAS PRODUCCI&Oacute;N POR SUB-PARTIDAS
940310
940320
940330
940340
940350
940360
940370
940389
940390
Total
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
Ton.
Ton.
Ton.
Ton.
Ton.
Ton.
Ton.
Partic
%
744
339
891
433
1.031
3.849
183
24
1.254
11.288
817
372
978
475
1.130
4.222
201
26
1.375
12.135
889
405
1.064
517
1.230
4.594
218
28
1.496
12.982
961
438
1.150
559
1.330
4.967
236
30
1.618
13.828
1.033
471
1.237
601
1.430
5.339
254
33
1.739
14.674
1.105
504
1.323
643
1.529
5.712
271
35
1.860
15.521
1.177
537
1.409
684
1.629
6.084
289
37
1.981
16.367
8,51
3,88
10,19
4,95
11,78
44,00
2,09
0,27
14,33
100
Fuente: Instituto Nacional de Estad&iacute;sticas y Censos
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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2.2
An&aacute;lisis del Mercado
Este an&aacute;lisis ayudara a proyectar, sin lugar a dudas, variables futuras como
la demanda y la participaci&oacute;n del mercado, las cuales pasa a ocupar un papel
importante al momento de evaluar econ&oacute;micamente el proyecto.
Para este an&aacute;lisis del mercado vamos a desarrollar en esta investigaci&oacute;n los
siguientes puntos:
 An&aacute;lisis de la Demanda.
 An&aacute;lisis de la Oferta.
 An&aacute;lisis del Precio.
2.2.1
An&aacute;lisis de la Demanda
La demanda de este producto es de necesidad para los hogares de los
consumidores que buscan un estilo diferente de vida. Debido al crecimiento
poblacional la necesidades que tienen cada familia aumenta por adquirir alg&uacute;n
mueble de madera, que sirve tanto como para disfrutar en familia, individual, en
oficinas, o instituciones, etc.
Existe una elevada rotaci&oacute;n del mueble familiar y de oficina, siguiendo las
modas. Para aprovechar esta tendencia se debe ofrecer, preferentemente, muebles
f&aacute;cilmente combinables, con alguna caracter&iacute;sticas modular, variedades de
acabados.
En la fabricaci&oacute;n se estandarizara el dise&ntilde;o, de forma tal de lograr
modificaciones r&aacute;pidas que no afecten al mueble estructuralmente pero si hacer
distintos y en l&iacute;nea con las nuevas tendencias, ajustando el estilo en cuanto a
colores, herrajes y otros accesorios.
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2.2.1.1
Distribuci&oacute;n Geogr&aacute;fica del Mercado de Consumo
Las diferencias geogr&aacute;ficas en la conducta del consumidor conducen por lo
general al desarrollo de mezclas de mercadotecnia diferentes para los segmentos
geogr&aacute;ficos seleccionados como meta.
Las variables geogr&aacute;ficas que debemos considerar son:

Unidades
Geogr&aacute;ficas:
es
el
lugar
donde
viven
los
consumidores y tienen caracter&iacute;sticas similares y costumbres de acuerdo a las
clases sociales.

Condiciones Geogr&aacute;ficas: el clima es un factor importante para
la personalidad, las costumbres y el estilo de vida de la gente por lo mismo ser&aacute;
un factor que afecte la forma en que los consumidores compraran productos y
servicios.

Tipo de Poblaci&oacute;n: se refiere a la condiciones de densidad de
las comunidades donde pretendemos comercializar nuestros productos. Que
podr&iacute;a ser en una zona Urbana, Sub-Urbana, Rural.
2.2.1.1.1
Caracter&iacute;sticas de los Consumidores
El comportamiento del consumidor implica un conjunto de actividades que
las personas desarrollan cuando buscan, compran, eval&uacute;an, usan y disponen de los
bienes con el objeto de satisfacer sus necesidades y deseos. Estas actividades
comprenden tanto procesos mentales y emocionales como acciones f&iacute;sicas.
La mayor&iacute;a de los potenciales consumidores de muebles se ubican entre los
ingresos medios y consumen una amplia gama de estilos. La diversidad en los
estilos de vida y la moda en permanente cambio, hacen que los consumidores
tiendan a ser muy impulsivos a la hora de tomar sus decisiones de consumo.
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Principales caracter&iacute;sticas de segmentaci&oacute;n del consumidor por grupo y
nivel de vida:
 Solteros J&oacute;venes (18 – 29 a&ntilde;os). Estas personas pasan poco tiempo
en sus casas y tienen muebles modernos o contempor&aacute;neos que resultan
pr&aacute;cticos, funcionales y precio m&oacute;dicos.
 Solteros Adultos (20 – 45 a&ntilde;os). Comprende a personas que por
circunstancias particulares deben asentarse en un nuevo hogar: madres
solteras o personas divorciadas. Los profesionales est&aacute;n incluidos en este
grupo. Suelen comprar muebles pr&aacute;cticos, multifuncionales y f&aacute;ciles de
transportar y de &uacute;ltima moda en interiores.
 Padres / Parejas J&oacute;venes (25 – 40 a&ntilde;os). Es un grupo muy sensible a
las modas. Sus ideas sobre decoraci&oacute;n de interior se traducen en una
combinaci&oacute;n de estilos cl&aacute;sicos con la &uacute;ltima tendencia tanto en colores
como en decoraci&oacute;n. Muchos de ellos quieren mostrar sus estilos &uacute;nicos y
personalizados a sus visitas y tienen peque&ntilde;as oficinas en sus dormitorios o
salas.
 Padres de Mediana Edad (35 – 55 a&ntilde;os). Son el mayor grupo de
consumidores, pasan m&aacute;s tiempos en sus casas y sus muebles y accesorios
para las ampliaciones o cuando se mudan. Muchos procuran seguir las
modas de interiores para hacer m&aacute;s interesante sus viviendas o mostrar a sus
visitas.
 Padres Adultos (Mayores de 65 a&ntilde;os). Comienzan una vida de
casados adulta con un estilo interior particular (generalmente muebles de
madera dura y pesados) y poco cambiante, excepto por cuestiones
funcionales. Sus muebles son s&oacute;lidos, prefieren estilos cl&aacute;sicos y
contempor&aacute;neos y cada vez mas incorporan muebles de estilo modernos.
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 Adultos. Es un grupo que est&aacute; en r&aacute;pido crecimiento, una vez que sus
hijos se han mudado deciden renovar el espacio interior en funci&oacute;n de sus
gustos personales, que resultan una mezcla de muebles que ya tienen con
muebles de estilo moderno.
2.2.1.2
Comportamiento Hist&oacute;rico de la Demanda
De los datos hist&oacute;ricos relacionados con la poblaci&oacute;n que se estableci&oacute; en el
Cap&iacute;tulo I del Proyecto, que nos permitir&aacute;n realizar proyecciones de la demanda
del producto. La informaci&oacute;n obtenida debe ser por un per&iacute;odo de tiempo no
menor a los 5 a&ntilde;os.
Los datos proporcionados por el instituto de estad&iacute;sticas y censos (INEC)
son aceptables para determinar una buena tendencia del consumo de los muebles
de madera. En el siguiente cuadro mostramos la poblaci&oacute;n hist&oacute;rica por a&ntilde;o seg&uacute;n
el Segmento de la Poblaci&oacute;n por Socio Econ&oacute;mico escogido en el Cap&iacute;tulo I que
es de la Clase Media Baja hasta la Clase Alta 1 siendo la suma de porcentaje un
total del 74% de la poblaci&oacute;n en Guayaquil.
CUADRO N&deg; 42
DEMANDA DEL CANT&Oacute;N GUAYAQUIL (A&Ntilde;O 2001 - 2009)
A&ntilde;os
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
Poblaci&oacute;n del
Cant&oacute;n Guayaquil
2.086.123
2.118.195
2.138.517
2.158.787
2.181.510
2.206.213
2.228.343
2.252.727
2.278.738
Fuente: Instituto Nacional de Estad&iacute;sticas y Censos
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Total
Poblaci&oacute;n
(74%)
1.543.731
1.567.464
1.582.503
1.597.502
1.614.317
1.632.598
1.648.974
1.667.018
1.686.266
Promedio de Vivienda
sobre Habitantes
(4,5878 Hab.)
336.486 Viviendas
341.659 Viviendas
344.937 Viviendas
348.207 Viviendas
351.872 Viviendas
355.856 Viviendas
359.426 Viviendas
363.359 Viviendas
367.555 Viviendas
Estudio de Mercado y su An&aacute;lisis 115
2.2.1.3
Ecuaci&oacute;n para la Obtenci&oacute;n de la Demanda
Para obtener la proyecci&oacute;n de la demanda utilizaremos la t&eacute;cnica de
Regresi&oacute;n Hist&oacute;rica o M&iacute;nimos Cuadrados para ello la ecuaci&oacute;n a utilizarse es la
siguiente:
Donde a y b son:
2.2.1.4
Proyecci&oacute;n de la Demanda
Para la analizar la proyecci&oacute;n de la demanda se utilizara una herramienta de
Office, que es Excel que nos ayudara para los c&aacute;lculos y utilizando las formulas
de la ecuaci&oacute;n anterior con este programa se procede a dar los datos de la
proyecci&oacute;n. Siendo y al promedio de viviendas por habitantes.
CUADRO N&deg; 43
METODO DE M&Iacute;NIMOS CUADRADOS (DEMANDA)
n
A&ntilde;o
x
y
x2
x*y
1
2
3
4
5
6
7
8
9
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
0
1
2
3
4
5
6
7
8
336.486
341.659
344.937
348.207
351.872
355.856
359.426
363.359
367.555
0
1
4
9
16
25
36
49
64
0
341.659
689.874
1.044.621
1.407.488
1.779.280
2.156.556
2.543.513
2.940.432
Suma
∑x = 36
∑y = 3.169.356
∑x2 = 204
∑x*y = 12.903.423
Fuente: Cuadro N&deg; 42
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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Aplicando las Formulas:
Donde (∑x)2 = 1.296
a = 337084,2119
b = 3766,62438
Ya teniendo estos resultados podemos hacer la proyecci&oacute;n de la demanda, a
continuaci&oacute;n se indica en el siguiente cuadro:
CUADRO N&deg; 44
PROYECCI&Oacute;N DE LA DEMANDA (A&Ntilde;O 2010 – 2019)
A&ntilde;o
x
2008
2009
Proy.2010
Proy.2011
Proy.2012
Proy.2013
Proy.2014
Proy.2015
Proy.2016
Proy.2017
Proy.2018
Proy.2019
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
Fuente: M&eacute;todo M&iacute;nimos Cuadrados
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Consumidores
363.359
367.554
370.984
374.750
378.517
382.284
386.050
389.817
393.584
397.350
401.117
404.883
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2.2.1.5
Tabulaci&oacute;n de Datos de las Fuentes Primarias
2.2.1.5.1
Demanda Interna de Muebles de madera
Tomando la base de que una unidad o juego de muebles promedia un
peso de 315 – 355 libras dato que nos sirve para realizar el siguiente c&aacute;lculo:
1 juego y /o unidad ----------- 0,16 Tm.
*87.365 juegos y /o unidad -------
x 0,16 Tm. = 13.978 Tm.
CUADRO N&deg; 45
DEMANDA INTERNA DE MUEBLES PARA EL HOGAR
A&ntilde;os
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
Consumo
(Unidades)
87.365
104.752
122.139
139.526
156.913
174.300
191.687
209.069
230.459
254.845
Consumo
(Toneladas)
13.978
16.760
19.542
22.324
25.105
27.887
30.669
33.451
36.873
40.775
Fuente: Instituto Nacional de Estad&iacute;sticas y Censos
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
En el siguiente cuadro mostramos la demanda distribuida por Sub-partidas
arancelaria.
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CUADRO N&deg; 46
Sub
Partida
TONELADAS DE DEMANDAS POR SUB-PARTIDAS
940310
940320
940330
940340
940350
940360
940370
940389
940390
Total
General
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
Ton.
Ton.
Ton.
Ton.
Ton.
Ton.
Ton.
Partic.
%
1.900
866
2.275
1.105
2.630
9.823
467
60
3.199
2.136
974
2.558
1.243
2.957
11.046
525
68
3.598
2.373
1.082
2.842
1.380
3.285
12.270
583
75
3.996
2.610
1.190
3.125
1.518
3.613
13.494
641
83
4.395
2.847
1.298
3.409
1.656
3.941
14.718
699
90
4.794
3.138
1.431
3.757
1.825
4.344
16.224
771
100
5.284
3.470
1.582
4.155
2.018
4.803
17.941
852
110
5.843
8,51
3,88
10,19
4,95
11,78
44,00
2,09
0,27
14,33
22.324
25.105
27.887
30.669
33.451
36.873
40.775
100
Fuente: Instituto Nacional de Estad&iacute;sticas y Censos
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
2.2.1.5.2
Proyecci&oacute;n de la Demanda de Consumo
CUADRO N&deg; 47
M&Eacute;TODO DE M&Iacute;NIMOS CUADRADOS (DEMANDA DEL 9403400000)
n
A&ntilde;o
x
y
x2
x*y
1
2
3
4
5
6
7
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
Suma
0
1
2
3
4
5
6
∑x = 21
1.105
1.243
1.380
1.518
1.656
1.825
2.018
∑y = 10.745
0
1
4
9
16
25
36
2
∑x = 91
0
1.243
2.760
4.554
6.624
9.125
12.108
∑x*y = 36.414
Fuente: Cuadro N&deg; 46
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Aplicando las Formulas:
Donde (∑x)2 = 441
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a = 1.087,25
b = 149,25
Ya teniendo estos resultados podemos hacer la proyecci&oacute;n de la oferta del
Sub-partida 9403400000, a continuaci&oacute;n se indica en el siguiente cuadro:
CUADRO N&deg; 48
PROYECCI&Oacute;N DE LA DEMANDA 9403400000 (A&Ntilde;O 2010 – 2019)
A&ntilde;o
x
2008
2009
Proy.2010
Proy.2011
Proy.2012
Proy.2013
Proy.2014
Proy.2015
Proy.2016
Proy.2017
Proy.2018
Proy.2019
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
Fuente: M&eacute;todo M&iacute;nimos Cuadrados
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Toneladas
1.825
2.018
2.132,00
2.281,25
2.430,50
2.579,75
2.729,00
2.878,25
3.027,50
3.176,75
3.326,00
3.475,25
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CUADRO N&deg; 49
M&Eacute;TODO DE M&Iacute;NIMOS CUADRADOS (DEMANDA DEL 9403500000)
n
A&ntilde;o
x
y
x2
x*y
1
2
3
4
5
6
7
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
Suma
0
1
2
3
4
5
6
∑x = 21
2.630
2.957
3.285
3.613
3.941
4.344
4.803
∑y = 25.573
0
1
4
9
16
25
36
2
∑x = 91
0
2.957
6.570
10.839
15.764
21.720
28.818
∑x*y = 86.668
Fuente: Cuadro N&deg; 46
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Aplicando las Formulas:
Donde (∑x)2 = 441
a = 2.587,3214
b = 355,3214
Ya teniendo estos resultados podemos hacer la proyecci&oacute;n de la oferta del
Sub-partida 9403500000, a continuaci&oacute;n se indica en el siguiente cuadro:
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CUADRO N&deg; 50
PROYECCI&Oacute;N DE LA DEMANDA 9403500000 (A&Ntilde;O 2010 – 2019)
A&ntilde;o
x
2008
2009
Proy.2010
Proy.2011
Proy.2012
Proy.2013
Proy.2014
Proy.2015
Proy.2016
Proy.2017
Proy.2018
Proy.2019
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
Toneladas
4.344
4.803
5.074,57
5.429,89
5.785,21
6.140,54
6.495,86
6.851,18
7.206,50
7.561,82
7.917,14
8.272,46
Fuente: M&eacute;todo M&iacute;nimos Cuadrados
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&deg; 51
M&Eacute;TODO DE M&Iacute;NIMOS CUADRADOS (DEMANDA DEL 9403600000)
n
A&ntilde;o
x
y
x2
x*y
1
2
3
4
5
6
7
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
Suma
0
1
2
3
4
5
6
∑x = 21
9.823
11.046
12.270
13.494
14.718
16.224
17.941
∑y = 95.516
0
1
4
9
16
25
36
2
∑x = 91
0
11.046
24.540
40.482
58.872
81.120
107.646
∑x*y = 323.706
Fuente: Cuadro N&deg; 46
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Aplicando las Formulas:
Donde (∑x)2 = 441
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a = 9.663,9286
b = 1.327,0714
Ya teniendo estos resultados podemos hacer la proyecci&oacute;n de la oferta del
Sub-partida 9403600000, a continuaci&oacute;n se indica en el siguiente cuadro:
CUADRO N&deg; 52
PROYECCI&Oacute;N DE LA DEMANDA 9403600000 (A&Ntilde;O 2010 – 2019)
A&ntilde;o
x
2008
2009
Proy.2010
Proy.2011
Proy.2012
Proy.2013
Proy.2014
Proy.2015
Proy.2016
Proy.2017
Proy.2018
Proy.2019
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
Toneladas
16.224
17.941
18.953,43
20.280,50
21.607,57
22.934,64
24.261,71
25.588,79
26.915,86
28.242,93
29.570,00
30.897,07
Fuente: M&eacute;todo M&iacute;nimos Cuadrados
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
2.2.2
An&aacute;lisis de la Oferta
La oferta es la cantidad de bienes o servicios que un cierto n&uacute;mero de
oferentes (productores) est&aacute;n dispuestos a poner a disposici&oacute;n del mercado a un
precio determinado
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El prop&oacute;sito que se persigue mediante el an&aacute;lisis de la oferta es determinar o
medir las cantidades y las condiciones en que una econom&iacute;a puede y quiere poner
a disposici&oacute;n del mercado un bien o servicio.
La oferta al igual de la demanda es funci&oacute;n de una serie de factores como:
los precios en el mercado del producto, los apoyos gubernamentales a la
producci&oacute;n, etc.
2.2.2.1
Productores Principales
Los productores principales de muebles de madera son las empresas que
nombramos a continuaci&oacute;n:
Modermuebles, Diartes Muebles, Muebler&iacute;a Palito, Muebler&iacute;a Villegas,
Colineal, Muebles El Bosque.
Esas empresas han formado asociaciones como el AIMA (Asociaci&oacute;n
Ecuatoriana de Industriales de la Madera) para as&iacute; tener como objeto promover el
desarrollo forestal sustentable, incentivar la reforestaci&oacute;n, e impulsar el
crecimiento y competitividad de la industria maderera.
2.2.2.1.1
Caracter&iacute;sticas de los Productores Principales
Capeipe: Sin el mejoramiento de las capacidades productivas y el
reforzamiento de la capacitaci&oacute;n no habr&aacute; avances notables en el desarrollo
de la industria. CAPEIPE, que tiene 180 empresas madereras afiliadas,
trabaja en un macro proyecto de asociaci&oacute;n, subdividido en tres fases: una
dirigida a las compras conjuntas para el mejoramiento de los precios de
adquisici&oacute;n de materia prima e insumos, la segunda para perfeccionar los
procesos productivos con el intercambio de experiencias y capacitaci&oacute;n, y la
tercera enfocada a la creaci&oacute;n de un consorcio de b&uacute;squeda de mercados para
exportaciones.
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AIMA: El desaf&iacute;o principal, es concienciar a las autoridades, al pa&iacute;s y
al ciudadano de que la madera es un recurso renovable y que con un manejo
adecuado (tanto del recurso nativo como con la reforestaci&oacute;n) podr&iacute;a
convertirse en el rubro m&aacute;s importante de la econom&iacute;a, inclusive desplazando
al petr&oacute;leo y a la miner&iacute;a.
Sin embargo, hace notar que para eso hay que tener paciencia. No son
proyectos de dos, tres o cuatro a&ntilde;os, porque hay que sembrar y esperar
siquiera 20 a&ntilde;os para obtener la cosecha.
AIMA, fundada en 1976 y
conformada por un centenar de empresas, principalmente de Quito,
Guayaquil y Cuenca, ha presentado sus propuestas al Gobierno, una de ellas
de inversi&oacute;n de $25 millones en programas de desarrollo para el &aacute;rea forestal
a un plazo de 10 o 15 a&ntilde;os.
Colineal: Ochenta de cada cien art&iacute;culos que comercializa Colineal son
producidos en Cuenca y el restante 20% corresponde a productos importados.
La exportaci&oacute;n es otro de los rubros en los que incursiona, al destinar 40% de
la producci&oacute;n a Estados Unidos, Costa Rica, Colombia y Panam&aacute;. En corto
plazo comenzar&aacute;n las ventas a Reino Unido.
Las instalaciones de producci&oacute;n de Colineal tienen capacidad para
cubrir la demanda nacional y las ventas alcanzan el mill&oacute;n de d&oacute;lares. Los
locales de venta se ubican en Quito, Guayaquil, Cuenca, Manta, Portoviejo,
Riobamba, Ambato y Loja, y prev&eacute;n abrir tiendas en otras tres ciudades del
pa&iacute;s. Se quiere destinar 50% a la exportaci&oacute;n y 50% a la venta nacional, al
destacar como estrategias de mercado las ofertas con precios accesibles.
Modermuebles: Los muebles de madera de estilo cl&aacute;sico, en los que se
destacan el enchape, la marqueter&iacute;a y los tallados identifican a la compa&ntilde;&iacute;a
Modermuebles, con un volumen anual de ventas de alrededor de un mill&oacute;n de
d&oacute;lares.
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Sus productos est&aacute;n enfocados a oficinas, hoteles y el hogar. La
empresa aspira a incrementar sus ventas en 30% para el pr&oacute;ximo a&ntilde;o y ha
tenido muy buena aceptaci&oacute;n con la l&iacute;nea de dormitorios y comedores.
Modermuebles se constituy&oacute; hace ocho a&ntilde;os y los principales locales
comerciales se ubican en Guayaquil, Quito y Riobamba. Adem&aacute;s, cuenta con
una red de distribuidores en Loja, Portoviejo y Manta.
Esta compa&ntilde;&iacute;a
guayaquile&ntilde;a ha extendido su presencia en el exterior, ya que tiene un local
comercial en Panam&aacute; y exporta a Noruega, Italia y Estados Unidos.
Ecuamueble: Fundada en 1981 en Cuenca, Ecuamueble oferta una
gama combinada de productos en metal, madera, tela y vidrio. Se fabrica
muebles para comedores, salas y dormitorios, centros de entretenimiento y
diferentes productos apropiados para el hogar, sin olvidar la l&iacute;nea dedicada a
restaurantes, clubes y patios de comida de centros comerciales. Una novedad
es la incorporaci&oacute;n de una nueva l&iacute;nea denominada institucional, dirigida al
mobiliario de universidades, colegios, escuelas y jardines de infantes.
Galardonada con el Trofeo Internacional a la Calidad, en San Juan,
Puerto Rico, la compa&ntilde;&iacute;a pone especial &eacute;nfasis en muebles de aluminio para
patios y jardines. Ecuamueble, con locales de venta en Cuenca, Guayaquil,
Quito, Ambato y Loja, tambi&eacute;n registra ventas anuales y un incremento de
20% en el 2005.
2.2.2.1.2
Tipo de Mercado en el Cual se Desenvuelven
Las empresas de muebles de madera tiene segmentado el mercado la cual se
define como aquella que trata de ampliar y profundizar el conocimiento en el
mercado de los cuales cada uno busca tipos diferentes de mercado como es el:
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Tipo de mercado, Seg&uacute;n el Tipo de Cliente
Mercado del Consumidor: en este tipo de mercado los bienes son
adquiridos para un uso personal.
Tipo de mercado, Desde el Punto de vista Geogr&aacute;fico
Mercado local: es la que se desarrolla en una tienda establecida o en
modernos centros comerciales.
2.2.2.2
Los
Participaci&oacute;n en el Mercado
principales
mercados
para
nuestros
muebles
de
madera
ecuatorianos son M&eacute;xico, USA, Colombia y Venezuela. Ellos parecen
absorber la mayor parte de los muebles tradicionales son los juegos de salas y
dormitorios.
Con muebles desmontables se pueden alcanzar mercados m&aacute;s distantes
como Jap&oacute;n y Europa. El potencial de exportaci&oacute;n es grande, y una mayor
concentraci&oacute;n debe estar en la capacidad de producci&oacute;n y marketing.
Seg&uacute;n la Corporaci&oacute;n de Promoci&oacute;n de Exportaciones e Inversiones
(CORPEI), la oferta ecuatoriana de muebles tienen los siguientes destinos:
Muebles de oficina: Per&uacute;, Chile, Venezuela, EEUU, Panam&aacute;, Bolivia,
Colombia, Holanda, Puerto Rico y Costa Rico.
Muebles de cocina: Cuba, EEUU, Per&uacute;, Chile, Bolivia y Panam&aacute;.
Muebles
Colombia,
de
dormitorio:
EEUU,
Panam&aacute;,
Portugal,
Cuba,
Venezuela,
Espa&ntilde;a,
Francia,
Antillas
Rep&uacute;blica Dominicana y Bolivia.
Martinico,
Holandesas,
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Partes de muebles: Bahamas, Bolivia, Chile, Colombia, Cuba, EEUU,
Panam&aacute;, Per&uacute;, Puerto Rico y Venezuela.
2.2.2.2.1
An&aacute;lisis del Consumo Nacional Aparente (C.N.A)
En los siguientes cuadros se analizara el consumo nacional aparente de
acuerdo a las 3 sub- partidas importantes de nuestro estudio.
940340 – Muebles de madera del tipo de los utilizados en cocinas.
940350 – Muebles de madera del tipo de los utilizados en dormitorios.
940360 – Los dem&aacute;s muebles de madera.
Para encontrar el consumo nacional aparente de las sub-partidas arancelarias
utilizaremos la producci&oacute;n nacional, las importaciones y las exportaciones de los
productos, con estos datos utilizaremos la siguiente ecuaci&oacute;n:
CUADRO N&deg; 53
CONSUMO NACIONAL APARENTE (A&Ntilde;O 2003 – 2009)
Sub Partida: 9403400000
A&Ntilde;OS
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
Producci&oacute;n
Nacional
(Toneladas)
Importaci&oacute;n
(Toneladas)
Exportaci&oacute;n
(Toneladas)
Consumo
Aparente
(Toneladas)
433
475
517
559
601
643
684
127,51
211,68
270,13
333,43
524,47
247,3
236,67
15,27
18,04
30,92
46,84
86,21
82,19
95,72
545,24
668,64
756,21
845,59
1039,26
808,11
824,95
Fuente: Cuadro N&deg; 41 – Cuadro N&deg; 33 – Cuadro N&deg; 38
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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CUADRO N&deg; 54
CONSUMO NACIONAL APARENTE (A&Ntilde;O 2003 – 2009)
Sub Partida: 9403500000
A&Ntilde;OS
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
Producci&oacute;n
Nacional
(Toneladas)
Importaci&oacute;n
(Toneladas)
Exportaci&oacute;n
(Toneladas)
Consumo
Aparente
(Toneladas)
1.031
1.130
1.230
1.330
1.430
1.529
1.629
2.101,42
3.109,30
5.339,86
4.275,26
3.490,54
2.834,24
1.489,04
52,87
49,71
52,87
52,62
136,78
210,47
89,81
3.079,55
4.189,59
6.516,99
5.552,64
4.783,76
4.152,77
3.028,23
Fuente: Cuadro N&deg; 41 – Cuadro N&deg; 33 – Cuadro N&deg; 38
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&deg; 55
CONSUMO NACIONAL APARENTE (A&Ntilde;O 2003 – 2009)
Sub Partida: 9403600000
A&Ntilde;OS
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
Producci&oacute;n
Nacional
(Toneladas)
Importaci&oacute;n
(Toneladas)
Exportaci&oacute;n
(Toneladas)
Consumo
Aparente
(Toneladas)
3.849
4.222
4.594
4.967
5.339
5.712
6.084
2.313,55
4.031,90
4.199,42
5.108,86
5.191,61
4.062,77
2.379,08
303,35
254,48
294,77
316,85
383,64
360,75
272,95
5.859,20
7.999,42
8.498,65
9.759,01
10.146,97
9.414,02
8.190,13
Fuente: Cuadro N&deg; 41 – Cuadro N&deg; 33 – Cuadro N&deg; 38
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
2.2.2.3
Proyecci&oacute;n de la Oferta
Para la analizar la proyecci&oacute;n de la oferta se utilizara una herramienta de
Office, que es Excel que nos ayudara para los c&aacute;lculos y utilizando las formulas
de la ecuaci&oacute;n anterior con este programa se procede a dar los datos de la
proyecci&oacute;n. Siendo y al promedio del consumo nacional aparente (C.N.A) de cada
uno de los 3 sub-partida arancelaria
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CUADRO N&deg; 56
M&Eacute;TODO DE M&Iacute;NIMOS CUADRADOS (OFERTA DEL 9403400000)
n
1
2
3
4
5
6
7
A&ntilde;o
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
Suma
x
0
1
2
3
4
5
6
y
545,24
668,64
756,21
845,59
1.039,26
808,11
824,95
x2
0
1
4
9
16
25
36
x*y
0
668,64
1.512,42
2.536,77
4.157,04
4.040,55
4.949,7
∑x = 21
∑y = 5.488
∑x2 = 91
∑x*y = 17.865,12
Fuente: Cuadro N&deg; 53
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Aplicando las Formulas:
Donde (∑x)2 = 441
a = 633,88
b = 50,04
Ya teniendo estos resultados podemos hacer la proyecci&oacute;n de la oferta del
Sub-partida 9403400000, a continuaci&oacute;n se indica en el siguiente cuadro:
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CUADRO N&deg; 57
PROYECCI&Oacute;N DE LA OFERTA 9403400000 (A&Ntilde;O 2010 – 2019)
A&ntilde;o
x
2008
2009
Proy.2010
Proy.2011
Proy.2012
Proy.2013
Proy.2014
Proy.2015
Proy.2016
Proy.2017
Proy.2018
Proy.2019
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
Toneladas
808,11
824,95
984,16
1.034,20
1.084,24
1.134,28
1.184,32
1.234,36
1.284,40
1.334,44
1.384,48
1.434,52
Fuente: M&eacute;todo M&iacute;nimos Cuadrados
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&deg; 58
M&Eacute;TODO DE M&Iacute;NIMOS CUADRADOS (OFERTA DEL 9403500000)
n
A&ntilde;o
x
y
x2
x*y
1
2
3
4
5
6
7
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
Suma
0
1
2
3
4
5
6
∑x = 21
3.079,55
4.189,59
6.516,99
5.552,64
4.783,76
4.152,77
3.028,23
∑y = 31.303,53
0
1
4
9
16
25
36
2
∑x = 91
0
4.189,59
13.033,98
16.657,92
19.135,04
20.763,85
18.169,38
∑x*y = 91.949,76
Fuente: Cuadro N&deg; 54
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Aplicando las Formulas:
Donde (∑x)2 = 441
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a = 4.682,0218
b = -70,0296
Ya teniendo estos resultados podemos hacer la proyecci&oacute;n de la oferta del
Sub-partida 9403500000, a continuaci&oacute;n se indica en el siguiente cuadro:
CUADRO N&deg; 59
PROYECCI&Oacute;N DE LA OFERTA 9403500000 (A&Ntilde;O 2010 – 2019)
A&ntilde;o
x
2008
2009
Proy.2010
Proy.2011
Proy.2012
Proy.2013
Proy.2014
Proy.2015
Proy.2016
Proy.2017
Proy.2018
Proy.2019
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
Fuente: M&eacute;todo M&iacute;nimos Cuadrados
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Toneladas
4.152,77
3.028,23
4.191,81
4.121,78
4.051,76
3.981,73
3.911,70
3.841,67
3.771,64
3.701,61
3.631,58
3.561,55
Estudio de Mercado y su An&aacute;lisis 132
CUADRO N&deg; 60
M&Eacute;TODO DE M&Iacute;NIMOS CUADRADOS (OFERTA DEL 9403600000)
n
A&ntilde;o
x
y
x2
x*y
1
2
3
4
5
6
7
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
Suma
0
1
2
3
4
5
6
∑x = 21
5.859,20
7.999,42
8.498,65
9.759,01
10.146,97
9.414,02
8.190,13
∑y = 59.867,40
0
1
4
9
16
25
36
2
∑x = 91
0
7.999,42
16.997,3
29.277,03
40.587,88
47.070,1
49.140,78
∑x*y = 191.072,51
Fuente: Cuadro N&deg; 55
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Aplicando las Formulas:
Donde (∑x)2 = 441
a = 7.323,5239
b = 409,6539
Ya teniendo estos resultados podemos hacer la proyecci&oacute;n de la oferta del
Sub-partida 9403600000, a continuaci&oacute;n se indica en el siguiente cuadro:
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CUADRO N&deg; 61
PROYECCI&Oacute;N DE LA OFERTA 9403600000 (A&Ntilde;O 2010 – 2019)
A&ntilde;o
x
2008
2009
Proy.2010
Proy.2011
Proy.2012
Proy.2013
Proy.2014
Proy.2015
Proy.2016
Proy.2017
Proy.2018
Proy.2019
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
Toneladas
9.414,02
8.190,13
10.191,10
10.600,76
11.010,41
11.420,06
11.829,72
12.239,37
12.649,03
13.058,68
13.468,33
13.877,99
Fuente: M&eacute;todo M&iacute;nimos Cuadrados
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
2.2.2.4
An&aacute;lisis de la Demanda Insatisfecha: Demanda Vs Oferta
De acuerdo a las proyecciones realizadas tanto de la oferta como de la
demanda, podemos determinar la siguiente demanda potencial insatisfecha
en el cuadro No. 62.
Existe una gran demanda potencial insatisfecha debido a que el
mercado de muebles tiene elevados precios, por lo cual la gente compra
otros materiales o no los compra.
Para el a&ntilde;o 2010 d&eacute;ficit de la demanda estimado es de 10.792,93 TM
de muebles de madera, el cual crecer&aacute; hasta llegar al a&ntilde;o 2019 a 23.770,72
TM, a una tasa promedio del 9,19% anual.
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CUADRO N&deg; 62
DEMANDA POTENCIAL INSATISFECHA EN MUEBLES DE MADERA
A&Ntilde;O 2010 - 2019
Demanda
A&ntilde;os
2008
2009
Proy.2010
Proy.2011
Proy.2012
Proy.2013
Proy.2014
Proy.2015
Proy.2016
Proy.2017
Proy.2018
Proy.2019
Demanda
Oferta
Insatisfecha
940340
940350
940360
940340
940350
940360
Ton.
Ton.
Ton.
Ton.
Ton.
Ton.
Ton.
1.825
2.018
2.132,00
2.281,25
2.430,50
2.579,75
2.729,00
2.878,25
3.027,50
3.176,75
3.326,00
3.475,25
4.344
4.803
5.074,57
5.429,89
5.785,21
6.140,54
6.495,86
6.851,18
7.206,50
7.561,82
7.917,14
8.272,46
16.224
17.941
18.953,43
20.280,50
21.607,57
22.934,64
24.261,71
25.588,79
26.915,86
28.242,93
29.570,00
30.897,07
808,11
824,95
984,16
1.034,20
1.084,24
1.134,28
1.184,32
1.234,36
1.284,40
1.334,44
1.384,48
1.434,52
4.152,77
3.028,23
4.191,81
4.121,78
4.051,76
3.981,73
3.911,70
3.841,67
3.771,64
3.701,61
3.631,58
3.561,55
9.414,02
8.190,13
10.191,10
10.600,76
11.010,41
11.420,06
11.829,72
12.239,37
12.649,03
13.058,68
13.468,33
13.877,99
8.018,10
12.718,69
10.792,93
12.234,90
13.676,87
15.118,86
16.560,83
18.002,82
19.444,79
20.886,77
22.328,75
23.770,72
Total
Fuente: Cuadro N&deg; 57, 59, 61 Para la Oferta – Cuadro N&deg; 58, 60, 62 Para la Demanda
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
2.2.2.4.1
C&aacute;lculo de la Demanda a Captar
Para captar la demanda en cant&oacute;n Guayaquil, bas&aacute;ndose en las proporciones
de la planta, y tomando en cuenta el valor potencial de la demanda insatisfecha y
criterios de las personas; se consideran que no es recomendable sobrepasar m&aacute;s de
un 12% del total de la demanda insatisfecha.
Entonces procedemos a obtener para nuestro c&aacute;lculo una captaci&oacute;n de un
9,73% de la demanda total insatisfecha. Y tomando en cuenta la participaci&oacute;n del
19% que tiene el Cant&oacute;n Guayaquil con respecto a la demanda insatisfecha total
seg&uacute;n indica el Cuadro N&deg; 62
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CUADRO N&deg; 63
CAPTACI&Oacute;N DE LA DEMANDA PARA LA CIUDAD DE GUAYAQUIL
DE MUEBLES DE MADERA
Demanda
Insatisfecha
A&ntilde;o
Total
Proy.2010
Proy.2011
Proy.2012
Proy.2013
Proy.2014
Proy.2015
Proy.2016
Proy.2017
Proy.2018
Proy.2019
Ton.
10.792,93
12.234,90
13.676,87
15.118,86
16.560,83
18.002,82
19.444,79
20.886,77
22.328,75
23.770,72
Demanda
Insatisfecha
en
Guayaquil*
19%
Ton
2.050,66
2.324,63
2.598,61
2.872,58
3.146,56
3.420,54
3.694,51
3.968,49
4.242,46
4.516,44
9,73 %
Captaci&oacute;n
Unidades de Muebles
1Jg. /Und. = 0,16 Ton.
Ton.
199,53
226,19
252,84
279,50
306,16
332,82
359,48
386,13
412,79
439,45
1247
1414
1580
1747
1914
2080
2247
2413
2580
2747
Fuente: Cuadro N&deg; 62 – *Instituto Nacional de Estad&iacute;sticas y Censos
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
2.2.3
An&aacute;lisis del Precios
La fijaci&oacute;n de precios es uno de los principales ejes sobre el cual gira la
pol&iacute;tica de la empresa, especialmente en un mundo muy competitivo como el
actual.
Los precios constituyen un factor muy gravitante en el crecimiento o
estancamiento de la empresa, ya que a trav&eacute;s de &eacute;stos se da valor a las ventas, que
por tal raz&oacute;n es la &uacute;nica fuente de ingresos; de ah&iacute; la raz&oacute;n importante de dise&ntilde;ar
estrategias eficientes que conlleven a fijar los precios de estos productos.
Dentro de las estrategias que podr&iacute;amos considerar est&aacute;n las siguientes:
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a) Fijaci&oacute;n de precios a partir de los costos. Este m&eacute;todo consiste en
aumentar al costo real del producto un determinado margen, con el objetivo de
conseguir mayor rentabilidad sobre el capital invertido o sobre las ventas.
b) Fijaci&oacute;n de precios a partir de la demanda. Este m&eacute;todo tiene que ver
fundamentalmente en funci&oacute;n de la elasticidad precio que tiene este tipo de
bienes, pues se considera que trat&aacute;ndose de art&iacute;culos que pueden ser sustituidos
por materiales de menor costo, se debe fijar los precios en funci&oacute;n de la calidad
que &eacute;stos tienen, de su presentaci&oacute;n, dise&ntilde;os.
c) La competencia y pol&iacute;ticas de precios. La manera m&aacute;s usual de luchar
contra la competencia es a trav&eacute;s de incursionar en investigaciones sobre el
desarrollo de nuevos productos o m&eacute;todos de comercializaci&oacute;n, la publicidad y
promoci&oacute;n de ventas. Este procedimiento considera la competencia como
elemento fundamental para crecer a trav&eacute;s de su actuaci&oacute;n en el mercado.
En resumen, el precio es lo que paga el consumidor en el mercado por
poseer determinadas cantidades de productos. Seg&uacute;n la cr&iacute;tica social se&ntilde;ala al
precio como la expresi&oacute;n en dinero del valor de las mercanc&iacute;as, si en el valor se
incluyen los salarios, rentas y beneficios por definici&oacute;n y agregaci&oacute;n de los
precios son los mismos que forman parte del valor.
An&aacute;lisis de Precios Actual de Muebles de Madera
Analizamos los precios de ventas en locales de muebles de madera que
actualmente se comercializan al mercado Guayaquile&ntilde;o.
Los precios que manejan los ofertantes var&iacute;an de acuerdo a la marca del
producto y de la calidad de la madera.
Estudio de Mercado y su An&aacute;lisis 137
CUADRO N&deg; 64
PRECIOS DE LOS OFERTANTES ACTUALES MERCADO NACIONAL
Madera
Descripci&oacute;n
Fabricados en
Roble
USD
Fabricado en
Pino
USD
Juegos de Comedor
Anaqueles de Cocina
Sillas de Comedor
Juegos de Dormitorio
Cama
Velador
C&oacute;moda
Ropero
Juegos para Beb&eacute;s
Camas – Cuna
Cajoneras de Beb&eacute;s
Juego de Muebles de Sala
Modulares para la Sala
500 – 1.000
740 – 1.000
120 - 198
1.050 – 1.900
450 - 1700
70 - 120
361 - 875
250 - 500
550 – 700
350 – 400
250 - 320
2.500 – 4.500
400 – 1.000
300 - 600
100 - 500
90 - 110
800 – 1.200
316 - 600
50 - 75
200 - 350
150 - 220
470 - 600
240 - 310
230 - 290
900 – 2.000
250 - 600
Secci&oacute;n
Muebles para
Cocina:
Muebles para
Dormitorio
Muebles para
Sala:
Fuente: Precios En El Mercado
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Para el mercado extranjero hacemos comparaci&oacute;n con algunos productos
que se venden en los Estados Unidos con relaci&oacute;n a los precios que se venden en
el Ecuador.
CUADRO N&deg; 65
PRECIOS INTERNACIONALES DE LOS PRINCIPALES MUEBLES
DE MADERA (USD)
Otros Productos
Sillas
Centro de Mesas
C&oacute;modas
Muebles de sala (5 piezas)
Muebles de cocina
Camas
Muebles de oficina
Muebles de comedor (7 piezas)
Ecuador
159
100
400
2.700
500
400
963
1.000
Estados
Unidos*
220
158.50
600
3.200
630
800
1,743
1,565.00
Fuente: Fabricas de Muebles Afiliadas al Aima - * Http://Www.Furniturebuzz.Com/
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Estudio de Mercado y su An&aacute;lisis 138
Cabe suponer, que las empresas grandes tengan mayores posibilidades
de acceder a mercados exteriores, sin embargo; existen PYMES (peque&ntilde;as y
medianas empresas) con una propensi&oacute;n exportadora muy superior a la de las
principales empresas de su sector, siendo esto consecuencia de un desarrollo
apropiado de las habilidades comerciales y de mercadeo para que su producto
sea competitivo.
2.2.3.1
Determinaci&oacute;n del Precio Promedio
Para determinar el precio promedio, tomamos en cuenta que para la
elaboraci&oacute;n de muebles de madera influye en el uso, medidas, acabados, etc. En
este caso utilizaremos el tipo de madera a usar que es el Roble y el Pino y con un
acabado en barnizado y agregando un 5% adicional por el enchape de madera que
es una forma de distinguir a nuestros muebles por una novedosa forma que
quedar&iacute;an los muebles. Expresamos la siguiente formula a utilizar para obtener el
Precio Promedio: Precio Promedio = (Precio Max – Precio Min) x 1,05
CUADRO N&deg; 66
PRECIOS PROMEDIO DE MUEBLES DE MADERA
Madera
Descripci&oacute;n
Secci&oacute;n
Muebles
para Cocina
Muebles
para
Dormitorio
Muebles
para Sala
Juegos de Comedor
Anaqueles de Cocina
Sillas de Comedor
Juegos de Dormitorio
Cama
Velador
C&oacute;moda
Ropero
Juegos para Beb&eacute;s
Camas – Cuna
Cajoneras de Beb&eacute;s
Juego de Muebles de
Sala
Modulares para la Sala
Fuente: Cuadro N&deg; 64
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Total
Fabricado Fabricado
Por
en Roble en Pino Secci&oacute;n
Roble
787,50
451,00
913,50
315,00
167,00
105,00
1549,00 1050,00
1129,00
481,00
100,00
65,63
649,00
288,75 1160,00
393,75
194,25
656,25
561,75
393,75
288,75
299,25
273,00
3675,00
1522,5
735,00
446,25
Total
Por
Secci&oacute;n
Pino
560,00
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2.2.3.2
An&aacute;lisis Hist&oacute;rico de los Precios
Para an&aacute;lisis de los precios utilizaremos los Precios Promedios por Secci&oacute;n
que se los obtuvo en el Cuadro N&deg; 60 y con la inflaci&oacute;n anual de los a&ntilde;os
anteriores buscaremos los precios hist&oacute;ricos los cuales han surgido en a&ntilde;os
anteriores.
CUADRO N&deg; 67
HISTORICO DEL PRECIO DEL MUEBLE
A&ntilde;os
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
Porcentaje Promedio
(Inflaci&oacute;n Anual)
7,96
2,75
2,75
3,30
2,28
8,39
5,20
Muebles
en Roble
1129,33
1133,08
1136,83
1141,13
1144,41
1153,80
1160
Muebles
en Pino
529,33
533,08
536,83
541,13
544,41
553,80
560
Fuente: Cuadro N&deg; 66
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
2.2.4
Proyecci&oacute;n de los Precios
Con el Cuadro N&deg; 67 podremos hacer la Proyecci&oacute;n de los Precios para los
a&ntilde;os 2010 hasta 2019 utilizando el m&eacute;todo de M&iacute;nimos Cuadrados, debido a la
alta confiabilidad de esta t&eacute;cnica.
CUADRO N&deg; 68
M&Eacute;TODO DE M&Iacute;NIMOS CUADRADOS (MUEBLES EN ROBLE)
n
1
2
3
4
5
6
7
A&ntilde;o
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
Suma
x
0
1
2
3
4
5
6
∑x = 21
y
1.129,33
1.133,08
1.136,83
1.141,13
1.144,41
1.153,80
1.160
∑y = 7.998,58
Fuente: Cuadro N&deg; 67
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
x2
0
1
4
9
16
25
36
∑x2 = 91
x*y
0
1.133,08
2.273,66
3.423,39
4.577,64
5.769
6.960
∑x*y = 24.136,77
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Aplicando las Formulas:
Donde (∑x)2 = 441
a = 1.127,5439
b = 5,0368
Ya teniendo estos resultados podemos hacer la proyecci&oacute;n del precio, a
continuaci&oacute;n se indica en el siguiente cuadro:
CUADRO N&deg; 69
PROYECCI&Oacute;N DEL PRECIO MUEBLES EN ROBLE (A&Ntilde;O 2010 – 2019)
A&ntilde;o
x
2008
2009
Proy.2010
Proy.2011
Proy.2012
Proy.2013
Proy.2014
Proy.2015
Proy.2016
Proy.2017
Proy.2018
Proy.2019
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
Fuente: M&eacute;todo M&iacute;nimos Cuadrados
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Toneladas
1153,80
1160
1.162,80
1.167,84
1.172,88
1.177,91
1.182,95
1.187,99
1.193,02
1.198,06
1.203,10
1.208,13
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CUADRO N&deg; 70
M&Eacute;TODO DE M&Iacute;NIMOS CUADRADOS (MUEBLES EN PINO)
n
A&ntilde;o
x
y
x2
x*y
1
2
3
4
5
6
7
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
Suma
0
1
2
3
4
5
6
∑x = 21
529,33
533,08
536,83
541,13
544,41
553,80
560
∑y = 3.798,58
0
1
4
9
16
25
36
2
∑x = 91
0
533,08
1073,66
1623,39
2177,64
2769
3360
∑x*y = 11.536,77
Fuente: Cuadro N&deg; 67
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Aplicando las Formulas:
Donde (∑x)2 = 441
a = 527,5439
b = 5,0368
Ya teniendo estos resultados podemos hacer la proyecci&oacute;n del precio, a
continuaci&oacute;n se indica en el siguiente cuadro:
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CUADRO N&deg; 71
PROYECCI&Oacute;N DEL PRECIO MUEBLES EN PINO (A&Ntilde;O 2010 – 2019)
A&ntilde;o
x
2008
2009
Proy.2010
Proy.2011
Proy.2012
Proy.2013
Proy.2014
Proy.2015
Proy.2016
Proy.2017
Proy.2018
Proy.2019
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
Toneladas
553,80
560,00
562,80
567,84
572,88
577,91
582,95
587,99
593,02
598,06
603,10
608,13
Fuente: M&eacute;todo M&iacute;nimos Cuadrados
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
2.3
Canal de Distribuci&oacute;n
La industria del mueble se divide en cuatro segmentos principalmente:

Muebles para el Hogar (Household Furniture Industry).

Muebles para Oficina (Office furniture Industry).

Muebles para Hoteles, Restaurantes e Instituciones (Hotel,
Restaurant and Institutional Furniture and Fixtures Industry).

Otras Clases de Muebles (Other furniture and Fixtures Industries).
Por lo general la venta de la mercanc&iacute;a se realiza directamente entre el
productor y el importador, que en muchos casos puede ser el minorista, debido a
la naturaleza del producto (muebles grandes, pesados, dif&iacute;ciles de transportar);
independientemente distribuidores mayoristas desempe&ntilde;an un papel importante al
proveer algunos segmentos del mercado.
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El canal de distribuci&oacute;n tradicional es el siguiente:
GR&Aacute;FICO N&deg; 25
CANAL DE DISTRIBUCI&Oacute;N TRADICIONAL DE MUEBLES
PRODUCTOR / EXPORTADOR
IMPORTADOR / AGENTE ADUANERO
MAYORISTA
MINORISTA
CONSUMIDOR FINAL
Fuente: Investigaci&oacute;n de Campo
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
2.3.1
Descripci&oacute;n de los Canales de Distribuci&oacute;n
En cuanto a las diferentes actividades que se realizar&aacute;n para poner al
producto al alcance de los clientes metas, se utilizara un canal de distribuci&oacute;n: el
canal directo.
El canal directo que se utilizar&aacute;, ser&aacute; adecuar y alquilar un local de ventas
(Show Rooms), para que los clientes puedan personalmente observar, demostrar el
uso y los beneficios de los muebles; despu&eacute;s, lo compran y el cami&oacute;n de la
empresa se los llevar&aacute; el mismo d&iacute;a a sus hogares, ya armados. Tambi&eacute;n puede el
consumidor escoger el modelo de su dise&ntilde;o y personalizarlo de acuerdo a sus
medidas en sus hogares.
Estudio de Mercado y su An&aacute;lisis 144
En el largo plazo, ser&iacute;a factible alquilar un local de venta en un centro
comercial de la ciudad de Guayaquil, para ah&iacute; vender los muebles de madera, y
cualquier otro producto de la misma l&iacute;nea.
Por medio de la observaci&oacute;n se puede dar a conocer nuestros productos por
medio de cu&ntilde;as de radio y televisi&oacute;n, el internet, revistas, ventas en cat&aacute;logos,
entre otros. Adicionalmente, la empresa contar&aacute; con su propia p&aacute;gina Web en
donde se podr&aacute; hacer pedidos de los muebles por l&iacute;nea, espec&iacute;ficamente para el
cant&oacute;n Guayaquil y sus alrededores.
2.3.2
Ventajas de los Canales Directos

Control canal

M&aacute;xima Promoci&oacute;n

Contacto directo con el cliente

Sensibilidad inmediata reacciones del mercado

Mayor contribuci&oacute;n marginal (mayor ganancia, menor comisi&oacute;n)
2.3.2.1
Desventaja de los Canales Directos

Mayor conexi&oacute;n, mayores costos

Mayor inversi&oacute;n de activo fijo

Mayor inversi&oacute;n de stocks

Administraci&oacute;n m&aacute;s costosa

Financiamiento directo de las ventas
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2.3.3
Dise&ntilde;o del Canal de Distribuci&oacute;n
GR&Aacute;FICO N&deg; 26
CANAL DIRECTO DE DISTRIBUCI&Oacute;N DEL PRODUCTO
Punto de Venta
(Show Rooms) –
Bodega Central
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Clientes
Potencial
(Consumidor
final)
CAP&Iacute;TULO III
ESTUDIO T&Eacute;CNICO
3.1
Tama&ntilde;o de la Planta
Cuando se usa el t&eacute;rmino distribuci&oacute;n en planta, se indica a veces la
disposici&oacute;n f&iacute;sica ya existente, otras veces a una distribuci&oacute;n proyectada
frecuentemente al &aacute;rea de estudio o al trabajo de realizar una distribuci&oacute;n en
planta. En el presente documento se desarrollara el proyecto de dise&ntilde;ar una
f&aacute;brica de muebles de madera.
El cual nos permitir&aacute; poner en pr&aacute;ctica todo lo aprendido en clases tanto de
Proyectos Industriales, Ingenier&iacute;a de M&eacute;todos, Gesti&oacute;n de Producci&oacute;n,
Investigaci&oacute;n de Operaciones el cual se nos ense&ntilde;&oacute; a balancear el flujo de proceso
mediante T&eacute;cnicas de Mejoras Continuas. As&iacute; como tambi&eacute;n los Diagramas de
proceso y recorrido de nuestros productos el cual se presentara en el desarrollo del
trabajo.
3.1.1
Determinaci&oacute;n de Tama&ntilde;o de la Planta
La determinaci&oacute;n de tama&ntilde;o de la planta se ha tomado como factores
principales al mercado, los suministros e insumos, tecnolog&iacute;a y los equipos, el
financiamiento y la organizaci&oacute;n.
Tiene por objeto proveer la informaci&oacute;n necesaria para definir el tama&ntilde;o del
proyecto, la ubicaci&oacute;n m&aacute;s adecuada de las instalaciones y los requerimientos de
insumos, maquinaria, mano de obra y suministros necesarios para su
funcionamiento.
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3.1.2
Factores que Condicionan el Tama&ntilde;o de la Planta
Se conoce como tama&ntilde;o de la planta, la capacidad instalada de producci&oacute;n
de la misma. Esta capacidad se expresa en la cantidad producida por unidad de
tiempo. La empresa fabricadora de mueble de madera como cualquier otra
empresa condiciona su tama&ntilde;o al mercado y a las caracter&iacute;sticas especiales del
segmento dentro de este mercado que se tiene inter&eacute;s en comprar. Cuya demanda
crece directamente con los servicios no tendr&iacute;a factores limitantes en ese sentido.
Capacidad Instalada: La capacidad que se va a instalar es la que se va a
proyectar, depende del conjunto de bienes de capital que la industria posee,
determinando por lo tanto un l&iacute;mite a la oferta que existe en un momento dado. La
empresa contempla adquirir equipos, maquinarias, herramientas y contratar
personal necesario para producir de acuerdo a las especificaciones t&eacute;cnicas
exigidas y al comportamiento estimado de la demanda futura, las cantidades que
se muestran en la tabla siguiente:
CUADRO N&deg; 72
CAPACIDAD INSTALADA DEL PROYECTO
A&ntilde;o
Demanda
Insatisfecha
Total
Proy.2010
Proy.2011
Proy.2012
Proy.2013
Proy.2014
Proy.2015
Proy.2016
Proy.2017
Proy.2018
Proy.2019
Demanda
Insatisfecha en
Guayaquil*
19%
Captaci&oacute;n
del 9,73%
Capacidad
Instalada
Capacidad
Instalada
1Jg. /Und. =
0,16 Ton.
Ton.
Ton.
Ton
Jg. Muebles
10.792,93
12.234,90
13.676,87
15.118,86
16.560,83
18.002,82
19.444,79
20.886,77
22.328,75
23.770,72
2.050,66
2.324,63
2.598,61
2.872,58
3.146,56
3.420,54
3.694,51
3.968,49
4.242,46
4.516,44
199,53
226,19
252,84
279,50
306,16
332,82
359,48
386,13
412,79
439,45
1.247
1.414
1.580
1.747
1.914
2.080
2.247
2.413
2.580
2.747
Fuente: Cuadro N&deg; 63
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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Capacidad Utilizada: El alto valor porcentual del arranque de la
producci&oacute;n, as&iacute; como el crecimiento anual valor porcentual del arranque de la
producci&oacute;n, as&iacute; como el crecimiento anual establecido, son consecuencia del
an&aacute;lisis de mercado, el desarrollo planificado de la producci&oacute;n, basado en dicho
an&aacute;lisis, y de la capacidad de la tecnolog&iacute;a utilizada.
Cubrir dicha demanda representa manufacturar 23,98 juegos de muebles por
semana que ser&iacute;a la m&aacute;xima producci&oacute;n de la f&aacute;brica en proyecto. Sin embargo
consideramos tiempos improductivos que acompa&ntilde;an a los procesos productivos y
se estima una producci&oacute;n del 60% de nuestra capacidad instalada con que la
empresa va a arrancar sus actividades productivas, trabajando 260 d&iacute;as en el a&ntilde;o
(5 d&iacute;as a la semana) en un turno de 11 horas (10 horas de Operaci&oacute;n y 1 hora de
Almuerzo o Descanso).
En el siguiente cuadro se indica la producci&oacute;n meta anual que se elaboraran
los muebles, son los valores que se obtuvo del 9,73% de la demanda insatisfecha y
empezando con un 60% de nuestra capacidad.
CUADRO N&deg; 73
PORCENTAJE DE UTILIZACI&Oacute;N DE LA CAPACIDAD
A&ntilde;o
Capacidad
Instalada
Proy.2010
Proy.2011
Proy.2012
Proy.2013
Proy.2014
Proy.2015
Proy.2016
Proy.2017
Proy.2018
Proy.2019
1247
1414
1580
1747
1914
2080
2247
2413
2580
2747
(Juegos de
muebles)
Porcentaje
de
Capacidad
de
Producci&oacute;n
60%
65%
75%
85%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
Fuente: Cuadro N&deg; 63
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Producci&oacute;n
Meta por
A&ntilde;o
(Juego de
Muebles)
748
919
1185
1484
1912
2080
2247
2413
2580
2747
Producci&oacute;n
Meta por
Mes
(Juego de
Muebles)
62
77
99
124
159
173
187
201
215
229
Producci&oacute;n
Meta por
Semana
(Juego de
Muebles)
14 - 15
17 - 18
22 - 23
28 - 29
36 - 37
40
43
46 - 47
50
53
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3.1.2.1
El Tama&ntilde;o del Proyecto y la Demanda
De la investigaci&oacute;n de mercado se desprende una demanda potencial
insatisfecha en la Ciudad de Guayaquil que es de 12.817 juegos de muebles en el
a&ntilde;o 2010, suficiente para instalar una f&aacute;brica de tama&ntilde;o medio, no obstante el
proyecto tratara de proveer solo una parte de la demanda de aproximadamente el
9,73%, es decir 748 juegos de muebles/a&ntilde;o (seg&uacute;n el Cuadro N&deg; 73).
Se analizar&aacute; la producci&oacute;n de muebles para evitar las elevadas inversiones,
pues los rubros de maquinaria, equipos y herramientas y edificios, que en otros
proyectos representan montos de inversi&oacute;n elevados, en este proyecto se lo
reducir&aacute;, porque las maquinarias, equipos y herramientas, se los encuentran en el
pa&iacute;s y a un precio muy accesibles para nuestra fabrica y en el caso del edificio se
buscara un galp&oacute;n para arrendar, lo que evita los gastos de compra de terreno y
construcci&oacute;n que elevan la inversi&oacute;n inicial.
3.1.2.2
El Tama&ntilde;o del Proyecto y los Suministros e Insumos
El abasto suficiente en cantidad y calidad de materias primas es un aspecto
vital en el desarrollo del proyecto. Para demostrar que este aspecto no es limitante
para el tama&ntilde;o del proyecto, se deber&aacute; listar a los proveedores de materias primas
e insumos y se anota el alcance de cada uno para suministrar con facilidad.
3.1.2.2.1
An&aacute;lisis de Suministros e Insumos
Los materiales que se utilizan para la elaboraci&oacute;n de muebles de madera
para el hogar son los que se emplean directamente en el proceso productivo, como
la madera como materia prima principal, estos vienen representado en tablas,
tablones, y tiras de madera en Roble, adem&aacute;s contaremos con tableros MDF, RH,
Melam&iacute;nicos. Asimismo se requieren de materiales complementarios, entre los
cuales tenemos las chapas de madera, telas para el tapiz, goma, lacas y pintura,
tornillos, entre otros insumos de producci&oacute;n.
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Materia Prima: La materia prima que requiere para la fabricaci&oacute;n del
producto es la madera, esta material provienen de empresas que distribuyen estos
productos, ubicados en Guayaquil cerca de la f&aacute;brica; para la compra del producto
se tendr&iacute;a que realizar con anticipaci&oacute;n de alrededor de 5 a 7 d&iacute;as h&aacute;biles. En la
etapa de anexos del proyecto se presentara las cotizaciones correspondientes para
elaborar lo muebles de madera.
&Aacute;rea de Almacenamiento de la Materia Prima: La materia prima es
enviada desde la empresa comercializadora de madera hasta el &aacute;rea de
almacenamiento (Bodega de Materia Prima) que est&aacute; en el interior de la f&aacute;brica. A
continuaci&oacute;n detallamos algunos insumos utilizados en toda la f&aacute;brica de muebles
de madera que se tomara en cuenta para este proyecto:
Electricidad: Se deber&aacute; utilizar un suministro el&eacute;ctrico de 220 voltios de
tipo industrial para maquinarias a utilizar en el taller, adem&aacute;s se utilizara un
suministro de 110 voltios para equipos de oficina y dem&aacute;s accesorios. Este
suministro lo proveer&aacute; la Empresa de El&eacute;ctrica de Guayaquil.
Agua: Este suministro es vital para la empresa por lo que se necesitar&iacute;a para
los ba&ntilde;os y la limpieza de la planta, etc. El suministro la proveer&aacute; la Empresa
Cantonal de Agua Potable y Alcantarillado de Guayaquil (ECAPAG), que realiza
las instalaciones de agua potable y alcantarillado, est&aacute;n conexiones ya deber&aacute;n
estar instaladas en la f&aacute;brica.
Tel&eacute;fono: Este servicio es elemental para la empresa ya que se necesitara
comunicarse con los proveedores, clientes y dem&aacute;s, las redes de instalaciones
telef&oacute;nicas convencionales se los instalara cuando se lo solicite a la empresa
responsable que es la Corporaci&oacute;n Nacional de Telecomunicaciones (CNT), la
f&aacute;brica necesita de tres (3) l&iacute;neas telef&oacute;nicas.
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3.1.2.2.2
Distribuidores Autorizados de Materiales Directos
Se cuenta con los siguientes distribuidores autorizados de materiales
directos que surten &uacute;nicamente con compras al por mayor y bajo pedido con sus
respectivas medidas a utilizar la madera:
CUADRO N&deg; 74
DISTRIBUIDORES AUTORIZADOS
Distribuidores
Producto
Direcci&oacute;n
Dep&oacute;sito de Maderas
“Alexandra”
Tablas de Roble,
Tablones de Roble,
Tiras de Roble
Coronel # 716 entre
Brasil y G&oacute;mez Rend&oacute;n
Industria Maderera
“Madenor”
Tablas de Roble,
Tablones de Roble,
Tiras de Roble,
Chapas de Madera
Cdla. Alborada 7ma.
Av. Francisco de
Orellana y D.A Malta a
200 mts Piscina J.
Delgado
Edimca
Tableros de MDF,
Tableros Aglomerado,
Tableros Melam&iacute;nicos,
Chapas de Madera
Av. Jos&eacute; G&oacute;mez Gault
105-107 (frente a la
Urb. San Felipe)
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
3.1.2.2.3
Proveedores Autorizados
Tenemos proveedores autorizados que nos surten los materiales directos
(chapas de madera, tintes, lacas, telas para tapices, clavos, etc.) e indirectos
(goma, lijas, tachuelas, etc.) y herramientas para uso de carpinter&iacute;a y ebanister&iacute;a,
el proveedor que disponga de la mayor parte de variedades para la f&aacute;brica nos
vender&aacute; a un buen precio del mercado entre los cuales tenemos:
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CUADRO N&deg; 75
PROVEEDORES AUTORIZADOS
Distribuidores
Producto
Direcci&oacute;n
Dep&oacute;sito de
Maderas
“El Cisne”
Tablones de Seike, Tiras de
Madera
Km. 8 v&iacute;a a la Costa
Pinturas Unidas
Novocentro
Lacas, Tintes, Retardador
de Laca, Diluyentes, etc.
Tableros de MDF,
Tableros Aglomerado,
Tableros Melam&iacute;nicos,
Herrajes, y Accesorios
Km. 16 de la v&iacute;a a Daule
Av. Juan Tanca Marengo Km.
6 &frac12; Cerca Colegio Americano
Av. Velasco Ibarra 101 y Calle
Primera S.O Bellavista
Rosendo Avil&eacute;s 407 y San
Salvador
Calle Eucalipto a 100 mts de la
Perimetral
Centro Comercial Dicentro,
Local 11 &amp; 12 Av. Juan Tanca
Marengo Km. 1&frac12;
Ideal Alambre
Clavos Multiusos
Resiflex
Esponjas para Tapicer&iacute;a
Disther
Diluyentes
Propanel
Chapas de Madera
Miles&iacute;
Telas para Tapicer&iacute;a
Portete 2323 y Tulc&aacute;n
Leridanchir S.A
Ferreter&iacute;a
Continental
Materiales de Tapicer&iacute;a
Av. 25 de julio 4525
Rumichaca 1217 entre Aguirre
y Clemente Ball&eacute;n
Av. De las Am&eacute;ricas #100 y
Calle S&eacute;ptima.
Ferremundo
Art&iacute;culos y Herramientas
Herramientas
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
3.1.2.2.4
Programaci&oacute;n Requerimiento de Materiales
De acuerdo al programa de producci&oacute;n establecido, a continuaci&oacute;n se detalla
las cantidades de requerimiento de materia prima e insumos que demanda su
cumplimiento durante los primeros 5 a&ntilde;os:
Todos los insumos a utilizar en el proceso productivo est&aacute;n disponibles en
los momentos deseados, pero se debe indicar al proveedor con anticipaci&oacute;n para
evitar cualquier retraso en la producci&oacute;n.
Estudio T&eacute;cnico 153
CUADRO N&ordm; 76
PROGRAMACI&Oacute;N DE MATERIA PRIMA E INSUMOS
A&ntilde;os 1
Materia Prima e
Unidad de
Insumos
Medida Cantidad
Materia Prima Principal
Estructura de Madera
Unidad
748
MDF- RH
Planchas
Tablas
Unidad
Tablones
Unidad
Tiras
Unidad
Materia Prima Secundaria
Pinturas de Colores
Litros
374
Barniz Transparente
Litros
374
Laca Acr&iacute;lico
Sellador
Caneca 25 L
5
Goma
Caneca 25 L
15
Maderol
Litros
161
Diluyente
Tanque 57 L
6
Macilla
Caneca 25 L
3
Clavos
Caja 25 Kg
15
Chapas de Madera
m2
806
Tela de Tapiz
Metros
1.662
Esponja
Planchas
1.864
Lija
Cajas
15
Accesorios
Bisagras
Cajas
10
Tiraderas / Botones
Cajas
8
Tornillos
Cajas
100
Tuercas
Cajas
12
Rieles
Cajas
3
A&ntilde;os 2
A&ntilde;os 3
A&ntilde;os 4
A&ntilde;os 5
Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad
919
1185
1484
1912
467
604
762
982
467
604
762
982
6
19
202
8
4
19
998
2.063
2.313
20
8
25
262
10
5
24
1.298
2.684
3.009
25
10
31
330
13
7
31
1.638
3.393
3.804
32
13
40
425
16
8
40
2.109
4.373
4.904
39
13
10
117
15
4
16
13
152
19
5
20
16
193
24
6
26
20
249
31
7
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Con respecto a la materia prima principal se requiere formular el pedido
entre 5 y 7 d&iacute;as de anticipaci&oacute;n con respecto a los pedidos solicitados por los
clientes, y se debe de contratar una minina cantidad de madera para as&iacute; lograr un
descuento por parte de los distribuidores autorizados. Los dem&aacute;s proveedores de
los materiales indirectos realizan entregas inmediatas.
3.1.2.3
El tama&ntilde;o del Proyecto, la Maquinaria y la Tecnolog&iacute;a
Hay ciertos procesos o t&eacute;cnicas de producci&oacute;n que exigen relaci&oacute;n entre el
tama&ntilde;o y la tecnolog&iacute;a influir&aacute;n a su vez en las relaciones entre el tama&ntilde;o,
inversi&oacute;n y costo de producci&oacute;n.
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En efecto, dentro de ciertos l&iacute;mites de operaci&oacute;n y a mayor escala de
producci&oacute;n ayuda a disminuir el costo de producci&oacute;n y aumenta las utilidades y
eleva la rentabilidad del proyecto.
3.1.2.3.1
Maquinarias y Herramientas
Para iniciar se adquiere maquinarias industriales necesarias para fabricar los
muebles de madera, como es el caso de sierra circular, cepilladora, canteadora,
cortadora el&eacute;ctrica, pulidora el&eacute;ctrica, herramientas como taladro el&eacute;ctrico, tupi
el&eacute;ctrico, compresores industrial, entre otros. Se tomara en cuenta el n&uacute;mero de
maquinaras y herramientas a comprar de acuerdo al l&iacute;mite del capital propio para
financiarlos.
3.1.2.3.2
Tecnolog&iacute;a
La tecnolog&iacute;a que utilizaran las maquinarias es de tipo industrial
especializado para muebles de madera y manejado manualmente por el operador
al igual que las herramientas y accesorios a utilizarse en la fabricaci&oacute;n. Adem&aacute;s
contaremos con las actualizaciones de los programas inform&aacute;ticos para dise&ntilde;ar los
muebles de madera como son: Auto CAD 2010, Corte Certo, Illustrator CS5,
Photoshop CS5. De programas financieros para llevar la contabilidad se lo
determinara de acuerdo con el proveedor autorizado, para programar la
producci&oacute;n de muebles de madera tenemos los programas de Office 2007 (Excel,
Visio, Project), etc.
3.1.2.4
El Tama&ntilde;o del Proyecto y el Financiamiento
Para este an&aacute;lisis se sugiere hacer un balance entre el monto necesario para
el desarrollo del proyecto y lo que pudiera arriesgar para financiarlo, pues se tiene
que conocer las diferentes fuentes de financiamiento y el rendimiento que dicho
proyecto tendr&iacute;a para identificar un beneficio econ&oacute;mico en la implantaci&oacute;n del
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proyecto y en caso contrario volver a realizar el an&aacute;lisis y determinar el tama&ntilde;o
necesario que proporcione una utilidad para los inversionistas.
Si existe flexibilidad en la instalaci&oacute;n de la planta, esto es, si los equipos y
la tecnolog&iacute;a lo permitan, se puede considerar la implantaci&oacute;n del proyecto por
etapas como una alternativa viable, aunque es obvio que no todos los equipos y
las tecnolog&iacute;as permiten esta libertad. En otras palabras identificar si puede cubrir
la inversi&oacute;n con fuentes internas, con externas o ambas.
3.1.2.5
El Tama&ntilde;o del Proyecto y la Organizaci&oacute;n
Cuando se haya hecho un estudio que determine el tama&ntilde;o m&aacute;s apropiado
para el proyecto, es necesario asegurarse que se cuenta con el personal suficiente
y apropiado para cada uno de los puestos de la empresa. Aqu&iacute; se hace referencia
sobre todo al personal t&eacute;cnico de cualquier nivel, el cual no se puede obtener
f&aacute;cilmente en algunas localidades del pa&iacute;s.
3.1.2.6
Disponibilidad de Capital
Cuando se habla de disponibilidad de capital inicial nos estamos refiriendo a
la totalidad de entrada y salida que se efectuaran para determinar los costos y
gastos iniciales en el momento cero o de partida del proyecto. Se debe cuantificar
el monto, en forma aproximada, de la inversi&oacute;n necesaria para poner el proyecto
en marcha. Debe considerarse tanto la inversi&oacute;n en activos fijos como nominales.
3.1.2.7
Programa de Producci&oacute;n
Para elaborar el programa de producci&oacute;n se tom&oacute; en cuenta la utilizaci&oacute;n de
la capacidad instalada, toda vez que una baja utilizaci&oacute;n de la capacidad incurre
en una elevaci&oacute;n de los costos fijos; para este proyecto se iniciar&aacute; con el 60% de
utilizaci&oacute;n como m&iacute;nimo.
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En base a la capacidad utilizada de la planta determinada en el ac&aacute;pite 3.1.2.
Y de acuerdo al desarrollo previsto de la demanda insatisfecha, se estima
conveniente iniciar las operaciones con una producci&oacute;n promedio de 14 a 18
juegos de muebles a la semana, durante los dos primeros a&ntilde;os, es decir utilizando
el 60% de la capacidad instalada, mientras se posiciona el nombre de la empresa y
la marca de los productos.
En el tercer y cuarto a&ntilde;os se pretende producir un promedio de 22 a 29
juegos de sala por semana es decir se tratar&aacute; de ocupar el 75% de la capacidad,
finalmente en el a&ntilde;o 5 se fabricar&aacute;n de 37 juegos por semana, llegando a su l&iacute;mite.
Sin embargo, es necesario recalcar la flexibilidad de las instalaciones para
incrementar la capacidad de producci&oacute;n, sea trabajando a doble jornada o
incorporando mayor personal en diferentes a&eacute;reas (de acuerdo al flujo del
proceso).
El programa de producci&oacute;n alcanza las siguientes cantidades:
CUADRO N&ordm; 77
PROGRAMA DE PRODUCCI&Oacute;N PARA MUEBLES DE HOGAR
(UNIDADES)
A&ntilde;o
% de
Capacidad
de
Producci&oacute;n
Producci&oacute;n
Meta por A&ntilde;o
(Juego de
Muebles)
Producci&oacute;n
Meta Promedio
por Semana
(Juego de
Muebles)
A&ntilde;o 1
A&ntilde;o 2
A&ntilde;o 3
A&ntilde;o 4
A&ntilde;o 5
60%
65%
75%
85%
100%
748
919
1185
1484
1912
14 - 15
17 - 18
22 - 23
28 - 29
36 - 37
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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3.1.2.8
Conclusiones Sobre el Tama&ntilde;o de la Planta
Se tiene buenas aceptaciones en el &aacute;mbito industrial y esto sirve para
plantear y desarrollar las alternativas que producir&aacute;n los mejores resultados
econ&oacute;micos para el proyecto. La situaci&oacute;n del mercado actual y el mercado futuro
es beneficioso explicar que los c&aacute;lculos sobre el desarrollo futuro de la f&aacute;brica son
satisfactorios, ya que en promedio por iniciar solo se cubrir&aacute; el 9,73% de la
demanda insatisfecha.
Tenemos como referencia el programa de producci&oacute;n, en n&uacute;mero de
empleados y operarios que ser&aacute;n necesarios para la f&aacute;brica que ser&iacute;a para el
primer a&ntilde;o el total de 10 personas (6 maestros y 4 ayudantes) ya con esto
definimos que la f&aacute;brica como correspondientemente peque&ntilde;a. De acuerdo con la
capacidad de producci&oacute;n, que ser&aacute; de 748 juegos de muebles al a&ntilde;o, suponiendo
un grado de utilizaci&oacute;n del 60%, mediante un turno de trabajo.
3.2
Localizaci&oacute;n y Ubicaci&oacute;n de la F&aacute;brica
La localizaci&oacute;n &oacute;ptima del proyecto es una decisi&oacute;n fundamental, y es por
eso que se ha analizado varios aspectos que se relacionan con ella, como ejemplos
tenemos: el valor del arriendo, cercan&iacute;a al mercado, densidad poblacional,
accesibilidad tanto de materias primas como a los insumos, la distancia entre la
planta y el destino de la mercader&iacute;a, etc.
3.2.1
Factores Condicionantes de la Localizaci&oacute;n
Los factores que influyen m&aacute;s com&uacute;nmente en la decisi&oacute;n de la localizaci&oacute;n
se analizan a continuaci&oacute;n.
 Infraestructura industrial.
 Abastecimiento de materias primas.
 Cercan&iacute;a al mercado.
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 Recursos humanos.
 Costo de alquiler del terreno.
 Disponibilidad de grandes &aacute;reas para la ubicaci&oacute;n de la f&aacute;brica.
 Seguridad.
 Densidad poblacional.
Con respecto a la infraestructura industrial necesaria para el funcionamiento
de esta f&aacute;brica, las tres zonas presentan un tendido el&eacute;ctrico, con red trif&aacute;sica, un
sistema de agua potable, red telef&oacute;nica interconectada, centros de salud, servicios
de transporte de pasajeros que lleva a diferentes sectores de la ciudad, tambi&eacute;n
hay servicios de transporte de cargas para cualquier eventualidad. As&iacute; que se
puede considerar que son zonas que disponen de una infraestructura f&iacute;sica para
favorecer a la instalaci&oacute;n de una f&aacute;brica de muebles.
3.2.1.1
Par&aacute;metro a Considerar en la Localizaci&oacute;n de la Planta
Par&aacute;metros que est&aacute;n relacionados a considerar en la localizaci&oacute;n de la
planta, son la Capacidad, el Mercado, la Materia Prima y el Coste de Alquiler de
cada uno de dichos lugares.
Sin embargo, cuando se aplican los m&eacute;todos cualitativos por puntos a la
localizaci&oacute;n, se analizaran los diversos factores que condicionan la localizaci&oacute;n
para escoger con la mayor puntuaci&oacute;n la localizaci&oacute;n &oacute;ptima para desarrollar el
proyecto.
3.2.1.1.1
M&eacute;todo Cualitativo por Puntos
Este M&eacute;todo consiste en definir los principales factores determinantes de la
Localizaci&oacute;n, para asignarles valores ponderados de peso relativo, de acuerdo con
la importancia que se les atribuye. El peso relativo, sobre la base de una suma
igual a uno, depende fuertemente del criterio y experiencia del Evaluador.
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Al comprar o alquilar dos o m&aacute;s Localizaciones opcionales, se procede a
asignar una Calificaci&oacute;n a cada Factor en una Localizaci&oacute;n de acuerdo a una
escala predeterminada como por ejemplo de cero a diez. La suma de las
calificaciones ponderadas permitir&aacute; seleccionar la Localizaci&oacute;n que acumule el
mayor puntaje.
3.2.1.2
Orientaci&oacute;n de la Planta
Se analizaran los aspectos de la Macro-Localizaci&oacute;n, los motivos por la cual
se ha optado por la Provincia del Guayas, exactamente en la Ciudad de Guayaquil
como el lugar donde se ubicara la f&aacute;brica de muebles. Despu&eacute;s se examinara la
Micro-Localizaci&oacute;n con la cual se fijara la ubicaci&oacute;n correcta de la misma.
El aspecto elemental para el &eacute;xito o el fracaso de la f&aacute;brica es la buena
decisi&oacute;n de la localizaci&oacute;n y es por esto que se analizaran detalladamente los
aspectos relacionados en este cap&iacute;tulo.
Para apreciar la localizaci&oacute;n m&aacute;s adecuada se ha utilizado el m&eacute;todo
cualitativo de puntos, que radica en establecer ciertas caracter&iacute;sticas de cada
localizaci&oacute;n y calificarlas y tener en cuenta criterios definidos, luego se procede a
ponderarlos en funci&oacute;n de la importancia que tienen los criterios para la f&aacute;brica.
3.2.1.2.1
Macro Localizaci&oacute;n
La localizaci&oacute;n para este proyecto ser&aacute; en la Provincia del Guayas, ubicado
en la Ciudad de Guayaquil, siendo las principales razones para su elecci&oacute;n los
siguientes puntos:
 Correcto abastecimiento de los servicios b&aacute;sicos como son: agua, luz,
tel&eacute;fono y los servicios municipales.
 Acceso a las fuentes de abastecimiento de las materias primas e
insumos.
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 Accesibilidad a los servicios de transporte terrestre, a&eacute;reo y mar&iacute;timo.
 Mayor demanda insatisfecha para los productos a fabricar.
 Mayor acceso a las comercializadores internacionales.
 Ubicaci&oacute;n de las instituciones que est&aacute;n relacionadas con el comercio
exterior como son: Corpei, Ecuador Exporta, Banco Central del
Ecuador, entre otras.
A pesar que es una buena ciudad, es preciso saber que tienes algunas
desventajas como son: la inseguridad, tiene clima muy variado (clima h&uacute;medo o
clima caluroso), esto afecta en gran medida a la madera y otros insumos, un costo
elevado de la mano de obra en comparaci&oacute;n a otras provincias.
Al tener estas desventajas, sigue siendo la Ciudad de Guayaquil la mejor
opci&oacute;n para instalar la f&aacute;brica de madera debido a que hay diversos proveedores
de la materia prima y se tiene un mejor acceso a ella. En el siguiente punto se
determinar&aacute; el lugar exacto donde se ubicara la f&aacute;brica.
3.2.1.2.2
Micro Localizaci&oacute;n y Selecci&oacute;n del Terreno
La f&aacute;brica de muebles de hogar se ubicar&aacute; en una de las tres zonas
industriales que tiene la ciudad de Guayaquil, con el prop&oacute;sito de satisfacer las
necesidades de los consumidores.
Para llegar a la selecci&oacute;n de lo que ser&iacute;a nuestra fabrica industrial tomamos
3 terrenos posibles para la ubicaci&oacute;n de nuestra planta. Las zonas en menci&oacute;n se
ubican en Mapasingue Oeste, por el Km. 5 &frac12; v&iacute;a a Daule, tambi&eacute;n estar&aacute;n en la
Parque Industrial Inmaconsa, por el Km. 16 v&iacute;a a Daule, y tambi&eacute;n en Pascuales,
por el Km. 14 v&iacute;a a Daule.
Para establecer el micro-localizaci&oacute;n de la f&aacute;brica es obligatorio analizar
estos ocho factores importantes para cada zona:
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 Infraestructura industrial.
 Abastecimiento de materias primas.
 Cercan&iacute;a al mercado.
 Recursos humanos.
 Costo de alquiler del terreno.
 Disponibilidad de grandes &aacute;reas para la ubicaci&oacute;n de la f&aacute;brica.
 Seguridad.
 Densidad poblacional.
La ubicaci&oacute;n &oacute;ptima del proyecto es la que favorece en mayor medida a que
se logre el mayor &iacute;ndice de rentabilidad de acuerdo al puntaje promedio
ponderado.
CUADRO N&deg; 78
CALIFICACI&Oacute;N PARA LA LOCALIZACI&Oacute;N
CALIFICACIONES
Excelente
Muy Bueno
Bueno
Regular
10
8
6
4
Fuente: Pesos Dedicados a la Localizaci&oacute;n
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Una vez elaborada la tabla de calificaci&oacute;n, lo que se realiza a continuaci&oacute;n
es colocar un peso asignado a cada uno de los factores seg&uacute;n el grado de
cumplimiento (los pesos deben sumar 100%) y despu&eacute;s colocar su calificaci&oacute;n
correspondiente de acuerdo al cuadro anterior.
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CUADRO N&deg; 79
EVALUACI&Oacute;N DE LAS ALTERNATIVAS DE MICRO-LOCALIZACI&Oacute;N
DE LA F&Aacute;BRICA
Calificaci&oacute;n
Calificaci&oacute;n
Ponderada
Calificaci&oacute;n
Calificaci&oacute;n
Ponderada
Pascuales
Calificaci&oacute;n
Ponderada
Inmaconsa
Calificaci&oacute;n
Mapasingue
Infraestructura industrial
Abastecimiento de materias
primas
Cercan&iacute;a al mercado
Disponibilidad de grandes
&aacute;reas para la ubicaci&oacute;n de la
f&aacute;brica
Costo de alquiler del terreno
25%
8
2,00
10
2,50
8
2,00
20%
10
2,00
6
1,20
10
2,00
15%
8
1,20
8
1,20
8
1,20
10%
8
0,80
10
1,00
6
0,60
10%
8
0,80
8
0,80
8
0,80
Recursos humanos
10%
8
0,80
8
0,80
10
1,00
Densidad poblacional
5%
8
0,40
6
0,30
6
0,30
Seguridad
5%
6
0,30
6
0,30
6
0,30
Factores Relevantes
Puntaje Promedio
Ponderado
Peso
Asignado
100%
8,30
8,10
8,20
Fuente: Calificaci&oacute;n del Cuadro N&deg; 78
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
El an&aacute;lisis determina que la ubicaci&oacute;n m&aacute;s adecuada y espec&iacute;fica para
ubicar la f&aacute;brica de muebles es en la zona de Mapasingue por que ha obtenido el
mayor puntaje promedio ponderado con un valor de 8,30 debido al abastecimiento
de materia prima y la disponibilidad de grandes &aacute;reas para ubicaci&oacute;n de la planta.
El local donde funcionara el proyecto ser&aacute; en un galp&oacute;n cerrado de
aproximadamente 900 m2, suficiente para instalar la maquinaria y equipos
necesarios para el proceso de producci&oacute;n y una bodega para almacenaje de
materia prima y producto terminado.
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3.3
Ingenier&iacute;a del Proyecto
El objetivo general del estudio de ingenier&iacute;a del proyecto es resolver todo lo
concerniente a la instalaci&oacute;n y funcionamiento de la planta, desde la descripci&oacute;n
del proceso, determinando la distribuci&oacute;n optima de la planta, la estructura de la
organizaci&oacute;n y la adquisici&oacute;n de equipos y maquinarias.
Para la decisi&oacute;n de adquisici&oacute;n de los equipos, se estableci&oacute; seg&uacute;n el
volumen de la demanda que se planea a satisfacer, es importante esta decisi&oacute;n
puesto que este permitir&aacute; obtener los niveles de producci&oacute;n proyectados.
Para establecer qu&eacute; tipo de equipos eran necesarios adquirir, se realiz&oacute;
varias consultas de soporte t&eacute;cnico y se pidieron diversas cotizaciones sobre las
mismas. La relaci&oacute;n y las caracter&iacute;sticas de los equipos a obtener se detallan
seg&uacute;n el proceso productivo, de igual forma de tomarse en cuenta los minutos
utilizados en cada fase del proceso productivo.
3.3.1
Dise&ntilde;o del Producto
En esta gu&iacute;a, definimos el dise&ntilde;o como el proceso de generaci&oacute;n de la idea
de un juego de mueble en madera y su representaci&oacute;n gr&aacute;fica en un dibujo antes
de producirlo; para luego definir las estructuras en un plano, las piezas en un
listado, as&iacute; como los materiales y accesorios que llevar&aacute; el juego de mueble en
recetas espec&iacute;ficas.
En la fabricaci&oacute;n de muebles en madera, se busca orientar la actividad del
dise&ntilde;o a la creaci&oacute;n y desarrollo del producto considerando los aspectos de:
satisfacci&oacute;n de las necesidades o expectativas de los consumidores, as&iacute; como la
forma, funci&oacute;n y los materiales que se utilizaran. A continuaci&oacute;n definimos en qu&eacute;
consiste cada uno de &eacute;stos aspectos.
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 Necesidades o expectativas de los consumidores con respecto al
mueble. Estas se conocen a partir de las tendencias, moda, estudios
de mercados espec&iacute;ficos o pedidos que hacen directamente los
clientes.
 Funci&oacute;n del mueble, relacionada con el uso que se le dar&aacute; y las
caracter&iacute;sticas de las personas que lo van a usar. Para definir la
funci&oacute;n y caracter&iacute;sticas de un mueble es necesario conocer la
ergonom&iacute;a y la antropometr&iacute;a.
 Forma, est&aacute; relacionada con los elementos de funcionalidad del
mueble, es decir, la simetr&iacute;a, equilibrio, movimiento, pesadez o
ligereza y; con el gusto visual del usuario como el color, contraste
o textura.
 Materiales, que se usaran en la fabricaci&oacute;n del mueble. En nuestro
caso, ser&aacute; muy importante conocer las caracter&iacute;sticas y propiedades
de la madera, los complementos y accesorios.
3.3.1.1
Caracter&iacute;sticas del Producto
En Ecuador el mueble se ha convertido en un producto de moda y estilos,
que sigue los patrones marcados por las tendencias art&iacute;sticas. Muchas veces por la
decoraci&oacute;n femenina, es tan marcada esta situaci&oacute;n que no solo los dise&ntilde;os se
mueven seg&uacute;n estos modelos, sino que tanto los materiales empleados como su
combinaci&oacute;n depende en gran medida de este factor.
De tal manera que, el estilo de los muebles ser&aacute; de acuerdo al segmento del
mercado, brindando comodidad, elegancia, practicidad, originalidad y sobre todo
econom&iacute;a y calidad; destacando figuras lineales, sencillas y atractivas combinando
materiales como:
Metales, M&aacute;rmol, Vidrios, Aglomerados, Telas Especiales, Cuerina, Etc.
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En la elaboraci&oacute;n de muebles, otra opci&oacute;n para la decoraci&oacute;n tambi&eacute;n se
puede utilizar la tapicer&iacute;a como son: los cueros y telas como el chenille, el micro
fibra y el suede, de poco estampado y colores contundentes o animados, que van
con la idea de la originalidad, y con la vida pr&aacute;ctica, se imponen por ser f&aacute;ciles de
limpiar y mantener.
Para combatir contra las plaga (termitas, carcomas, polillas y otros) que
destruyen los muebles de madera, se deber&aacute; pasar por un proceso de saneamiento
en el instante que se est&eacute; armando los juegos de muebles en donde se aplicara,
productos como el Maderol y el Diesel. Este paso es necesario y exigible para
obtener la calidad deseada de nuestros muebles de madera.
3.3.1.2
Composici&oacute;n F&iacute;sica del Producto
Queda claro que las realizaciones anteriormente descritas en la caracter&iacute;stica
y dise&ntilde;o del producto permiten alcanzar una alta versatilidad y flexibilidad en la
composici&oacute;n del mueble de madera, obteniendo una amplia gama de productos
como son: juegos de comedores, juegos de dormitorios, juegos de salas tapizados,
con la posibilidad de hacer cambiar en los tipos de acabados y de los muebles
mediante operaciones muy simples.
Los dise&ntilde;os est&aacute;ndares a fabricar de acuerdo con la necesidad del
consumidor son algunos que nombramos a continuaci&oacute;n:
Juegos de Muebles de Sala: El modelo est&aacute;ndar de nuestra l&iacute;nea de
mueble tendr&aacute; como caracter&iacute;stica Cinco piezas de las cuales ser&iacute;an:
 Cuatro muebles: un sof&aacute; formado por tres asientos, un sof&aacute; de
dos asientos y dos muebles individuales.
 Una mesa de centro (opcional).
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Adicional tendr&aacute; cinco cojines, con las mismas combinaciones de
tela de los muebles. Materia prima a utilizar ser&aacute; el roble, podr&iacute;a ser
lacado de tono oscuro o color natural, enchapado con poro abierto o
cerrado, tapiz a elegir.
Variedades (Aparadores, Modulares para Sala): Como caracter&iacute;sticas
tendr&aacute;n 1 a 3 cajones, 2 a 4 puertas todo realizado en madera como el
Pino, el Roble, o incluso con MDF, con diferentes acabados. Estos
muebles medir&aacute;n de 1 m a 2,50 m de largo y de 0,40 m a 0,60 m de alto
para los aparadores, y 0,50 m a 2,50 m de alto (seg&uacute;n segmento de la
demanda) y podr&iacute;an tener las patas de metal, madera, o ruedas.
Juegos de Comedor: Esta l&iacute;nea de muebles varia de medidas y modelos
de los cuales son; Mesa de forma cuadrada, Mesa de forma redonda,
Mesa de forma rectangular, de las cuales las medidas ser&iacute;an a partir de
0,90 metros y con una altura de 0,75 a 0,80 metros. Fabricados con
madera tales como; el Roble, Pino, Seike, combinados con MDF o
Aglomerado.
Para el acabado se podr&aacute; lacar de color natural o tono oscuro, con
un barniz o enchapes con poro abierto o poro cerrado. Adicionalmente va
a tener de cuatro a doce sillas tapizadas y con dise&ntilde;os en la mesa.
Anaqueles y Mesones de Cocina: En los anaqueles
y mesones de
cocina ser&aacute; un producto para hacer una cocina especial a los
consumidores se trabajaran bajo medidas y se combinaran materiales
tales como el m&aacute;rmol, pl&aacute;stico, vidrios, o incluso con artefactos
el&eacute;ctricos si fuese el caso.
Fabricado con madera como el Roble, el Pino y en especial MDF o
Aglomerados, enchapados y lacados, con barniz dando al consumidor
variedad en el tipo de acabado.
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Juegos de Dormitorio: Esta l&iacute;nea de muebles es muy variado ya sea
comercializado individualmente cada producto o combinado con varias
piezas que puede ser formado de la siguiente manera:
 Cama, tendr&aacute; un dise&ntilde;o sencillo y modernos, se elaboraran de
acuerdo mercado como son 1&frac12; plazas, 2 y 2&frac12; plazas, y 3
plazas (King Size).
 Dos veladores, con dos o hasta 4 cajones, su color y dise&ntilde;o
depender&aacute; del modelo de la cama.
 C&oacute;modas. Las c&oacute;modas tendr&aacute;n medidas de 0,90 m hasta 1,60 m
de ancho y de 0,80 m hasta 1,50 m de altura, y sus
caracter&iacute;sticas generales son: cuatro hasta 8 cajones
combinado con un espejo grande o libre para colocar
art&iacute;culos encima de la c&oacute;moda y se podr&iacute;a colocar
seguridades en los dos primeros cajones.
 Mesa de Escritorio. Es realizado en madera dura como el Roble
o madera suave como el Pino, puede ser solo mesa de
estudio con 4 a 8 cajones, como tambi&eacute;n puede ser mesa de
ordenador, con bandeja extra&iacute;ble para teclado, 2 a 4 cajones
y un hueco para el CPU. Dando variedades en acabado de
madera.
Muebles Infantiles: Para la decoraci&oacute;n infantil presentamos las piezas
con sus respectivas caracter&iacute;sticas:

Cama cuna, ser&aacute; de 1 a 1&frac12; plazas. Que tendr&aacute; barandilla
elevables, con o sin balanc&iacute;n, con o sin rueda, puede
incluida cajonera, closet y repisa.

Cajonera, tendr&aacute;n de dos a cinco cajones, multicolores y
con detalles y apliques infantiles puede ser personalizado
seg&uacute;n el consumidor.
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3.3.2
Presentaci&oacute;n del Producto
Presentaci&oacute;n del Juego de Comedor: Para la mesa de comedor las Norma
INEN 1944 exponen las medidas m&iacute;nimas para la producci&oacute;n de diferentes
tama&ntilde;os de mesa de comedor y est&aacute;n publicadas en el Capitulo de los Anexos.
El juego a fabricar en nuestra empresa es como se indica en el siguiente
gr&aacute;fico con su respectiva medida est&aacute;ndar (Modelo y Dise&ntilde;o var&iacute;an de acuerdo al
cliente).
GR&Aacute;FICO N&deg; 27
DISE&Ntilde;O DE JUEGO DE COMEDOR
Medida Est&aacute;ndar Mesa: 1800 mm de Largo x 1050 mm de Ancho x 740 mm de Altura
Medida Est&aacute;ndar Silla: 480 mm de Largo x 460 mm de Ancho x 930 mm de Altura
Fuente: Norma INEN 1944 – Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Presentaci&oacute;n del Juego de Salas: Para los sof&aacute;s de las salas se fabricara de
acuerdo a las siguientes medidas estudiadas por la competencia directa y modelos
var&iacute;an de acuerdo al cliente para la elecci&oacute;n de telas y dem&aacute;s accesorios. El juego
a fabricar en nuestra empresa es como se indica en el siguiente gr&aacute;fico con su
respectiva medida est&aacute;ndar.
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GR&Aacute;FICO N&deg; 28
DISE&Ntilde;O DE JUEGO DE SALAS
Medida Est&aacute;ndar Sof&aacute; 3 cuerpos: 2000 mm de Largo x 710 mm de Ancho x
950 mm de Altura
Medida Est&aacute;ndar Sof&aacute; 2 Cuerpos: 1600 mm de Largo x 710 mm de Ancho x
950 mm de Altura
Medida Est&aacute;ndar Sof&aacute; Individual: 0950 mm de Largo x 710 mm de Ancho x
950 mm de Altura
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Presentaci&oacute;n del Juego de Dormitorio: Para la cama de madera las Norma
INEN 1897 exponen las medidas m&iacute;nimas para la producci&oacute;n de diferentes
tama&ntilde;os de camas y est&aacute;n publicadas en el Capitulo de los Anexos.
El juego a fabricar en nuestra empresa es como se indica en el siguiente
gr&aacute;fico con su respectiva medida est&aacute;ndar (Modelo y Dise&ntilde;o var&iacute;an de acuerdo al
cliente y elecci&oacute;n de dem&aacute;s accesorios).
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GR&Aacute;FICO N&deg; 29
DISE&Ntilde;O DE JUEGO DE DORMITORIO
Medida Est&aacute;ndar Cama 2 plazas: 1900 mm de Largo x 1350 mm de Ancho x 400 mm
de Altura (Distancia del piso a la plataforma horizontal que soporta colch&oacute;n)
Medida Est&aacute;ndar Veladores: 450 mm de Largo x 35 mm de Ancho x 500 mm de Altura
Fuente: Norma INEN 1897 – Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Presentaci&oacute;n del Muebles para Salas: Para los muebles de salas hay
mucha variedad por parte de la competencia directa, y de acuerdo a los gustos y
dise&ntilde;os y estilos por parte de los clientes.
En el siguiente gr&aacute;fico se mostraran dos dise&ntilde;os de muebles para salas con
sus respectivas medidas (Dise&ntilde;os y estilos pueden cambiar de acuerdo al cliente y
su espacio f&iacute;sico en su hogar para instalar el mueble a elecci&oacute;n).
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GR&Aacute;FICO N&deg; 30
DISE&Ntilde;O DE MUEBLES PARA SALAS
Medida Est&aacute;ndar de Aparador: 1800 mm de Largo x 600 mm de Ancho x
1100 mm de Altura
Medida Est&aacute;ndar Modular: 1000 mm de Largo x 600 mm de Ancho x
900 mm de Altura
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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3.3.2.1
Marca del Producto
El dise&ntilde;o de una marca es importante porque ayuda a diferenciar los
productos en el mercado. Es adem&aacute;s, la &uacute;nica manera que tiene la f&aacute;brica de crear
una imagen y un estilo para sus productos; constituye un factor fundamental para
conseguir una posici&oacute;n en el mercado.
3.3.2.2
Etiqueta del Producto
La etiqueta es la identificaci&oacute;n del producto con toda la informaci&oacute;n
primordial de la fabricaci&oacute;n de muebles, que se la presenta en cartulina con una
medida de 15 cm de largo por 6 cm de ancho.
Incluye en la impresi&oacute;n de la etiqueta los siguientes par&aacute;metros: Dise&ntilde;o del
Logotipo, Marca, Nombre del Producto, Precio del Producto, Material Elaborado,
Tipo de Acabado, Tips de Limpieza, Observaci&oacute;n. La etiqueta va a estar impresa
en ambas caras de la cartulina colocando la Marca del Producto en el anverso y
los dem&aacute;s detalles en el reverso.
GR&Aacute;FICO N&deg; 31
DISE&Ntilde;O DE LA ETIQUETA ANVERSO
Home
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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GR&Aacute;FICO N&deg; 32
DISE&Ntilde;O DE LA ETIQUETA REVERSO
Home
MUEBLES PARA EL HOGAR
JUEGOS DE
ACABADOS
COMEDOR
DORMITORIO
SALAS
OTROS
CHAPA DE MADERA
MELAMINICOS
TINTE
LACA DE POLIESTER
BARNIZADO
TAPIZADO
MATERIAL
ROBLE
PINO
TIPOS/COLOR
TABLERO
TIPS DE LIMPIEZA
OBSERVACION
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
3.3.2.3
Dise&ntilde;o del Logotipo
El dise&ntilde;o del Logotipo que usara los muebles de madera ser&aacute; de la siguiente
manera:
GR&Aacute;FICO N&deg; 33
DISE&Ntilde;O DEL LOGOTIPO
Home
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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3.4
Dise&ntilde;o del Proceso de Juegos de Muebles
El proceso de producci&oacute;n de la f&aacute;brica de muebles se lo describe en el
Dise&ntilde;o del Proceso y representa mediante los Diagramas de Bloques, Diagrama
de Flujo de Proceso, Distribuci&oacute;n de Planta, Diagrama de Recorrido, Cursograma
del Proceso.
3.4.1
Dise&ntilde;o del Proceso Productivo
En ocasiones se considera a la selecci&oacute;n del proceso como un problema de
distribuci&oacute;n de equipo o como una serie de decisiones de relativamente bajo nivel.
Las decisiones sobre el proceso afectan los costos, la calidad, los tiempos de
entrega y la flexibilidad de las operaciones.
Los tipos principales de clasificaci&oacute;n de los procesos son:
 Por el tipo de flujo de productos.

En L&iacute;nea

Intermitente

Por Proyecto
 Por el tipo de pedido de cliente.

Fabricaci&oacute;n para Inventario

Fabricaci&oacute;n para Surtir Pedidos
La selecci&oacute;n de cada una de estas clasificaciones es estrat&eacute;gica para la
empresa, pues unas elevan los costos, otras pueden mejorar la calidad, otras
mejoran el servicio r&aacute;pido al cliente y otras nos permiten atender cambios r&aacute;pidos
de productos.
Para nuestra f&aacute;brica de muebles de madera hemos escogido el tipo de flujo
intermitente que dice as&iacute;:
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Flujo Intermitente: Se caracteriza por la producci&oacute;n de lotes a intervalos
intermitentes. En estos casos tanto el equipo como la mano de obra se organizan
en centros de trabajo.
Una caracter&iacute;stica de los procesos intermitentes es que agrupan equipos
similares y habilidades de trabajo parecidas. En contraste, el flujo lineal se
denomina distribuci&oacute;n por productos debido a que los distintos procesos, el
equipo y las habilidades laborales se colocan en una secuencia de acuerdo a la
manera en que se fabrica el producto.
Las operaciones intermitentes se pueden justificar cuando al producto le
falta estandarizaci&oacute;n o cuando el volumen es bajo. En este caso la operaci&oacute;n
intermitente resulta la m&aacute;s econ&oacute;mica y tiene el menor riesgo.
CUADRO N&deg; 80
CARACTER&Iacute;STICAS DEL PROCESO DEL FLUJO INTERMITENTE
Caracter&iacute;sticas
Producto
Tipo de pedido
Flujo del producto
Variedad del producto
Tipo de mercado
Volumen
Intermitente
Lote
Desordenado
Alta
Por cliente
Medio
Mano de obra
Habilidades
Tipo de tarea
Salario
Altas
No rutinarias
Alto
Caracter&iacute;sticas
Objetivos
Flexibilidad
Costo
Calidad
Servicio
Capital
Inversi&oacute;n
Inventario
Equipo
Intermitente
Media
Medio
Variable
Medio
Media
Alto
Prop&oacute;sitos
generales.
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Adem&aacute;s debemos escoger el tipo de pedido de cliente por fabricaci&oacute;n de
surtir pedidos que dice as&iacute;:
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Proceso de Fabricaci&oacute;n por Pedido: La clave de la eficiencia de las
operaciones en los procesos de fabricaci&oacute;n por pedido, son los tiempos de entrega.
Esto significa que los tiempos de entrega deben de ser fijados de modo realista por
los departamentos de mercadotecnia y operaciones.
En resumen un proceso de fabricaci&oacute;n por pedido se relaciona con los
tiempos de entrega y el control del flujo de pedido. El proceso debe de ser flexible
para satisfacer los pedidos del cliente.
Un proceso de fabricaci&oacute;n para inventarios se relaciona con la conservaci&oacute;n
de los inventarios y la eficiencia de las operaciones; el proceso se vuelve lineal
para producir solamente productos estandarizados.
En los procesos de fabricaci&oacute;n por pedido:

Se responde a los requerimientos del cliente

Se realizan pedidos individuales

Se cuenta con una amplia gama de especificaciones

Las actividades de procesamiento se relacionan con los pedidos
individuales.
CUADRO N&deg; 81
CARACTER&Iacute;STICAS DE FABRICACI&Oacute;N POR PEDIDO
Caracter&iacute;sticas
Producto
Objetivos
Principales Problemas
en las Operaciones
Fabricaci&oacute;n por pedido
Especificado por el cliente.
Alta Variedad
Costo Alto.
Administrar Tiempos de
Entrega y Capacidad.
Promesas de Entrega y
Tiempos de Entrega.
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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3.4.1.1
Descripci&oacute;n del Proceso Productivo
El proceso de producci&oacute;n para la fabricaci&oacute;n de muebles de madera se
detalla a continuaci&oacute;n:
Dise&ntilde;o del Mueble y Prototipo: Se define una pre-etapa en el proceso
productivo en el cual se establece el dise&ntilde;o del mueble y se elaboran los
prototipos de &eacute;ste.
El dise&ntilde;o conlleva el desarrollo de una idea por parte del dise&ntilde;ador o del
consumidor, seg&uacute;n los criterios de la empresa.
Esta idea toma forma en dibujos de distintos modelos y variaciones de ellos,
en la confecci&oacute;n de los planos de su despiece y en los prototipos. El dise&ntilde;o
consiste en definir tanto la est&eacute;tica, las dimensiones, como la forma en la que se
va a ejecutar el mueble, es decir:
 Aspecto Formal: Desarrollo de una idea para cubrir una
necesidad. Se define por una parte la est&eacute;tica, es decir, el aspecto
psicol&oacute;gico de la percepci&oacute;n del producto por parte del futuro
consumidor, y por otra los aspectos pr&aacute;cticos de su uso (amplitud,
lugar y entorno, durabilidad, etc.). Estos aspectos pr&aacute;cticos est&aacute;n
&iacute;ntimamente conectados con las medidas corporales del usuario
(ergonom&iacute;a), las dimensiones de los objetos que el mueble va a
contener, y el fin al que va a ir destinado.
El aspecto est&eacute;tico externo depende principalmente de la
proporci&oacute;n entre las medidas, la elegancia de sus l&iacute;neas, el
correcto procesado de las distintas piezas y, en menor medida, de
detalles decorativos como molduras, talla, marqueter&iacute;a, herrajes,
que si no est&aacute;n armoniosamente dispuestos o est&aacute;n en exceso,
pueden rebajar la est&eacute;tica del mueble.
Estudio T&eacute;cnico 178
 Aspecto T&eacute;cnico: Despu&eacute;s de plasmar dicha idea, se fabrica el
modelo propuesto. Esto puede dar lugar a variaciones en el dise&ntilde;o
inicial para adecuarlo al proceso productivo, abaratar costes, etc.
El dise&ntilde;o por ordenador permite simular el acabado final del
mueble.
El dise&ntilde;o se realiza teniendo en cuenta algunas consideraciones:

Definici&oacute;n completa del mueble a fabricar:
 Elaboraci&oacute;n de planos a escala de los muebles por
separado o de las composiciones o decoraciones que se
presentan al cliente.
 Materiales que se van a utilizar y grado de calidad del
acabado.
 Tipos de uni&oacute;n de las piezas.
 Simulaci&oacute;n del modelo, mediante dise&ntilde;o por computadora.

Ajuste de la est&eacute;tica del dise&ntilde;o al proceso productivo:
 Demostrar que es posible t&eacute;cnicamente la producci&oacute;n de
las piezas dise&ntilde;adas con los equipos disponibles.
 Recursos humanos, es decir, si los operarios est&aacute;n
capacitados de acuerdo con el proceso de producci&oacute;n de
las piezas dise&ntilde;adas.
Recepci&oacute;n y Almacenamiento de Materias Primas: El proceso se inicia
con la recepci&oacute;n de la materia prima, principalmente madera, tableros derivados
de madera, barnices, tintes, disolventes org&aacute;nicos no halogenados, material
abrasivo (lijas, esponjas, etc.), gomas, herrajes y material de embalaje.
Despu&eacute;s de comprobar su buen estado, se almacena en las diferentes zonas
espec&iacute;ficas, en funci&oacute;n de su naturaleza y del uso que se vaya a hacer de ella.
Se pueden encontrar los siguientes almacenes:
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Almac&eacute;n de Madera Maciza.

Almac&eacute;n de Chapas de Maderas.

Almac&eacute;n de Tableros Derivados de Madera.

Almac&eacute;n de Adhesivos.

Almac&eacute;n de Productos Inflamables (Pinturas, Barnices,
Tintes, Disolventes, Etc.).

Almac&eacute;n de Montaje (Herrajes, Etc.).

Almac&eacute;n de Tapizados.

Almac&eacute;n de Material de Embalaje.

Almac&eacute;n de Mantenimiento.
Mecanizado de la Madera Maciza: El mecanizado de la madera maciza
permite obtener piezas y/o tablones de unas dimensiones y formas preestablecidas
para la fabricaci&oacute;n de muebles. Generalmente, el mecanizado de la madera maciza
requiere de operaciones como el marcaje, tronzado, aserrado, cepillado,
regruesado, corte a medida, fresado, taladrado, espigado, torneado, etc.
A continuaci&oacute;n se describen las operaciones que se realizan con mayor
frecuencia.
 Marcaje: El marcaje consiste en se&ntilde;alar los defectos e imperfecciones de
la superficie de la madera que va a ser procesada.
Se realiza sobre las tablas de madera maciza seca, procedente del
aserrado del tronco, que suelen realizar las empresas de primera
transformaci&oacute;n.
Estos tablones se suministran seg&uacute;n unos espesores normalizados
de 22 mm, 28 mm, 32 mm, 38 mm, 45 mm, 50 mm, 60 mm, 70 mm, etc.
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La elecci&oacute;n del espesor del tabl&oacute;n depender&aacute; del grueso de la pieza
o piezas que se quieren obtener, siempre con cierta sobredimensi&oacute;n porque
durante el proceso de fabricaci&oacute;n se pierde grosor, debido a los diversos
mecanizados a los que es sometido.
As&iacute;,
por
ejemplo,
se pueden
obtener dos piezas rectas de 20 mm de espesor a partir de un tablero de 50
mm.
Dado que esta materia prima es costosa, el objetivo de este proceso
es aprovechar al m&aacute;ximo la madera, sane&aacute;ndola de nudos y grietas.
 Tronzado: El tronzado es un proceso por el que se ajusta la longitud del
tabl&oacute;n o tabla bruta, proveniente generalmente de alguna empresa de
primera transformaci&oacute;n, mediante un corte transversal al eje longitudinal
del tabl&oacute;n y a la malla de la madera.
La longitud del troceado se realiza seg&uacute;n la dimensi&oacute;n mayor de las
piezas que en los posteriores mecanizados se vayan a obtener.
 Aserrado: El proceso de aserrado es una operaci&oacute;n de corte en sentido
longitudinal y su misi&oacute;n principal es la de dar hilos, es decir, listones de
ancho pr&oacute;ximo al de la pieza a fabricar, seg&uacute;n marcaje previo.
Dependiendo del n&uacute;mero de piezas a mecanizar o las necesidades
de la producci&oacute;n, este proceso tiene lugar despu&eacute;s del troceado o bien
despu&eacute;s del cepillado y regruesado.
 Cepillado: Se llama cepillar a la operaci&oacute;n de aplanar una superficie,
mediante una herramienta de corte, con el fin de obtener una superficie
completamente lisa y sin alabeo.
El cepillado es un proceso por el cual, en los tablones aserrados, se
consigue una cara plana de cada uno de los listones obtenidos.
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En algunos casos, con referencia a esa misma cara, se aplana o
cepilla otra cara perpendicular a la anterior. En el caso de piezas
procedentes del troceado se aplana una cara, sobre la que se va a asentar la
pieza y sobre la que se realizar&aacute; posteriormente el regruesado, obteniendo
as&iacute; dos caras planas paralelas seg&uacute;n el espesor deseado.
 Regruesado: Una vez cepillada y por tanto alisada una cara (y un canto si
el proceso lo requiere), la pieza se lleva a la regruesadora, cuya misi&oacute;n es
aplanar, con respecto a la cara o caras cepilladas, la cara o caras restantes,
dimensionando adem&aacute;s el grueso, el ancho o ambos a las medidas
correctas.
Las piezas que se pasan por la regruesadora tienen que estar muy
bien cepilladas, ya que los dispositivos de avance y de presi&oacute;n de la
m&aacute;quina las comprimen fuertemente bajo el &aacute;rbol porta cuchillas contra la
mesa, de manera que si existieran irregularidades en la parte inferior,
tambi&eacute;n aparecer&iacute;an en la parte superior regruesado.
En definitiva, el regruesado consiste en el aplanamiento de la parte
superior de la pieza tomando como referencia la parte plana inferior.
 Corte a Medida y Buchido: Se trata de una operaci&oacute;n de corte en la que
se obtienen las dimensiones exactas, ya sean de longitud, de ancho o seg&uacute;n
la figura que se desee obtener. Depende, en cada caso, de la pieza que se
quiere cortar.
Si se parte de piezas cepilladas y regruesadas, dimensionadas en
espesor y/o anchura, el corte longitudinal dimensiona la pieza tambi&eacute;n en
longitud obteniendo, as&iacute; pues, la pieza a medida.
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A la operaci&oacute;n de corte con figura se le llama com&uacute;nmente buchir y
se realiza siempre en la sierra de cinta.
 Moldurado y Fresado: Se trata de operaciones de mecanizado en las
superficies de las piezas, mediante una herramienta de corte, para realzar o
mejorar su est&eacute;tica y presencia visual. Fresado es la denominaci&oacute;n general
de este tipo de operaciones, mientras moldurado se suele emplear cuando
se realizan mecanizados con relieve.
Se llama replantillado en aquellos casos en los que se utiliza una
plantilla para obtener una pieza mediante el fresado.
Hay una gran diversidad de procesos que se pueden llevar a cabo
dependiendo del tipo de figura que se quiera conseguir. Para ello se
necesita un tipo de fresa y dispositivo diferente en cada caso.
Los mecanizados m&aacute;s importantes que se realizan son: contornear
piezas curvas sin plantilla, replantillar, dar forma apropiada a piezas rectas
sin necesidad de buchir, galces, recaladas, rayado, etc.
 Taladrado y Escopleado: Son procesos de trabajo con arranque de viruta
que se realizan en las caras y cantos de las piezas con la ayuda de una
herramienta (broca o fresa) que ejecuta, mediante un movimiento de
rotaci&oacute;n y/o traslaci&oacute;n, un orificio cil&iacute;ndrico o alargado.
De forma general se denomina taladrado al mecanizado de agujeros
cil&iacute;ndricos, mientras que escopleado se refiere al mecanizado de agujeros
alargados o corridos.
Los taladros o escoplos se utilizan generalmente con el fin de
insertar los mechones (clavijas) para el encolado o bien para el posterior
acoplamiento de elementos de ensamblaje, soportes, etc.
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Seg&uacute;n el tipo de maquina las operaciones o acciones de taladrado
se pueden realizar de forma manual o autom&aacute;tica.
 Espigado y Mechonado: Son procesos de trabajo con arranque de viruta,
realizados normalmente en los extremos de las piezas, a trav&eacute;s de la acci&oacute;n
de una fresa que mecaniza espigas mediante un movimiento de rotaci&oacute;n y
traslaci&oacute;n del cabezal.
Los mechones o clavijas, tambi&eacute;n llamados falsas espigas, son
elementos cil&iacute;ndricos con medidas entre 20 mm y 60 mm de largo, siendo
los di&aacute;metros m&aacute;s habituales 6 mm, 8 mm y 10 mm, que se encajan en los
agujeros de las piezas que van a unirse. Se suministran seg&uacute;n unas
medidas normalizadas.
 Curvado: El curvado es un proceso por el cual una o varias piezas de
madera o tablero son curvadas por deformaci&oacute;n de sus fibras, de acuerdo
al dise&ntilde;o del mueble. Tambi&eacute;n pueden conseguirse piezas de forma curva
mediante perfilada, replantillado o buchido, pero sin deformar sus fibras.
La madera es un material que a temperatura ambiente se comporta
de forma el&aacute;stica, es decir que si la sometemos a un esfuerzo la madera se
deforma, pero si desaparece dicho esfuerzo, esta deformaci&oacute;n desaparece.
En cambio cuando la temperatura de la madera esta alrededor de
100&deg;C su comportamiento en este sentido es muy diferente sobre todo a
esfuerzos de compresi&oacute;n.
A esta temperatura la madera se comporta m&aacute;s como un material
pl&aacute;stico, es decir que a partir de un valor determinado y sin excederse de
un valor l&iacute;mite que producir&iacute;a la rotura, la deformaci&oacute;n que se hace por
compresi&oacute;n es permanente.
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Hay diferentes m&eacute;todos para el acondicionamiento y curvado de la
madera maciza, pero los m&aacute;s frecuentes son:
 Vaporado: Esta operaci&oacute;n se realiza metiendo la madera
ya preparada en una estufa de vapor. Se inyecta vapor a la
temperatura de 100&deg;C manteniendo en la estufa durante el tiempo
necesario.
Una forma de estimar este tiempo es mantener la pieza 1,8
minutos por cada mil&iacute;metro de espesor de la misma.
Una vez vaporizada la pieza se procede al curvado, que
normalmente se realiza con la utilizaci&oacute;n de moldes o flejes. Las
piezas acopladas en moldes se introducen en un horno donde se
mantienen un tiempo para que pierdan la humedad adquirida en el
vaporizado y se mantenga de forma permanente la figura curvada.
 Alta Frecuencia: Es el m&eacute;todo que proporciona con mayor
rapidez el calor necesario a toda la masa de madera que se quiere
curvar. Normalmente, las piezas se llevan a una prensa donde est&aacute;
colocado el molde de la figura a realizar, que est&aacute; recubierto de
fleje de acero o aluminio.
Se baja el pist&oacute;n de la pieza amold&aacute;ndose a la figura y
entonces cuando se aplica la radiofrecuencia el tiempo necesario
para obtener el curvado perenne.
 Torneado: El torneado es el proceso que se realiza para dar forma
redondeada a una pieza, dando como resultado una secci&oacute;n circular de
forma homog&eacute;nea o bien de forma variable.
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El mecanizado se basa en el giro de la pieza a gran velocidad
mientras una herramienta de corte se mueve en sentido longitudinal. As&iacute;,
seg&uacute;n la figura deseada, se realiza un mecanizado circular en la superficie
de la pieza.
Para la fabricaci&oacute;n en serie de piezas torneadas se parte
inicialmente de la elaboraci&oacute;n de una pieza muestra o plantilla, la cual se
elabora manualmente utilizando determinadas herramientas y t&eacute;cnicas
seg&uacute;n el tipo de pieza a obtener.
Este procedimiento es simplemente artesanal, por lo que requiere
pr&aacute;ctica en cuanto a las t&eacute;cnicas de elaboraci&oacute;n.
 Tallado: El tallado es un proceso artesanal que consiste en la obtenci&oacute;n de
figuras y motivos a partir de piezas de madera maciza o en alg&uacute;n caso de
tablero de fibras. Seg&uacute;n el tipo de pieza que se quiere obtener, se puede
dividir el tallado en tres tipos diferentes:
 Grabado: Consiste en la obtenci&oacute;n de una talla incisa mediante
el corte de un motivo previamente dibujado en la madera. S&oacute;lo
se realizan cortes en la superficie de la madera siguiendo las
l&iacute;neas del dibujo.
 Talla en Altorrelieve: En este tipo de talla la madera se rebaja
dejando el motivo dibujado de forma sobresaliente.
 Talla Exenta: Es la m&aacute;s dif&iacute;cil, obteni&eacute;ndose figuras de
diversos motivos (humanas, animales, etc.). Se tallan todas las
caras de la madera sin ning&uacute;n fondo. En las dos anteriores se
mantiene al menos la cara trasera sin tallar, que puede servir de
apoyo.
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Mecanizado de Tableros: El mecanizado de los tableros derivados de
madera permite obtener piezas y/o tableros de unas dimensiones y formas
preestablecidas para la fabricaci&oacute;n de muebles. Generalmente, el mecanizado de
los tableros requiere de operaciones como el despiece y corte a medida, macizado
de cantos, aplacado de cantos, fresado, taladrado, etc.
A continuaci&oacute;n se describen las operaciones que se realizan con mayor
frecuencia.
Estudio T&eacute;cnico 187
 Despiece y Corte a Medida: La operaci&oacute;n de despiece de tableros
consiste en su seccionado a la medida adecuada, pr&oacute;xima a la definitiva,
seg&uacute;n la pieza que va a ser chapada. En muebles con estilos el tablero se
recubre con chapas valiosas de madera natural, con lo que las distintas
piezas seccionadas se chapan individualmente. Para muebles de tipo
modular el corte se realiza sobre el tablero previamente chapado.
Una vez chapado puede sufrir otros procesos de corte para obtener
las dimensiones adecuadas. A este proceso se le suele llamar corte a
medida.
Los tableros se sirven con unas medidas normalizadas de ancho,
largo y espesor. Las medidas m&aacute;s habituales son:
Largo y Ancho: 2,44 m x 1,22 m, 2 m x 1 m y 3,66 m x 1,88 m,
siendo el primero el m&aacute;s ampliamente utilizado.
Espesor: Tenemos los siguientes 3 mm, 4 mm, 6 mm, 8mm, 9mm,
12 mm, 15 mm, 18 mm, 25 mm, 30 mm, 36 mm, y 40 mm siendo los
espesores de 9 mm, 12 mm, 15 mm, 18 mm los m&aacute;s empleados.
Hay otras medidas tanto de espesor como de largo y ancho, pero
son todos ellos tableros especiales para clientes y aplicaciones muy
concretas.
De forma gen&eacute;rica, el corte es la primera operaci&oacute;n de mecanizado
de los tableros. La finalidad &uacute;ltima no es otra que la obtenci&oacute;n de piezas “a
medida”, o lo que es lo mismo, la obtenci&oacute;n de tableros con dimensiones
previamente especificadas en la documentaci&oacute;n del proceso, normalmente
recogidas en la orden de fabricaci&oacute;n, la hoja de ruta o en el plano de pieza
mecanizada.
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La forma de las piezas obtenidas suele ser de cantos rectos en lados
paralelos dos a dos en forma de paralelogramo, piezas cuadradas o
rectangulares. Posteriormente, se realiza el dimensionado
exacto
empleando una perfiladora escuadradora.
 Macizado de Cantos: El proceso de macizado de cantos consiste en el
recubrimiento del canto de un tablero, normalmente de part&iacute;culas, con un
list&oacute;n de madera maciza. Con esto se consigue que el borde de la pieza sea
de madera maciza y se puedan hacer operaciones sobre dicho borde como
si de madera se tratase, tales como el moldurado.
Tambi&eacute;n se pueden obtener bordes moldurados a partir de tableros
de fibras, pero normalmente se utiliza para aplicaciones de menor calidad
y con menos prestaciones que la madera maciza.
Esta operaci&oacute;n se realiza siempre previamente al proceso de
chapado.
 Chapado de Cantos: La operaci&oacute;n de chapar o rechapar consiste en el
recubrimiento de una madera ordinaria, o tablero derivado de la misma, de
una l&aacute;mina delgada de madera o chapa cuyas fibras conforman un
atractivo dise&ntilde;o. El objeto de este proceso es proteger y embellecer el
canto del tablero.
Se realiza mediante una la aplicaci&oacute;n de la goma sobre el tablero, y
despu&eacute;s de sacado la goma se aplica presi&oacute;n y temperatura sobre el
conjunto Chapa-Goma-Tablero, y se lo puede aplicar manual o autom&aacute;tica.
Los adhesivos Termofusibles requieren de presi&oacute;n y temperatura
para alcanzar un grado de fluidez suficiente que permita su aplicaci&oacute;n.
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Los adhesivos Termoendurecibles requieren de presi&oacute;n para
aplicarse en la madera.
 Aplacado de Cantos: El aplacado de canto es el proceso mediante el cual
se recubre los cantos de los tableros de part&iacute;culas o fibras, con cantos de
diversos materiales. Por ejemplo, un mueble normalmente se utilizan;
Chapas de Maderas, Listones de Madera.
El objeto de este proceso es el proteger y embellecer el canto del
tablero. Se realiza generalmente con aplacadores de cantos autom&aacute;ticos
empleando tanto adhesivos Termofusibles como colas en dispersi&oacute;n.
Tambi&eacute;n existe la posibilidad de emplear l&iacute;neas de mecanizado que
escuadran y aplacan.
Se emplean dos tipos fundamentales de adhesivos:
 Adhesivos Termofusibles: Esta opci&oacute;n permite la fusi&oacute;n del
adhesivo en un tiempo muy breve. Cuando la cola comienza a
estar suficientemente fluida se empieza a aplicar.
El principal inconveniente de estos adhesivos radica en
que poseen un punto de reblandecimiento que puede afectar al
encolado del mueble seg&uacute;n el uso o condiciones al que vaya a
ser expuesto.
 Adhesivos de Dispersi&oacute;n (Termorreactivacci&oacute;n): En este caso
el adhesivo se aplica sobre el canto y se deja secar.
Posteriormente, cuando se va a realizar el chapado, se reactiva
mediante calor y se aplaca inmediatamente.
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 Moldurado y Fresado: Se trata de operaciones de mecanizado en las
superficies o en los cantos de las piezas de tablero, mediante una
herramienta de corte, para darle una funcionalidad concreta o bien para
realzar o mejorar su est&eacute;tica y presencia visual. El fresado es la
denominaci&oacute;n general de este tipo de mecanizados, mientras moldurado se
suele emplear cuando se realizan mecanizados con relieve.
Se llama replantillado en aquellos casos en los que se utiliza una
plantilla para obtener una pieza mediante el fresado.
Estas operaciones de fresado tienen diversas particularidades seg&uacute;n
se realicen en el canto o en la superficie del tablero. El mecanizado de
bordes comprende las operaciones realizadas con objeto de modificar la
geometr&iacute;a del borde, as&iacute; como las que se realizan cercanas al borde, ya que
la operatoria y las m&aacute;quinas son las mismas.
El mecanizado de superficies incluye todas aquellas operaciones de
fresado realizadas sobre las caras de la pieza, generalmente para realzar o
mejorar la est&eacute;tica y presencia visual de las piezas. En particular, se realiza
esta operaci&oacute;n para obtener un relieve o figura sobre una superficie,
efectuar un vaciado en una pieza (marcos o plafones) y obtener una
superficie con los bordes moldurados.
 Taladrado: El taladrado es un mecanizado que se realiza en las caras y
cantos de las piezas, mediante la acci&oacute;n de una broca o barrena que gira y
se desplaza penetrando en el tablero, para practicar orificios cil&iacute;ndricos.
Su funci&oacute;n es la inserci&oacute;n de mechones o el acoplamiento de
distintos elementos en los orificios practicados (taladros) sobre la pieza,
ayudado o no de un encolado de la zona de uni&oacute;n.
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De forma general, se denomina taladrado al mecanizado de
agujeros cil&iacute;ndricos, mientras que escopleado se refiere al mecanizado de
agujeros alargados o corridos.
 Marqueter&iacute;a: La marqueter&iacute;a consiste en realizar composiciones
decorativas sobre madera y tablero a partir de las chapas que los recubre,
mediante trozos de la misma chapa coloreados o sombreados o de otros
tipos de chapas de forma que quedan embutidas en el mismo plano de la
chapa externa.
Es un procedimiento artesanal muy laborioso en el que crean
motivos muy diversos dependiendo de las exigencias del consumidor o de
la creatividad del dise&ntilde;ador. Entre estos motivos se tienen desde sencillas
grecas o filetes de dos colores, hermosos motivos florales de los motivos
por incrustaciones de otros elementos como marfil, hueso, n&aacute;car, metales
como el lat&oacute;n.
El proceso de marqueter&iacute;a, en general de forma industrial, sigue de
la siguiente secuencia de operaciones:

Elaboraci&oacute;n del Dibujo.

Seleccionado de Chapas.

Marcado de la Figura.

Recorte del Tema.

Obtenci&oacute;n de los distintos elementos.

Procesos de sombreado.

Composici&oacute;n final de la Marqueter&iacute;a.
Finalmente la chapa es encoladora y presentada sobre el tablero
correspondiente, obteniendo as&iacute; el recubrimiento deseado.
Estudio T&eacute;cnico 192
GR&Aacute;FICO N&deg; 35
DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO DE MECANIZADO DE
TABLERO
Almac&eacute;n
Tableros
4. Mecanizado
Tableros
Despiece y Corte a Medida
Macizado de Cantos
Chapado
Aplacado de Cantos
Moldurado y Fresado
Taladrado
Marqueter&iacute;a
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Preparaci&oacute;n de Chapas: El proceso de preparaci&oacute;n de la chapa lo
constituyen una serie de operaciones previas al chapado o rechapado, que consiste
en el recubrimiento de un tablero de madera con una l&aacute;mina delgada de madera o
chapa cuyas fibras conforman un dibujo.
Con ello se consigue la utilizaci&oacute;n m&aacute;s econ&oacute;mica de maderas altos precios.
Como objetivos fundamentales que tiene el proceso de rechapado en la
fabricaci&oacute;n de muebles son:
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Embellecer y adornar el mueble.

Economizar el producto.

Aprovechar m&aacute;s las maderas valiosas.
 Selecci&oacute;n de chapas: La importancia de la selecci&oacute;n de las chapas de
madera que posteriormente son utilizadas para rechapar los diferentes
elementos del mueble, logr&aacute;ndose una esmerada presentaci&oacute;n del mismo.
La experiencia del seleccionador y las desarrolladas t&eacute;cnicas de rechapado
aplicadas en los muebles, facilitan la elaboraci&oacute;n de un producto final de
calidad superior a los de madera maciza en determinadas aplicaciones.
Seg&uacute;n el destino final de la chapa se distinguen dos variantes principales:
 Chapas de Revestimiento, que dan al mueble su aspecto
exterior: Subclasifican en chapas externas, para rechapado de
caras vistas y chapas internas para rechapado de caras ocultas. El
espesor de las chapas de revestimiento es normalmente, de 0,55 a
0,75 mm., para Madera Frondosas, y de 0,85 a 1,00 mm., para las
Madera Con&iacute;feras.
Chapas inferior, son chapas que se encolan antes que las de
revestimiento. Contrarrestan tensiones de estas y adem&aacute;s se mejora
la calidad de la superficie de las placas. Como chapas inferiores se
utilizan las de Mukali o las de Albura de Nogal.
 Chapas
para
Revestimiento
o
para
inferior:
Depende
principalmente del destino final de las mismas, del segmento del
mercado al que se dirige el producto final, de la ubicaci&oacute;n f&iacute;sica del
chapado en el producto, del dise&ntilde;o del mueble. Del tipo de mueble
y de las exigencias del tipo de superficie, requiriendo una chapa
m&aacute;s lisa, sin dibujo o veteada.
Estudio T&eacute;cnico 194
Cuando las medidas de las chapas son menores de las que se exige,
se procede a su empalme, que puede hacerse o bien por uni&oacute;n de costado
(en ella la l&iacute;nea de uni&oacute;n es paralela a las fibras), o bien por uni&oacute;n a tope
(en ella la l&iacute;nea de uni&oacute;n es perpendicular a las fibras).
 Corte y Confecci&oacute;n de Chapas: En esta operaci&oacute;n se realiza la
confecci&oacute;n de l&aacute;minas de chapa de la misma calidad y tonalidad, seg&uacute;n las
composiciones deseadas y descritas en el dise&ntilde;o del mueble o en planos de
figuras.
El desarrollo comprende las operaciones de corte y saneado de
chapa, hermanado y guillotinado, seg&uacute;n sean las composiciones, y juntado
mediante un cosido con tireta de papel engomado, formando de este modo
l&aacute;minas de composici&oacute;n de chapas de las medidas requeridas para el
proceso de rechapado.
Sus objetivos son:

Ajuste al m&aacute;ximo a las necesidades de las piezas o tablero a
rechapar.

Limpiar los bordes para facilitar su uni&oacute;n a otras chapas (corte o
cizalla).

Optimizar el aprovechamiento de las chapas, abaratando los costes
dado que la chapa es un material generalmente costoso.
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Preparaci&oacute;n de Telas, Cueros, Espumas: Este es un proceso que se
realiza, al igual que la de tapizado, para aquellos casos en los que se trata de
muebles tapizados.
 Selecci&oacute;n: Se selecci&oacute;n las telas, cueros y espumas necesarias para el
proceso de tapizado.
 Corte de Piezas de tapicer&iacute;a: Consiste en el marcaje de la piel, cuero o
espuma para el tapizado con unas plantillas y croquis.
 Cosido: Se cosen las tapicer&iacute;as y telas complementarias seg&uacute;n pedido
correspondiente. Se realiza el despunte con doble aguja y se forran los
botones si hubieran.
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Lijado y Calibrado: El lijado, de forma gen&eacute;rica, es el conjunto de
operaciones realizadas antes de proceder a la aplicaci&oacute;n de las distintas capas de
recubrimientos: Lacas, Tintes, Barnices, Etc.
Los objetivos fundamentales son:

Conseguir unas superficies lo m&aacute;s lisas posibles, libres de
defectos y limpias de polvo o part&iacute;culas extra&ntilde;as, dado que los
soportes (madera) presentan, seg&uacute;n su naturaleza, diversas
irregularidades en su superficie, tales como poros, grietas, nudos,
etc. Adem&aacute;s pueden estar presentes defectos superficiales
producidos por las herramientas en los procesos anteriores de
mecanizado, y polvo procedente del proceso industrial o de los
lijados realizados en las propias preparaciones.
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Mejorar o favorecer el anclaje entre dos capas sucesivas de
barniz. El lijado abre poro del barniz sobre el que se le quiera
aplicar otra capa del mismo barniz o composici&oacute;n diferente.
La acci&oacute;n del lijado de las superficies se realiza por medio de la utilizaci&oacute;n
de abrasivos. Los abrasivos son cuerpos que por su dureza y estructura cristalina,
son capaces de producir un desgaste o corte por acci&oacute;n mec&aacute;nica sobre los
materiales menos duros que ellos.
Los abrasivos pueden ser naturales o artificiales, seg&uacute;n se presenten en la
naturaleza o se obtenga en procesos industriales.
En la preparaci&oacute;n de superficie se consideran las operaciones de:
 Lijado de Madera Maciza: Esta operaci&oacute;n tiene por objeto:
 Supresi&oacute;n de defectos, ya sean de la misma madera o del proceso
de mecanizado.
 Conseguir un “calibrado”. Es decir llevar una pieza a una medida
exacta, usualmente en espesor.
 Igualar la superficie formada por la uni&oacute;n encolada de dos piezas
de madera en el proceso de Premontaje, eliminando al mismo
tiempo restos de pegamento.
El proceso de lijado del soporte, se realiza estando la pieza en “crudo”, antes
de aplicar el tinte o barniz.
 Lijado de Capas de Acabados (Barnices): Este proceso se realiza sobre
el mueble, despu&eacute;s de la aplicaci&oacute;n de productos de acabados:
imprimaciones, fondos, y acabados.
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Las operaciones de lijado de barniz se realizan dependiendo de las
caracter&iacute;sticas de los productos que se apliquen, ya que est&aacute;n
condicionadas a la calidad de los barnices, en particular al grado de
cubrici&oacute;n (que viene determinado por el contenido en s&oacute;lidos) y dureza de
los mismos (que depende de la composici&oacute;n qu&iacute;mica y de las cargas).
Se distinguen los lijados manuales y los realizados con m&aacute;quinas
autom&aacute;ticas. Normalmente el lijado de un mueble barnizado ya montado
es manual debido a la dificultad de acceso a todos los elementos, mientras
que en el caso del lijado de una parte de un mueble, por ejemplo las mesa
de un comedor, se hace de forma autom&aacute;tica, al tratarse de elementos
planos y accesibles.
Armado Previo: En ocasiones y para determinadas piezas constitutivas del
mueble se puede realizar un pre-montaje, mediante un encolado del mueble y
ajuste, antes de ser enviado a la secci&oacute;n de acabados.
Este pre-montaje no es siempre necesario, pero cuando se realiza se
aprovecha para realizar una inspecci&oacute;n de calidad, del mueble en crudo. Se realiza
la composici&oacute;n total o parcial del producto mediante un encolado del mueble y
ajuste, antes de ser enviado a la secci&oacute;n de acabados.
Para ello muchas veces se requiere de una prensa. Los elementos que suelen
someterse a un pre-montaje son, por ejemplo: cajones, roperos, armarios, camas,
etc.
Despu&eacute;s del prensado, se ajusta el montaje y, si es necesario, se da un
repasado manual a ciertas piezas.
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Barnizado y Lacado (Acabado): Este proceso consiste en la aplicaci&oacute;n de
los productos necesarios sobre los muebles, por ejemplo, tintes para conseguir una
determinada tonalidad, as&iacute; como barnices y pinturas para proteger la madera y
obtener el aspecto deseado. Estos productos se suelen aplicar mediante pistolas o
t&uacute;neles de cortina o rodillo, seg&uacute;n el tipo de pieza a elaborar.
El acabado, en general, se considera el proceso que incluye tintado, secado,
barnizado (fondo), secado, lijado intermedio, barnizado final (acabado
propiamente dicho) y secado. Usualmente, una vez montado el mueble o
subconjunto del mueble, y siempre que el dise&ntilde;o lo requiera, se procede al tintado.
Su funci&oacute;n b&aacute;sica es la de conseguir que la madera sobre la que se aplica
adquiera un color determinado, conservando la textura, aspecto y dibujo de las
vetas y poros. Los productos utilizados para este proceso son los tintes.
Una vez la madera adquiere el tono deseado, se procede a aplicar las
sucesivas capas de productos de acabado. La finalidad de estos productos es
doble, por una parte se trata de proteger la superficie del mueble y darle un brillo
adecuado, y por otra, embellecer y obtener un aspecto externo final decorativo.
Hay una serie de productos, llamados acabados decorativos, que se emplean,
sobre todo, en el acabado de muebles de estilo cl&aacute;sico, pero con una funci&oacute;n
exclusivamente decorativa.
Entre otros materiales destacan los glaseadores, p&aacute;tinas, pan de oro, ceras,
purpurinas, pasta para pulir, etc. Estos se aplican, seg&uacute;n el caso, manualmente
(limpieza de p&aacute;tinas o glaseadores, pan de oro, ceras, etc.) o a pistola (glaseadores
y p&aacute;tinas).
El proceso de aplicaci&oacute;n de los productos de acabado se puede desglosar, en
general, en los siguientes bloques:
Estudio T&eacute;cnico 200
 Preparaci&oacute;n y acondicionamiento de las cabinas h&uacute;medas de pinturas
(presurizadas o no presurizadas) donde se aplican los productos de
acabado.
 Preparaci&oacute;n de las mezclas de los productos de acabado. Se realiza en el
momento adecuado para que la mezcla no pierda sus caracter&iacute;sticas con el
tiempo.
 Masillado: Esta operaci&oacute;n se realiza, sobre todo, cuando se trata de mueble
cl&aacute;sico a poro cerrado, como paso previo a la aplicaci&oacute;n del fondo a la
pieza. Se recubre la pieza con un producto para cerrar el poro de la madera
y las juntas de las diversas chapas que componen la superficie del mueble.
 Matar pincha: Se trata de un lijado burdo, con la misi&oacute;n de eliminar la fibra
de la madera que se ha levantado al aplicar el producto de imprimaci&oacute;n.
 Fondeado: El fin primordial del fondo es proporcionar espesor y nivelar las
irregularidades de la superficie, as&iacute; como dar caracter&iacute;sticas mec&aacute;nicas.
 Lijado intermedio: La aplicaci&oacute;n del fondo finaliza, tras su secado, con un
buen lijado de la superficie, para que las siguientes capas de productos de
acabado se adhieran mejor al soporte.
 Glaseado: Esta operaci&oacute;n se realiza sobre todo cuando se trata de mueble
cl&aacute;sico. Consiste en aplicar un tinte graso de secado lento, f&aacute;cil de limpiar,
dejando m&aacute;s material en donde convenga por motivos decorativos, dando
un efecto de realce y consiguiendo un aspecto antiguo. El patinado es un
proceso similar pero con productos de secado m&aacute;s r&aacute;pido.
 Climado: Esta operaci&oacute;n se realiza, sobre todo, cuando se trata de mueble
cl&aacute;sico. Consiste en un lijado fino con lana de acero para obtener una
degradaci&oacute;n del color del tinte.
 Entonado: Esta operaci&oacute;n se realiza, sobre todo, cuando se trata de mueble
cl&aacute;sico. Consistente en igualar el tono del color de la madera del mueble.
 Acabado: La aplicaci&oacute;n del acabado tiene como funci&oacute;n proporcionar el
aspecto final de tacto, brillo, color, etc. y se aplica en &uacute;ltimo lugar, tras los
sucesivos tratamientos.
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El proceso de barnizado descrito es uno de los m&aacute;s comunes entre una
amplia variedad de posibilidades.
Montaje Conjunto: En este proceso se encuentran los productos
Semielaborados acabados y los herrajes, es donde se procede a su montaje y
colocaci&oacute;n. Se realizan los reajustes necesarios, se encajan las piezas hasta
componer el mueble, se comprueban a escuadra y alabeo, se encolan y se les
aplica presi&oacute;n, se fijan herrajes, etc. Con lo que se obtiene el mueble acabado y
preparado para su embalaje y disposici&oacute;n.
Tapizado: Estando las telas, cueros, y espumas preparadas, se realiza el
tapizado del esqueleto o pieza de madera mediante grapas, tachuelas o mediante la
aplicaci&oacute;n de cemento de contacto.
Montaje Final o de Acabados: Cuando el mueble y/o piezas est&aacute;n secos,
despu&eacute;s de aplicar tantas capas de recubrimiento como sea necesario, se realiza el
montaje de acabado. En este proceso se encolan, ensamblan y ajustan las distintas
piezas acabadas que van a formar parte del mueble.
Podemos encontrar en el caso de muebles tapizados se aplican conjuntos de
telas, cueros, espumas fijados con grapas y bandas el&aacute;sticas. Esta operaci&oacute;n es
muy com&uacute;n en los productos como. Los sillones, sillas, sof&aacute;s, etc.
Se utilizan herrajes y/o mechones, as&iacute; como goma blanca en algunos casos.
Se suele aprovechar para realizar una inspecci&oacute;n visual y comprobar la calidad del
acabado.
Embalaje: Finalmente el mueble estar&aacute; preparado para la fase final del
proceso de fabricaci&oacute;n: su embalaje, que permite que llegue al cliente en las
condiciones adecuadas. Los muebles se embalan montados o por piezas
dependiendo del volumen y peso del mueble montado.
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Si se tiene un volumen grande y/o un peso elevado, se embalan
normalmente desmontados, si es posible, ya que de esta manera se facilita su
manipulaci&oacute;n y se reduce el riesgo de da&ntilde;os. Dependiendo del modelo del mueble
la forma de embalaje ser&aacute; diferente. Se emplean, los siguientes tipos de material
de embalaje: cajas de cart&oacute;n, pl&aacute;stico-papel burbujas, cintas adhesivas y perfiles.
Despachos: Con todas estas operaciones los muebles ya est&aacute;n listos para su
despacho, por lo que se almacenan temporalmente en la zona de productos
acabados, en espera de formar los distintos bultos, normalmente seg&uacute;n pedido, y
cargar en el veh&iacute;culo para su transporte hasta el correspondiente destino.
Procesos Auxiliares y Mantenimientos: En este apartado se consideran
todas las operaciones de mantenimiento de las instalaciones, m&aacute;quinas y equipos
y otras operaciones auxiliares, de apoyo al proceso productivo principal.
Principalmente, se pueden encontrar las siguientes operaciones auxiliares:

Cambios de aceite, para las maquinas, prensas.

Cambios de luminarias.

Sistemas de aspiraci&oacute;n y filtros.

Uso y mantenimiento de sistemas de trasiego de materias primas y
productos acabados (carretillas, sistemas de transporte, etc.).

Almacenamiento de productos y residuos peligrosos.

Almacenamiento del polvo y serr&iacute;n de madera (silos).

Cabinas de aplicaci&oacute;n. Mantenimiento de sistemas de filtrado de
aire a la entrada y a la salida.

Recuperaci&oacute;n de los disolventes de limpieza sucios.

Depuraci&oacute;n aguas residuales.

Uso y mantenimiento de instalaciones de combusti&oacute;n.
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3.4.1.2
Tecnolog&iacute;a y Criterios de Selecci&oacute;n de Maquinarias y Equipos
Para la operaciones de carpinter&iacute;a, ebanister&iacute;a, lacado, tapizado, enchapado,
y armado se requiere de maquinarias semiautom&aacute;ticos, adem&aacute;s de herramientas
manuales, b&aacute;sicamente son los martillos, brochas, desarmadores, lijadora manual,
compresores y sopletes. La selecci&oacute;n de maquinaria y equipos se lo hace de
acuerdo a la elaboraci&oacute;n de los juegos de muebles. Como se puede considerar la
maquinaria y equipo no representa mayor dificultad en su obtenci&oacute;n por que
existe en el mercado local y a precios accesibles.
3.4.1.3
Selecci&oacute;n y Especificaci&oacute;n de M&aacute;quinas y Equipos
En la siguiente tabla se menciona las m&aacute;quinas y equipos necesarios para el
proceso y las actividades a realizar para la fabricaci&oacute;n de juegos de muebles de
madera que se mostraran en el diagrama de flujo de proceso general de los
muebles, de manera que para una buena comprensi&oacute;n deber&aacute; referirse al diagrama
indicado.
CUADRO N&deg; 82
SELECCI&Oacute;N DE MAQUINARIA POR &Aacute;REA DE TRABAJO
Actividad
3-4
Descripci&oacute;n de Actividad
Mecanizado de Madera, y
Mecanizado de Tableros
Equipo y Maquinaria Necesario
Ingleateadora, Sierra Cinta, Sierra Circular
Estacionaria, Caladora, Tup&iacute;, Sierra Circular
Manual, Taladro, Herramientas de Carpinter&iacute;a
(Serrucho, Cepillo, Martillo, Desarmador, Escuadra
90&deg;, Flex&oacute;metro, Nivel, Ep&oacute;xicos, Goma, Form&oacute;n).
Planchas, Horno, Flex&oacute;metro.
7
8
9
10
11
12
Preparaci&oacute;n de Chapas
Preparaci&oacute;n de Telas,
Cueros, Espumas
Lijado y Calibrado
Premontaje
Barnizado y Lacado
Montaje Conjunto
Tapizado
Montaje Final
13
Embalaje
Pl&aacute;stico de Embalaje.
14
Despacho
Taladro, Destornillador.
5
6
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
M&aacute;quina de Coser, Tijeras.
Maquina Lijadora Orbital, Lijadora de Palma.
Taladro, Destornillador.
Compresor, Pistolas Cafetera.
Martillo, Taladro, Destornillador.
Tijeras, Grapadora, Martillo, Cemento Contacto.
Taladro, Destornillador.
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Cuando aparecen actividades juntas, como en el caso de la actividad 3 - 4,
significa que aunque sean personas diferentes las van a realizar con las mismas
maquinas, porque es una actividad similar y ubicada en el mismo sitio.
3.4.1.4
Caracter&iacute;sticas T&eacute;cnicas
Las maquinarias para la producci&oacute;n de los juegos de muebles de madera son
los siguientes:
Ingletadora TKS 1610 Nuevo
Descripci&oacute;n
Motor asincr&oacute;nico para larga duraci&oacute;n y operaci&oacute;n
silenciosa, freno el&eacute;ctrico de seguridad asegura un
r&aacute;pido pare de la rotaci&oacute;n de la cuchilla, tiene una
gu&iacute;a l&aacute;ser para una mayor precisi&oacute;n de corte, con
capacidad para diferentes profundidades de corte.
Modelo
GKS 1612
Potencia Nominal
1600 W
Velocidad al Vac&iacute;o
3000 min-1
Max. Altitud de Corte a 90&deg;
125 x 80 mm
Tama&ntilde;o de la Hoja de Sierra
305 mm
Inclinaci&oacute;n de la Hoja de Sierra 0-45
Ingleteado
0-50
Peso
16,5 kg
Precio: $ 375,95
Proveedor: Ferreter&iacute;a Continental
Seccionadora Vertical Manual K.G.S. 220 Brico
Longitud de Corte Horizontal: 4200 mm.
Altura de Corte Vertical: 2200 mm.
Max. Altura de Corte Horizontal: 2050 mm.
Espesor M&aacute;ximo de Corte: 45 mm.
Motor: 3 HP
Di&aacute;metro de Sierra y Agujero: 250/30 mm
Velocidad: 3100 R.P.M.
Precio: $ 14000,00
Proveedor: Metallopsi
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Maquina Combinada 5 Operaciones Para Carpinter&iacute;a NX310 PRO
Sierra, Escuadradora, Tupi, Cepilladora, Canteadora
Tres motores de 5 HP.
Husillo de 30 mm de di&aacute;metro tupi.
2900/4000/6000/7500 rpm del eje del husillo tupi.
Di&aacute;metro m&aacute;ximo herramienta en eje tupi 120 mm.
Di&aacute;metro hoja de sierra 250 mm con incisor o sin
incisor 315 mm.
Altura de corte 90 &deg; 85 mm (250), 107 mm (315).
Dimensiones 1080x410 mm mesa de hierro fundido.
Mesa de deslizamiento anodizado 1450 x 320 mm.
Longitud de escuadrado 1600 mm. Ancho de corte
con gu&iacute;a 800 mm.
Di&aacute;metro eje de cepillo 70 mm, 3 cuchillas.
Brazo telesc&oacute;pico estabilizador de mesa y gu&iacute;a con dos topes.
Precio: $ 11000,00
Proveedor: Metallopsi
Sierra de Calar 650/800/1000
Longitud del brazo
Velocidad de corte
Altura de corte
Longitud de sierra
Recorrido de la sierra
Potencia del motor
Dimensiones de la mesa
500/800mm
1100-1250 golpes/min
45 (opcional 70) mm
130 (opcional 160) mm
42mm
1 hp
650/800 (600x800mm)
1000 (650x100)
Precio: $ 14000,00
Proveedor: Metallopsi
Sierra Ingleateadora 7 &frac14; &quot; BT1400-B3 DeWalt
C&oacute;digo: 4B20228
Motor: 2.1/3hp-12.7a-1500w
Disco: 10&quot;
Velocidad: 5500rpm
M&aacute;ximo corte ingleteado 45&deg;: 2x4&quot;
Cruzado a 90&deg;: 4x4 o 2x6&quot;
Biselado a 45&deg;: 2x6&quot;
Precio: $ 375,95
Proveedor: Ferreter&iacute;a Continental
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Sierra de Mesa TS350 10&quot; 1 Hp
C&oacute;digo: 6HE0902
Marca: Delta
Motor: 15a-1hp- 120v -5000rpm
Hoja de Sierra: 10&quot;
Capacidad corte M&aacute;ximo Profundidad:
90&deg; -2.7/16&quot; 45&deg; -1.1/16&quot;
Dimensiones:
Altura: 38 &frac12;&quot; Ancho: 46 &frac12;&quot; Profundidad: 28 &frac14;&quot;
Precio: $ 669,28
Proveedor: Gerardo Ortiz (ventas online)
DW Sierra Cint-DW731-0.75hp-2850 RPM. 120/220 v 50/60 Hz.
C&oacute;digo: 6HD1805
Velocidad de Corte: 330-800 mts/min
Motor: 0.75 hp 2850 rpm.
Max. Altura de Corte: 166mm.
Max. Largo de Corte: 310 mm.
Dimensi&oacute;n Base: 38x38cm.
Inclinable a 45&deg;
Max. Largo de Huincha/Cinta: 2095 mm.
Precio: $ 709,28
Proveedor: Gerardo Ortiz (ventas online)
DW Sierra Radial DW720-10&quot;-1.5hp-2800 RPM 120/220 v. 50/60 Hz.
C&oacute;digo: 6HD1702
Potencia Motor: 1. hp.
Velocidad: 280o rpm
Velocidad de Corte: 36m/Seg.
Di&aacute;metro Disco: 250mm-30mmEje: 16mm
Altura M&aacute;ximo Corte a 90&deg;: 68 mm.
Altura M&aacute;ximo Corte a 45&deg;: 50mm.
Largo M&aacute;ximo Corte con Disco/ Brazo a 90&deg;:
380mm.
Dimensi&oacute;n de Trabajo: 860x665 mm.
Precio: $ 1381,91
Proveedor: Gerardo Ortiz (ventas online)
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Las herramientas y equipos el&eacute;ctricos manuales para la producci&oacute;n de los
juegos de muebles de madera son los siguientes:
Arco Para Talar Madera Seca STY 21&quot;
C&oacute;digo: 4A10371
Marca: Stanley
Color: Amarillo
Los dientes son endurecidos para mayor
durabilidad arco de acero tubular, sujetar la
hoja con remaches duraderos durante cambios
de la hoja para cortar madera en especial seca.
Precio: $ 4,61
Proveedor: Gerardo Ortiz (ventas online)
Cepillo Sty Block Handyman 6&quot;
C&oacute;digo: 4C60158
Marca: Stanley
Para trabajo de cepillados manual de madera.
Precio: $ 25,00
Proveedor: Gerardo Ortiz (ventas online)
Form&oacute;n Madera Sty &frac12;”
C&oacute;digo: 4F20102
Marca: Form&oacute;n Stanley.
Se utiliza en trabajos de carpinter&iacute;a para escariar
madera.
Precio: $ 6,77
Proveedor: Gerardo Ortiz (ventas online)
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Escuadra Met&aacute;lica para Carpinter&iacute;a 8”
Se utiliza en trabajos de carpinter&iacute;a de muebles de
madera.
Precio: $ 4,13
Proveedor: Gerardo Ortiz (ventas online)
Juegos de Herramientas B&aacute;sicas
Este juego contiene:
1 Martillo mediano
1 Llave Francesa
1 Flex&oacute;metro
1 Alicate
2 Desarmadores
Precio: $ 21,20
Proveedor: Gerardo Ortiz (ventas online)
Taladro Percutor &frac12;” 500 w
C&oacute;digo: 4T30761
Velocidad: 2800 RPM.
Capacidad en Madera: 20 mm
Precio: $ 42,55
Proveedor: Gerardo Ortiz (ventas online)
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Lijadora Orbital
Placa Lijadora: 114 x 226 mm.
Hoja Lijadora com&uacute;n: 115 x 280 mm. (Sujeci&oacute;n con
mordazas).
Hoja Lijadora con velcro: 115 x 230 mm.
&Oslash; de oscilaci&oacute;n: 2,4 mm.
Manejo sencillo.
La marcha suave y de baja vibraciones contribuye a que
se pueda trabajar sin fatiga. El dise&ntilde;o ergon&oacute;mico permite la conducci&oacute;n exacta
ya sea con una o dos manos. Ya no hay problemas para lijar cerca de bordes o al
ras de los cantos.
Precio: $ 65,00
Proveedor: Ferreter&iacute;a Continental
Sierra Caladora Manual
Se pueden utilizar para cortar formas muy detalladas
y se colocan diferentes tipos de hojas de sierra de
acuerdo al material que es cortado.
Precio: $ 141,50
Proveedor: Gerardo Ortiz &amp; Hijos
Sierra Circular Manual
Sierra ideal para realizar cortes veloces y rectos en la
madera
Precio: $ 141,50
Proveedor: Ferreter&iacute;a Continental
Estudio T&eacute;cnico 210
Herramientas para Sujetar y Bloquear:
La caracter&iacute;stica m&aacute;s com&uacute;n entre estas prensas es
la capacidad de aferrar una pieza y mantenerla
s&oacute;lidamente mientras se realiza un trabajo. De
estos dispositivos existen numerosas versiones las
m&aacute;s comunes son las siguientes:
1.- Prensa de barra: Tiene una pieza fija con un
tornillo y una pieza m&oacute;vil que se puede bloquear
en cualquier punto a lo largo de la barra.
2.- Sargento: Se consiguen en diferentes tama&ntilde;os,
tienen una parte regulable con un tornillo que se bloquea con los primeros giros
del tornillo.
3.- Prensa de banco: Se fija en el banco de trabajo y se utilizan para sostener
piezas que se deben lijar, cortar, taladrar, etc.
4.- Prensa angular: Son muy &uacute;tiles en el trabajo de marqueter&iacute;a.
5.-.Tornillo de banco: Consiste en un tornillo y una pieza de madera fijados a un
extremo del banco de trabajo.
6.- Prensa tipo “C”: Es la m&aacute;s com&uacute;n entre todas las prensas, se usan para sujetar
piezas peque&ntilde;as.
3.4.1.5
Selecci&oacute;n de los Proveedores
Para las maquinaras, equipos y herramientas necesarias para cumplir con los
diversos proceso que intervienen en la fabricaci&oacute;n de muebles de madera se
consultaron a varios proveedores. Estos proveedores se muestran a continuaci&oacute;n
en la siguiente tabla:
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CUADRO N&deg; 83
PROVEEDORES DE MAQUINARIAS, EQUIPOS Y HERRAMIENTAS
Proveedor
Numero
Direcci&oacute;n
Metallo
Ferreter&iacute;a Continental
Gerardo Ortiz &amp; Hijos
Comercial Maggy
Ferrisariato
Ferremundo
Impromafe
1
2
3
4
5
6
7
San Fco. De Rumiurco Oe7-70, Quito
Rumichaca 1217 entre Aguirre y Clemente Ball&eacute;n
Km 10 &frac12; v&iacute;a a Daule - (Compras por Internet)
Los R&iacute;os 2201 y Portete
Cdla Alborada # 3 Etapa
Av. De las Am&eacute;ricas S/N
Av. Guillermo Pareja Mz #16 S. 13 Cdla. Garzota
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
3.4.1.6
Necesidades de los Equipos de la Producci&oacute;n
CUADRO N&deg; 84
EQUIPOS NECESARIOS PARA LA F&Aacute;BRICA DE MUEBLES
Equipos
Caracter&iacute;sticas
Tama&ntilde;o F&iacute;sico
Cantidad
Ancho x Largo
Disco: 10”
Motor: 2 hp
Sierra Ingleateadora
M&aacute;ximo corte ingleteado 45&deg;:
10&quot; DeWalt
2x4&quot;
50 x 50 cm
2
46 &frac12;&quot; x 38 &frac12;&quot;
4
40 x 30 cm
4
30 x 20 cm
8
30 x 30 cm.
2
Cruzado a 90&deg;: 4x4 o 2x6&quot;
Biselado a 45&deg;: 2x6&quot;
Motor: 15a-1hp- 120v -5000rpm
Sierra Circular
Estacionaria Delta
Hoja de Sierra: 10&quot;
Capacidad corte M&aacute;ximo para
Profundidad: Corte a 90&deg; - 2.7/16&quot;
Corte a 45&deg; - 1.1/16&quot;
Sierra Caladora
DeWalt
Taladro Silk
Tupi DeWalt
Motor: 710W.
Gatillo de Velocidad Variable.
Longitud de corte: 1”
Velocidad Variable.
Motor: 500 W
Son ideales para trabajos en
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Equipos
Caracter&iacute;sticas
Tama&ntilde;o F&iacute;sico
Cantidad
Ancho x Largo
madera. Para tallar, hacer bordes,
motivos y dise&ntilde;os complejos.
Motor: 1600 W
Prensa Sch&uuml;tz
Para mesas de trabajos.
Mediana
Sujetar de piezas.
Velocidad de Corte: 330-800
mts/min
Sierra Cinta DeWalt
Motor: 0.75 hp 2850 rpm.
Max. Altura de Corte: 166mm.
45 x 20 cm.
5
Dimensi&oacute;n
Base:
38 x 38cm.
2
Max. Largo de Corte: 310 mm.
Potencia: 1600 W
Capacidad m&aacute;xima de
Sierra Circular 7 &frac14;”
profundidad de corte: 62 mm en
DeWalt
cortes rectos 90&deg; y 45 mm en
55 x 45 cm.
3
cortes con &aacute;ngulo de 45&deg;.
Dise&ntilde;o ergon&oacute;mico.
Potencia: 270 W.
Lijadora de Palma
Caja de recolecci&oacute;n de polvo y
DeWalt (Rectangular
filtro de aire.
- Cuadrado)
Velocidad Variable de 9000 a
45 x 30 cm –
20 x 30 cm
1
13000 RPM.
Longitud de Corte Horizontal:
4200 mm.
Seccionadora Vertical
Manual K.G.S. 220
Brico
Altura de Corte Vertical: 2200
mm.
Max. Altura de Corte Horizontal:
2050 mm.
Espesor M&aacute;ximo de Corte: 45
mm.
Motor: 3 HP
430 x 50 cm
1
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Equipos
Caracter&iacute;sticas
Tama&ntilde;o F&iacute;sico
Cantidad
Ancho x Largo
Tres motores de 5 HP.
Husillo de 30 mm de di&aacute;metro
tup&iacute;.
Altura de corte 90 &deg; 85 mm (250),
Maquina Combinada
107 mm (315).
5 Operaciones Para
Mesa de deslizamiento anodizado
Carpinter&iacute;a NX310
1450 x 320 mm.
PRO
Longitud de escuadrado 1600 mm.
1080 x 410 mm
Ancho de corte con gu&iacute;a 800 mm.
Di&aacute;metro eje de cepillo 70 mm, 3
cuchillas.
Brazo telesc&oacute;pico estabilizador
de mesa y gu&iacute;a con dos topes.
Potencia Motor: 1. hp.
DW Sierra Radial
DW720-10&quot;
Velocidad: 280o rpm
Velocidad de Corte: 36m/Seg.
90 x70 cm.
1
50 x 30 cm
1
85 x 95 cm
1
90 x 50 cm
1
170 x 90 cm
14
Di&aacute;metro Disco: 250mm-30mmEje: 16mm
Potencia: 270 W.
Lijadora Roto Orbital
(Circular)
Caja de recolecci&oacute;n de polvo y
filtro de aire.
Velocidad Variable de 9000 a
13000 RPM.
Compresor
Motor: 7 Hp
Estacionario
Capacidad M&aacute;xima: 150 PSI
Compresor M&oacute;vil
Capacidad M&aacute;xima: 80 PSI
Mesa de Trabajo
Mesa de Madera para trabajo en
carpinter&iacute;a, lacado, tapizado, etc.
Equipos de Protecci&oacute;n
Guantes, Gafas, Tapones para
Personal
O&iacute;dos, Mascarillas
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
20 c/u
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3.4.1.7
Mano de obra
Es el esfuerzo f&iacute;sico o mental empleados en la fabricaci&oacute;n de los juegos de
muebles de madera. Los costos de mano de obra pueden dividirse en mano de
obra directa e indirecta.
Mano de obra directa: Es un elemento directamente involucrado en la
fabricaci&oacute;n de los juegos de muebles terminado que puede asociarse con &eacute;ste con
facilidad. La mano de obra representa adem&aacute;s, un importante costo en la
elaboraci&oacute;n del producto.
Mano de obra indirecta: Es aquella involucrada en la fabricaci&oacute;n del
producto que no se considera mano de obra directa. La mano de obra indirecta se
incluye como parte de los costos indirectos de fabricaci&oacute;n para los juegos de
muebles.
3.4.1.7.1
Calculo de la Mano de Obra Necesaria
El equipo ha sido determinado, ahora es conveniente determinar la mano de
obra necesaria, la cual se basa en el n&uacute;mero de pasos requeridos para el
funcionamiento de la f&aacute;brica de muebles de madera, incluyendo as&iacute; tiempos de las
operaciones adicionales.
Inicialmente los tiempos se toman sobre la base de procesamiento de un
juego de muebles de salas, por ser la que contiene todas las actividades a
desempe&ntilde;ar en el proceso de producci&oacute;n, por tanto, el c&aacute;lculo de mano de obra
por d&iacute;a (requiere del trabajador laborando 11 horas diarias del turno con 1 hora de
comida o descanso).
La forma de determinar la mano de obra necesaria, se estima calculando el
tiempo promedio de cada una de las etapas del proceso de producci&oacute;n entre la
jornada laboral por hombre y este resultado multiplicar por el n&uacute;mero de veces
que lleva a cabo.
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CUADRO N&deg; 85
CALCULO DE LA MANO DE OBRA DIRECTO NECESARIO
N&deg;
&Oacute;p.
Descripci&oacute;n de
Actividad
Tiempo de
Operaci&oacute;n
(min)
Frecuencia
por D&iacute;a
Deseado
Mano de
Obra
Necesario
Tiempo
Total/D&iacute;a
3-4
Mecanizado de
Madera, y Mecanizado
de Tableros
81,00
4
0,60
6,00
5
Preparaci&oacute;n de Chapas
88,00
4
0,60
6,00
6
Preparaci&oacute;n de Telas,
Cueros, Espumas
74,00
5
0,60
6,00
7
Lijado y Calibrado
4,00
8
0,05
0,53
8
Premontaje
11,00
8
0,15
1,47
9
Barnizado y Lacado
152,00
2
0,60
6,00
10
Montaje Conjunto
6,00
8
0,08
0,80
11
Tapizado
45,00
4
0,30
3,00
12
Montaje Final
6,00
8
0,08
0,80
13
Embalaje
4,00
4
0,03
0,27
14
Despacho
5,00
4
0,03
0,33
3,12
31,20
Total
476
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Siguiendo esta f&oacute;rmula para cada uno de los pasos en el proceso de
producci&oacute;n y efectuando la suma total, se obtienen la mano de obra necesaria para
la producci&oacute;n de 4 juegos de muebles, la cual es necesario 3,12 de hombre para
este caso en particular para lo cual no cumplir&aacute;n con una jornada laboral. Esto
quiere decir que es necesario 10 hombres con experiencia para llevar a cabo la
producci&oacute;n de juegos de muebles de madera.
Sin embargo, por experiencia de fabricaci&oacute;n de muebles, es mejor tener
ayudantes para cada maestro, con el fin de reducir los costos tiempos para la
producci&oacute;n de muebles, as&iacute; el maestro se dedica al control de las m&aacute;quinas y el
ayudante se dedica a actividades manuales y de limpiezas y armados.
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3.4.2
Sistema Productivo
El sistema productivo, definido como un conjunto de procesos de trabajo y
producci&oacute;n de modo que sea factible producir un producto y venderlo.
Dise&ntilde;o de Sistemas Productivos: A la hora de dise&ntilde;ar una f&aacute;brica de
muebles, hay que realizar una serie de decisiones estrat&eacute;gicas que incluyen
necesariamente:

Localizaci&oacute;n de la planta: Es el lugar donde f&iacute;sicamente se
ubicar&aacute; la planta, teniendo en cuenta necesidades de producci&oacute;n,
almacenaje y distribuci&oacute;n.

La capacidad productiva de la planta: Dimensionar las
instalaciones para que permitan un volumen de producci&oacute;n a
especificar.

Selecci&oacute;n del proceso de producci&oacute;n y de la tecnolog&iacute;a: Seg&uacute;n
las caracter&iacute;sticas de los juegos de muebles a fabricar, volumen de
fabricaci&oacute;n anual y el desarrollo t&eacute;cnico del sector, habr&aacute; que
elegir un proceso u otro, as&iacute; como la tecnolog&iacute;a a emplear.

Infraestructura de servicios: Entendiendo como tal el conjunto
de elementos que permitan el funcionamiento en r&eacute;gimen
permanente de las instalaciones y su adecuada organizaci&oacute;n, tales
como el mantenimiento, control de calidad, etc.

Personal que requiere la empresa: El nivel de calificaci&oacute;n de
los artesanos carpinteros, ebanistas, pintores, y volumen del
personal necesario, hay que tenerlos en cuenta a la hora de los
estudios de viabilidad.
Operaci&oacute;n del Sistema Productivo: constas de las siguientes actividades:

Producci&oacute;n: Se ocupa espec&iacute;ficamente de la actividad de
producci&oacute;n de los juegos de muebles, es decir, de su dise&ntilde;o, su
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fabricaci&oacute;n, y del control del personal, los materiales, los equipos,
el capital y la informaci&oacute;n para el logro de esos objetivos.

Operaciones: Es un concepto m&aacute;s amplio que el de producci&oacute;n.
Se refiere a la actividad productora de los juegos de muebles que
tiene la organizaci&oacute;n. La gesti&oacute;n de operaciones, por tanto,
engloba a la direcci&oacute;n de la producci&oacute;n.

Producto: Es el nombre gen&eacute;rico que se da al resultado del
sistema productivo, en nuestro caso el producto resultante del
sistema productivo son los juegos de muebles.
Control de Sistema Productivos: El proceso de planificaci&oacute;n y control de
la producci&oacute;n est&aacute; formado por tres etapas, Planificaci&oacute;n, C&aacute;lculo, Ejecuci&oacute;n:

1&deg; Etapa: Se determina el Plan Maestro de Producci&oacute;n que
consiste en las cantidades y fechas en las que deben estar
disponibles los inventarios de distribuci&oacute;n de la f&aacute;brica, es decir,
de aquellos juegos de muebles sometidos a consumidores finales.

2&deg; Etapa: Est&aacute; formada por los m&oacute;dulos de c&aacute;lculo que realizan
la explosi&oacute;n de necesidades a partir del plan maestro de
producci&oacute;n, dando como resultado el programa detallado de
fabricaci&oacute;n y aprovisionamiento, y las cargas de trabajo en las
secciones.

3&ordm; Etapa: Es donde se realiza el control y el seguimiento de las
operaciones del taller y proveedores para que se cumpla el
programa fijado en el apartado anterior.
3.4.2.1
Descripci&oacute;n del Sistema de Producci&oacute;n
Un sistema de producci&oacute;n es entonces la manera en que se lleva a cabo la
entrada de las materias primas (madera, chapas de madera, tela, lacas, barnices,
etc.) as&iacute; como el proceso dentro de la f&aacute;brica para transformar los materiales y as&iacute;
obtener los muebles terminado para la entrega de los mismos a los clientes o
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consumidores, teniendo en cuenta un control adecuado del mismo. El objetivo
m&aacute;s importante de un sistema de producci&oacute;n es logar la m&aacute;xima contribuci&oacute;n a la
continuamente creciente satisfacci&oacute;n del cliente. El objetivo de un sistema se
define como punto de partida para el estudio.
Caracter&iacute;sticas del Sistema de Producci&oacute;n Intermitente: Las
principales caracter&iacute;sticas de este tipo de sistema de producci&oacute;n son:

Bajo volumen de producci&oacute;n por producto.

Gran diversidad de los productos por fabricar.

Reagrupamiento de m&aacute;quinas similares por taller.

Alto grado de especializaci&oacute;n de la mano de obra.

Desigualdad en la distribuci&oacute;n de los trabajos entre los diferentes
talleres, m&aacute;quinas o empleados.

Baja tasa de utilizaci&oacute;n de ciertas m&aacute;quinas.

Flexibilidad de la producci&oacute;n.

Posibilidad de fabricar ciertos productos est&aacute;ndar durante los
periodos de baja demanda.
Etapas de la Programaci&oacute;n:

Distribuci&oacute;n de los trabajos.

Elaboraci&oacute;n de las requisiciones de material y de las &oacute;rdenes de
trabajo.

Lanzamiento de los trabajos.

Control y reactivaci&oacute;n de los trabajos cr&iacute;ticos (atrasados).
T&eacute;cnicas de Distribuci&oacute;n: Esta t&eacute;cnica se basa con las Reglas de
Prioridad. Estas reglas dependen de la pol&iacute;tica y la organizaci&oacute;n interna
de la empresa.
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Algunas empresas utilizan una o varias reglas de prioridad cuya
aplicaci&oacute;n depende de diversos factores: complejidad del proceso de
fabricaci&oacute;n, amplitud del pedido, importancia del cliente. En las reglas
pr&aacute;cticas, la prioridad se concede:
a) El primero que llega.
b) Al pedido que tenga el tiempo de ejecuci&oacute;n corto.
c) Al pedido que tenga el tiempo de ejecuci&oacute;n m&aacute;s largo.
d) Al pedido que tenga la demora m&aacute;s peque&ntilde;a (duraci&oacute;n a la fecha de
entrega menos duraci&oacute;n de fabricaci&oacute;n).
e) Al pedido que tenga la fecha de entrega m&aacute;s cercana.
f) Seg&uacute;n la raz&oacute;n de la demora cr&iacute;tica (Dc):
g) Seg&uacute;n la importancia del cliente.
h) Seg&uacute;n un proceso aleatorio.
Cada una de estas reglas representa ventajas y desventajas. Sin
embargo, algunas de ellas son m&aacute;s ventajosas que otras desde el punto de
vista de la econom&iacute;a de tiempo.
T&eacute;cnicas de Optimizaci&oacute;n: Se han elaborado varias t&eacute;cnicas y fin de
maximizar la utilizaci&oacute;n de los recursos materiales y humanos en un
sistema de producci&oacute;n intermitente.
Hay dos t&eacute;cnicas sencillas de optimizaci&oacute;n las cuales son:

La Regla de Johnson: Este m&eacute;todo se aplica cuando 2 pedidos
deben ser ejecutados en 2 m&aacute;quinas consecutivas.

La Programaci&oacute;n Lineal (M&eacute;todo de Distribuci&oacute;n): Este
m&eacute;todo es una t&eacute;cnica de la programaci&oacute;n lineal y se relaciona
con el m&eacute;todo de transporte.
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Caracter&iacute;sticas de la Producci&oacute;n por Trabajos o Bajo Pedido: Es el
utilizado por la empresa que produce solamente despu&eacute;s de haber
recibido el pedido de los juegos de muebles. S&oacute;lo despu&eacute;s del contrato de
un determinado producto, la f&aacute;brica lo elabora.
En primer lugar, los muebles se ofrecen al mercado. Cuando se
recibe el pedido, el plan ofrecido parta la cotizaci&oacute;n del cliente es
utilizado para hacer un an&aacute;lisis m&aacute;s detallado del trabajo que se realizar&aacute;.
Este an&aacute;lisis del trabajo involucra:

Una lista de todos los materiales necesarios para hacer el trabajo
encomendado.

Una relaci&oacute;n completa del trabajo a realizar, dividido en n&uacute;mero
de horas para cada tipo de trabajo especializado.

Un plan detallado de secuencia cronol&oacute;gica, que indique cuando
deber&aacute; trabajar cada tipo de mano de obra y cu&aacute;ndo cada tipo de
material deber&aacute; estar disponible para poder ser utilizado.
Es el sistema en el cual la producci&oacute;n se hace por unidades o
cantidades peque&ntilde;a, cada producto a su tiempo lo cual se modifica a
medida que se realiza el trabajo. El proceso productivo es poco
automatizado y estandarizado. Sin embargo el nivel tecnol&oacute;gico depende
del tipo de f&aacute;brica y a medida que este aumenta, las caracter&iacute;sticas
esenciales del control de la producci&oacute;n por proyectos parecen ser:

Definici&oacute;n clara de los objetivos.

Acuerdo
sobre
resultados
cuantificables
a
intervalos
especificados.

Un comit&eacute; administrativo que este facultado para tomar
decisiones relativas a las necesidades de los trabajos, a la mano de
obra y otros recursos.
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Caracter&iacute;sticas de Producci&oacute;n por Lotes: Es el sistema de producci&oacute;n
que usan las empresas que producen una cantidad limitada de un
producto cada vez, al aumentar las cantidades m&aacute;s all&aacute; de las pocas que
se fabrican al iniciar la compa&ntilde;&iacute;a, el trabajo puede realizarse de esta
manera. Esa cantidad limitada se denomina lote de producci&oacute;n. Estos
m&eacute;todos requieren que el trabajo relacionado con cualquier producto se
divida en partes u operaciones, y que cada operaci&oacute;n quede terminada
para el lote completo antes de emprender la siguiente operaci&oacute;n.
Esta t&eacute;cnica es tal vez el tipo de producci&oacute;n m&aacute;s com&uacute;n. Su
aplicaci&oacute;n permite cierto grado de especializaci&oacute;n de la mano de obra, y
la inversi&oacute;n de capital se mantiene baja, aunque es considerable la
organizaci&oacute;n y la planeaci&oacute;n que se requieren para librarse del tiempo de
inactividad o p&eacute;rdida de tiempo. Es en la producci&oacute;n por lotes donde el
departamento de control de producci&oacute;n puede producir los mayores
beneficios, pero es tambi&eacute;n en este tipo de producci&oacute;n donde se
encuentran las mayores dificultades para organizar el funcionamiento
efectivo del departamento de control de producci&oacute;n.
3.4.2.2
Diagrama de Bloques del Proceso de Producci&oacute;n
Un diagrama de bloques de procesos de producci&oacute;n es un diagrama utilizado
para indicar la manera en la que se elabora el mueble de madera, especificando la
materia prima, la cantidad de procesos y la forma en la que se presenta el producto
terminado. El objetivo del diagrama de bloques es proporcionar una descripci&oacute;n
clara y objetiva de las etapas de procesamiento del producto.
El Proceso de Producci&oacute;n se define como la fase en que una serie de
materiales o insumos son transformados en productos manufacturados mediante la
participaci&oacute;n de la Tecnolog&iacute;a, los Materiales y las Fuerzas de Trabajo
(combinaci&oacute;n de la mano de obra, maquinaria, materia prima, sistemas y
procedimientos de operaci&oacute;n).
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El proceso productivo se compone de 14 pasos principales, y se representa
gr&aacute;ficamente, de acuerdo a los pasos que se requieren para llevar a cabo el
proceso de obtenci&oacute;n de los juegos de muebles.
GR&Aacute;FICO N&deg; 38
DIAGRAMA DE BLOQUES DE PROCESO DE ELABORACI&Oacute;N
GENERAL DE MUEBLES DE MADERA
1. Dise&ntilde;o del mueble y Prototipos
2. Recepci&oacute;n y Almacenamiento Materias
Primas
Almac&eacute;n
Madera
Maciza
Almac&eacute;n
Chapas de
Madera
3. Mecanizado
Madera
5. Preparaci&oacute;n
Chapas
Almac&eacute;n
Adhesivos
Almac&eacute;n
Tableros
Almac&eacute;n
Manteniemiento
4. Mecanizado
Tableros
Almac&eacute;n
Tapices
6. Preparaci&oacute;n
Telas, Cuero,
Espumas
7.Lijado y Calibrado
8. Premontaje y Montaje
de ebanister&iacute;a
Tinte
Secado
Imprimaci&oacute;n
Almac&eacute;n
Productos
Inflamables
Fondo
9. Barnizado y Lacado
Lijado
10. Montaje Conjunto
Almac&eacute;n
Adhesivos
Glaseado
Acabado
Climado
Secado
Entonado
Necesita
Tapizar?
Engomado
11 Tapizados
Grapado
Almac&eacute;n
Montaje
12. Montaje Final
Almac&eacute;n
Embalaje
13. Embalaje
15. Procesos Auxiliares y
Mantenimiento
Leyenda
Almacenes
Almac&eacute;n
Producto
Final
Procesos
Operaciones
14. Despachos
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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3.4.2.3
Diagrama de Flujo del Proceso
Un diagrama de flujo siempre tiene un &uacute;nico punto de inicio y un &uacute;nico
punto de t&eacute;rmino. Adem&aacute;s, todo camino de ejecuci&oacute;n debe permitir llegar desde el
inicio hasta el t&eacute;rmino.
Las siguientes son acciones previas a la realizaci&oacute;n del diagrama de flujo:

Identificar las ideas principales a ser incluidas en el diagrama de
flujo. Deben estar presentes el due&ntilde;o o responsable del proceso,
los due&ntilde;os o responsables del proceso anterior y posterior y de
otros procesos interrelacionados, otras partes interesadas.

Definir qu&eacute; se espera obtener del diagrama de flujo.

Identificar qui&eacute;n lo emplear&aacute; y c&oacute;mo.

Establecer el nivel de detalle requerido.

Determinar los l&iacute;mites del proceso a describir.
Los pasos a seguir para construir el diagrama de flujo son:

Establecer el alcance del proceso a describir. De esta manera
quedar&aacute; fijado el comienzo y el final del diagrama.
Frecuentemente el comienzo es la salida del proceso previo y el
final la entrada al proceso siguiente.

Identificar y listar las principales actividades/subprocesos que
est&aacute;n incluidos en el proceso a describir y su orden cronol&oacute;gico.

Si el nivel de detalle definido incluye actividades menores,
listarlas tambi&eacute;n.

Identificar y listar los puntos de decisi&oacute;n.

Construir el diagrama respetando la secuencia cronol&oacute;gica y
asignando los correspondientes s&iacute;mbolos.

Asignar un t&iacute;tulo al diagrama y verificar que est&eacute; completo y
describa con exactitud el proceso elegido.
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GR&Aacute;FICO N&deg; 39
DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO PARA FABRICACI&Oacute;N DE
JUEGOS DE COMEDOR (MESA DE COMEDOR)
Mecanizado
madera
Elaborar planos del
juego de muebles
Comprar Materia Prima
faltante necesaria
Recibir Materia Prima
1
2
3
Almac&eacute;n Madera Maciza
Madera al Taller
de Carpinter&iacute;a
por 3 metros
1
1
2 min.
4
Marcar ciertos defectos en la
superficie de la madera
5 min.
5
Tronzar de acuerdo a medidas
4 min.
6
Aserrar la madera
4 min.
7
Cepillar o aplanar la 1 cara de la
madera
2 min.
8
Aplanar o Regruesado de la
otra cara de la madera
4 min.
9
Buchir a medida la madera
Mecanizado
Tableros
Preparaci&oacute;n
Chapas
3
Almac&eacute;n Tableros de Madera
2
2 min.
Almac&eacute;n de Chapas de
madera
Al Taller de Carpinter&iacute;a por
3 metros
2
2 min.
1 min.
1
Medir e Inspeccionar madera
3 min.
19
Selecci&oacute;n de la chapa de
madera y accesorios
Cortar a medida los tableros
15
3 min.
5 min.
10
Moldurar y fresar la madera con
plantillas
4 min.
3
Al taller de chapas de
maderas por 3 metros
Macizar o recubrir del canto de
un tablero
16
4 min.
3 min.
11
Taladrar la madera para las
clavijas
6 min.
20
Cortar y confecci&oacute;n de
la chapa
Moldurar y fresar la madera
con plantillas
17
6 min.
6 min.
12
Espigar en los extremos de la
pieza de madera
10 min.
21
Engomar la Chapa de
madera
Taladrar el tablero de madera
18
3 min.
10 min.
13
Curvar la madera de acuerdo
al dise&ntilde;o
60 min.
1
Secar la goma de la
chapa
Inspecci&oacute;n y Colocar Maderol
(veneno de polillas, etc.)
2
2 min.
10 min.
14
Tallar la cara de la madera de
acuerdo al dise&ntilde;o
22
13 min.
1
Inspecci&oacute;n y Colocar Maderol
(veneno de polillas, etc.)
Chapar la madera
2 min.
Recubrir los cantos de los tableros
23
A
6 min.
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Acabados
Almac&eacute;n de Tintes, Lacas,
Pinturas, Fondos, Barnices
4
A
Preparar del tinte, lacas,
fondos, pinturas
2
5 min.
7 min.
24
Lijar y calibrar la estructura del
mueble
Al taller de lacado por 6 metros
5
4 min.
4 min.
25
Armar las piezas del mueble
Preparar y acondicionar de
las pistolas y &aacute;rea de pinturas
3
3 min.
2 min.
4
Al taller de lacado por 5 metros
Colocar masilla en poros o
desperfectos de la madera
26
2 min.
B
Aplicar el Tinte, Barniz para el
acabado
Aplicar tinte en la madera
27
10 min.
60 min.
6
Secado del Barniz
Secado del tinte
4
30 min.
1 min.
2
Inspeccionar el acabado del
mueble
Aplicar fondo en la madera
28
15 min.
2 min.
6
Al taller de montaje 1 metros
Secado del fondo
5
30 min.
4 min.
31
Armado conjunto del tablero y
base de mesa
Lijado intermedio
29
3 min.
Aplicar Barniz para un buen
acabado en la madera
30
15 min.
B
5
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
de
Productos
en
4 min.
32
Armado final y fijaci&oacute;n del tablero
y base de mesa
2 min.
3
Inspeccion Total del mueble
4 min.
33
Embalar mesa de comedor
4 min.
7
Al Almac&eacute;n de Producto
Terminado 10 metros
6
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Almac&eacute;n
Proceso
Almac&eacute;n de Producto
Terminado
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CUADRO N&deg; 86
RESUMEN DEL DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO DE
FABRICACI&Oacute;N DE JUEGOS DE COMEDOR (MESAS DE COMEDOR)
RESUMEN
Actividad
DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO
S&iacute;mbolo
Cantidad
Tiempo (min)
Observaci&oacute;n
Operaci&oacute;n
33
177
Control
3
4
Combinaci&oacute;n
2
4
Espera
6
188
Por secado
Almacenamiento
6
-
Materias Primas
y Producto
Terminado
Transporte
7
20
57
393
Total
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Inspecci&oacute;n
Dotaci&oacute;n: 1
Persona
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GR&Aacute;FICO N&deg; 40
DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO PARA FABRICACI&Oacute;N DE
JUEGOS DE COMEDOR (6 – 8 SILLAS PARA COMEDOR)
Mecanizado
madera
Elaborar planos del
juego de muebles
Comprar Materia Prima
faltante necesaria
Recibir Materia Prima
1
2
3
Almac&eacute;n Madera Maciza
Madera al Taller
de Carpinter&iacute;a
por 3 metros
1
1
2 min.
4
Marcar ciertos defectos en la
superficie de la madera
4 min.
5
Tronzar de acuerdo a medidas
4 min.
6
Aserrar la madera
3 min.
7
Cepillar o aplanar la 1 cara de la
madera
2 min.
8
Aplanar o Regruesado de la
otra cara de la madera
4 min.
9
Buchir a medida la madera
Mecanizado
Tableros
Preparaci&oacute;n
Chapas
3
Almac&eacute;n Tableros de Madera
2
2 min.
Almac&eacute;n de Chapas de
madera
Al Taller de Carpinter&iacute;a por
3 metros
2
2 min.
1 min.
1
Medir e Inspeccionar madera
2 min.
19
Selecci&oacute;n de la chapa de
madera y accesorios
Cortar a medida los tableros
15
3 min.
5 min.
10
Moldurar y fresar la madera con
plantillas
5 min.
3
Al taller de chapas de
maderas por 3 metros
Macizar o recubrir del canto de
un tablero
16
2 min.
3 min.
11
Taladrar la madera para las
clavijas
5 min.
20
Cortar y confecci&oacute;n de
la chapa
Moldurar y fresar la madera
con plantillas
17
5 min.
5 min.
12
Espigar en los extremos de la
pieza de madera
8 min.
21
Engomar la Chapa de
madera
Taladrar el tablero de madera
18
3 min.
10 min.
13
Curvar la madera de acuerdo
al dise&ntilde;o
60 min.
1
Secar la goma de la
chapa
Inspecci&oacute;n y Colocar Maderol
(veneno de polillas, etc.)
2
2 min.
8 min.
14
Tallar la cara de la madera de
acuerdo al dise&ntilde;o
22
10 min.
1
Inspecci&oacute;n y Colocar Maderol
(veneno de polillas, etc.)
23
5 min.
Chapar la madera
2 min.
Recubrir los cantos de los tableros
A
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A
Acabados
Almac&eacute;n de Tintes, Lacas,
Pinturas, Fondos, Barnices
Preparar del tinte, lacas,
fondos, pinturas
4
2
1 min.
5 min.
24
Lijar y calibrar la estructura del
mueble
6 min.
25
Armar las piezas del mueble
3 min.
4
Al taller de lacado por 5 metros
B
Aplicar el Tinte, Barniz para el
acabado
Tapizado
5
Al taller de lacado por 6 metros
5
4 min.
Almac&eacute;n de Productos
para tapizado
Preparar y acondicionar de
las pistolas y &aacute;rea de pinturas
3
1 min.
Seleccionar de la tela y
accesorios para el tapizado
31
2 min.
Colocar masilla en poros o
desperfectos de la madera
26
1 min.
Al taller de tapizado por
12 metros
7
3 min.
60 min.
6
Secado del Barniz
Aplicar tinte en la madera
27
4 min.
Cortar de la tela
32
2 min.
1 min.
2
Inspeccionar el acabado del
mueble
Secado del tinte
4
30 min.
Coser la tela de acuerdo al
dise&ntilde;o
33
30 min.
3 min.
6
Al taller de Tapizado 1 metro
Aplicar fondo en la madera
28
6 min.
34
Tapizar las sillas
Secado del fondo
5
30 min.
8
Al Almac&eacute;n de Productos en
Proceso o Montaje 2 metros
Lijado intermedio
29
2 min.
Aplicar Barniz para un buen
acabado en la madera
30
10 min.
B
30 min.
3 min.
6
5 min.
35
Armado final y fijaci&oacute;n del tablero
base a las sillas
2 min.
3
Inspeccion Total del mueble
4 min.
36
Embalar sillas del comedor
4 min.
9
Al Almac&eacute;n de Producto
Terminado 10 metros
7
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Almac&eacute;n de Productos en
Proceso
Almac&eacute;n de Producto
Terminado
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CUADRO N&deg; 87
RESUMEN DEL DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO DE
FABRICACI&Oacute;N DE JUEGOS DE COMEDOR (SILLAS DE COMEDOR)
RESUMEN
DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO
Actividad
S&iacute;mbolo
Cantidad
Tiempo (min)
Operaci&oacute;n
36
200
Control
3
4
Combinaci&oacute;n
2
4
Espera
6
182
Por secado
Materias Primas
y Producto
Terminado
Almacenamiento
7
-
Transporte
9
29
63
419
Total
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Observaci&oacute;n
Inspecci&oacute;n
Dotaci&oacute;n: 1
Persona
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GR&Aacute;FICO N&deg; 41
DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO PARA FABRICACI&Oacute;N DE
JUEGOS DE SALAS
Mecanizado
madera
Elaborar planos del
juego de muebles
Comprar Materia Prima
faltante necesaria
Recibir Materia Prima
1
2
3
Almac&eacute;n Madera Maciza
1
Madera al Taller
de Carpinter&iacute;a
por 3 metros
1
2 min.
4
Marcar ciertos defectos en la
superficie de la madera
5 min.
5
Tronzar de acuerdo a medidas
4 min.
6
Aserrar la madera
4 min.
7
Cepillar o aplanar la 1 cara de la
madera
3 min.
8
Aplanar o Regruesado de la
otra cara de la madera
5 min.
9
Buchir a medida la madera
Mecanizado
Tableros
Preparaci&oacute;n
Chapas
3
Almac&eacute;n Tableros de Madera
2
3 min.
Almac&eacute;n de Chapas de
madera
Al Taller de Carpinter&iacute;a por
3 metros
2
5 min.
2 min.
1
Medir e Inspeccionar madera
2 min.
19
Selecci&oacute;n de la chapa de
madera y accesorios
Cortar a medida los tableros
15
4 min.
6 min.
10
Moldurar y fresar la madera con
plantillas
5 min.
3
Al taller de chapas de
maderas por 3 metros
Macizar o recubrir del canto de
un tablero
16
3 min.
5 min.
11
Taladrar la madera para las
clavijas
3 min.
20
Cortar y confecci&oacute;n de
la chapa
Moldurar y fresar la madera
con plantillas
17
5 min.
5 min.
12
Espigar en los extremos de la
pieza de madera
7 min.
21
Engomar la Chapa de
madera
Taladrar el tablero de madera
18
4 min.
8 min.
13
Curvar la madera de acuerdo
al dise&ntilde;o
60 min.
1
Secar la goma de la
chapa
Inspecci&oacute;n y Colocar Maderol
(veneno de polillas, etc.)
2
1 min.
6 min.
14
Tallar la cara de la madera de
acuerdo al dise&ntilde;o
22
8 min.
1
Inspecci&oacute;n y Colocar Maderol
(veneno de polillas, etc.)
Chapar la madera
1 min.
Recubrir los cantos de los tableros
23
A
3 min.
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Acabados
Almac&eacute;n de Tintes, Lacas,
Pinturas, Fondos, Barnices
Preparar del tinte, lacas,
fondos, pinturas
A
4
2
4 min.
24
Lijar y calibrar la estructura del
mueble
8 min.
25
Armar las piezas del mueble
3 min.
4
Al taller de lacado por 5 metros
B
Aplicar el Tinte, Barniz para el
acabado
2 min.
Tapizado
Al taller de lacado por 6 metros
5
4 min.
Almac&eacute;n de Productos
para tapizado
Preparar y acondicionar de
las pistolas y &aacute;rea de pinturas
Colocar masilla en poros o
desperfectos de la madera
Aplicar tinte en la madera
Secado del tinte
Aplicar fondo en la madera
3
26
27
4
28
5
2 min.
Seleccionar de la tela y
accesorios para el tapizado
31
3 min.
Al taller de tapizado por
12 metros
7
5 min.
60 min.
6
Secado del Barniz
Cortar de la tela
32
8 min.
1 min.
2
Inspeccionar el acabado del
mueble
Coser la tela de acuerdo al
dise&ntilde;o
33
55 min.
3 min.
6
Al taller de Tapizado 1 metro
34
Tapizar las sillas y sofas
8
Al Almac&eacute;n de Productos en
Proceso o Montaje 2 metros
2 min.
5 min.
30 min.
7 min.
45 min.
Secado del fondo
5
30 min.
5 min.
Lijado intermedio
Aplicar Barniz para un buen
acabado en la madera
29
30
2 min.
6
Almac&eacute;n
Proceso
de
Productos
en
7 min.
5 min.
35
Armado final de los juegos de
muebles
2 min.
3
Inspeccion Total del mueble
4 min.
36
Embalar juegos de muebles
5 min.
9
Al Almac&eacute;n de Producto Terminado
10 metros
B
7
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Almac&eacute;n de Producto Terminado
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CUADRO N&deg; 88
RESUMEN DEL DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO DE
FABRICACI&Oacute;N DE JUEGOS DE SALAS (MUEBLES TAPIZADOS)
RESUMEN
DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO
Actividad
S&iacute;mbolo
Cantidad
Tiempo (min)
Operaci&oacute;n
36
247
Control
3
5
Combinaci&oacute;n
2
2
Espera
6
184
Por secado
Materias Primas
y Producto
Terminado
Almacenamiento
7
-
Transporte
9
38
63
476
Total
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Observaci&oacute;n
Inspecci&oacute;n
Dotaci&oacute;n: 1
Persona
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GR&Aacute;FICO N&deg; 42
DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO PARA FABRICACI&Oacute;N DE
JUEGOS DE DORMITORIO
Mecanizado
madera
Elaborar planos del
juego de muebles
Comprar Materia Prima
faltante necesaria
Recibir Materia Prima
1
2
3
Almac&eacute;n Madera Maciza
1
Madera al Taller
de Carpinter&iacute;a
por 3 metros
1
2 min.
4
Marcar ciertos defectos en la
superficie de la madera
6 min.
5
Tronzar de acuerdo a medidas
5 min.
6
Aserrar la madera
4 min.
7
Cepillar o aplanar la 1 cara de la
madera
4 min.
8
Aplanar o Regruesado de la
otra cara de la madera
6 min.
9
Buchir a medida la madera
Mecanizado
Tableros
Preparaci&oacute;n
Chapas
3
Almac&eacute;n Tableros de Madera
2
5 min.
Almac&eacute;n de Chapas de
madera
Al Taller de Carpinter&iacute;a por
3 metros
2
5 min.
1 min.
1
Medir e Inspeccionar madera
2 min.
19
Selecci&oacute;n de la chapa de
madera y accesorios
Cortar a medida los tableros
15
4 min.
6 min.
10
Moldurar y fresar la madera con
plantillas
5 min.
3
Al taller de chapas de
maderas por 3 metros
Macizar o recubrir del canto de
un tablero
16
4 min.
5 min.
11
Taladrar la madera para las
clavijas
7 min.
20
Cortar y confecci&oacute;n de
la chapa
Moldurar y fresar la madera
con plantillas
17
7 min.
5 min.
12
Espigar en los extremos de la
pieza de madera
10 min.
21
Engomar la Chapa de
madera
Taladrar el tablero de madera
18
5 min.
9 min.
13
Curvar la madera de acuerdo
al dise&ntilde;o
60 min.
1
Secar la goma de la
chapa
Inspecci&oacute;n y Colocar Maderol
(veneno de polillas, etc.)
2
1 min.
9 min.
14
Tallar la cara de la madera de
acuerdo al dise&ntilde;o
22
10 min.
1
Inspecci&oacute;n y Colocar Maderol
(veneno de polillas, etc.)
23
5 min.
Chapar la madera
1 min.
Recubrir los cantos de los tableros
A
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Acabados
Almac&eacute;n de Tintes, Lacas,
Pinturas, Fondos, Barnices
Preparar del tinte,
fondos, pinturas
lacas,
4
A
2
5 min.
5 min.
24
Lijar y calibrar las estructuras del
mueble
Al taller de lacado por 6 metros
5
4 min.
6 min.
25
Armar las piezas del mueble
Preparar y acondicionar de
las pistolas y &aacute;rea de pinturas
3
3 min.
Colocar masilla en poros o
desperfectos de la madera
26
2 min.
Aplicar tinte en la madera
27
Secado del tinte
Aplicar fondo en la madera
4
28
5 min.
4
Al taller de lacado por 5 metros
B
Aplicar el Tinte, Barniz para el
acabado
60 min.
6
Secado del Barniz
30 min.
1 min.
2
7 min.
5 min.
6
30 min.
4 min.
31
7 min.
Secado del fondo
5
Lijado intermedio
29
3 min.
Aplicar Barniz para un buen
acabado en la madera
30
10 min.
B
5
6 min.
32
5 min.
3
4 min.
33
5 min.
7
6
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Inspeccionar el acabado del
mueble
Al taller de montaje 1 metro
Armado conjunto del tablero y
base del dormitorio
Almac&eacute;n
Proceso
de
Armado final
veladores
Productos
y
la
en
cama
Inspeccion Total del mueble
Embalar juego del dormitorio
Al Almac&eacute;n de Producto
Terminado 10 metros
Almac&eacute;n de Producto
Terminado
y
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CUADRO N&deg; 89
RESUMEN DEL DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO DE
FABRICACI&Oacute;N DE JUEGO DE DORMITORIO
RESUMEN
DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO
Actividad
S&iacute;mbolo
Cantidad
Tiempo (min)
Operaci&oacute;n
33
169
Control
3
7
Combinaci&oacute;n
2
2
Espera
6
188
Por secado
Materias Primas
y Producto
Terminado
Almacenamiento
6
-
Transporte
7
34
57
400
Total
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Observaci&oacute;n
Inspecci&oacute;n
Dotaci&oacute;n: 1
Persona
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GR&Aacute;FICO N&deg; 43
DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO PARA FABRICACI&Oacute;N DE
MUEBLES PARA SALAS
Mecanizado
madera
Elaborar planos del
juego de muebles
Comprar Materia Prima
faltante necesaria
Recibir Materia Prima
1
2
3
Almac&eacute;n Madera Maciza
Madera al Taller
de Carpinter&iacute;a
por 3 metros
1
1
3 min.
4
Marcar ciertos defectos en la
superficie de la madera
2 min.
5
Tronzar de acuerdo a medidas
2 min.
6
Aserrar la madera
3 min.
7
Cepillar o aplanar la 1 cara de la
madera
2 min.
8
Aplanar o Regruesado de la
otra cara de la madera
4 min.
9
Buchir a medida la madera
Mecanizado
Tableros
Preparaci&oacute;n
Chapas
3
Almac&eacute;n Tableros de Madera
2
5 min.
Almac&eacute;n de Chapas de
madera
Al Taller de Carpinter&iacute;a por
3 metros
2
5 min.
1 min.
1
Medir e Inspeccionar madera
4 min.
19
Selecci&oacute;n de la chapa de
madera y accesorios
Cortar a medida los tableros
15
15 min.
2 min.
10
Moldurar y fresar la madera con
plantillas
5 min.
3
Al taller de chapas de
maderas por 3 metros
Macizar o recubrir del canto de
un tablero
16
3 min.
3 min.
11
Taladrar la madera para las
clavijas
6 min.
20
Cortar y confecci&oacute;n de
la chapa
Moldurar y fresar la madera
con plantillas
17
12 min.
4 min.
12
Espigar en los extremos de la
pieza de madera
10 min.
21
Engomar la Chapa de
madera
Taladrar el tablero de madera
18
14 min.
5 min.
13
Curvar la madera de acuerdo
al dise&ntilde;o
60 min.
1
Secar la goma de la
chapa
Inspecci&oacute;n y Colocar Maderol
(veneno de polillas, etc.)
2
1 min.
4 min.
14
Tallar la cara de la madera de
acuerdo al dise&ntilde;o
22
13 min.
1
Inspecci&oacute;n y Colocar Maderol
(veneno de polillas, etc.)
Chapar la madera
1 min.
Recubrir los cantos de los tableros
23
A
7 min.
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Acabados
Almac&eacute;n de Tintes, Lacas,
Pinturas, Fondos, Barnices
Preparar del tinte,
fondos, pinturas
lacas,
4
A
2
4 min.
5 min.
24
Lijar y calibrar las estructuras del
mueble
Al taller de lacado por 6 metros
5
4 min.
8 min.
25
Armar las piezas del mueble
Preparar y acondicionar de
las pistolas y &aacute;rea de pinturas
3
3 min.
Colocar masilla en poros o
desperfectos de la madera
26
3 min.
Aplicar tinte en la madera
27
12 min.
4
5 min.
4
Al taller de lacado por 5 metros
B
Aplicar el Tinte, Barniz para el
acabado
60 min.
6
Secado del Barniz
30 min.
2 min.
2
Inspeccionar el acabado del
mueble
28
12 min.
5 min.
6
Al taller de montaje 1 metros
Secado del fondo
5
30 min.
11 min.
Lijado intermedio
29
4 min.
Aplicar Barniz para un buen
acabado en la madera
30
15 min.
Secado del tinte
Aplicar fondo en la madera
B
31
5
10 min.
32
2 min.
3
4 min.
33
5 min.
2
6
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Armado conjunto del mueble
para salas
Almac&eacute;n
Proceso
de
Productos
en
Armado final del mueble para
salas
Inspeccion Total del mueble
Embalar muebles para salas
Al Almac&eacute;n de Producto
Terminado 10 metros
Almac&eacute;n de Producto
Terminado
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CUADRO N&deg; 90
RESUMEN DEL DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO DE
FABRICACI&Oacute;N DE MUEBLES PARA SALAS
RESUMEN
DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO
Actividad
S&iacute;mbolo
Cantidad
Tiempo (min)
Operaci&oacute;n
33
202
Control
3
5
Combinaci&oacute;n
2
2
Espera
6
187
Por secado
Materias Primas
y Producto
Terminado
Almacenamiento
6
-
Transporte
7
34
57
430
Total
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Observaci&oacute;n
Inspecci&oacute;n
Dotaci&oacute;n: 1
Persona
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Conociendo las operaciones que se deben realizar para lograr la
transformaci&oacute;n de la madera y otras materias primas en productos terminados,
para lo cual se requiere de diferentes m&aacute;quinas y equipos, disponibles en el
mercado, los inversionistas del proyecto invertir&aacute;n la menor cantidad de dinero en
la instalaci&oacute;n de la f&aacute;brica, por ese motivo se buscara los equipos y herramientas
que ayuden a automatizar las operaciones de la f&aacute;brica en especial la carpinter&iacute;a y
ebanister&iacute;a ya que son las &aacute;reas m&aacute;s importantes.
En el proceso de producci&oacute;n de los juegos de muebles de madera se usan las
siguientes maquinas:
CUADRO N&deg; 91
MAQUINAS UTILIZADAS EN EL PROCESO DE FABRICACI&Oacute;N DE
JUEGOS DE MUEBLES DE MADERA
Maquinas Estandarizadas
Maquina Combinada 5 Operaciones Para
Carpinter&iacute;a
Seccionadora Vertical Manual K.G.S. 220
DW Sierra Cinta-DW7 31
Sierra Ingleateadora 10&quot;
Sierra de Mesa TS350 10&quot; 1 hp
Equipos Estandarizados
Sierra Circular Manual
Sierra Caladora Manual
Fresadora o Tupi
Lijadora Orbital Manual
Pistolas para Aire Comprimido
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Una caracter&iacute;stica importante del proceso es que la producci&oacute;n se elabora
mediante lotes de producci&oacute;n y por pedidos de clientes.
3.4.2.4
Distribuci&oacute;n de Planta
En este paso del dise&ntilde;o de la planta es distribuir todas las &aacute;reas en el terreno
disponible, de forma que se logre minimizar los recorridos innecesarios de los
materiales hacia las &aacute;reas de trabajo, que haya seguridad y bienestar para los
trabajadores.
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Para realizar la distribuci&oacute;n de planta hacemos referencia de algunos tipos
de distribuci&oacute;n que son los siguientes:
Distribuci&oacute;n Por Posici&oacute;n Fija O Por Producto Est&aacute;tico: En este caso
lo m&aacute;s obvio es que el producto que vamos a fabricar no puede ser
movido, ya sea por su tama&ntilde;o o porque simplemente debe ser hecho en
ese sitio.
Este tipo de trabajos por lo general exigen que la materia prima
tambi&eacute;n se transporte a ese lugar o que si se trata de ensamblar el
producto las partes viajen desde la f&aacute;brica hasta el punto final, con lo
cual usted deber&aacute; tomar en cuenta esos costos y la mejor estrategia para
disminuirlos. Por ejemplo puede contratar una bodega cercana donde
hacer los &uacute;ltimos procesos antes de llevarlos al ensamblaje.
Distribuci&oacute;n Por Proceso: Las m&aacute;quinas y servicios son agrupados de
acuerdo las caracter&iacute;sticas de cada uno, es decir que si organiza su
producci&oacute;n por proceso debe diferenciar claramente los pasos a los que
somete su materia prima para dejar el producto terminado.
Primero cuando la selecciona, segundo cuando la corta, tercero
donde la lijan y cuarto donde la pinta. Dese cuenta que ah&iacute; se puede
diferenciar muy claramente cuantos pasos y/o procesos tiene su
operaci&oacute;n. As&iacute; mismo deber&aacute; haber estaciones de trabajo para cada uno.
Distribuci&oacute;n Por Producto: Esta es la llamada l&iacute;nea de producci&oacute;n en
cadena o serie. En esta, los accesorios, maquinas, servicios auxiliares etc.
Son ubicados continuamente de tal modo que los procesos sean
consecuencia del inmediatamente anterior.
La l&iacute;nea de montaje de un autom&oacute;vil es un claro ejemplo de esto,
sin embargo en las empresas de confecciones o de v&iacute;veres tambi&eacute;n es
altamente aplicado y con frecuencia es el orden &oacute;ptimo para la operaci&oacute;n.
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Para el desarrollo del proyecto de la f&aacute;brica de muebles de madera el tipo de
distribuci&oacute;n de planta a realizar es el llamado Distribuci&oacute;n por Proceso, ya que se
organizara la planta de producci&oacute;n por proceso diferenciando las &aacute;reas y estaci&oacute;n
de trabajo para cada persona y as&iacute; la materia prima va recorriendo cada proceso
hasta transformar en producto terminado.
Sistemas De Flujo: Estos tratan la circulaci&oacute;n dependiendo de la forma
f&iacute;sica del local, planta o taller con el que se cuenta.
Flujo en L&iacute;nea
Flujo en ELE:
Flujo en U:
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Flujo en S:
El sistema de flujo que recorrer&aacute; la materia prima por cada &aacute;rea del proceso
en toda la planta de producci&oacute;n es el Sistema de Flujo U.
Este sistema de flujo nos ayudara a reducir los recorridos de los operarios y
los espacios que tengamos en la f&aacute;brica y a la vez es muy adaptable para el &aacute;rea de
producci&oacute;n de muebles de madera.
La infraestructura que tendr&aacute; el proyecto de f&aacute;brica de muebles se
desarrollara en un terreno de alquiler con un &aacute;rea a ocuparse de 422 m2 del cual el
&aacute;rea a calcularse no es necesariamente el &aacute;rea total del terreno, lo que si ser&aacute;
importante es el conservar las &aacute;reas de producci&oacute;n que ser&aacute;n calculadas en este
punto.
La distribuci&oacute;n de la planta se ha hecho de forma adecuada para la
comodidad del trabajador y para permitir el paso libre tanto de los materiales
como de la producci&oacute;n, que en las cuales comprenden:
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CUADRO N&deg; 92
DISTRIBUCI&Oacute;N DE PLANTA
N&deg;
Extensi&oacute;n (m2)
Descripci&oacute;n del &Aacute;rea
1
Almacenamiento de Materia Prima
25
2
&Aacute;rea de Carpinter&iacute;a Madera Maciza
25
3
&Aacute;rea de Carpinter&iacute;a Tableros de Madera
25
4
&Aacute;rea de Enchapados
12
5
&Aacute;rea de Lijado
10
6
&Aacute;rea de Laqueado
20
7
&Aacute;rea de Costura
6
8
&Aacute;rea de Tapizado
15
9
&Aacute;rea de Ensamble
20
10
&Aacute;rea Desecho de Madera
5
11
&Aacute;rea de Producto en Proceso
20
12
&Aacute;rea de Producto Defectuoso y Mantenimiento
15
13
Almacenamiento de Producto Terminado
12
14
&Aacute;reas de Aseo
10
15
&Aacute;reas de Oficinas
80
16
&Aacute;rea de Exhibici&oacute;n
120
17
&Aacute;rea de Reuni&oacute;n Personal
2
Total
422
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Por lo tanto seg&uacute;n los c&aacute;lculos realizados, el &aacute;rea a total necesaria para la
producci&oacute;n ser&aacute; de 222 m2.
Contar&aacute; con un &aacute;rea de exhibici&oacute;n de 120 m2, las oficinas se los realizara en
el mezzanine que tiene el local encima del &aacute;rea de exhibici&oacute;n a una medida de 80
m2.
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GR&Aacute;FICO N&deg; 44
DISTRIBUCI&Oacute;N DE PLANTA &Aacute;REA DE PRODUCCI&Oacute;N
15000,00
&Aacute;REA DE ENCHAPADO
DE MADERA
3000 x 4000 mm
&Aacute;REA DE LIJADO
2000 x 5000 mm
&Aacute;REA DE
REUNION
2000 x 1000 mm
ALMACENAMIENTO DE MATERIA
PRIMA
2000 x 5000 mm
&Aacute;REA DE DESECHO DE MADERA
1000 x 5000 mm
&Aacute;REA DE ENSAMBLE
5000 x 4000 mm
&Aacute;REA DE ASEO
5000 x 2000 mm
&Aacute;REA DE CARPINTERIA
TABLEROS MADERA
5000 x 5000 mm
&Aacute;REA DE BARNIZADO Y
LAQUEADO
5000 x 4000 mm
DUCHA
&Aacute;REA DE TAPIZADO
5000 x 3000 mm
&Aacute;REA DE CARPINTERIA
MADERA MACIZA
5000 x 5000 mm
&Aacute;REA DE PRODUCTO
EN PROCESO
5000 x 4000 mm
&Aacute;REA DE PRODUCTO
DEFECTUOSO O
MANTENIMIENTO
5000 x 3000 mm
28000,00
&Aacute;REA DE COSTURA
2000 x 3000 mm
ALMACENAMIEN
TO DE MATERIA
PRIMA
3000 x 5000 mm
ALMACENAMIENTO DE
PRODUCTO TERMINADO
4800 x 2500 mm
Up
&Aacute;REA DE EXHIBICI&Oacute;N
12000 x 10000 mm
FUENTES: INVESTIGACI&Oacute;N PROPIA
ELABORADO POR: LOPEZ TORRES JOFFRE REINALDO
DELIMITA EL AREA DE TRABAJO
MURO CONSTRUIDO
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GR&Aacute;FICO N&deg; 45
DISTRIBUCI&Oacute;N DE PLANTA (MEZZANINE)
Up
MURO CONSTRUIDO
&Aacute;REA DE OPERACIONES
3500 x 2500 mm
DISE&Ntilde;O
TECNICO
RECEPCI&Oacute;N
AGENTES DE
VENTAS
&Aacute;REA DE VENTAS
2500 x 3000 mm
&Aacute;REA DE ADMINISTRATIVA
3950 x 2500 mm
&Aacute;REA DE GERENCIA
3950 x 2500 mm
8000,00
FUENTES: INVESTIGACI&Oacute;N PROPIA
ELABORADO POR: LOPEZ TORRES JOFFRE REINALDO
10000,00
MEZZANINE
&Aacute;REA DE OFICINA
8000 x 10000 mm
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Almacenamiento de Materia Prima: Lugar donde se almacena la materia
prima y los dem&aacute;s materiales para la fabricaci&oacute;n de los muebles de madera, dentro
de lo cual tendr&aacute;n un ordenamiento y espacio libre para la circulaci&oacute;n del aire y
luz natural importantes para el secado de la madera (tablas, tablones, tiras de
madera), se ubicara en un lugar estrat&eacute;gico.
&Aacute;rea de Carpinter&iacute;a Madera Maciza: &Aacute;rea de producci&oacute;n de los muebles
de madera cuya funci&oacute;n ser&aacute; de transformar la madera en partes necesarias del
mueble, estar&aacute;n ubicadas las m&aacute;quinas y mesas de trabajo distribuidas de manera
que ahorre el tiempo en el traslado de material. Estar&aacute; una sierra circular
estacionaria, sierra cinta, ingleteadora, m&aacute;quina de cinco funciones y adem&aacute;s
maquinas manuales.
&Aacute;rea de Carpinter&iacute;a Tableros de Madera: &Aacute;rea de producci&oacute;n de los
muebles de madera cuya funci&oacute;n ser&aacute; de transformar los tableros en partes
necesarias del mueble, estar&aacute;n ubicadas las m&aacute;quinas y mesas de trabajo
distribuidas de manera que ahorre el tiempo en el traslado de material. Estar&aacute; una
cortadora de tableros, sierra circular estacionaria, sierra cinta, ingleteadora, y
adem&aacute;s maquinas manuales.
&Aacute;rea de Enchapados: &Aacute;rea de producci&oacute;n de los muebles de madera cuya
funci&oacute;n ser&aacute; de dar un acabado original a los muebles de madera mediante una
chapa de madera de cualquier tipo de madera.
&Aacute;rea de Lijado: &Aacute;rea de producci&oacute;n de muebles de madera cuya funci&oacute;n
ser&aacute; de quitar toda porosidad del mueble de madera efectuada en &aacute;reas anteriores,
y as&iacute; preparar el mueble a su siguiente proceso para su respectivo acabado.
&Aacute;rea de Laqueado (Acabado): &Aacute;rea de producci&oacute;n del mueble de madera
cuya funci&oacute;n ser&aacute; de dar un acabado al mueble mediante tintes para madera,
barniz, poliuretano (alto brillo). Se lo puede aplicar a la madera cruda o con
chapas de madera.
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&Aacute;rea de Costura: &Aacute;rea de producci&oacute;n del mueble de madera cuya funci&oacute;n
ser&aacute; de preparar y coser la tela para los cojines, almohadones, y facilitar el
proceso de tapizado de muebles de madera.
&Aacute;rea de Tapizado: &Aacute;rea de producci&oacute;n del mueble de madera cuya funci&oacute;n
ser&aacute; de tapizar los muebles para salas, sillas de comedor y dar as&iacute; variedad de
acabados a los muebles con diferentes tipos de telas.
&Aacute;rea de Ensamble: &Aacute;rea de producci&oacute;n del mueble de madera cuya
funci&oacute;n ser&aacute; de ensamblar los muebles de madera de acuerdo a su dise&ntilde;o y a su
vez fijarlos para los clientes.
&Aacute;rea Desecho de Madera: &Aacute;rea del cual sirve para colocar los retazos
defectuosos, aserr&iacute;n, y dem&aacute;s basura producida en el momento de fabricaci&oacute;n del
mueble de madera.
&Aacute;rea de Producto en Proceso: &Aacute;rea donde estar&aacute;n los muebles que
quedaron en Stand By o por almacenamiento temporal.
&Aacute;rea de Producto Defectuoso y Mantenimiento: &Aacute;rea donde estar&aacute;n los
muebles defectuosos en cualquier parte del proceso de producci&oacute;n o que son
enviados por clientes para un mantenimiento.
Almacenamiento de Producto Terminado: Lugar donde se almacenara los
muebles terminados y con acabados de calidad y listos para ser entregados a
clientes o para ser mostrados en la sala de exhibici&oacute;n.
&Aacute;reas de Oficinas: Lugar donde trabajaran las personas administrativas de
la f&aacute;brica, como son los vendedores, contadores, jefes de &aacute;reas, gerentes, etc.
Adem&aacute;s estar&aacute;n los ba&ntilde;os para el &aacute;rea de oficinas.
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&Aacute;rea de Exhibici&oacute;n: Lugar donde se mostraran los muebles terminados
para sus respectivas ventas.
&Aacute;rea de Reuni&oacute;n Personal: &Aacute;rea dedicada para reuniones con los
trabajadores de producci&oacute;n y descansos.
3.4.2.5
Distribuci&oacute;n del Edificio
Para la distribuci&oacute;n del edificio se ubicaran las maquinas y mesas de trabajo
para cada &aacute;rea explicado en los Gr&aacute;ficos de Distribuci&oacute;n de Planta, logrando as&iacute; la
un lugar muy agradable para el trabajo de fabricaci&oacute;n de muebles de madera para
el hogar
3.4.2.6
Diagrama de Recorrido del Proceso
El diagrama de recorrido de proceso es una t&eacute;cnica b&aacute;sica para realizar la
distribuci&oacute;n f&iacute;sica en la planta, se fundamenta en la b&uacute;squeda de la facilitaci&oacute;n del
flujo de trabajo a trav&eacute;s de la reducci&oacute;n de actividades de transporte innecesarias y
el an&aacute;lisis de traslado del personal, materiales, productos y papeler&iacute;a en general
dentro de las &aacute;reas integrales de la organizaci&oacute;n.
Elaborar el diagrama de recorrido ayuda a visualizar el por qu&eacute; existen
tiempos ociosos y cuellos de botella que no dejan fluir eficazmente los procesos
dentro de la planta de producci&oacute;n o empresa en general.
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GR&Aacute;FICO N&deg; 46
DIAGRAMA DEL EDIFICIO DEL &Aacute;REA DE PRODUCCI&Oacute;N
15000,00
&Aacute;REA DE LIJADO
&Aacute;REA DE
REUNION
2000 x 1000 mm
Mesa de Trabajo
Mesa de Trabajo
Mesa de Trabajo
950,00
ALMACENAMIENTO DE
MATERIA PRIMA
Mesa de Trabajo
Seccionadora Vertical
850,00
Mesa de Trabajo
1700,00
&Aacute;REA DE CARPINTERIA
TABLEROS DE MADERA
Mesa de Trabajo
Mesa de Trabajo
Esmeril
Compresor
900,00
&Aacute;REA DE ASEO
5000 x 2000 mm
&Aacute;REA DE ENSAMBLE
&Aacute;REA DE BARNIZADO
4300,00
DUCHA
Sierra Cinta
Mesa de Trabajo
Mesa de Trabajo
1100,00
Maquina Combinada
450,00
&Aacute;REA DE TAPIZADO
Sierra Ingleteadora
&Aacute;REA DE CARPINTERIA
MADERA MACIZA
&Aacute;REA DE PRODUCTO DEFECTUOSO
O MANTENIMIENTO
400,00
400,00
28000,00
Maquina
de coser
ALMACENAMIENTO DE
MATERIA PRIMA
ALMACENAMIENTO DE
PRODUCTO TERMINADO
Up
&Aacute;REA DE EXHIBICI&Oacute;N
FUENTES: INVESTIGACI&Oacute;N PROPIA
ELABORADO POR: LOPEZ TORRES JOFFRE REINALDO
DELIMITA EL AREA DE TRABAJO
MURO CONSTRUIDO
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GR&Aacute;FICO N&deg; 47
DIAGRAMA DEL EDIFICIO DEL &Aacute;REA DE OFICINA
Up
MURO CONSTRUIDO
&Aacute;REA DE OPERACIONES
3500 x 2500 mm
DISE&Ntilde;O
TECNICO
RECEPCI&Oacute;N
MEZZANINE
&Aacute;REA DE OFICINA
8000 x 10000 mm
&Aacute;REA DE VENTAS
2500 x 3000 mm
&Aacute;REA DE
ADMINISTRATIVA
3950 x 2500 mm
&Aacute;REA DE GERENCIA
3950 x 2500 mm
8000,00
FUENTES: INVESTIGACI&Oacute;N PROPIA
ELABORADO POR: LOPEZ TORRES JOFFRE REINALDO
10000,00
AGENTES DE VENTAS
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GR&Aacute;FICO N&deg; 48
DIAGRAMA DE RECORRIDO DE PROCESO
15000,00
60
0
2000,00
0,
0
,00
4000,00
00
30
0
&Aacute;REA DE DESECHO DE MADERA
1000 x 5000 mm
Seccionadora Vertical
Esmeril
950,00
BM
Mesa de Trabajo
Mesa de Trabajo
850,00
Mesa de Trabajo
Mesa de Trabajo
500,00
DUCHA
,00
,00
1000,00
40
00
Sierra
Cinta
&Aacute;REA DE ASEO
5000 x 2000 mm
Compresor
2000,00
&Aacute;REA DE
REUNION
2000 x 1000 mm
Mesa de Trabajo
500,00
&Aacute;REA DE
LIJADO
2000 x 5000 mm
3000,00
Mesa de Trabajo
ALMACENAMIENTO
DE MATERIA PRIMA
2000 x 5000 mm
40
00
Sierra
Ingleteadora
Mesa de Trabajo
ALMACENAMIENTO DE
PRODUCTO TERMINADO
4800 x 2500 mm
Up
FUENTES: INVESTIGACI&Oacute;N PROPIA
ELABORADO POR: LOPEZ TORRES JOFFRE REINALDO
RECORRIDO DE MATERIA PRIMA Y MATERIALES
RECORRIDO DEL PRODUCTO EN LOS PROCESO
28000,00
3000,00
ALMACENAMIENTO
DE MATERIA PRIMA
3000 x 5000 mm
&Aacute;REA DE EXHIBICI&Oacute;N
12000 x 10000 mm
1400,0 mm x 800,0 mm
4000,0
0
0
00,0
100
&Aacute;REA DE PRODUCTO
EN PROCESO
5000 x 4000 mm
Mesa de Trabajo
Maquina
Combinada
12000,00
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3.4.2.7
Diagrama de Cursograma Anal&iacute;tico
Una vez trazado el cuadro general de un proceso se puede entrar en mayores
detalles. La primera etapa consiste en hacer el Cursograma Anal&iacute;tico.
El Cursograma Anal&iacute;tico es un diagrama que muestra la trayectoria de un
producto o procedimiento se&ntilde;alando todos los hechos sujetos a examen mediante
el s&iacute;mbolo que corresponda.
Cursograma de Operario: Diagrama en donde se registra lo que hace la
persona que trabaja.
Cursograma de Material: Diagrama en donde se registra c&oacute;mo se
manipula o trata el material.
Cursograma de Equipo: Diagrama en donde se registra c&oacute;mo se usa el
equipo.
El Cursograma Anal&iacute;tico se establece en forma an&aacute;loga al sin&oacute;ptico, pero
utilizando, adem&aacute;s de los s&iacute;mbolos de operaci&oacute;n e Inspecci&oacute;n, los de transporte,
espera y almacenamiento.
Sea cual sea la base del Cursograma que se establezca, siempre se utilizan
los mismos s&iacute;mbolos y se aplican procedimientos similares.
A continuaci&oacute;n realizaremos el Diagrama de Cursograma Anal&iacute;tico de
Material, que indica c&oacute;mo se manipula y se procesa en cada &aacute;rea de proceso hasta
su almacenamiento en la bodega de producto terminado.
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GR&Aacute;FICO N&deg; 49
DIAGRAMA DE CURSOGRAMA ANAL&Iacute;TICO DE MESA DE COMEDOR
CURSOGRAMA ANALITICO
DIAGRAMA DE PROCESO
Objeto: Producci&oacute;n de Juegos de Muebles de Madera
Actividad: Elaboraci&oacute;n de Juegos de Comedor (Mesa de Comedor)
metodo: Actual / Propuesto
Lugar: &Aacute;rea de Producci&oacute;n
Operario:
1
Ficha:
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
DESCRIPCI&Oacute;N
Operario - Material - Equipo
Num 1 Hoja# 1
RESUMEN
Actual
Propuesto
Actividad
Econom&iacute;a
33
3
2
7
6
6
Distancia
31 metros
Tiempo
393 minutos
Costo
M.O
MAT
Simbolo
Dist. Tiempo
Observaciones
(m)
(min)
1 Elaborar planos del juego de muebles
1
2 Comprar materia prima faltante o necesaria
3 Recibir Materia Prima
1
1
1
4 Almac&eacute;n de madera maciza
5 Transportar la madera al taller de carpinter&iacute;a
3
1
2
2
5
4
1
1
1
9 Cepillar o aplanar la cara de la madera
10 Aplanar o regruesar la otra cara de la madera
11 Buchir a medida la madera
4
2
4
1
1
1
12 Medir e Inspeccionar madera
13 Moldurar y fresar la madera con plantilla
1
5
1
14 Taladrar la madera para las clavijas
15 Espigar en los extremos de la pieza de madera
16 Curvar la madera de acuerdo al dise&ntilde;o
3
6
10
1
1
1
17 Tallar la cara de la madera de acuerdo al dise&ntilde;o
18 Inspecci&oacute;n y Colocar maderol
19 Almac&eacute;n de tableros de madera
10
2
1
6 Marcar ciertos defectos en la superficie de la madera
7 Tronzar de acuerdo a medidas
8 Aserrar la madera
1
1
1
20 Transportar los tableros al taller de carpinter&iacute;a
21 Cortar a medida los tableros
3
1
2
3
1
22 Macizar o recubrir del canto de un tablero
23 Modurar y fresar la madera con plantilla
24 Taladrar el tablero de madera
4
6
3
1
1
1
25 Inspecci&oacute;n y Colocar maderol
26 Almac&eacute;n de Chapas de Madera
27 Selecci&oacute;n de la chapa de madera y accesorios
2
1
1
28 Transportar al taller de chapa de madera
29 Cortar y confeccionar la chapa
3
3
1
4
6
1
1
30 Engomar la chapa de madera
31 Dejar secar la goma en la chapa
32 Chapar la madera
10
60
13
1
33 Recubrir los cantos de los tableros
34 Lijar y calibrar la estructura del mueble
35 Armar las piezas del mueble
6
7
4
1
1
1
36 Transportar al taller de barnizado - lacado
37 Almac&eacute;n de tintes, Lacas, pinturas, fondos, barnices
5
2
6
5
4
3
1
1
1
1
38 Prepara del tinte, laca, fondos, pinturas
39 Transportar al taller del barnizado - lacado
40 Preparar y acondicionar de las pistolas y &aacute;rea de pinturas
1
1
1
41 Colocar masilla en poros o desperfectos de la madera
42 Aplicar tinte en la madera
43 Secado del tinte
2
10
30
1
1
44 Aplicar fondo en la madera
45 Secado del fondo
15
30
1
46 Lijado intermedio
47 Aplicar barniz para un buen acabado en la madera
48 Secado del barniz
3
15
60
1
1
49 Inspeccionar el acabado del mueble
50 Tansportar al taller de montaje
51 Armado del Conjunto del tablero y base de madera
1
2
4
1
52 Almac&eacute;n de productos en proceso
53 Armado final y fijaci&oacute;n del tablero y base de madera
4
1
54 Inspecci&oacute;n total del mueble
55 Embalar mesa de comedor
2
4
1
1
1
1
1
1
1
1 Temporar
56 Transportar al almac&eacute;n de productos terminados
10
1
1
4
1 Proceso Terminado
57 Almac&eacute;n de Producto Terminado
TOTAL 31
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
393
33
3
2
7
6
6
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GR&Aacute;FICO N&deg; 50
DIAGRAMA DE CURSOGRAMA ANAL&Iacute;TICO DE SILLAS DE COMEDOR
CURSOGRAMA ANAL&Iacute;TICO
DIAGRAMA DE PROCESO
Objeto: Producci&oacute;n de Juegos de Muebles de Madera
Actividad: Elaboraci&oacute;n de Juegos de Comedor (Sillas de Comedor)
metodo: Actual / Propuesto
Lugar: &Aacute;rea de Producci&oacute;n
Operario:
1
Ficha:
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
DESCRIPCI&Oacute;N
1 Elaborar planos del juego de muebles
Operario - Material - Equipo
RESUMEN
Actual
Propuesto
Actividad
36
3
2
9
6
7
Distancia
45 metros
Tiempo
419 minutos
Costo
M.O
MAT
Simbolo
Dist. Tiempo
(m)
(min)
1
Num 1 Hoja# 1
Econom&iacute;a
Observaciones
1
1
2 Comprar materia prima faltanta o necesaria
3 Recibir Materia Prima
4 Almac&eacute;n de madera maciza
1
5 Transportar la madera al taller de carpinter&iacute;a
3
1
2
6 Marcar ciertos defectos en la superficie de la madera
7 Tronzar de acuerdo a medidas
2
4
1
1
8 Aserrar la madera
4
1
9 Cepillar o aplanar la cara de la madera
10 Aplanar o regruesar la otra cara de la madera
3
2
1
1
11 Buchir a medida la madera
12 Medir e Inspeccionar madera
4
1
1
13 Moldurar y fresar la madera con plantilla
5
1
14 Taladrar la madera para las clavijas
3
1
15 Espigar en los extremos de la pieza de madera
5
1
10
8
2
1
1
16 Curvar la madera de acuerdo al dise&ntilde;o
17 Tallar la cara de la madera de acuerdo al dise&ntilde;o
18 Inspecci&oacute;n y Colocar maderol
1
1
1
19 Almac&eacute;n de tableros de madera
20 Transportar los tableros al taller de carpinter&iacute;a
3
1
2
21 Cortar a medida los tableros
3
1
22 Macizar o recubrir del canto de un tablero
23 Modurar y fresar la madera con plantilla
24 Taladrar el tablero de madera
2
5
3
1
1
1
25 Inspecci&oacute;n y Colocar maderol
26 Almac&eacute;n de Chapas de Madera
2
27 Selecci&oacute;n de la chapa de madera y accesorios
2
1
5
5
1
1
1
28 Transportar al taller de chapa de madera
29 Cortar y confeccionar la chapa
3
1
8
60
10
1
33 Recubrir los cantos de los tableros
5
1
34 Lijar y calibrar la estructura del mueble
35 Armar las piezas del mueble
5
6
1
1
30 Engomar la chapa de madera
31 Dejar secar la goma en la chapa
32 Chapar la madera
36 Transportar al taller de barnizado - lacado
37 Almac&eacute;n de tintes, Lacas, pinturas, fondos, barnices
38 Prepara del tinte, laca, fondos, pinturas
5
39 Transportar al taller del barnizado - lacado
40 Preparar y acondicionar de las pistolas y area de pinturas
41 Colocar masilla en poros o desperfectos de la madera
6
1
1
1
3
1
1
1
4
1
1
1
1
1
1
42 Aplicar tinte en la madera
43 Secado del tinte
44 Aplicar fondo en la madera
4
30
6
45 Secado del fondo
46 Lijado intermedio
30
2
1
47 Aplicar barniz para un buen acabado en la madera
10
1
48 Secado del barniz
49 Inspeccionar el acabado del mueble
60
1
50 Tansportar al taller de tapizado
51 Almac&eacute;n de productos para tapizado
52 Seleccionar la tela y accesorios para el tapizado
1
1
1
1
1
1
1
3
1
53 Transportar al Taller de tapizado
54 Cortar la tela
55 Coser la tela de acuerdo al dise&ntilde;o
12
56 Tapizar las sillas
57 Transportar al almacen de productos en proceso o montaje
58 Almacen de productos en proceso
2
2
1
3
2
30
1
1
30
1
1
1
3
1 Temporar
59 Armado final y fijacion del tablero y base de madera
60 Inspecci&oacute;n total del mueble
5
2
1
61 Embalar sillas de comedor
62 Transportar al almac&eacute;n de productos terminados
63 Almac&eacute;n de Producto Terminado
4
4
1
419
36
10
1
1
1 Proceso Terminado
TOTAL 45
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
3
2
9
6
7
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GR&Aacute;FICO N&deg; 51
DIAGRAMA DE CURSOGRAMA ANAL&Iacute;TICO DE JUEGOS DE SALAS
CURSOGRAMA ANAL&Iacute;TICO
DIAGRAMA DE PROCESO
Objeto: Produccion de Juegos de Muebles de Madera
Operario - Materia - Equipo
Actividad
Actividad: Elaboracion de Juegos de Salas
metodo: Actual / Propuesto
Lugar: &Aacute;rea de Producci&oacute;n
Operario:
1
Ficha:
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Dist.
(m)
DESCRIPCI&Oacute;N
Distancia
Tiempo
Costo
M.O
MAT
Tiempo
(min)
Actual
36
3
2
9
6
7
45 metros
476 minutos
Num 1 Hoja# 1
RESUMEN
Propuesto
Simbolo
1 Elaborar planos del juego de muebles
1
2 Comprar materia prima faltanta o necesaria
1
3 Recibir Materia Prima
1
Econom&iacute;a
Observaciones
1
4 Almacen de madera maciza
5 Transportar la madera al taller de carpinteria
6 Marcar ciertos defectos en la superficie de la madera
7 Tronzar de acuerdo a medidas
3
1
3
2
5
1
1
8 Aserrar la madera
9 Cepillar o aplanar la cara de la madera
10 Aplanar o regruesar la otra cara de la madera
4
4
3
1
1
1
11 Buchir a medida la madera
12 Medir e Inspeccionar madera
5
2
1
13 Moldurar y fresar la madera con plantilla
14 Taladrar la madera para las clavijas
15 Espigar en los extremos de la pieza de madera
6
5
5
1
1
1
16 Curvar la madera de acuerdo al dise&ntilde;o
17 Tallar la cara de la madera de acuerdo al dise&ntilde;o
18 Inspeccion y Colocar maderol
8
6
1
1
1
1
1
1
19 Almacen de tableros de madera
20 Transportar los tableros al taller de carpinteria
21 Cortar a medida los tableros
3
1
5
4
1
22 Macizar o recubrir del canto de un tablero
23 Modurar y fresar la madera con plantilla
24 Taladrar el tablero de madera
3
5
4
1
1
1
25 Inspeccion y Colocar maderol
26 Almacen de Chapas de Madera
1
27 Selecci&oacute;n de la chapa de madera y accesorios
28 Transportar al taller de chapa de madera
29 Cortar y confeccionar la chapa
2
5
3
1
7
60
8
1
3
4
8
1
1
1
1
1
3
30 Engomar la chapa de madera
31 Dejar secar la goma en la chapa
32 Chapar la madera
33 Recubrir los cantos de los tableros
34 Lijar y calibrar la estructura del mueble
35 Armar las piezas del mueble
36 Transportar al taller de barnizado - lacado
37 Almacen de tintes, Lacas, pinturas, fondos, barnices
38 Prepara del tinte, laca, fondos, pinturas
5
39 Transportar al taller del barnizado - lacado
40 Preparar y acondicionar de las pistolas y area de pinturas
6
1
1
1
1
1
3
1
1
2
1
4
2
1
41 Colocar masilla en poros o desperfectos de la madera
42 Aplicar tinte en la madera
43 Secado del tinte
2
5
30
1
1
44 Aplicar fondo en la madera
45 Secado del fondo
46 Lijado intermedio
7
30
2
1
47 Aplicar barniz para un buen acabado en la madera
48 Secado del barniz
49 Inspeccionar el acabado del mueble
7
60
1
1
50 Tansportar al taller de tapizado
51 Almacen de productos para tapizado
52 Seleccionar la tela y accesorios para el tapizado
1
1
1
1
1
1
1
3
1
53 Transportar al Taller de tapizado
54 Cortar la tela
12
55 Coser la tela de acuerdo al dise&ntilde;o
56 Tapizar los S&oacute;fas
57 Transportar al almacen de productos en proceso o montaje
3
1
5
8
1
1
55
45
5
1
1
5
2
1
1
10
4
5
45
476
36
2
1
1 Temporar del Proceso
58 Almacen de productos en proceso
59 Armado final y fijacion del los s&oacute;fas
60 Inspeccion total del mueble
61 Embalar juego de salas
62 Transportar al almacen de productos terminados
63 Almacen de Producto Terminado
1
1
1 Proceso Terminado
TOTAL
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
3
2
9
6
7
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GR&Aacute;FICO N&deg; 52
DIAGRAMA DE CURSOGRAMA ANAL&Iacute;TICO DE JUEGOS DE DORMITORIO
CURSOGRAMA ANAL&Iacute;TICO
DIAGRAMA DE PROCESO
Objeto: Produccion de Juegos de Muebles de Madera
Operario - Materia - Equipo
Actividad
Actividad: Elaboracion de Juegos de Dormitorios
metodo: Actual / Propuesto
Lugar: &Aacute;rea de Producci&oacute;n
Operario:
1
Ficha:
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Dist.
(m)
DESCRIPCI&Oacute;N
Distancia
Tiempo
Costo
M.O
MAT
Tiempo
(min)
Actual
33
3
2
7
6
6
31 metros
400 minutos
Num 1 Hoja# 1
RESUMEN
Propuesto
Simbolo
1 Elaborar planos del juego de muebles
1
2 Comprar materia prima faltanta o necesaria
1
3 Recibir Materia Prima
1
Econom&iacute;a
Observaciones
1
4 Almacen de madera maciza
5 Transportar la madera al taller de carpinteria
3
1
5
6 Marcar ciertos defectos en la superficie de la madera
7 Tronzar de acuerdo a medidas
2
6
1
1
8 Aserrar la madera
5
1
9 Cepillar o aplanar la cara de la madera
10 Aplanar o regruesar la otra cara de la madera
4
4
1
1
11 Buchir a medida la madera
6
1
12 Medir e Inspeccionar madera
13 Moldurar y fresar la madera con plantilla
1
6
1
14 Taladrar la madera para las clavijas
15 Espigar en los extremos de la pieza de madera
5
5
1
1
16 Curvar la madera de acuerdo al dise&ntilde;o
17 Tallar la cara de la madera de acuerdo al dise&ntilde;o
9
9
1
1
18 Inspeccion y Colocar maderol
1
1
1
1
19 Almacen de tableros de madera
20 Transportar los tableros al taller de carpinteria
3
1
5
21 Cortar a medida los tableros
22 Macizar o recubrir del canto de un tablero
4
4
1
1
23 Modurar y fresar la madera con plantilla
7
1
24 Taladrar el tablero de madera
25 Inspeccion y Colocar maderol
26 Almacen de Chapas de Madera
5
1
1
27 Selecci&oacute;n de la chapa de madera y accesorios
28 Transportar al taller de chapa de madera
2
5
1
29 Cortar y confeccionar la chapa
30 Engomar la chapa de madera
7
10
1
1
31 Dejar secar la goma en la chapa
60
32 Chapar la madera
33 Recubrir los cantos de los tableros
10
5
1
1
34 Lijar y calibrar la estructura del mueble
35 Armar las piezas del mueble
36 Transportar al taller de barnizado - lacado
1
1
5
5
6
5
6
5
4
1
1
3
1
1
1
1
37 Almacen de tintes, Lacas, pinturas, fondos, barnices
38 Prepara del tinte, laca, fondos, pinturas
39 Transportar al taller del barnizado - lacado
40 Preparar y acondicionar de las pistolas y area de pinturas
41 Colocar masilla en poros o desperfectos de la madera
3
2
42 Aplicar tinte en la madera
43 Secado del tinte
44 Aplicar fondo en la madera
7
30
7
45 Secado del fondo
46 Lijado intermedio
30
3
47 Aplicar barniz para un buen acabado en la madera
48 Secado del barniz
49 Inspeccionar el acabado del mueble
10
60
1
50 Tansportar al taller de montaje
51 Armado del Conjunto del tablero y base de madera
1
5
4
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1 Temporar del Proceso
52 Almacen de productos en proceso
53 Armado final y fijacion del tablero y base de madera
54 Inspeccion total del mueble
55 Embalar juego de dormitorio
56 Transportar al almacen de productos terminados
57 Almacen de Producto Terminado
6
5
1
1
10
4
5
31
400
33
1
1
1 Proceso Terminado
TOTAL
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
3
2
7
6
6
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GR&Aacute;FICO N&deg; 53
DIAGRAMA DE CURSOGRAMA ANAL&Iacute;TICO DE MUEBLES PARA SALAS
CURSOGRAMA ANALITICO
DIAGRAMA DE PROCESO
Objeto: Produccion de Juegos de Muebles de Madera
Operario - Materia - Equipo
Actividad
Actividad: Elaboracion de Muebles para Salas
metodo: Actual / Propuesto
Lugar: &Aacute;rea de Producci&oacute;n
Operario:
1
Ficha:
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Dist.
(m)
DESCRIPCI&Oacute;N
Distancia
Tiempo
Costo
M.O
MAT
Tiempo
(min)
Actual
33
3
2
7
6
6
31 metros
430 minutos
Num 1 Hoja# 1
RESUMEN
Propuesto
Simbolo
Econom&iacute;a
Observaciones
1
1
1
1 Elaborar planos del juego de muebles
2 Comprar materia prima faltanta o necesaria
3 Recibir Materia Prima
1
4 Almacen de madera maciza
5 Transportar la madera al taller de carpinteria
3
1
5
6 Marcar ciertos defectos en la superficie de la madera
7 Tronzar de acuerdo a medidas
3
2
1
1
8 Aserrar la madera
2
1
9 Cepillar o aplanar la cara de la madera
10 Aplanar o regruesar la otra cara de la madera
3
2
1
1
11 Buchir a medida la madera
12 Medir e Inspeccionar madera
13 Moldurar y fresar la madera con plantilla
4
1
2
1
14 Taladrar la madera para las clavijas
15 Espigar en los extremos de la pieza de madera
16 Curvar la madera de acuerdo al dise&ntilde;o
3
4
5
1
1
1
17 Tallar la cara de la madera de acuerdo al dise&ntilde;o
4
1
18 Inspeccion y Colocar maderol
1
1
1
1
1
19 Almacen de tableros de madera
20 Transportar los tableros al taller de carpinteria
21 Cortar a medida los tableros
3
1
5
15
1
22 Macizar o recubrir del canto de un tablero
23 Modurar y fresar la madera con plantilla
24 Taladrar el tablero de madera
3
12
14
1
1
1
25 Inspeccion y Colocar maderol
26 Almacen de Chapas de Madera
1
27 Selecci&oacute;n de la chapa de madera y accesorios
4
1
5
6
1
1
1
28 Transportar al taller de chapa de madera
29 Cortar y confeccionar la chapa
3
1
30 Engomar la chapa de madera
31 Dejar secar la goma en la chapa
32 Chapar la madera
10
60
13
1
33 Recubrir los cantos de los tableros
34 Lijar y calibrar la estructura del mueble
7
5
1
1
8
5
1
5
6
4
4
35 Armar las piezas del mueble
36 Transportar al taller de barnizado - lacado
37 Almacen de tintes, Lacas, pinturas, fondos, barnices
1
1
1
1
38 Prepara del tinte, laca, fondos, pinturas
39 Transportar al taller del barnizado - lacado
1
1
1
40 Preparar y acondicionar de las pistolas y area de pinturas
41 Colocar masilla en poros o desperfectos de la madera
42 Aplicar tinte en la madera
3
3
12
43 Secado del tinte
44 Aplicar fondo en la madera
45 Secado del fondo
30
12
30
1
46 Lijado intermedio
47 Aplicar barniz para un buen acabado en la madera
4
15
1
1
48 Secado del barniz
49 Inspeccionar el acabado del mueble
50 Tansportar al taller de montaje
60
2
5
1
1
1
1
1
1
1
1
51 Armado del Conjunto de la base de madera
52 Almacen de productos en proceso
53 Armado final y fijacion de bisagras, puertas, rieles, etc.
11
1
10
1
54 Inspeccion total del mueble
55 Embalar mesa de comedor
2
4
1
1 Temporar del Proceso
56 Transportar al almacen de productos terminados
57 Almacen de Producto Terminado
10
5
31
430
1
1
1 Proceso Terminado
TOTAL
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
33
3
2
7
6
6
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3.5
Balance de L&iacute;nea
El balancear una l&iacute;nea es encontrar la armon&iacute;a entre todas las etapas que
componen la l&iacute;nea de producci&oacute;n, de tal manera que sea continua y uniforme. Se
dice que una l&iacute;nea esta balanceada cuando los tiempos requeridos para cada una
de las operaciones de la l&iacute;nea son aproximadamente los mismos. Hay condiciones
en que, al descomponer la actividad no es posible lograr que tengan el mismo
tiempo, entonces es necesario asignar un numero diferentes de operarios a cada
estaci&oacute;n de trabajo.
Los casos t&iacute;picos de balanceo de l&iacute;nea de producci&oacute;n son:

Conocidos los tiempos de las operaciones, determinar el n&uacute;mero de
operarios necesarios para cada operaci&oacute;n.

Conocido el tiempo de ciclo, minimizar el n&uacute;mero de estaciones de
trabajo.

Conocido el n&uacute;mero de estaciones de trabajo, asignar elementos de
trabajo a la misma.
Para poder aplicar el balanceo de l&iacute;nea nos apoyaremos de las siguientes
f&oacute;rmulas:
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Se ha planeado una producci&oacute;n de juegos de muebles, el mismo que sea ha
descompuesto en 8 operaciones, se desean obtener un promedio de 14 juegos de
muebles por semana. La semana es de 5 d&iacute;as laborables y un turno de 11 horas, a
los operadores que est&aacute;n dentro de la l&iacute;nea de producci&oacute;n se les concede 1 hora
por almuerzo u otras razones diversas. Se plantea la eficiencia del 60%.
Como criterio para considerar el n&uacute;mero de trabajadores: 0,25 pasa al
inmediato superior.
Determinar los siguientes puntos a responder para balancear la l&iacute;nea de
producci&oacute;n de muebles de madera:

&iquest;Cu&aacute;ntos operadores se necesitan en cada estaci&oacute;n?

&iquest;Cu&aacute;l es la eficiencia de la l&iacute;nea balanceada?

&iquest;Cu&aacute;ntos productos te&oacute;ricos y cuantos reales se obtendr&aacute;n en la
semana?

&iquest;Cu&aacute;l es el costo de mano de obra por producto, si a cada
maestro operador se le pagan $ 2,23/horas normales, $ 2,39/horas
extras y a los ayudantes de producci&oacute;n se les pagan $1,93/horas
normales, $ 2,05/horas extras?

Si en un momento dado los operadores empiezan a producir 10
juegos de muebles por semana de trabajo. &iquest;Cu&aacute;l ser&aacute; su
eficiencia de producci&oacute;n del hombre?
Los tiempos de las operaciones son los expresados en la siguiente tabla:
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CUADRO N&deg; 93
TIEMPOS DE OPERACI&Oacute;N NORMAL POR PROCESO
Minutos de Proceso
Procesos
Mecanizado
Madera
Mecanizado
Tablero
Chapado
Lijado
Acabados
Tapizado
Montajes, y
embalado
Total por
Articulo
Juegos
Juegos de
de
Dormitorio
Sala
Muebles Juegos
para
de
Salas
Muebles
Mesa de
Comedor
8
Sillas
60,00
55,00
59,00
68,00
41,00
283,00
20,00
17,00
22,00
26,00
50,00
135,00
102,00
7,00
178,00
0,00
95,00
5,00
150,00
70,00
88,00
4,00
152,00
119,00
99,00
5,00
162,00
0,00
105,00
5,00
179,00
0,00
489,00
26,00
821,00
189,00
26,00
27,00
32,00
40,00
50,00
175,00
393,00
419,00
476,00
400,00
430,00
2118,00
Dotaci&oacute;n: 1 Persona
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&deg; 94
TIEMPOS DE OPERACI&Oacute;N NORMAL DE LOS JUEGOS DE MUEBLES
Minutos de Proceso
Procesos
Juegos de
Muebles
Juegos de
Muebles
Dotaci&oacute;n
Juegos de Comedor
Juegos de Salas
Juegos de Dormitorio
Muebles para Salas
1 Persona
812,00
476,00
400,00
430,00
10 Personas
306,20
159,20
155,20
157,30
2118,00
777,90
Total
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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CUADRO N&deg; 95
TIEMPOS DE OPERACI&Oacute;N ESTANDAR CON TIEMPOS
SUPLEMENTARIOS
Procesos
Juegos de Comedor
Juegos de Salas
Juegos de Dormitorio
Muebles para Salas
Total
Minutos
de
Proceso
Juegos de
Muebles
306,20
159,20
155,20
157,30
777,90
Factor
Factor
Actividad Porcentaje
Normal por Descanso
Tiempo
Est&aacute;ndar
100%
17%
306,20
159,20
155,20
157,30
52,054
27,064
26,384
26,741
Juegos de
Muebles
358,254
186,264
181,584
184,041
777,90
132,243
910,143
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&deg; 96
BALANCE DE L&Iacute;NEA
Procesos
Juegos de Comedor
Juegos de Salas
Juegos de Dormitorio
Muebles para Salas
Total
Tiempo
Est&aacute;ndar
Juegos de
Muebles
358,254
186,264
181,584
184,041
910,143
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Eficiencia:
60%
NOR: N&uacute;mero de
Operadores Reales
T.
Tardanza
Balance
IP
NOR
0,0006
0,0026
0,0007
0,0008
3
3
2
2
119,42
62,09
90,79
92,02
119,42
119,42
119,42
119,42
10
364,32
447,67
Estudio T&eacute;cnico 262
Una vez finalizada el balance de l&iacute;nea del proceso de fabricaci&oacute;n de muebles
se podr&aacute; responder a las preguntas planteadas anteriormente las cuales son:

&iquest;Cu&aacute;ntos operadores se necesitan en cada estaci&oacute;n?
La cantidad de operadores para la f&aacute;brica se manejaran con
10 obreros (entre carpinteros – ebanistas y barnizadores
lacadores) los cuales se podr&aacute;n moverse a diferentes &aacute;reas como
apoyo en los flujos con mayor tardanza para as&iacute; obtener una
producci&oacute;n m&aacute;s r&aacute;pida y ordenada, disminuyendo as&iacute; los
tiempos improductivos y aumentando la producci&oacute;n.

&iquest;Cu&aacute;l es la eficiencia de la l&iacute;nea balanceada?
La eficiencia de la l&iacute;nea balanceada es del 76,27% y se puede
lograr aumentar la eficiencia, disminuyendo la tardanza con
mayor ya que produce un cuello de botella.
Estudio T&eacute;cnico 263

&iquest;Cu&aacute;ntos productos te&oacute;ricos y cuantos reales se obtendr&aacute;n en la
semana?
En la semana se puede obtener de manera te&oacute;rica 25 juegos
de muebles cumpliendo al 100% de su eficiencia, y de manera
real se podr&aacute; llegar hasta 24 juegos de muebles si se reducen los
cuellos de botella efectuados en la producci&oacute;n.

&iquest;Cu&aacute;l es el costo de mano de obra por producto, si a cada
maestro operador se le pagan $ 2,23/horas normales, $ 2,39/horas
extras y a los ayudantes de producci&oacute;n se les pagan $1,93/horas
normales, $ 2,05/horas extras?
El costo unitario de la mano de obra es de $ 82,47 por cada
juego de mueble, y adem&aacute;s se lo podr&aacute; reducir si se manejan bien
los flujos en el balance de l&iacute;nea disminuyendo la mayor tardanza
en el proceso con el mismo personal.

Si en un momento dado los operadores empiezan a producir 10
juegos de muebles por semana de trabajo. &iquest;Cu&aacute;l ser&aacute; su
eficiencia de producci&oacute;n?
3.6
Balance de Materiales
Para comenzar el balance de materiales es necesario establecer una base de
tiempo. Los pasos a seguir para la determinaci&oacute;n de &eacute;sta consisten en calcular:
a. Capacidad de Dise&ntilde;o: La determinaci&oacute;n de &eacute;sta se logra por una
planificaci&oacute;n del Mercado.
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b. D&iacute;as de Operaci&oacute;n al a&ntilde;o: Para el c&aacute;lculo es conveniente realizar un
estudio en funci&oacute;n de la continuidad del proceso, especificando la manera en que
se trabajara, es decir, se lo har&aacute; en un turnos fijos de 11 horas (10 horas de trabajo
y 1 hora de almuerzo o descanso), por un per&iacute;odo de trabajo de 260 d&iacute;as.
Determinada la producci&oacute;n anual y los d&iacute;as de operaci&oacute;n para la misma,
podemos analizar qu&eacute; base de tiempo es la m&aacute;s aconsejable (anual, mensual,
diaria, hora, etc.). Para esto se colocar&aacute;n esquem&aacute;ticamente los resultados
obtenidos en la siguiente forma:
Datos:
Producci&oacute;n Anual:……………...……….……….………748 Juegos/a&ntilde;o
Meses de Operaci&oacute;n por A&ntilde;o:……………………………….12 Mes/a&ntilde;o
Semanas de Operaci&oacute;n por A&ntilde;o:………….………..……52 Semana/a&ntilde;o
D&iacute;as de Operaci&oacute;n por A&ntilde;o:……...………………………..260 D&iacute;as/a&ntilde;o
Horas de Operaci&oacute;n por A&ntilde;o:…………………….……..2600 Horas/a&ntilde;o
Con estos datos se puede confeccionar el siguiente cuadro:
Cuadro de Comparaciones:
Producci&oacute;n Anual:…………………………………..…….748 Juegos/a&ntilde;o
Producci&oacute;n Mensual:………………………………………62 Juegos/mes
Producci&oacute;n Semanal:……………………………..…….14 Juegos/semana
Producci&oacute;n Diaria:...……………………………………...2,88 Juegos/d&iacute;a
Producci&oacute;n Hora:……………………………………..0,2877 Juegos/hora
Con este cuadro estamos en condiciones de hacer un an&aacute;lisis, con la funci&oacute;n
de poder seleccionar la base de tiempo de mayor comodidad, tratando de evitar
cantidades exageradas que podr&iacute;an dificultar la f&aacute;cil visualizaci&oacute;n.
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Fijada &eacute;sta, podemos iniciar los c&aacute;lculos correspondientes al Balance de
Materiales, los cuales se llevan a cabo en forma de cantidades de flujo a la entrada
y a la salida de cada uno de los equipos.
Una vez realizados todos los c&aacute;lculos, se deber&aacute; confeccionar un Diagrama
de Flujo del Balance de Materiales que consiste en:
Diagrama de Flujo del Balance de Materiales: De acuerdo a la
complejidad del Proceso los Diagramas se efectuaran de dos formas:
a) Para Procesos Simples.
b) Para Procesos Complicados.
A continuaci&oacute;n se estudia por separado estas dos formas:
a) Para Procesos Simples: Cuando el Proceso de elaboraci&oacute;n no
presenta demasiados equipos, acotar sobre el Diagrama de Flujo del
Balance de Materiales cada uno de los diferentes flujos que entran y
salen de cada equipo, detallando los componentes, seguido de sus pesos
de acuerdo a la base horaria preestablecida y la masa total en el flujo.
b) Para Procesos Complicados: Cuando el proceso de elaboraci&oacute;n
presenta demasiados equipos, acotar en un Diagrama cada una de los
diferentes flujos, que entran y salen de los mismos, resultar&iacute;a muy
complicado y nada esclarecedor.
Para elaborar el Diagrama de Flujo del Balance de Materiales se lo elaborara
por medio del m&eacute;todo de proceso simple, ya que no hay demasiados tipos
diferentes de equipos.
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GR&Aacute;FICO N&deg; 54
DIAGRAMA DE FLUJO DEL BALANCE DE MATERIALES
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Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
3.7
Plan de Abastecimiento de Materia Prima
Con el plan de abastecimiento analizaremos los pedidos de materia prima y
dem&aacute;s complementos para la fabricaci&oacute;n de muebles a realizarse mensualmente
durante el primer a&ntilde;o de vida del proyecto.
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CUADRO N&ordm; 97
PLAN DE ABASTECIMIENTO DE MATERIA PRIMA DEL PRIMER
SEMESTRE
Materia Prima e
Insumos
Unidad
de
Medida
A&ntilde;os 1
Ene.
D&iacute;as
Feb.
D&iacute;as
Mar.
D&iacute;as
Abr.
D&iacute;as
May.
D&iacute;as
Jun.
D&iacute;as
Cantidad
22
19
23
22
22
22
748
62
54
66
64
64
64
Materia Prima Principal
Estructura de Madera
Unidad
MDF- RHMelam&iacute;nicos
Plancha
Tablas
Unidad
Tablones
Unidad
Tiras
Unidad
Materia Prima Secundaria
Pinturas de Colores
Litros
374
32
27
33
32
32
32
Barniz Transparente
Laca Acr&iacute;lico
Litros
374
32
27
33
32
32
32
Sellador
Caneca
5
1
0
1
0
1
0
Goma
Caneca
15
2
1
1
1
1
1
Maderol
Litros
161
13,62
11,77
14,24
13,62
13,62
13,62
Diluyente
Tanque
6
1
0
1
0
1
0
Macilla
Caneca
3
1
0
0
0
1
0
Clavos
Kg
15
2
1
1
1
1
1
Chapas de Madera
m2
806
68
59
71
68
68
68
Tela de Tapiz
Metros
1662
140
121
147
141
141
141
Esponja
Plancha
1864
157
136
165
158
158
158
Cajas
15
2
1
1
1
1
1
Bisagras
Cajas
10
5
0
0
0
0
0
Tiraderas / Botones
Cajas
8
2
0
0
2
0
0
Tornillos
Cajas
100
8,46
7,31
8,85
8,46
8,46
8,46
Tuercas
Cajas
12
1
1
1
1
1
1
Rieles
Cajas
3
1
0
0
0
1
0
Lija
Accesorios
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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CUADRO N&ordm; 98
PLAN DE ABASTECIMIENTO DE MATERIA PRIMA DEL SEGUNDO
SEMESTRE
Materia Prima e
Insumos
Unidad
de
Medida
A&ntilde;os 1
Jul.
D&iacute;as
Ago.
D&iacute;as
Sept.
D&iacute;as
Oct.
D&iacute;as
Nov.
D&iacute;as
Dic.
D&iacute;as
Cantidad
22
23
22
23
20
20
748
64
66
64
66
57
57
Materia Prima Principal
Estructura de Madera
MDF- RHMelam&iacute;nicos
Tablas
Unidad
Plancha
Unidad
Tablones
Unidad
Tiras
Unidad
Materia Prima Secundaria
Pinturas de Colores
Litros
374
32
33
32
33
29
29
Barniz Transparente
Laca Acr&iacute;lico
Litros
374
32
33
32
33
29
29
Sellador
Litros
5
1,00
0,00
0,00
1,00
0,00
0,00
Goma
Litros
15
2,00
1,00
1,00
1,00
1,00
2,00
Maderol
Litros
161
13,62
14,24
13,62
14,24
12,38
12,38
Diluyente
Tanque
6
1,00
0,00
1,00
0,00
1,00
0,00
Macilla
Litros
0,00
0,00
1,00
0,00
0,00
0,00
Clavos
Kg
3
15
2,00
1,00
1,00
1,00
1,00
2,00
806
68
71
68
71
62
62
Chapas de Madera
m
2
Tela de Tapiz
Metros
1662
141
147
141
147
128
128
Esponja
Plancha
1864
158
165
158
165
143
143
Cajas
15
2,00
1,00
1,00
1,00
1,00
2,00
Bisagras
Pares.
10
5,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
Tiraderas / Botones
Pares
8
2,00
0,00
0,00
2,00
0,00
0,00
Tornillos
Und.
100
8,46
8,85
8,46
8,85
7,69
7,69
Tuercas
Und.
12
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
Rieles
Pares.
3
0,00
0,00
1,00
0,00
0,00
0,00
Lija
Accesorios
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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3.8
Plan de Producci&oacute;n.
Es una herramienta metodol&oacute;gica que va a permite a la f&aacute;brica, generar
informaci&oacute;n de tipo productivo y le ayuda a organizar y a tomar decisiones sobre
su producci&oacute;n en respuesta a la demanda del mercado.
Esta informaci&oacute;n que se refiere a la disponibilidad de recursos, a las
acciones productivas y sus costos, al ser generada de manera participativa le
permite a la f&aacute;brica conocer sus limitaciones y ventajas productivas y dise&ntilde;ar en
base a ellas acciones r&aacute;pidas y consensuadas en respuesta a la demanda del
mercado.
Estas acciones de tipo productivo que se realizan hasta la obtenci&oacute;n de un
producto con la calidad, en la cantidad y en el momento que el mercado lo
demande, son planeadas participativamente en base a la disponibilidad de los
recursos f&iacute;sicos, recursos humanos, recursos t&eacute;cnicos y recursos financieros
referidos al capital monetario necesario para la compra de insumos y materiales,
para el pago de servicios, para el alquiler de infraestructuras, etc., hasta que el
producto est&eacute; listo para su traslado al mercado.
Caracter&iacute;sticas: Para cada uno de los productos del cat&aacute;logo hay que
describir su proceso de fabricaci&oacute;n. Esto significa que hay que detallar d&oacute;nde se
compran las materias primas, c&oacute;mo y a d&oacute;nde se transportan, c&oacute;mo se almacenan
hasta su uso, c&oacute;mo se usan en el proceso de fabricaci&oacute;n y en qu&eacute; consiste este y
c&oacute;mo se almacena los muebles y c&oacute;mo se transporta hasta el cliente final.
A continuaci&oacute;n se presenta la plan de producci&oacute;n de la planta para los
Juegos de Comedor, Juegos de Salas, Juegos de Dormitorio, Muebles para Salas,
cada una compar&aacute;ndolas con los posibles escenarios de estar laborando un turno
de 11 horas (10 horas de trabajo y 1 hora de descansos) y semana de 5 d&iacute;as
h&aacute;biles.
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Despues de completar las observaciones, calcular el tiempo medio para cada
elemento de operaci&oacute;n y una vez hecho los analisis de los resultados de las
operaciones, se establece el tiempo de proceso. Una vez realizado esto se debe
obtener el tiempo normalizado o normal, que es el tiempo total que deberia
emplear un trabajador cualificado para completar una tarea, laborando a un ritmo
regular y usando metodos establecidos.
Su medicion se hace seg&uacute;n el tiempo de proceso, el factor de clasificacion,
la asignacion por contingencia y la asignacion por descanso. (Anexo #6)
3.8.1
Consideraci&oacute;n Sobre la Elaboraci&oacute;n del Plan de Producci&oacute;n
CUADRO N&deg; 99
PRODUCCI&Oacute;N Y CAPACIDAD EST&Aacute;NDAR DE PLANTA EN CASO DE
JUEGOS DE COMEDOR
Turno por D&iacute;a
D&iacute;as de Operaci&oacute;n Anual
Horas por D&iacute;a
D&iacute;as por Semana
1
260
10
5
Minutos por D&iacute;a
600
Tiempo de Proceso (minutos)
Tiempo Normal (b&aacute;sico por descanso)
306,2
358,25
Numero de Juego de Comedor por d&iacute;a
Numero de Juego de Comedor Promedio por semana
Numero de Juego de Comedor Promedio por mes
Numero de Juego de Comedor Promedio por a&ntilde;o
1,6748
8
36
435
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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CUADRO N&deg; 100
PRODUCCI&Oacute;N Y CAPACIDAD EST&Aacute;NDAR DE PLANTA EN CASO DE
JUEGOS DE SALAS
Turno por D&iacute;a
D&iacute;as de Operaci&oacute;n Anual
Horas por D&iacute;a
D&iacute;as por Semana
1
260
10
5
Minutos por D&iacute;a
600
Tiempo de Proceso (minutos)
Tiempo Normal (b&aacute;sico por descanso)
159,2
186,26
Numero de Juego de Salas por d&iacute;a
Numero de Juego de Salas Promedio por semana
Numero de Juego de Salas Promedio por mes
Numero de Juego de Salas Promedio por a&ntilde;o
3,2212
16
70
838
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&deg; 101
PRODUCCION Y CAPACIDAD ESTANDAR DE PLANTA EN CASO DE
JUEGOS DE DORMITORIO
Turno por D&iacute;a
D&iacute;as de Operaci&oacute;n Anual
Horas por D&iacute;a
D&iacute;as por Semana
1
260
10
5
Minutos por D&iacute;a
600
Tiempo de Proceso (minutos)
Tiempo Normal (b&aacute;sico por descanso)
155,2
181,58
Numero de Juego de Dormitorio por d&iacute;a
Numero de Juego de Dormitorio Promedio por semana
Numero de Juego de Dormitorio Promedio por mes
Numero de Juego de Dormitorio Promedio por a&ntilde;o
3,3043
17
72
859
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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CUADRO N&deg; 102
PRODUCCION Y CAPACIDAD ESTANDAR DE PLANTA EN CASO DE
MUEBLES PARA SALAS
Turno por D&iacute;a
D&iacute;as de Operaci&oacute;n Anual
Horas por D&iacute;a
D&iacute;as por Semana
1
260
10
5
Minutos por D&iacute;a
600
Tiempo de Proceso (minutos)
Tiempo Normal (b&aacute;sico por descanso)
157,3
184,04
Numero de Juego de Dormitorio por d&iacute;a
Numero de Juego de Dormitorio Promedio por semana
Numero de Juego de Dormitorio Promedio por mes
Numero de Juego de Dormitorio Promedio por a&ntilde;o
3,2601
16
71
848
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
En estos cuadros muestran la capacidad de producci&oacute;n de la planta en cuatro
escenarios distintos: Producci&oacute;n s&oacute;lo de Juegos de Comedor, Producci&oacute;n s&oacute;lo de
Juegos de Salas, Producci&oacute;n s&oacute;lo de Juegos de Dormitorio, Producci&oacute;n s&oacute;lo de
Muebles para Salas. A continuaci&oacute;n se determinar&aacute; cuanto deber&aacute; producirse de
cada producto.
3.8.2
Plan Optimo de Producci&oacute;n del Proyecto
El siguiente paso es indispensable para determinar el n&uacute;mero de unidades de
cada tipo de muebles a producir y consistir&aacute; en distribuir la demanda objetivo
global entre la atenci&oacute;n de Juegos de Comedor, Juegos de Salas, Juegos de
Dormitorio, Muebles para Salas y se har&aacute; por medio del M&eacute;todo de Programaci&oacute;n
Lineal, el cual definir&aacute; la combinaci&oacute;n entre los cuatro juegos a fabricar que
brinde la maximizaci&oacute;n de las utilidades.
Estudio T&eacute;cnico 275
Para realizar la maximizaci&oacute;n de la producci&oacute;n es necesario conocer no s&oacute;lo
los precios sino tambi&eacute;n los costos de producir cada juego de muebles, por lo cual
se asumir&aacute; que al igual que el promedio de la industria, el margen de ganancia
deber&iacute;a ser en promedio de un 25% a 30%.
Por lo tanto los costos de los Juegos de Comedor, Juegos de Salas, Juegos
de Dormitorio, Muebles para Salas ser&aacute;n de US$ 352,73, US$ 354,13,
US$ 351,27 y US$ 339,91,15 respectivamente. Para poder determinar el precio
unitario de cada tipo de mueble, se lo ha obtenido mediante los costos directos y
ser&aacute;n US$ 470,31, US$ 505,90, US$ 468,36 y US$ 453,21 respectivamente.
Los precios determinados nos servir&aacute;n de par&aacute;metros para determinar la
restricci&oacute;n de mercado. Como se ver&aacute; m&aacute;s adelante en el an&aacute;lisis del flujo del
proceso de producci&oacute;n, la planta cuenta con un l&iacute;mite de minutos de manufactura
al a&ntilde;o de 155.700 dentro de los cuales se producir&aacute;n los muebles.
Por otro lado la capacidad de la f&aacute;brica tomar&aacute; en cuenta los posibles
puntos, considerados en tiempo (358,25 min., 186,26 min., 181,58 min., 184,04
min., respectivamente para los Juegos de Comedor, Juegos de Salas, Juegos de
Dormitorio, Muebles para Salas) como restricciones de capacidad.
Adem&aacute;s se cuenta con otro tipo de restricciones como las de producci&oacute;n, es
decir que solo se podr&aacute; producir de acuerdo a la cantidad de juegos de muebles
por a&ntilde;o establecidos. A continuaci&oacute;n, introduciendo los datos de la maximizaci&oacute;n
de la utilidad y cada una de las restricciones, se obtiene las cantidades juegos de
muebles a producir.
Restando los precios y costos de cada juegos de muebles.
Maximizar Utilidad: (117,58)*w + (151,77)*x + (117,09)*y + (113,30)*z
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D&oacute;nde:
w: n&uacute;mero de Juegos de Comedor a producir en un a&ntilde;o.
x: n&uacute;mero de Juegos de Salas a producir en un a&ntilde;o.
y: n&uacute;mero de Juegos de Dormitorio a producir en un a&ntilde;o.
w: n&uacute;mero de Muebles para Salas a producir en un a&ntilde;o.
Sujeto a las siguientes restricciones:
w + x + y + z = 748 Juegos/a&ntilde;o (Restricci&oacute;n de Producci&oacute;n)
358,25w+186,26x+181,58y+184,04z= 155700min/a&ntilde;o (Restricci&oacute;n de Capacidad)
w ≥ 50 Unid/a&ntilde;o (Restricci&oacute;n de Mercado)
x ≥ 50 Unid/a&ntilde;o (Restricci&oacute;n de Mercado)
y ≥ 50 Unid/a&ntilde;o (Restricci&oacute;n de Mercado)
Para resolver estas restricciones que tenemos en este proyecto se utilizara un
complemento en el programa Excel llamado “Solver”, que nos permite optimizar
los problemas con restricciones y as&iacute; buscar valores para maximizar la funci&oacute;n
objetiva (maximizar utilidades).
Los resultados obtenidos para cada a&ntilde;o se detallan a continuaci&oacute;n:
CUADRO N&deg; 103
PLAN DE PRODUCCI&Oacute;N ANUAL PROYECTADA DE LOS JUEGOS DE
MUEBLES A PRODUCIR SEG&Uacute;N EL PROYECTO
A&ntilde;os
Juego de
Comedor
Juego de
Salas
Juego de
Dormitorio
Muebles
Para Salas
1
2
3
4
5
100
123
159
199
256
403
495
638
799
1030
115
141
182
228
294
130
160
206
258
332
Fuente: Proyecci&oacute;n Realizado En Excel
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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Estas cantidades usando el m&eacute;todo “Solver” mi m&aacute;xima Utilidad Antes
Participaci&oacute;n e Impuestos de $101.115,49 D&oacute;lares en el primer a&ntilde;o de operaci&oacute;n
de la f&aacute;brica, estas cantidades ser&aacute;n usadas m&aacute;s adelante para el an&aacute;lisis de
ingenier&iacute;a y an&aacute;lisis financiero del proyecto. Debido a que en el modelo de
programaci&oacute;n lineal se utilizaron restricciones de capacidad, queda claro que las
cantidades establecidas para producir cada juego de mueble se encuentran dentro
de los l&iacute;mites m&aacute;ximos de producci&oacute;n total para cada a&ntilde;o.
A continuaci&oacute;n se indica el plan de producci&oacute;n mensual del primer a&ntilde;o de
funcionamiento de la f&aacute;brica de muebles de madera (748 juegos de muebles).
Utilizando el complemento de Excel llamado “Solver” podemos realizar la &oacute;ptima
fabricaci&oacute;n mensual de la planta utilizando como restricciones las horas de
producci&oacute;n por mes.
CUADRO N&deg; 104
Meses
Ene
Feb.
Mar
Abr.
May.
Jun.
Jul.
Ago.
Sept.
Oct.
Nov.
Dic.
Total
D&iacute;as
al
Mes
21
19
23
22
22
22
23
23
22
23
20
20
260
Horas
para
Producir
en el
Mes
12.600
11.400
13.800
13.200
13.200
13.048,6
13.800
13.800
13.200
13.800
12.000
11.848,6
155.697
Juego de
Comedor
Juego de
Salas
Juego de
Dormitorio
Muebles
para Salas
PLAN DE PRODUCCI&Oacute;N MENSUAL PRIMER A&Ntilde;O DE OPERACI&Oacute;N
Total
Mes
Horas a
Ocupar
49
61
50
72
56
36
75
74
71
76
64
64
748
12.600
11.400
13.800
13.200
13.200
13.048,6
13.800
13.800
13.200
13.800
12.000
11.848,6
155.697
Cantidad
20
0
27
0
17
36
0
0
0
0
0
0
29
61
23
0
0
0
17
74
71
0
64
64
0
0
0
0
39
0
0
0
0
76
0
0
0
0
0
72
0
0
58
0
0
0
0
0
100
403
115
130
Fuente: Proyecci&oacute;n Realizado En Excel
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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Con este plan de producci&oacute;n por lotes mensual podemos ocupar el primer
a&ntilde;o todas las horas disponibles para producir en cada mes, produciendo juegos
diferentes con el fin de maximizar todas las horas en el mes.
Como se puede apreciar, con la capacidad de producci&oacute;n que cuenta la
planta y laborando un solo turno se podr&aacute; cubrir la demanda objetivo de los a&ntilde;os
de duraci&oacute;n del proyecto. En el siguiente cuadro se muestra el porcentaje de
fabricaci&oacute;n de cada producto a fabricarse.
CUADRO N&deg; 105
PORCENTAJE DE FABRICACI&Oacute;N DE LOS PRODUCTOS
Porcentaje de
Fabricaci&oacute;n
Juego de Comedor
Juego de Sala
Juego de Dormitorio
Muebles para Sala
Producci&oacute;n
Anual
100
403
115
130
Total
748
100 %
Producto
13,37 %
53,88 %
15,37 %
17,38 %
Fuente: Cuadro # 103
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
3.8.3
Sistema de Control de Calidad
Hablamos de calidad cuando un producto o servicio satisface las
necesidades y expectativas de un cliente. Estas necesidades y expectativas son
expresadas
en t&eacute;rminos
cuantitativos
y cualitativos,
determinando
las
caracter&iacute;sticas que el cliente desea para los productos que est&aacute; demandando.
En t&eacute;rminos cuantitativos, es decir, caracter&iacute;sticas relacionadas con la
cantidad; las expectativas pueden referirse a:

Cantidad de productos a entregar en un plazo determinado.

Medida de las piezas y del mueble.

Tiempo de duraci&oacute;n del mueble.
Estudio T&eacute;cnico 279
En t&eacute;rminos cualitativos, las expectativas est&aacute;n relacionadas con las
caracter&iacute;sticas o propiedades internas un producto. Ejemplo:

Comodidad.

Funcionalidad.

Seguridad.
En la calidad del producto terminado se incluyen los conceptos de:

Seguridad.

Ergonom&iacute;a.

Funcionalidad.

Materialidad.

Acabado final.
Calidad en el producto terminado y en el proceso productivo
Definamos cada una de ellas:
Seguridad: Durabilidad y resistencia de los productos son dos factores
importantes a tomar en cuenta, relacionados con la materia prima e insumos
usados para la elaboraci&oacute;n del mueble y el cumplimiento de las normas t&eacute;cnicas
espec&iacute;ficas para el tipo de producto, que lo hacen seguro.
Ergonom&iacute;a: La comodidad, eficiencia y adecuaci&oacute;n de un producto desde
la perspectiva de la persona que lo va a usar.
Funcionalidad: La calidad de un producto se mide, tambi&eacute;n, por la funci&oacute;n
que va a cumplir y que es asignada por el cliente.
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Materialidad: El uso de madera seca, de la misma especie, insumos y
materiales de acuerdo a las caracter&iacute;sticas t&eacute;cnicas acordadas con el cliente y
definidas en el expediente t&eacute;cnico del producto.
Acabado Final del Producto: La apariencia deseada por el cliente es un
factor determinante para la satisfacci&oacute;n del cliente. Lograr la calidad del producto
terminado implica el cumplimiento de los requisitos t&eacute;cnicos durante el proceso.
La calidad del producto final depende de la calidad en el proceso. Cada
etapa debe cumplir los requisitos de calidad para lograr condiciones de seguridad,
ergonom&iacute;a, funcionalidad, materialidad y acabado final del producto requerido.
3.8.4
Seguridad y Salud Ocupacional
La seguridad industrial est&aacute; directamente relacionada con la continuidad del
negocio, debido a que un accidente de trabajo o cualquier otro evento no deseado,
consumen tiempo de producci&oacute;n y en otros casos, puede llevar al cierre definitivo
de la empresa.
De este modo la seguridad industrial hoy en d&iacute;a, adem&aacute;s de ser el guardi&aacute;n
de la persona al protegerla, se convierte en una oportunidad de negocio, ya que en
t&eacute;rminos financieros se ha demostrado que los beneficios que la empresa recibe
son el doble del costo de su implementaci&oacute;n. Los dos factores importantes que
entran en juego al momento de controlar la seguridad y salud ocupacional y son:

Ahorro en atenci&oacute;n m&eacute;dica.

P&eacute;rdidas de horas de trabajo por ausentismo.
As&iacute; pues, es muy importante se&ntilde;alar que los costos que se incurren en el
momento de incorporar el tema de seguridad y salud ocupacional en las
organizaciones, deben ser estudiados en forma integral y desde diferentes &oacute;pticas,
en funci&oacute;n de las partes afectadas e involucradas.
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Normas y Fundamentos Legales: La Seguridad y Salud de los trabajadores
ecuatorianos est&aacute; respaldada por la Legislaci&oacute;n Ecuatoriana con una serie de
decretos, resoluciones, convenios, reglamentos y normas que han sido emitidas
con el fin de salvaguardar los derechos de los trabajadores y establecer las
obligaciones y deberes de los empleadores en cuanto a Salud y Seguridad
Ocupacional (SYSO), las cuales ser&aacute;n descritas brevemente a continuaci&oacute;n:
C&oacute;digo de Trabajo.
Art. 38.-Riesgos provenientes del Trabajo “Los riesgos provenientes
del trabajo son de cargo del empleador y cuando, a consecuencia de
ellos, el trabajador sufre da&ntilde;o personal, estar&aacute; en la obligaci&oacute;n de
indemnizarle de acuerdo con las disposiciones de este C&oacute;digo, siempre
que tal beneficio no le sea concedido por el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social”.
Art. 42.-Obligaciones del Empleador.
“2. Instalar las f&aacute;bricas, talleres, oficinas y dem&aacute;s lugares de trabajo,
sujet&aacute;ndose a las medidas de prevenci&oacute;n, seguridad e higiene del
trabajo y dem&aacute;s disposiciones legales y reglamentarias, tomando en
consideraci&oacute;n, adem&aacute;s, las normas que precautelan el adecuado
desplazamiento de las personas con discapacidad”.
“3. Indemnizar a los trabajadores por los accidentes que sufrieren en
el trabajo y por las enfermedades profesionales, con la salvedad
prevista en el Art. 38 de este C&oacute;digo”.
En lo referente a indemnizaciones, como nos indica el art&iacute;culo 10 del
Reglamento General del Seguro de Riesgos del Trabajo que dice:
Las prestaciones por accidente de trabajo se conceder&aacute;n desde el
primer d&iacute;a de labor, para lo cual el trabajador accidentado deber&aacute;
estar registrado en el IESS mediante el respectivo Aviso de Entrada,
como dependientes de la actual empresa empleadora, o constar en las
planillas de aportes.
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En caso de que el empleador no hubiere enviado al IESS el Aviso de
Entrada, o el trabajador no estuviere registrado, y se comprobare el
derecho a la afiliaci&oacute;n del trabajador accidentado, &eacute;ste tendr&aacute; derecho
a las prestaciones correspondientes, pero su valor ser&aacute; cobrado al
empleador
de
acuerdo
con
las
normas
para
calcular
la
Responsabilidad Patronal en el Seguro de Riesgos del Trabajo.
Este art&iacute;culo indica que en caso que el empleador no hubiese afiliado a sus
empleados al IESS, este ser&aacute; responsable del pago de los gastos incurridos
debido al accidente de trabajo.
De acuerdo al Reglamento General de Seguros de Riesgos de Trabajo el
art&iacute;culo 1 define como accidente de trabajo a:
a) El que se produjere en el lugar de trabajo, o fuera de &eacute;l con ocasi&oacute;n
o como consecuencia del mismo.
b) El que ocurriere en la ejecuci&oacute;n de &oacute;rdenes del empleador o por
comisi&oacute;n de servicio, fuera del propio lugar de trabajo con ocasi&oacute;n
o como consecuencia de las actividades encomendadas.
c) El que ocurriere por la acci&oacute;n de terceras personas o por acci&oacute;n del
empleador o de otro trabajador durante la ejecuci&oacute;n de las tareas y
que tuviere relaci&oacute;n con el trabajo.
d) El que sobreviniere durante las pausas o interrupciones de las
labores, si el trabajador se hallare a orden o disposici&oacute;n del
patrono.
e) El que ocurriere con ocasi&oacute;n o como consecuencia del desempe&ntilde;o de
actividades gremiales o sindicales de organizaciones legalmente
reconocidas o en formaci&oacute;n.
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De acuerdo al Cap&iacute;tulo Octavo del Reglamento de Riesgos de Trabajo,
Art. 38. El empleador est&aacute; obligado a llenar y firmar el aviso o
denuncia correspondiente en todos los casos de accidente de trabajo
que sufrieren sus trabajadores y que ocasionaren lesi&oacute;n corporal,
perturbaci&oacute;n funcional o la muerte del trabajador, dentro del plazo
m&aacute;ximo de DIEZ DIAS, a contarse desde la fecha del accidente.
En caso que el empleador no lo haga
Art. 40. La falta de cumplimiento de lo indicado en el art&iacute;culo
anterior, ocasionar&aacute; al empleador o a los funcionarios responsables en
su caso, una multa equivalente al 20% del salario m&iacute;nimo vital general
y del 10%
para las empresas de la Peque&ntilde;a Industria y otras
categor&iacute;as, la que ser&aacute; aplicada por las Unidades de Riesgos del
Trabajo o las que hagan sus veces en las diferentes Direcciones
Regionales, la misma que se emplear&aacute; en las campa&ntilde;as de prevenci&oacute;n
de riesgos y de rehabilitaci&oacute;n socio - ocupacional de inv&aacute;lidos, por
partes iguales.
Art. 41. En el caso de que el empleador no presente el aviso en el plazo
determinado en el art&iacute;culo 38, sin perjuicio de lo determinado en el
art&iacute;culo anterior, lo podr&aacute;n presentar el accidentado o los familiares
en las oficinas del IESS, de acuerdo a la jurisdicci&oacute;n correspondiente,
documento que tendr&aacute; suficiente validez para efectos del tr&aacute;mite.
Constituci&oacute;n Pol&iacute;tica del Ecuador.
Cap&iacute;tulo Sexto: Trabajo y Producci&oacute;n.
“Toda persona tendr&aacute; derecho a desarrollar sus labores en un
ambiente adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad,
seguridad, higiene y bienestar”.
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Decreto Ejecutivo 2393: Reglamento de Seguridad y Salud de los
Trabajadores y el mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo
El presente Reglamento se aplica a toda la actividad laboral, teniendo
como objetivo la prevenci&oacute;n, disminuci&oacute;n o eliminaci&oacute;n de riesgos del
trabajo y el mejoramiento del medio ambiente de trabajo, que consta en el
Manual Interno de Seguridad e Higiene Industrial.
3.9
Plan de Mantenimiento
Para la elaboraci&oacute;n del plan de mantenimiento se lo puede hacer de tres
diferentes formas:
Modo 1: Realizando un plan basado en las instrucciones o manuales de los
fabricantes de los diferentes equipos que componen la planta.
Modo 2: Realizando un Plan de mantenimiento basado en instrucciones
gen&eacute;ricas y en la experiencia de los t&eacute;cnicos u operadores que habitualmente
trabajan en la planta.
Modo 3: Realizando un plan basado en un an&aacute;lisis de fallos hist&oacute;ricos que
pretenden evitarse.
3.9.1
Programaci&oacute;n de Mantenimiento
El plan de mantenimiento a realizarse en la empresa es de tipo preventivo
realiz&aacute;ndolo una vez cada 6 meses (Mes de Junio, Mes de Diciembre) por un
lapso aproximado de 2,5 horas (150 minutos) durante los primero a&ntilde;os del
proyecto, considerando que las maquinas son nuevas, obteniendo as&iacute; un historial
de mantenimiento de las m&aacute;quinas y accesorios.
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3.10
Materiales de Desechos o Desperdicios
Los residuos de la madera se ubican en la zona reservado para los desechos,
tal como se indica en el diagrama de distribuci&oacute;n de planta, cada semana se
evacuaran de manera separado todos los desecho de la madera, tarros vac&iacute;os de
tintes y lacas, basura en general. En el caso del aserr&iacute;n o trozos de madera fina se
lo transportara a un dep&oacute;sito de basura, sin damnificar al medio ambiente.
3.11
Organizaci&oacute;n y Administraci&oacute;n
La Administraci&oacute;n es el proceso de lograr que las cosas se realicen por
medio de la planeaci&oacute;n, organizaci&oacute;n, delegaci&oacute;n de funciones, integraci&oacute;n de
personal, direcci&oacute;n y control de otras personas, creando y manteniendo un
ambiente en el cual la personase pueda desempe&ntilde;ar entusiastamente en conjunto
con otras, sacando a relucir su potencial, eficacia y eficiencia y lograr as&iacute; fines
determinados.
La Organizaci&oacute;n se trata de determinar que recurso y que actividades se
requieren para alcanzar los objetivos de la organizaci&oacute;n. Luego se debe de dise&ntilde;ar
la forma de combinarla en grupo operativo, es decir, crear la estructura
departamental de la empresa. De la estructura establecida, se hace necesaria la
asignaci&oacute;n de responsabilidades y la autoridad formal asignada a cada puesto.
Podemos decir que el resultado a que se llegue con esta funci&oacute;n es el
establecimiento de una estructura organizativa.
Para que exista un papel organizacional y sea significativo para los
individuos, deber&aacute; de incorporar:
1- Objetivos verificables que constituyen parte central de la planeaci&oacute;n.
2- Una idea clara de los principales deberes o actividades.
3- Una &aacute;rea de discreci&oacute;n o autoridad de modo que quien cumple una
funci&oacute;n sepa lo que debe hacer para alcanzar los objetivos.
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Adem&aacute;s, para que un papel d&eacute; buenos resultados, habr&aacute; que tomar las
medidas a fin de suministrar la informaci&oacute;n necesaria y otras herramientas que se
requieren para la realizaci&oacute;n de esa funci&oacute;n. La f&aacute;brica de muebles de madera
tendr&aacute; como parte primordial sus accionistas y lo representar&aacute; un Presidente y/o
Gerente de la compa&ntilde;&iacute;a seg&uacute;n como lo indica la Constituci&oacute;n Simultanea de
Compa&ntilde;&iacute;a An&oacute;nima (S.A – Inc.).
Los prop&oacute;sitos b&aacute;sicos de este estudio es dise&ntilde;ar una estructura
organizacional sencilla de tipo lineal jer&aacute;rquico, pues se empieza como peque&ntilde;a
industria o empresa, siendo estas las intenciones de los propietarios. A
continuaci&oacute;n detallamos organigrama general y su manual de funciones.
3.11.1
Organizaci&oacute;n de la Empresa
GR&Aacute;FICO N&deg; 55
ORGANIGRAMA GERENCIAL DE LA EMPRESA
Accionistas
Gerente General
Abogado
Gerente
Administrativo
Financiero
Secretaria General
Gerente de
Operaciones
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa (Realizado En Visio 2007)
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Gerente de Ventas
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GR&Aacute;FICO N&deg; 56
ORGANIGRAMA DE &Aacute;REA ADMINISTRATIVA Y FINANZAS
Gerente
Administrativo
Financiero
Contador
Asistente
Contable
Bodeguero
Asistente
Administrativo
Mensajero
Conserje
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa (Realizado En Visio 2007)
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
GR&Aacute;FICO N&deg; 57
ORGANIGRAMA DE &Aacute;REA DE OPERACIONES
Gerente de
Operaciones
Chofer
Dise&ntilde;o Tecnico
Carpintero
Ebanista
Barnizador
Lacador
Ayudante de
Producci&oacute;n
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa (Realizado En Visio 2007)
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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GR&Aacute;FICO N&deg; 58
ORGANIGRAMA DE &Aacute;REA DE VENTAS
Gerente de Ventas
Asistente de
Ventas
Agente de
Ventas
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa (Realizado En Visio 2007)
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
3.11.1.1
Manual de Funciones
El Manual de Funciones debe ser considerado como un instrumento
din&aacute;mico, cuyo prop&oacute;sito es definir la estructura organizacional, las relaciones,
responsabilidades y funciones de cada puesto de trabajo del proyecto, sujeto a
cambios que surgen de las necesidades propias de toda Empresa, y de la revisi&oacute;n
t&eacute;cnica permanente para mantener su utilidad. El manual de funciones se
encuentra ubicado en el Capitulo de Anexos N&deg; 24 de este proyecto.
3.11.1.2
Responsabilidad de los Departamentos
Departamento de Producci&oacute;n: La secci&oacute;n de producci&oacute;n de la f&aacute;brica de
muebles puede considerarse el coraz&oacute;n de la misma, y si la actividad de esta
secci&oacute;n se interrumpiese, toda la empresa dejar&iacute;a de ser productiva. En este
departamento de producci&oacute;n se tiene las actividades de:
 Medici&oacute;n del Trabajo.
 M&eacute;todos del Trabajo.
 Ingenier&iacute;a de Producci&oacute;n.
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 An&aacute;lisis y Control de Fabricaci&oacute;n.
 Planeaci&oacute;n y Distribuci&oacute;n de Instalaciones de Muebles de Madera.
 Higiene y Seguridad Industrial dentro de la empresa.
 Control de la Producci&oacute;n y de los Inventarios.
 Control de Calidad.
Es en el Departamento de Producci&oacute;n est&aacute; bajo la responsabilidad del
Gerente de Producci&oacute;n, el mismo que contara con la ayuda de los 6 maestros y
con la ayuda de 4 ayudantes iniciales para los primeros a&ntilde;os donde se solicita y
controla el material del que se va a trabajar, se determina la secuencia de las
operaciones, las inspecciones y los m&eacute;todos, se piden las herramientas, se asignan
tiempos, se programa, se distribuye y se lleva el control del trabajo y se logra la
satisfacci&oacute;n del cliente.
Departamento de Ventas: En este departamento se ejecuta el proceso de
planeaci&oacute;n, ejecuci&oacute;n, conceptualizaci&oacute;n de precio, promoci&oacute;n, y distribuci&oacute;n de
ideas, que satisfagan los objetivos individuales y organizacionales. En este
departamento de ventas se tiene las actividades de:
 Investigaci&oacute;n de Mercados.
 Decisiones sobre el Producto y Precio.
 Distribuci&oacute;n.
 Promoci&oacute;n de Ventas y Publicidad.
 Estrategias de Ventas
 Planeaci&oacute;n de Ventas.
 Ventas
 Post Venta.
En este departamento de ventas est&aacute; compuesto por dos agentes de ventas y
una asistente de ventas, la cual tendr&aacute; que coordinar y cumplir las funciones del
departamento y dialogar con los agentes de ventas para verificar el plan de ventas.
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Departamento de Administraci&oacute;n y Finanzas: Este departamento es de
vital importancia, ya que toda empresa trabaja con base en constante movimientos
de dinero. Este departamento se encarga de la obtenci&oacute;n de fondos y de los
suministros de capital que se utiliza para el funcionamiento de la empresa,
gestionando con los medios econ&oacute;micos necesarios para cada uno de los
departamentos. En este departamento de ventas se tiene las actividades de:
 Contabilidad de la empresa.
 Cobros a Clientes.
 Pagos a Proveedores.
 Pagos de Rol a empleados.
 Financiamiento de capital.
En este departamento se est&aacute; bajo la responsabilidad del Gerente
Administrativo y Finanzas, con la ayuda del contador y de dos asistentes llevaran
a cabo las gestiones administrativas y financieras de la empresa y estar&aacute; soportada
por la Gerencia General.
3.11.2
Misi&oacute;n.
Somos una empresa que busca fabricar muebles de la m&aacute;s alta calidad para
los m&aacute;s altos niveles de satisfacci&oacute;n de nuestros clientes, ofreciendo las mejores
soluciones en espacios en los hogares, garantizando durante 365 d&iacute;as sus
productos por defectos de fabricaci&oacute;n, materiales y mal funcionamiento. Brindar
una asesor&iacute;a profesional, confiable y &uacute;til sin ning&uacute;n costo adicional.
Estamos siempre a la vanguardia del mercado a trav&eacute;s del dise&ntilde;o y
elaboraci&oacute;n de productos modernos y funcionales que buscan dar respuesta a las
necesidades y gustos de los clientes m&aacute;s exigentes. Lo invitamos a compartir con
nosotros estas nuevas realidades.
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3.11.3
Visi&oacute;n.
Nuestra visi&oacute;n es lograr consolidarnos como una de las empresas m&aacute;s
importantes en la producci&oacute;n y comercializaci&oacute;n de todo tipo de muebles de
madera para el hogar destacados por la calidad e innovaci&oacute;n de nuestros productos
y darles el empleo a muchas familias ecuatorianas, as&iacute; como abrir programas de
crecimiento econ&oacute;mico a las personas que laboran con nosotros.
3.11.4
Aspecto Legal de la Empresa.
La f&aacute;brica de muebles de madera para el hogar responde al t&iacute;tulo de
Sociedad An&oacute;nima (S.A. – Inc.) ya que estas pueden establecerse con dos o m&aacute;s
accionistas, los cuales son responsables por el valor de sus aportes al capital de la
compa&ntilde;&iacute;a.
Requisitos legales estipulados con la Ley Ecuatoriana de Compa&ntilde;&iacute;as:

M&iacute;nimo 2 personas para su constituci&oacute;n, legalmente capaces con
consentimiento libre y espontaneo.

El capital suscrito m&iacute;nimo de la compa&ntilde;&iacute;a deber&aacute; ser USD. 800.000 debe
ser integrado en un 25% en una cuenta de integraci&oacute;n de capital (banco)
y el 75% se lo podr&aacute; pagar a dos a&ntilde;os.

El capital se divide en acciones, que son t&iacute;tulos negociables en el
mercado, sin que pueda establecerse limitaci&oacute;n alguna a este respecto.

La responsabilidad de los accionistas es an&oacute;nima.

Act&uacute;an bajo denominaci&oacute;n objetiva que constituye su propiedad.

Se administra por mandatario, con mandato revocable en cualquier
momento.
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La empresa no tiene impedimentos legales para ser instalada y funcionar
adecuadamente; no es una empresa contaminante, ni consumidora de
recursos escasos, el &uacute;nico aspecto legal que debe tener presente, es que
dada a su naturaleza productora de alimento, debe sujetarse a las normas
exigidas por el Ministerio de Salud e Higiene para obtener el registro
sanitario respectivo.
La organizaci&oacute;n quedar&aacute; definida de la siguiente manera:

Constituci&oacute;n jur&iacute;dica de la empresa.

N&uacute;mero de socios que participen.

Capital social y distribuci&oacute;n de la acciones de acuerdo al capital de los
accionistas.

Nombramiento de los principales dirigentes de la compa&ntilde;&iacute;a

Funciones y responsabilidades de cada uno de ellos.

Escritura p&uacute;blica ante una notar&iacute;a para la inscripci&oacute;n correspondiente.
3.11.4.1
Tr&aacute;mites A Seguir.
El tr&aacute;mite correspondiente es el siguiente:

Abrir una cuenta de integraci&oacute;n con el 25% del capital en un banco si las
aportaciones son en efectivo, el saldo puede ser pagado hasta en 2 a&ntilde;os.

Presentaci&oacute;n ante la Superintendencia de compa&ntilde;&iacute;a para la formulaci&oacute;n
de observaciones de la minuta de la escritura p&uacute;blica que contenga el
contrato constitutivo, el estatuto social y la integraci&oacute;n del capital.

Afiliaci&oacute;n a la C&aacute;mara de la Producci&oacute;n que corresponda al objetivo
social.
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Otorgamiento de la escritura p&uacute;blica de constituci&oacute;n por el notario.

Solicitud de aprobaci&oacute;n de la constituci&oacute;n de la compa&ntilde;&iacute;a dirigida al
Superintendente de Compa&ntilde;&iacute;as.

Aprobaci&oacute;n mediante resoluci&oacute;n expedida por la Superintendencia.

Inscripci&oacute;n en el Registro Mercantil, en el Registro de Sociedades de la
Superintendencia de Compa&ntilde;&iacute;a y en el Servicio de rentas Interna (SRI).

Designaci&oacute;n de los administradores de la compa&ntilde;&iacute;a por la Junta General.
CAP&Iacute;TULO IV
AN&Aacute;LISIS ECON&Oacute;MICO DEL PROYECTO
4.1
Inversi&oacute;n Total del Proyecto
El objetivo del an&aacute;lisis econ&oacute;mico es determinar cu&aacute;l ser&aacute; la inversi&oacute;n total
necesario para la realizaci&oacute;n del proyecto, cu&aacute;l ser&aacute; el costo total de la producci&oacute;n
de la planta y otros indicadores &uacute;tiles para poner en funcionamiento el proyecto.
Todo proyecto, supone un desembolso econ&oacute;mico del cual se espera un
rendimiento, una ganancia, para que los inversionistas conozcan la rentabilidad
del proyecto, existen unas herramientas b&aacute;sicas de c&aacute;lculo que nos indicar&aacute;n la
rentabilidad del proyecto. Adem&aacute;s se deber&aacute; incluir un an&aacute;lisis econ&oacute;mico del
proyecto.
4.1.1
Resumen de Inversiones
Las inversiones representan el total de recursos para iniciar las actividades
de la empresa antes de obtener los primeros ingresos. Cualquiera de las
alternativas de inversi&oacute;n tiene un costo asociado al capital que aporta y la empresa
constituida tendr&aacute; un costo capital propio.
La inversi&oacute;n ser&aacute; conveniente siempre que su Valor Actual Neto sea
positivo, y que su TIR sea mayor a la tasa de inter&eacute;s a la que tiene acceso para
invertir, que usualmente representa el costo de oportunidad. Una comparaci&oacute;n
entre dos proyectos basada exclusivamente en la TIR, puede ser err&oacute;nea porque la
TIR no tiene en cuenta el tama&ntilde;o del proyecto.
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Para la creaci&oacute;n de la empresa de juegos de muebles, la implementaci&oacute;n y
funcionamiento se deber&aacute; tener los aportes de los inversionistas y adem&aacute;s del
pr&eacute;stamo por la CNF. La inversi&oacute;n total para implantar la nueva empresa se suma
a los $340.836,07 D&oacute;lares, como se muestra en el siguiente cuadro
CUADRO N&deg; 106
RESUMEN DE INVERSI&Oacute;N
CONCEPTO
INVERSION FIJA
Equipos y Maquinarias
Muebles y Equipos de Oficina
OTROS ACTIVOS
Constituci&oacute;n y Permiso
Investigaci&oacute;n y Desarrollo
Veh&iacute;culo
CAPITAL DE OPERACIONES
Materiales Directos
Mano de Obra Directa
Carga Fabril
Gastos Administrativos
Gastos de Ventas
Gastos Financieros
INVERSION TOTAL
TOTAL
$ 41.324,94
$ 31.464,94
$
9.860,00
$ 36.940,00
$
5.150,00
$
1.200,00
$ 30.590,00
$ 262.571,13
$ 60.412,44
$ 62.079,12
$ 69.760,94
$ 44.145,70
$ 18.278,00
$
7.894,93
$ 340.836,07
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
La informaci&oacute;n brindada por un modelo de an&aacute;lisis de inversiones debe ser
tenida en cuenta, pero un an&aacute;lisis de inversiones no debe basarse exclusivamente
en modelos matem&aacute;ticos. El sentido com&uacute;n y la experiencia son fundamentales a
la hora de tomar una decisi&oacute;n.
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4.2
Inversi&oacute;n de Activos Fijos
La estimaci&oacute;n de la inversi&oacute;n se basa en cotizaciones y/o proformas de los
bienes y servicios a utilizarse en la ejecuci&oacute;n del proyecto. Forma parte de la
estructura operativa del negocio, es decir la base para iniciar la producci&oacute;n para el
mercado seleccionado.
Cabe mencionar que se considera como inversi&oacute;n a toda las compras o
adquisiciones que se van a formar parte de la propiedad de la empresa a
constituirse con el proyecto que se est&aacute; estructurado.
4.2.1
Terreno y Local del Proyecto
Debido a que se alquila un terreno de 900 m2 y del cual est&aacute; construido un
total de 422 m2, en la ciudad de Guayaquil; este servir&aacute; para hacer las actividades
necesarias para la f&aacute;brica de muebles y contiene adem&aacute;s un sal&oacute;n para exhibici&oacute;n.
A continuaci&oacute;n se detalla el valor del este activo.
CUADRO N&deg; 107
BIENES INMUEBLES
Descripci&oacute;n
Alquiler del Galp&oacute;n 900 m2
Valor
Mensual
$ 1.450,00
Total
Valor Anual
$
$
17.400,00
17.400,00
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa – Datos Del Mercado
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
4.2.2
Equipos y Maquinarias
Los equipos y maquinarias lo determinan los costes correspondientes a los
aparatos t&eacute;cnicos directamente relacionados con el proceso productivo, y por lo
tanto est&aacute; relacionado con la f&aacute;brica a desarrollar.
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Los equipos y maquinas a utilizarse se detallan a continuaci&oacute;n, clasificando
en equipos y maquinarias primarios y auxiliares de acuerdo a como intervienen en
la producci&oacute;n.
4.2.2.1
Equipos y Maquinarias de Producci&oacute;n
CUADRO N&deg; 108
EQUIPOS Y MAQUINARIAS DE LA PRODUCCI&Oacute;N
Cantidad
1
1
Descripci&oacute;n
Cepillo El&eacute;ctrico
Combinada 5 Operaciones
NX310 PRO
1
Compresor 2 Hp
1
Compresor 7 HP. 60 GL
2
Destornillado Inal&aacute;mbrico
1
1
1
1
Esmeril
Fresadora, Tupi
Lijadora Palma Orbital
M&aacute;quina de Coser
Pistola para Grapas de
Tapicer&iacute;a
Seccionadora Vertical
Manual
Sierra Caladora
Sierra Cinta DW731
Sierra Circular Manual 7 &frac14; &quot;
Sierra Ingleteadora 7 &frac14;”
Taladro de Percusi&oacute;n &frac12; &quot;
1
1
1
1
2
1
4
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa – Datos Del Mercado
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Marca
Silk
Valor
Valor Total
Unitario
$
38,02 $
38,02
Robland $ 11.000,00 $ 11.000,00
Power
$
Mate
Power
$
Mate
Black &amp;
$
Decker
$
DeWalt $
DeWalt $
Simba
$
130,00 $
130,00
771,03 $
771,03
46,30 $
92,60
70,00
218,10
65,00
550,00
$
$
$
$
70,00
218,10
65,00
550,00
65,00 $
65,00
Bex
$
Brico
$ 14.000,00 $ 14.000,00
DeWalt
DeWalt
DeWalt
DeWalt
Silk
$
$
$
$
$
141,50
709,28
141,50
375,95
42,55
Total
$
141,50
$
709,28
$
283,00
$
375,95
$
170,20
$ 28.679,68
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CUADRO N&deg; 109
HERRAMIENTAS DE LA PRODUCCI&Oacute;N
Cantidad
4
2
4
4
5
2
5
2
2
4
1
3
2
3
3
4
2
4
4
4
2
Descripci&oacute;n
Alicate 8&quot;
Cepillo Manual
Escuadra Grande
Escuadra Peque&ntilde;a
Flex&oacute;metros de 5 mts
Form&oacute;n de 1&quot;
Juegos de Estiletes
Juegos de Llave Allen
Juegos de Brocas
Juegos de Destornilladores
Juegos de Fresas para Tupi
Juegos de Limas
Juegos de Llave de Boca
Llave Francesas 8&quot;
Martillo de U&ntilde;a
Niveles
Pistola Cafetera Guns
Playos de Presi&oacute;n
Prensa de C
Serrucho 12&quot;
Sierras
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa – Datos Del Mercado
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Valor
Unitario
$
5,00
$ 21,30
$
7,30
$
2,00
$
0,72
$
2,75
$
1,20
$
1,70
$
7,50
$
2,00
$ 18,45
$
5,00
$ 19,50
$
3,00
$
4,20
$
6,50
$ 12,00
$
8,00
$
7,45
$
1,04
$
6,30
Total
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
Valor
Total
20,00
42,60
29,20
8,00
3,60
5,50
6,00
3,40
15,00
8,00
18,45
15,00
39,00
9,00
12,60
26,00
24,00
32,00
29,80
4,16
12,60
363,91
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CUADRO N&deg; 110
EQUIPOS AUXILIARES DE LA PRODUCCI&Oacute;N
Cantidad
1
2
2
1
4
2
15
2
9
1
2
Descripci&oacute;n
Caja de Gafas Protectora (12 Und)
Disco de Sierra Circular de 10&quot;
Disco de Sierra Circular de 7 1/4&quot;
Guantes con Pupo (12 par)
Filtro para Mascarillas para Part&iacute;culas
Hoja para Cepillos Manual
Juego Protector Ruido, Gafas, Masc.
Mascarillas para Part&iacute;culas Dobles
Mesas de Trabajo
Piedra de Afilar
Prensa de Mesa
Valor
Unitario
$ 18,72
$ 19,20
$
7,50
$ 15,60
$
1,05
$
8,70
$
3,00
$
3,85
$ 60,00
$
2,50
$ 109,25
Total
Valor Total
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
18,72
38,40
15,00
15,60
4,20
17,40
45,00
7,70
540,00
2,50
218,50
923,02
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa – Datos Del Mercado
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
4.2.2.2
Resumen de Equipos y Maquinarias de la Producci&oacute;n
CUADRO N&deg; 111
VALORES TOTALES Y DISTRIBUIDO POR PRODUCTO
Valor
Total
Descripci&oacute;n
Herramientas de
la Producci&oacute;n
Equipos
Auxiliares de la
Producci&oacute;n
Equipos y
Maquinarias de
la Producci&oacute;n
Gastos de
Instalaci&oacute;n y
montaje (5%)
Total
Juego de
Comedor
(13,369%)
Juego de
Salas
(53,877%)
Juego de
Muebles
Dormitorio para Salas
(15,374%) (17,380%)
$
363,91
$
48,65
$
196,06
$
55,95 $
63,25
$
923,02
$
123,40
$
497,30
$
141,91 $
160,42
$28.679,68
$ 3.834,19
$15.451,75
$ 4.409,21 $ 4.984,53
$ 1.498,33
$
$
$
$31.464,94
$ 4.206,55
Fuente: Cuadro # 108 – 109 - 110
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
200,31
807,26
$16.952,37
230,35 $
260,41
$ 4.837,42 $ 5.468,61
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En este rubro de equipos y maquinarias proporciona a la inversi&oacute;n fija un
valor de $ 31.464,94, como muestra en el cuadro anterior esta se la divide para
cada producto a elaborar en la empresa.
4.2.2.3
Muebles de Oficina
Por ser una nueva empresa se necesitara adecuar toda la infraestructura para
que las personas que en ella laboran puedan desenvolverse de manera &oacute;ptima para
lo cual se necesitara de sillas, escritorios, mesas, archivadores y estanter&iacute;as etc.
En el cuadro descrito a continuaci&oacute;n se describe el n&uacute;mero de escritorios,
sillas, archivadores y estanter&iacute;as necesarias para el &aacute;rea administrativa.
CUADRO N&deg; 112
MUEBLES DE OFICINA
Cantidad
10
10
3
2
2
Descripci&oacute;n
Escritorios
Sillas de Escritorios
Sillas Tapizadas
Archivadores A&eacute;reos
Archivadores Grandes
Valor
Unitario
$ 200,00
$ 55,00
$ 30,00
$ 95,00
$ 200,00
$
$
$
$
$
2.000,00
550,00
90,00
190,00
400,00
Total
$
3.230,00
Valor Total
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa – Datos Del Mercado
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Para los muebles de oficina se va a invertir un total de $ 3.230,00 para
adquirir los muebles de todas las &aacute;reas administrativas.
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4.2.2.4
Equipos de Oficina
Los enseres a utilizar en las diferentes &aacute;reas tales como producci&oacute;n,
finanzas, gerencias y ventas, son computadoras, impresoras y dem&aacute;s art&iacute;culos
necesarios como papeler&iacute;a son identificados en n&uacute;mero y gasto de manera general
en el siguiente cuadro.
CUADRO N&deg; 113
EQUIPOS DE OFICINA
Cantidad
Descripci&oacute;n
10
5
10
5
3
1
6
2
2
Computadoras
Tel&eacute;fono y Fax
UPS
Calculadoras
Impresoras
Aire Acondicionado
Extintores 20 lb
Botiqu&iacute;n de Primeros Auxilios
C&aacute;mara Fotogr&aacute;fica
Valor
Unitario
$ 400,00
$ 100,00
$ 45,00
$
8,00
$ 80,00
$ 500,00
$ 50,00
$ 50,00
$ 250,00
Total
Valor Total
$ 4.000,00
$
500,00
$
450,00
$
40,00
$
240,00
$
500,00
$
300,00
$
100,00
$
500,00
$ 6.630,00
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa – Datos Del Mercado
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Para los Equipos de oficina se va a invertir un total de $ 6.630,00 para
adquirir los equipos a utilizar en todas las &aacute;reas administrativas.
4.2.2.5
Resumen de Muebles y Equipos de Oficina
CUADRO N&deg; 114
VALORES TOTALES Y DISTRIBUIDO POR PRODUCTOS
Juego de
Comedor
(13,369%)
Muebles de Oficina $ 3.230,00 $ 431,82
Equipos de Oficina $ 6.630,00 $ 886,36
Total $ 9.860,00 $ 1.318,18
Descripci&oacute;n
Valor
Total
Fuente: Cuadro # 112 - 113
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Juego de
Juego de
Muebles
Salas
Dormitorio para Salas
(53,877%) (15,374%) (17,380%)
$ 1.740,23 $ 496,59 $ 561,37
$ 3.572,05 $ 1.019,32 $ 1.152,27
$ 5.312,27 $ 1.515,91 $ 1.713,64
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En este rubro proporciona un valor de $ 9.860,00. Como muestra en el
cuadro esta se la divide para cada producto a elaborar en la empresa.
4.2.3
Otros Activos
Tambi&eacute;n hay que tomar en cuenta otros activos que no se pueden
representar f&iacute;sicamente pero que forman parte de los gastos y sin los cuales la
empresa no tendr&iacute;a la posibilidad de empezar a operar, entre estos activos se
encuentran la constituci&oacute;n de la empresa, los permisos y la licencia los cuales son
indispensables para el funcionar de la empresa.
4.2.3.1
Constituci&oacute;n de la Empresa
Los costos para la constituci&oacute;n de la empresa son aquellos que inciden para
el entorno legal y comercial de la f&aacute;brica, como son los permisos municipales,
permiso del cuerpo de bombero, registro de marca y la constituci&oacute;n por sociedad
an&oacute;nima. A continuaci&oacute;n se detallan los valores correspondientes a este rubro.
CUADRO N&deg; 115
COSTO DE CONSTITUCI&Oacute;N Y PERMISOS
Descripci&oacute;n
Permiso Funcionamiento, Municipal y Bombero
Constituci&oacute;n de la Sociedad
Marcas y Patentes
Valor
Total
$ 350,00
$ 800,00
$ 4.000,00
Total $ 5.150,00
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa – Datos Del Mercado
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Para la constituci&oacute;n de la empresa se va a invertir un total de $ 5.150,00
para adquirir los permisos de funcionamiento, la constituci&oacute;n legal de la empresa,
y registrar nuestras marcas y patentes a utilizar en la f&aacute;brica.
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4.2.3.2
Gastos de Investigaci&oacute;n y Desarrollo
En este rubro es muy importante implementarlo en la empresa por motivo
de investigaci&oacute;n de nuevos mercados y clientes y un desarrollo o mejoramiento
del producto a fabricar, con esto se lograr&aacute; agregar un valor m&aacute;s a nuestro
producto ante toda la competencia.
El gasto para la investigaci&oacute;n y desarrollo est&aacute; en los $ 1.200 d&oacute;lares.
4.2.3.3
Veh&iacute;culo
Se contara con veh&iacute;culos destinado para la empresa, los cuales ser&aacute;n un
complemento necesario para la transportaci&oacute;n de los juegos de muebles desde la
planta hasta los clientes, y tambi&eacute;n para retirar algunas veces de nuestros
proveedores los materiales necesarios para la producci&oacute;n.
CUADRO N&deg; 116
COSTO DEL VEH&Iacute;CULO
Descripci&oacute;n
Cantidad
Aveo Emotion Sed&aacute;n
Cami&oacute;n Cronos 2,5 Ton
1
1
Valor
Valor Total
Unitario
$ 16.590,00 $ 16.590,00
$ 14.000,00 $ 14.000,00
Total
$ 30.590,00
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa – Datos del Mercado
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Para los veh&iacute;culos de la empresa se va a invertir un total de $ 30.590,00 para
adquirir un autom&oacute;vil destinado para visitas a clientes o por otros motivos y un
cami&oacute;n de 2,5 Toneladas para transportas los muebles a los clientes y retirar
materiales de producci&oacute;n a utilizar en la f&aacute;brica.
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4.2.3.4
Resumen de Otros Activos
El resumen de los otros activos presenta los costos de invertir en estos
rubros, a continuaci&oacute;n se detallan el cuadro con el total a invertir.
CUADRO N&deg; 117
OTROS ACTIVOS Y DISTRIBUIDOS POR PRODUCTO
Descripci&oacute;n
Juego de
Valor Total Comedor
(13,369%)
Constituci&oacute;n y
$ 5.150,00
Permiso
Investigaci&oacute;n
$ 1.200,00
y Desarrollo
Veh&iacute;culo
$ 30.590,00
Total
$ 36.940,00
Juego de
Juego de
Muebles
Salas
Dormitorio para Salas
(53,877%) (15,374%) (17,380%)
$
688,50 $ 2.774,67
$
791,78
$
895,05
$
160,43 $
$
184,49
$
208,56
646,52
$ 4.089,57 $ 16.480,98
$ 4.938,50 $ 19.902,17
$ 4.703,01
$ 5.679,28
$ 5.316,44
$ 6.420,05
Fuente: Cuadro # 115 - 116
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
4.2.3.5
Resumen de Inversi&oacute;n Fija
Como se sabe que la inversi&oacute;n fija es todo activo cuya vida &uacute;til es mayor a
un a&ntilde;o y cuya finalidad es proveer las condiciones necesarias para llevar a cabo
las actividades de la empresa.
CUADRO N&deg; 118
INVERSI&Oacute;N FIJA
Porcentaje
de
Inversi&oacute;n
Equipos y Maquinarias de la Producci&oacute;n $ 31.464,94
40,20%
Muebles y Equipos de Oficina
$ 9.860,00
12,60%
Otros Activos
$ 36.940,00
47,20%
Descripci&oacute;n
Valor Total
Total $ 78.264,94
Fuente: Cuadro # 111 - 114 - 117
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
100%
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CUADRO N&deg; 119
INVERSIONES TOTALES Y DISTRIBUIDO POR PRODUCTOS
Descripci&oacute;n Valor Total
Inversi&oacute;n
Fija
Juego de
Juego de
Juego de
Muebles
Comedor
Salas
Dormitorio para Salas
(13,369%) (53,877%) (15,374%) (17,380%)
$ 78.264,94 $ 10.463,23 $42.166,81 $ 12.032,71 $ 13.606,20
Fuente: Cuadro # 118
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Con esto obtenemos una inversi&oacute;n fija de $ 78.264,94, de los cuales se
divide en equipos, herramientas y maquinarias de la producci&oacute;n, muebles y
equipos de oficina, y otros activos.
4.3
Capital de Operaciones
El capital de operaciones o capital de trabajo constituye de recursos
necesarios, en la forma de activos corrientes, para la operaci&oacute;n normal del
proyecto. Comprende los recursos necesarios para afrontar los gastos
administrativos y cubrir los costos de operaci&oacute;n durante el proceso productivo, en
nuestro caso est&aacute; calculado para el per&iacute;odo de 260 d&iacute;as en el a&ntilde;o y comprende
materia prima, mano de obra, gastos industriales y gastos de administraci&oacute;n.
4.3.1
Materiales Directos
Son materiales que intervienen en el proceso de producci&oacute;n, siendo esta el
conjunto de todos los materiales a utilizar en la elaboraci&oacute;n de muebles de
madera. Este es uno de los costos m&aacute;s importantes para la implementaci&oacute;n del
proyecto. El consumo de los materiales directos va acorde con el programa de
producci&oacute;n que se va a realizar en el primer a&ntilde;o. Estos materiales entran
directamente en el producto que se est&aacute;n fabricando. Es un costo variable porque
var&iacute;a directamente con el volumen de producci&oacute;n de cada juego de muebles. Lo
cual para una producci&oacute;n total anual de748 juegos de muebles del A&ntilde;o 1 se
requerir&aacute; las siguientes cantidades, esta se la demuestra en los siguientes cuadros.
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Juegos de Comedor: 100 Juegos (13,369%)
Juegos de Salas: 403 Juegos (53,877%)
Juegos de Dormitorio: 115 Juegos (15,374%)
Muebles para Salas: 130 Juegos (17,380%)
CUADRO N&deg; 120
MATERIALES DIRECTOS FABRICACI&Oacute;N DE JUEGO DE COMEDOR
Canti
Unidad
dad
0,50
Litros
1,00
0,15
0,50
Metros
Litros
Litros
2,00
m2
0,25
Kg
0,25
Kg
0,50 Litros
0,50 Planchas
0,50 Litros
0,50 Unidad
0,50 Unidad
0,50 Unidad
0,50 Unidad
0,25 Litros
0,50 Planchas
1,50 Tablas
1,00 Tabl&oacute;n
0,50 Litros
0,25 Tanque.
0,50 Metros
0,50 Litros
Descripci&oacute;n
Barniz Transparente
Laca Acr&iacute;lico
Cambrella Negra
Catalizador para P.U.
Cemento de Contacto
Chapa Madera Sapelli
Rameado
Clavos 1&quot;x16 s/c
Clavos 2&quot;x14 s/c
Diluyente
Esponja 100x200x3
Goma
Lija de agua # 100
Lija de agua # 150
Lija de agua # 500
Lija de agua # 80
Maderol
MDF 18 mm
Roble 2 x18 cm
Roble 4 x18 cm
Sellador de Laca
Tanque Vac&iacute;o 57 Ltr.
Tela Plan 240
Tintes de Colores
Valor
Unitario
Valor
Valor
por Promedio
Juegos Mensual
$ 6,21 $
3,11
$ 25,88 $
$ 0,75 $
0,75
$
6,25 $
75,00
$ 14,27 $
2,14
$ 17,83 $
214,00
$ 2,40 $
1,20
$ 10,00 $
120,00
$ 2,35 $
4,70
$ 39,17 $
470,00
$ 1,61 $
0,40
$
3,35 $
40,25
$ 1,31 $
0,33
$
2,73 $
32,75
$ 1,21 $
0,61
$
5,04 $
60,53
$ 6,60 $
3,30
$ 27,50 $
330,00
$ 1,20 $
0,60
$
5,00 $
60,00
$ 0,19 $
0,10
$
0,79 $
9,50
$ 0,18 $
0,09
$
0,76 $
9,10
$ 0,14 $
0,07
$
0,59 $
7,09
$ 0,20 $
0,10
$
0,83 $
10,00
$ 9,00 $
2,25
$ 18,75 $
225,00
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
310,50
$ 60,50 $ 30,25
$ 252,08 $ 3.025,00
$ 10,00 $ 15,00
$ 125,00 $ 1.500,00
$ 20,00 $ 20,00
$ 166,67 $ 2.000,00
$ 3,67 $
1,84
$ 15,31 $
$ 0,24 $
0,06
$
0,49 $
5,89
$ 4,50 $
2,25
$ 18,75 $
225,00
$ 5,93 $
2,97
$ 24,71 $
296,50
Total $ 92,10
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa – Datos del Mercado
Valor
Anual
183,70
$ 767,48 $ 9.209,81
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CUADRO N&deg; 121
MATERIALES DIRECTOS FABRICACI&Oacute;N DE JUEGO DE SALAS
Canti
Unidad
dad
0,50
Litros
1,20
0,25
0,25
0,25
0,50
2,00
1,00
1,00
0,50
0,50
0,50
0,50
0,50
0,50
0,25
1,00
0,50
0,25
3,00
1,00
0,50
Metros
Litros
Kg
Kg
Litros
Plancha
Plancha
Plancha
Plancha
Plancha
Litros
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Litros
Tablas
Tabl&oacute;n
Tanque
Metros
Litros
Descripci&oacute;n
Barniz Transparente
Laca Acr&iacute;lico
Cambrella Negra
Cemento de Contacto
Clavos 1&quot;x16 s/c
Clavos 2&quot;x14 s/c
Diluyente
Esponja 100x200x1
Esponja 100x200x10
Esponja 100x200x3
Esponja 100x200x4
Esponja 100x200x8
Goma
Lija de agua # 100
Lija de agua # 150
Lija de agua # 500
Lija de agua # 80
Maderol
Roble 2 x18 cm
Roble 4 x18 cm
Tanque Vac&iacute;o 57 Ltr.
Tela Plan 240
Tintes de Colores
Valor
Unitario
Valor
Valor
por
Mensual
Juegos
Valor
Anual
(A&ntilde;o 1)
$ 6,21 $ 3,11 $
104,28 $ 1.251,32
$ 0,75
$ 2,40
$ 1,61
$ 1,31
$ 1,21
$ 2,20
$ 6,60
$ 8,80
$ 17,60
$ 1,20
$ 0,19
$ 0,18
$ 0,14
$ 0,20
$ 9,00
$ 10,00
$ 20,00
$ 0,24
$ 4,50
$ 5,50
$ 5,93
30,23
20,15
13,52
11,00
20,33
147,77
221,65
295,53
295,53
20,15
3,19
3,06
2,38
3,36
75,56
335,83
335,83
1,98
453,38
184,71
99,57
$ 0,90
$ 0,60
$ 0,40
$ 0,33
$ 0,61
$ 4,40
$ 6,60
$ 8,80
$ 8,80
$ 0,60
$ 0,10
$ 0,09
$ 0,07
$ 0,10
$ 2,25
$ 10,00
$ 10,00
$ 0,06
$ 13,50
$ 5,50
$ 2,97
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
362,70
241,80
162,21
131,98
243,92
1.773,20
2.659,80
3.546,40
3.546,40
241,80
38,29
36,67
28,55
40,30
906,75
4.030,00
4.030,00
23,76
5.440,50
2.216,50
1.194,90
Total $ 79,77 $ 2.678,98 $ 32.147,74
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa – Datos Del Mercado
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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CUADRO N&deg; 122
MATERIALES DIRECTOS FABRICACI&Oacute;N DE JUEGO DORMITORIOS
Canti
Unidad
dad
0,50
Litros
1,50
m2
1,51
m2
0,25
0,25
0,50
0,50
0,50
0,50
0,50
0,50
0,20
0,50
1,50
1,00
0,50
0,25
0,50
Kg
Kg
Litros
Litros
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Litros
Plancha
Tablas
Tabl&oacute;n
Litros
Tanque
Litros
Descripci&oacute;n
Barniz Transparente
Laca Acr&iacute;lico
Chapa Madera Haya
Blanca
Chapa Madera
Sapelli Rameado
Clavos 1&quot;x16 s/c
Clavos 2&quot;x14 s/c
Diluyente
Goma
Lija de agua # 100
Lija de agua # 150
Lija de agua # 500
Lija de agua # 80
Maderol
MDF 18 mm
Roble 2 x18 cm
Roble 4 x18 cm
Sellador Poliuretano
Tanque Vac&iacute;o 57 Ltr.
Tintes de Colores
Valor
Unitario
Valor
Valor
por
Mensual
Juegos
$ 6,21 $ 3,11
$ 29,76 $
357,08
$ 2,48 $ 3,72
$ 35,65 $
427,80
$ 2,35 $ 3,55
$ 34,01 $
408,08
$ 1,61
$ 1,31
$ 1,21
$ 1,20
$ 0,19
$ 0,18
$ 0,14
$ 0,20
$ 9,00
$ 60,50
$ 10,00
$ 20,00
$ 3,04
$ 3,86
$ 3,14
$ 5,80
$ 5,75
$ 0,91
$ 0,87
$ 0,68
$ 0,96
$ 17,25
$ 289,90
$ 143,75
$ 191,67
$ 14,59
$ 0,40
$ 0,33
$ 0,61
$ 0,60
$ 0,10
$ 0,09
$ 0,07
$ 0,10
$ 1,80
$ 30,25
$ 15,00
$ 20,00
$ 1,52
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
$
46,29
$
37,66
$
69,61
$
69,00
$
10,93
$
10,47
$
8,15
$
11,50
$ 207,00
$ 3.478,75
$ 1.725,00
$ 2.300,00
$ 175,03
$ 0,24 $ 0,06
$
0,56 $
6,78
$ 5,93 $ 2,97
$ 28,41 $
340,98
Total $ 84,26
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa – Datos Del Mercado
Valor
Anual
(A&ntilde;o 1)
$ 807,51 $ 9.690,08
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CUADRO N&deg; 123
MATERIALES DIRECTOS FABRICACI&Oacute;N DE MUEBLES PARA SALAS
Canti
Unidad
dad
Descripci&oacute;n
0,50
Litros
2,00
m2
0,25
0,25
0,25
0,50
0,25
0,25
0,25
0,25
0,10
0,25
0,25
1,00
Kg
Kg
Litros
Litros
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Litros
Plancha
Plancha
Plancha
Barniz Transparente
Laca Acr&iacute;lico
Chapa Madera
Sapelli Rameado
Clavos 1&quot;x16 s/c
Clavos 2&quot;x14 s/c
Diluyente
Goma
Lija de agua # 100
Lija de agua # 150
Lija de agua # 500
Lija de agua # 80
Maderol
MDF 12 mm
MDF 15 mm
MDF 9 mm
0,50
Litros
Sellador Poliuretano
0,25
0,50
Tanque Tanque Vacio 57 Ltr.
Litros Tintes de Colores
Valor
Unitario
Valor
Valor
por
Mensual
Juegos
Valor
Anual
(a&ntilde;o 1)
$ 6,21 $ 3,11
$
33,64 $
403,65
$ 2,35 $ 4,70
$
50,92 $
611,00
$ 1,61
$ 1,31
$ 1,21
$ 1,20
$ 0,19
$ 0,18
$ 0,14
$ 0,20
$ 9,00
$ 41,70
$ 51,40
$ 33,70
$
4,36 $
52,33
$
3,55 $
42,58
$
3,28 $
39,34
$
6,50 $
78,00
$
0,51 $
6,18
$
0,49 $
5,92
$
0,38 $
4,61
$
0,54 $
6,50
$
9,75 $ 117,00
$ 112,94 $ 1.355,25
$ 139,21 $ 1.670,50
$ 365,08 $ 4.381,00
$ 0,40
$ 0,33
$ 0,30
$ 0,60
$ 0,05
$ 0,05
$ 0,04
$ 0,05
$ 0,90
$ 10,43
$ 12,85
$ 33,70
$ 3,04 $ 1,52
$
16,49 $
197,86
$ 0,24 $ 0,06
$ 5,93 $ 2,97
$
$
0,64 $
32,12 $
7,66
385,45
Total $ 72,04
$ 780,40 $ 9.364,81
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa – Datos Del Mercado
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&deg; 124
TOTAL DE MATERIAL DIRECTO Y DISTRIBUIDO POR PRODUCTO
Valor Total
Anual
Descripci&oacute;n
Materiales Directos Juegos de Comedor
Materiales Directos Juegos de Salas
Materiales Directos Juegos Dormitorio
Materiales Directos Muebles para Salas
Total
Fuente: Cuadro # 120 – 121- 122 - 123
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
$
$
$
$
9.209,81
32.147,74
9.690,08
9.364,81
$ 60.412,44
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El costo total de materiales directos por cada producto a fabricarse en el
primer a&ntilde;o de operaciones es de $ 60.412,44; lo que se deber&aacute; comprar de acuerdo
al plan de abastecimiento desarrollado en el cap&iacute;tulo anterior.
4.3.2
Mano de Obra Directa
El personal que va a intervenir directamente en la fabricaci&oacute;n de los juegos
de muebles est&aacute; formado por un grupo de 10 personas, las cuales estar&aacute;n
repartidas entre maestros carpinteros, barnizadores y ayudantes de producci&oacute;n.
CUADRO N&deg; 125
COSTOS DE MANO DE OBRA DIRECTA Y BENEFICIOS
Descripci&oacute;n
Carpintero Ebanista
Ayudante de
Producci&oacute;n
Barnizador Lacador
Salario D&eacute;cimo D&eacute;cimo Vaca
Base Tercero Cuarto ci&oacute;n
Fondo
de
Reserva
IECE Salario
Secap Mensual
IESS
$ 280,00 $ 23,33
$ 20,00 $11,67 $ 23,33
$ 31,22 $ 2,80
$ 392,35
$ 240,00 $ 20,00
$ 20,00 $10,00 $ 20,00
$ 26,76 $ 2,40
$ 339,16
$ 280,00 $ 23,33
$ 20,00 $11,67 $ 23,33
$ 31,22 $ 2,80
$ 392,35
Total $ 1.123,87
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa – Datos Del Mercado
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&deg; 126
COSTOS DE MANO DE OBRA DIRECTA Y HORAS EXTRAS
Descripci&oacute;n
Carpintero Ebanista
Ayudante de
Producci&oacute;n
Barnizador Lacador
Cantidad
Salario
de
Mensual
Persona
Horas
Extras
Valor
Total
Mensual
Valor Total
Anual
4
$ 392,35
$ 155,11 $ 2.189,87 $
26.278,41
4
$ 339,16
$ 132,95 $ 1.888,46 $
22.661,50
2
$ 392,35
$ 155,11 $ 1.094,93 $
13.139,21
Total
Fuente: Cuadro # 125
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
$
62.079,12
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CUADRO N&deg; 127
MANO DE OBRA DIRECTA Y DISTRIBUIDOS POR PRODUCTOS
Descripci&oacute;n
Carpintero Ebanista
Ayudante de
Producci&oacute;n
Barnizador Lacador
Total
Valor Total
Anual
Juego de
Comedor
(13,369%)
Juego de
Salas
(53,877%)
Juego de
Dormitorio
(15,374%)
Muebles
para Salas
(17,380%)
$ 26.278,41
$ 3.513,16
$14.158,02
$ 4.040,13
$ 4.567,10
$ 22.661,50
$ 3.029,61
$12.209,34
$ 3.484,05
$ 3.938,50
$ 13.139,21
$ 1.756,58
$ 7.079,01
$ 2.020,07
$ 2.283,55
$ 62.079,12 $ 8.299,35 $33.446,37 $ 9.544,25 $10.789,15
Fuente: Cuadro # 126
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
La mano de obra directa (10 personas) se lo calculo en una jornada de
trabajo que es de 8 horas diarias y 3 horas de sobre tiempo durante 5 d&iacute;as a la
semana, y el costo anual suma a los $ 62.079,12.
En el A&ntilde;o 3 y en el A&ntilde;o 5 se incrementara 2 trabajadores (Carpintero y
Ayudante) para cada uno de los a&ntilde;os mencionados.
4.3.3
Carga Fabril
La carga fabril se describe todos los rubros que forman indirectamente parte
de la producci&oacute;n como son, mano de obra indirecta, materiales indirectos y los
costos indirectos de fabricaci&oacute;n, y se citan tambi&eacute;n las depreciaciones, suministros
e insumos de fabricaci&oacute;n, reparaci&oacute;n y mantenimiento, seguros, e imprevistos.
4.3.3.1
Mano de Obra Indirecta
Los encargados de dar el servicio de apoyo para la elaboraci&oacute;n del producto
se encuentran dispersos en las siguientes tareas como son el gerente, el dise&ntilde;ador
de planos, la distribuci&oacute;n y log&iacute;stica interna.
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CUADRO N&deg; 128
COSTOS DE MANO DE OBRA INDIRECTA Y BENEFICIOS
Descripci&oacute;n
Gerente de
Producci&oacute;n
Dise&ntilde;ador
T&eacute;cnico
Bodeguero
Chofer
Salario
Base
D&eacute;cimo D&eacute;cimo Vacaci
Tercero Cuarto ones.
Fondo
de
Reserva
IESS
IECE Salario
Secap Mensual
$ 500,00
$ 41,67 $ 20,00
$ 20,83
$ 41,67 $ 55,75 $ 5,00 $ 684,92
$ 320,00
$ 26,67 $ 20,00
$ 13,33
$ 26,67 $ 35,68 $ 3,20 $ 445,55
$ 240,00
$ 240,00
$ 20,00 $ 20,00
$ 20,00 $ 20,00
$ 10,00
$ 10,00
$ 20,00 $ 26,76 $ 2,40 $ 339,16
$ 20,00 $ 26,76 $ 2,40 $ 339,16
Total $ 1.808,78
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa – Datos Del Mercado
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&deg; 129
COSTOS DE MANO DE OBRA INDIRECTA
Cantidad de
Persona
Gerente de Producci&oacute;n
1
Dise&ntilde;ador T&eacute;cnico
1
Bodeguero
1
Chofer
1
Descripci&oacute;n
Salario Valor Total Valor Total
Mensual
Mensual
Anual
$ 684,92
$ 684,92 $ 8.219,00
$ 445,55
$ 445,55 $ 5.346,56
$ 339,16
$ 339,16 $ 4.069,08
$ 339,16
$ 339,16 $ 4.069,08
Total
$ 21.705,40
Fuente: Cuadro # 128
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&deg; 130
MANO DE OBRA INDIRECTA Y DISTRIBUIDOS POR PRODUCTOS
Descripci&oacute;n
Gerente de
Producci&oacute;n
Dise&ntilde;ador
T&eacute;cnico
Bodeguero
Chofer
Total
Valor Total
Anual
Juego de
Comedor
Juego de
Salas
Juego de
Dormitorio
Muebles
para Salas
$ 8.219,00
$ 1.098,80 $ 4.428,15
$ 1.263,62
$ 1.428,44
$ 5.346,56
$ 714,78 $ 2.880,57
$
822,00
$ 929,21
$ 4.069,08
$ 4.069,08
$ 544,11 $ 2.192,75
$ 544,11 $ 2.192,75
$
$
625,72
625,72
$ 707,34
$ 707,34
$ 21.705,40
$ 2.901,79 $ 11.694,22
$ 3.337,06
$ 3.772,33
Fuente: Cuadro # 129
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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En este rubro de la mano de obra indirecta se calcul&oacute; trabajando 8 horas
diarias en 5 d&iacute;as semanales sin necesidad de horas extras. Este monto se asciende
a un costo anual de $ 21.705,40.
4.3.3.2
Materiales Indirectos
Los materiales indirectos son aquellos materiales que influyen en la
producci&oacute;n como suministros auxiliares para los juegos de muebles terminados
seg&uacute;n el dise&ntilde;o elaborado por la empresa o por los clientes.
CUADRO N&deg; 131
MATERIALES INDIRECTOS FABRICACI&Oacute;N JUEGOS DE COMEDOR
Cantidad Unidad
0,20
0,20
0,20
1,00
0,10
0,30
0,20
0,20
0,20
0,10
6,00
0,25
32,00
Libra
Unidad
Unidad
Unidad
Libra
Cajas
Metros
Metros
Metros
Litros
Metros
Libra
Unidad
Descripci&oacute;n
Cabo 3,16
Cinta Empaque
Cinta Maskintape
Etiqueta
Grampas
Grapas 84/10
Lija Fandelli # 36
Lija Fandelli # 60
Lija Fandelli # 80
Macilla
Pl&aacute;stico Adherente
Tachuela 5/8&quot;
Tornillos
Valor
Unitario
Valor
Valor
por
Mensual
Juegos
$
2,22
$
0,44
$
3,70
$
44,40
$
0,45
$
0,09
$
0,75
$
9,00
$
0,33
$
0,07
$
0,55
$
6,60
$
0,04
$
0,04
$
0,33
$
4,00
$
1,20
$
0,12
$
1,00
$
12,00
$
4,00
$
1,20
$ 10,00
$ 120,00
$
4,44
$
0,89
$
7,40
$
88,80
$
3,47
$
0,69
$
5,78
$
69,38
$
3,29
$
0,66
$
5,48
$
65,73
$
9,30
$
0,93
$
7,75
$
93,00
$
0,09
$
0,51
$
4,27
$
51,18
$
0,80
$
0,20
$
1,67
$
20,00
$
0,03
$
0,96
$
8,00
$
96,00
$
6,80
$ 56,67
Total
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa – Datos Del Mercado
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Valor
Anual
$ 680,09
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CUADRO N&deg; 132
MATERIALES INDIRECTOS FABRICACI&Oacute;N JUEGOS DE SALAS
Canti
Unidad
dad
4,00
0,20
2,00
5,00
0,20
0,20
1,00
0,25
0,25
0,15
0,15
0,15
0,10
8,00
4,00
0,50
10,00
2,00
Metros
Libra
Pliego
Metros
Unidad
Unidad
Unidad
Libra
Cajas
Metros
Metros
Metros
Litros
Metros
Metros
Libra
Unidad
Metros
Descripci&oacute;n
Banda El&aacute;stica 3L
Cabo 3,16
Cart&oacute;n # 40
Cierre
Cinta Empaque
Cinta Maskintape
Etiqueta
Grampas
Grapas 84/10
Lija Fandelli # 36
Lija Fandelli # 60
Lija Fandelli # 80
Macilla
Pl&aacute;stico Adherente
Plum&oacute;n
Tachuela 5/8&quot;
Tornillos
Yute o saco doble
Valor
Unitario
Valor
Valor
por
Mensual
Juegos
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
0,50
2,22
0,60
0,18
0,45
0,33
0,04
1,20
4,00
4,44
3,47
3,29
9,30
0,09
1,88
0,80
0,03
1,50
Total
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa – Datos Del Mercado
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Valor
Anual
2,00
0,44
1,20
0,89
0,09
0,07
0,04
0,30
1,00
0,67
0,52
0,49
0,93
0,68
7,50
0,40
0,30
3,00
$ 67,17
$ 14,91
$ 40,30
$ 29,89
$ 3,02
$ 2,22
$ 1,34
$ 10,08
$ 33,58
$ 22,37
$ 17,47
$ 16,56
$ 31,23
$ 22,92
$ 251,88
$ 13,43
$ 10,08
$ 100,75
$
806,00
$
178,93
$
483,60
$
358,67
$
36,27
$
26,60
$
16,12
$
120,90
$
403,00
$
268,40
$
209,69
$
198,68
$
374,79
$
275,01
$ 3.022,50
$
161,20
$
120,90
$ 1.209,00
$ 20,52
$ 689,19
$ 8.270,26
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CUADRO N&deg; 133
MATERIALES INDIRECTOS FABRICACI&Oacute;N JUEGOS DORMITORIOS
Canti
Unidad
dad
4,00
0,20
0,20
0,20
1,00
0,20
0,20
0,25
0,10
7,00
2,00
10,00
10,00
Pares.
Libra
Unidad
Unidad
Unidad
Metros
Metros
Metros
Litros
Metros
Pares
Unidad
Unidad
Descripci&oacute;n
Bisagras
Cabo 3,16
Cinta Empaque
Cinta Maskintape
Etiqueta
Lija Fandelli # 36
Lija Fandelli # 60
Lija Fandelli # 80
Macilla
Pl&aacute;stico Adherente
Tiraderas / Botones
Tornillos
Tuercas
Valor
Unitario
Valor
Valor
por
Mensual
Juegos
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
1,50
2,22
0,45
0,33
0,04
4,44
3,47
3,29
9,30
0,09
1,00
0,03
0,03
Total
6,00
0,44
0,09
0,07
0,04
0,89
0,69
0,82
0,93
0,60
2,00
0,30
0,30
$ 13,17
Valor
Anual
$ 57,50 $
$ 4,26 $
$ 0,86 $
$ 0,63 $
$ 0,38 $
$ 8,51 $
$ 6,65 $
$ 7,87 $
$ 8,91 $
$ 5,72 $
$ 19,17 $
$ 2,88 $
$ 2,88 $
690,00
51,06
10,35
7,59
4,60
102,12
79,78
94,49
106,95
68,67
230,00
34,50
34,50
$ 126,22 $ 1.514,61
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa – Datos Del Mercado
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&deg; 134
MATERIALES INDIRECTOS FABRICACI&Oacute;N MUEBLES PARA SALAS
Canti
Unidad
dad
4,00
0,20
0,20
0,20
1,00
0,10
5,00
2,00
4,00
8,00
Pares.
Libra
Unidad
Unidad
Unidad
Litros
Metros
Pares.
Pares
Unidad
Descripci&oacute;n
Bisagras
Cabo 3,16
Cinta Empaque
Cinta Maskintape
Etiqueta
Macilla
Pl&aacute;stico Adherente
Rieles
Tiraderas / Botones
Tornillos
Valor
Unitario
Valor
Valor
por
Mensual
Juegos
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
1,50
2,22
0,45
0,33
0,04
9,30
0,09
0,90
1,00
0,03
Total
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa – Datos Del Mercado
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
6,00
0,44
0,09
0,07
0,04
0,93
0,43
1,80
4,00
0,24
$ 14,04
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
65,00
4,81
0,98
0,72
0,43
10,08
4,62
19,50
43,33
2,60
Valor
Anual
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
780,00
57,72
11,70
8,58
5,20
120,90
55,45
234,00
520,00
31,20
$ 152,06 $ 1.824,75
An&aacute;lisis Econ&oacute;mico del Proyecto 316
CUADRO N&deg; 135
TOTAL DE MATERIAL INDIRECTO Y DISTRIBUIDO POR
PRODUCTOS
Descripci&oacute;n
Valor Total
Materiales Indirectos Juegos de Comedor
Materiales Indirectos Juegos de Salas
Materiales Indirectos Juegos Dormitorio
Materiales Indirectos Muebles para Salas
$ 680,09
$ 8.270,26
$ 1.514,61
$ 1.824,75
Total
$ 12.289,71
Fuente: Cuadro # 131 – 132 – 133 - 134
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
El rubro de materiales indirecto de fabricaci&oacute;n suma para el primer a&ntilde;o un
costo anual de $ 12.289,71.
4.3.3.3
Depreciaci&oacute;n y Amortizaci&oacute;n
La depreciaci&oacute;n y amortizaci&oacute;n es un mecanismo por la administraci&oacute;n
para que el proyecto recupere la inversi&oacute;n hecha en cualquiera de sus fases.
El m&eacute;todo aplicado para la depreciaci&oacute;n es de l&iacute;nea recta, se ha utilizado un
valor residual del 10%.
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CUADRO N&deg; 136
DEPRECIACI&Oacute;N DE MAQUINAS, EQUIPOS Y VEH&Iacute;CULOS
Inversi&oacute;n
Total
Valor
Residual
Valor a
Depreciar
Cepillo El&eacute;ctrico
Combinada 5
Operaciones
Compresor 2 Hp
$
$
$
M&aacute;quinas
38,02
3,80
34,22
A&ntilde;os
Vida
&Uacute;til
5
Depreciaci&oacute;n
Anual
$
6,84
$ 11.000,00
$ 1.100,00
$ 9.900,00
10
$
990,00
$
130,00
$
13,00
$
117,00
5
$
23,40
Compresor 7 HP
Destornillado
Inal&aacute;mbrico
Esmeril
$
771,03
$
77,10
$
693,93
5
$
138,79
$
92,60
$
9,26
$
83,34
5
$
16,67
$
70,00
$
7,00
$
63,00
10
$
6,30
Fresadora, Tupi
$
218,10
$
21,81
$
196,29
5
$
39,26
Lijadora Palma Orbital
$
65,00
$
6,50
$
58,50
5
$
11,70
M&aacute;quina de Coser
Pistola para Grapas de
Tapicer&iacute;a
Seccionadora Vertical
Manual
Sierra Caladora
$
550,00
$
55,00
$
495,00
10
$
49,50
$
65,00
$
6,50
$
58,50
5
$
11,70
Sierra Cinta DW731
Sierra Circular Manual
7 &frac14;&quot;
Sierra Ingleteadora 7 &frac14;
$ 14.000,00
$ 1.400,00
$ 12.600,00
10
$ 1.260,00
$
141,50
$
14,15
$
127,35
5
$
25,47
$
709,28
$
70,93
$
638,35
10
$
63,84
$
283,00
$
28,30
$
254,70
5
$
50,94
$
375,95
$
37,60
$
338,36
10
$
33,84
Taladro de Percusi&oacute;n &frac12;&quot; $
170,20
$
17,02
$
153,18
5
$
30,64
Aveo Emotion Sed&aacute;n
$ 16.590,00
$ 1.659,00
$ 14.931,00
10
$ 1.493,10
Cami&oacute;n Cronos 2,5 Ton
$ 14.000,00
$ 1.400,00
$ 12.600,00
10
$ 1.260,00
Total
$ 5.511,97
Total $ 59.269,68 $ 5.926,97 $ 53.342,71
Fuente: Cuadro # 108 - 116
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&deg; 137
DEPRECIACI&Oacute;N Y DISTRIBUCI&Oacute;N POR PRODUCTO
Descripci&oacute;n
Juego de Comedor
Juego de Salas
Juego de Dormitorio
Muebles para Salas
Total
Depreciaci&oacute;n
Mensual
$
61,41
$ 247,47
$
70,62
$
79,83
$ 459,33
Fuente: Cuadro # 136
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Depreciaci&oacute;n
Anual
$ 736,89
$ 2.969,69
$ 847,43
$ 957,96
$ 5.511,97
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El rubro de depreciaciones suma a un costo anual de $ 5.511,97. Para el
c&aacute;lculo de depreciaci&oacute;n en equipos para la producci&oacute;n es de 5 a&ntilde;os, y para las
maquinarias y veh&iacute;culos es de 10 a&ntilde;os de su vida &uacute;til, y es donde habremos
recuperado la inversi&oacute;n y con esto podemos adquirir nuevas equipos y
maquinarias para la empresa.
4.3.3.4
Suministro de Fabricaci&oacute;n
Para los suministros de fabricaci&oacute;n son todos los gastos que entran en el
proceso productivo como lo son la energ&iacute;a el&eacute;ctrica, agua potable, como se indica
a continuaci&oacute;n:
CUADRO N&deg; 138
COSTO DE AGUA POTABLE
Consumo Diario Total
Imprevistos
Consumo Mensual
Costo Total Mensual
Costo Total Anual
1800
6%
41,34
29,91
358,88
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa – Datos Del Mercado
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Litros / D&iacute;as
m3 / A&ntilde;o
$ / Mes
$ / A&ntilde;o
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CUADRO N&deg; 139
CONSUMO DE ENERG&Iacute;A ELECTRICA DE M&Aacute;QUINA
Equipos
Unidad
HP
Consumo Consumo
Consumo
del
Kw-h /
Kw/h
H/D&iacute;a
Kw-h/D&iacute;a
Motor
Motor
Total
Cepillo El&eacute;ctrico
1,00
5,00
6,50
6,50
9
58,50
Combinada 5 Operaciones
NX310 PRO
1,00
5,00
6,00
18,00
6
108,00
Compresor 2 Hp
1,00
2,00
1,60
1,60
4
6,40
Compresor 7 HP. 60 GL
1,00
7,00
5,60
5,60
10
56,00
Destornillado Inal&aacute;mbrico
2,00
2,00
0,55
1,10
10
11,00
Esmeril
1,00
0,50
0,37
0,37
2
0,75
Fresadora, Tupi
1,00
2,00
1,60
1,60
8
12,80
Lijadora Palma Orbital
1,00
0,25
0,27
0,27
10
2,70
M&aacute;quina de Coser
1,00
0,20
0,15
0,15
5
0,75
Seccionadora Vertical
Manual
1,00
3,00
3,50
3,50
6
21,00
Sierra Caladora
1,00
0,50
0,71
0,71
6
4,26
Sierra Cinta DW731
1,00
0,75
1,25
1,25
6
7,50
Sierra Circular Manual
7 &frac14;&quot;
2,00
2,00
1,60
3,20
7
22,40
Sierra Ingleteadora 7 &frac14;”
1,00
2,00
1,60
1,60
6
9,60
Taladro de Percusi&oacute;n &frac12; &quot;
4,00
0,50
0,50
2,00
7
14,00
Equipos de Computaci&oacute;n
10,00
0,20
0,75
7,50
8
60,00
Total
D&iacute;a
395,66
Fuente: Cuadro # 108
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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CUADRO N&deg; 140
Cargo por
Mantenimiento
Cargo por
Alumbrado Publico
Consumo
Total Kwh / A&ntilde;o
395,66 102.870,56 5%
108.014,09
20%
6%
136.097,75 70% 95.268,43
Consumo
Kw-h /
A&ntilde;o
Demanda
Concentrada
Consumo
con
Imprevisto
Kw-h /
A&ntilde;o
Consumo
Kw-h / D&iacute;a
Imprevisto
COSTO DE ENERG&Iacute;A EL&Eacute;CTRICA
Consumo
Total
Neta
Kw-h /
A&ntilde;o
Costo
Anual
$ / A&ntilde;o
$8.097,82
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa – Datos Del Mercado
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&deg; 141
SUMINISTROS DE FABRICACI&Oacute;N Y DISTRIBUIDO POR PRODUCTO
Suministros
Costo
Anual
Juego de Juego de Juego de
Comedor
Salas
Dormitorio
(13,369%) (53,877%) (15,374%)
Muebles
para Salas
(17,380%)
Energ&iacute;a El&eacute;ctrica $ 8.097,82
Agua Potable
$ 358,88
$ 1.082,60
$ 47,98
$ 4.362,86
$ 193,36
$ 1.244,99
$ 55,18
$ 1.407,37
$ 62,37
Total
$ 1.130,57
$ 4.556,22
$ 1.300,16
$ 1.469,75
$ 8.456,70
Fuente: Cuadro # 138 - 140
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Los suministros de fabricaci&oacute;n para el proceso productivo de los juegos de
muebles suman un costo anual de $ 8.456,70. Los precios de referencia para los
suministros de fabricaci&oacute;n son tomados en base a la investigaci&oacute;n efectuados a los
proveedores correspondientes.
4.3.3.5
Reparaci&oacute;n y Mantenimiento
El mantenimiento desempe&ntilde;a una gran labor en la empresa ya que esta
permite utilizar las maquinarias el mayor tiempo posible de acuerdo como se
ejecuta el cuidado de la maquinaria.
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Al carecer una empresa de un buen mantenimiento de sus equipos que son
los que le permite procesar la materia prima y luego poder venderla como
productos ya elaborados, trae como consecuencia que las m&aacute;quinas puedan
presentar fallas a corto y a largo plazo, estas fallas progresivamente van a afectar
la entrada de capital a la empresa hasta poder llegar inclusive a la quiebra.
Por esta raz&oacute;n hay que tomar el mantenimiento preventivo con suma
importancia en cualquier empresa, as&iacute; como el correctivo y el predictivo para que
se ejecute de la mejor manera que permita menos paros por mantenimiento, para
que se ejecute se designa un costo anual de $ 2.400 d&oacute;lares para cualquier
eventualidad.
4.3.3.6
Seguros
Con respecto con este rubro se lo obtendr&aacute; con el 2% del costo total anual
de equipos y maquinarias de la producci&oacute;n, el cual es de $ 629,30 d&oacute;lares anuales.
4.3.3.7
Imprevistos
Con respecto con este rubro se lo obtendr&aacute; con el 2% del costo total anual
de las cargas fabriles, el cual para el primer a&ntilde;o de funcionamiento de la empresa
es de $ 1.367,86 d&oacute;lares anuales.
4.3.3.8
Resumen de Cargas Fabril
El resumen de las cargas fabril se detalla en el siguiente cuadro:
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CUADRO N&deg; 142
CARGAS FABRIL Y DISTRIBUIDO POR PRODUCTOS
Descripci&oacute;n
Mano de Obra
Indirecta
Material
Indirecto
Depreciaci&oacute;n de
Maquinaria
Suministros de
Fabricaci&oacute;n
Alquiler de
Galp&oacute;n
Mantenimiento
Seguros
Imprevisto
Costo Total
Juego de Juego de
Juego de
Comedor
Salas
Dormitorio
(13,369%) (53,877%) (15,374%)
Muebles
para
Salas
(17,380%)
Costo
Total
$ 2.901,79
$ 11.694,22
$ 3.337,06 $ 3.772,33 $ 21.705,40
$ 680,09
$ 8.270,26
$ 1.514,61 $ 1.824,75 $ 12.289,71
$ 736,89
$ 2.969,69
$
957,96 $
5.511,97
$ 1.130,57
$ 4.556,22
$ 1.300,16 $ 1.469,75 $
8.456,70
$ 2.326,20
$ 9.374,60
$ 2.675,13 $ 3.024,06 $ 17.400,00
$ 320,86
$ 1.293,05
$
368,98 $
417,11 $
2.400,00
$
84,13
$
339,05
$
96,75 $
109,37 $
629,30
$ 182,87
$
736,96
$
210,30 $
237,73 $
1.367,86
$ 8.363,41
$ 39.234,04
847,43 $
$ 10.350,43 $ 11.813,06 $ 69.760,94
Fuente: Cuadro # 130 – 135 – 137 – 141 – 107
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Los costos por concepto de carga fabril son de $ 69.760,94 durante el primer
a&ntilde;o de fabricaci&oacute;n del proyecto.
4.3.4
Gastos Administrativos
Los gastos administrativos son de gran importancia ya que en ello
representan las operaciones calificada del personal administrativo, en estos gastos
intervienen los gastos personal administrativo, suministros y materiales de oficina,
depreciaci&oacute;n de equipos y muebles de oficinas.
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4.3.4.1
Gasto Personal Administrativo
Los gastos personal administrativos son aquellos desembolsos que la
empresa realizara para poder hacer cada una de las actividades administrativas.
Los sueldos del personal administrativo es el siguiente.
CUADRO N&deg; 143
SUELDO DE PERSONAL ADMINISTRATIVO Y BENEFICIOS
Descripci&oacute;n
Salario
B&aacute;sico
D&eacute;cimo D&eacute;cimo Vacacio
Tercero Cuarto
nes
Fondo
de
Reserva
$1.000
$ 83,33
$ 20,00
$ 41,67
$ 83,33
$ 111,50 $10,00 $ 1.349,83
$ 380
$ 31,67
$ 20,00
$ 15,83
$ 31,67
$ 42,37 $ 3,80 $ 525,34
$ 500
$ 41,67
$ 20,00
$ 20,83
$ 41,67
$ 55,75 $ 5,00 $ 684,92
$ 240
$ 20,00
$ 20,00
$ 10,00
$ 20,00
$ 26,76 $ 2,40 $ 339,16
$ 380
$ 31,67
$ 20,00
$ 15,83
$ 31,67
$ 42,37 $ 3,80 $ 525,34
Gerente
General
Secretaria
General
Gerente
Administrativo
Asistente
Administrativo
Contador
IECE
Secap
IESS
Total
Salario
Mensual
$ 3.424,58
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa – Datos Del Mercado
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&deg; 144
SUELDO DE PERSONAL ADMINISTRATIVO
Descripci&oacute;n
Cantidad
Salario
de
Mensual
Persona
Gerente General
Secretaria General
Gerente Administrativo
Asistente Administrativo
Contador
Fuente: Cuadro # 143
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
1
1
1
1
1
$ 1.349,83
$ 525,34
$ 684,92
$ 339,16
$ 525,34
Valor
Total
Mensual
Valor Total
Anual
$ 1.349,83
$ 525,34
$ 684,92
$ 339,16
$ 525,34
$ 16.198,00
$ 6.304,04
$ 8.219,00
$ 4.069,92
$ 6.304,04
Total
$ 41.095,00
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CUADRO N&deg; 145
SUELDO DE PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DISTRIBUIDOS POR
PRODUCTOS
Descripci&oacute;n
Gerente
General
Secretaria
General
Gerente
Administrativo
Asistente
Administrativo
Contador
Total
Valor
Total
Anual
Juego de
Comedor
Juego de
Salas
Juego de
Muebles
Dormitorio para Salas
$ 16.198,00 $ 2.165,51
$ 8.727,00
$ 2.490,28 $ 2.815,21
$ 6.304,04 $ 842,79
$ 3.396,43
$ 969,18 $ 1.095,64
$ 8.219,00 $ 1.098,80
$ 4.428,15
$ 1.263,59 $ 1.428,46
$ 4.069,92 $ 544,11
$ 2.192,75
$ 625,71 $
$ 6.304,04 $ 842,79
$ 3.396,43
$ 969,18 $ 1.095,64
$ 41.095,00 $ 5.493,99
$ 22.140,75
$ 6.317,95 $ 7.142,31
707,35
Fuente: Cuadro # 144
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Los gastos del sueldo del personal administrativos se suman con un costo
anual de $ 41.095,00 y es distribuido para cada producto a fabricar.
4.3.4.2
Suministros y Materiales de Oficinas
El &aacute;rea consumir&aacute; mensualmente una serie de suministros para el manejo de
los diferentes departamentos los cuales se distribuir&aacute;n seg&uacute;n las necesidades y con
el fin de mantener el orden de la informaci&oacute;n los cuales se detallan en el siguiente
cuadro:
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CUADRO N&deg; 146
COSTOS DE SUMINISTROS Y MATERIALES DE OFICINAS
Cantidad Valor
Valor
Valor Total
Mensual Unitario Total Mes
Anual
Carpeta Manila
5
$ 3,71
$ 18,55 $ 111,30
Clips
2
$ 0,75
$ 1,50 $ 18,00
Esferogr&aacute;ficos
2
$ 2,00
$ 4,00 $
8,00
Grapadoras
10
$ 8,00
$ 80,00 $ 80,00
Grapas 26/6
12
$ 0,13
$ 1,56 $ 18,72
Implementos de Limpieza
1
$ 25,00
$ 25,00 $ 300,00
Lapicero
2
$ 6,80
$ 13,60 $ 27,20
Papel (Resmas)
2
$ 3,50
$ 7,00 $ 84,00
Perforadoras
10
$ 1,90
$ 19,00 $ 19,00
Resaltadores
2
$ 0,42
$ 0,84 $
1,68
Suministros de Oficina
1
$ 30,00
$ 30,00 $ 180,00
Telefon&iacute;a M&oacute;vil
4
$ 10,00
$ 40,00 $ 480,00
Telefon&iacute;a Fija
150
$ 0,07
$ 10,50 $ 126,00
Tintas para Impresoras
2
$ 25,00
$ 50,00 $ 200,00
Vinchas para Carpetas
5
$ 1,38
$ 6,90 $ 82,80
Total
$ 308,45 $ 1.736,70
Concepto
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa – Datos Del Mercado
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&deg; 147
SUMINISTROS Y MATERIALES DE OFICINAS Y DISTRIBUIDA POR
PRODUCTO
Descripci&oacute;n
Valor
Total
Anual
Juego de
Comedor
Juego de
Salas
Suministros
y Materiales
de Oficina
$ 1.736,70
$ 232,18
$ 935,68
Fuente: Cuadro # 146
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Juego de
Dormitorio
$ 267,01
Muebles
para Salas
$ 301,83
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Para los suministros y materiales de oficina tenemos un costo anual
distribuido para esa &aacute;rea de $ 1.736,70 para la compra de estos suministros de
oficina.
4.3.4.3
Depreciaci&oacute;n de Equipos y Muebles de Oficina
La depreciaci&oacute;n de los equipos u muebles de oficina se lo realiza de los
costos anteriores, estos equipos de computaci&oacute;n y muebles de oficina hemos dado
una vida &uacute;til de 6 a&ntilde;os, y los equipos de comunicaci&oacute;n de 10 a&ntilde;os de vida &uacute;til
(Vida &Uacute;til Contable).
Dentro de los 6 a&ntilde;os estos ser&aacute;n reemplazados por equipos nuevos que sean
de mayor comodidad.
CUADRO N&deg; 148
DEPRECIACION DE EQUIPOS Y MUEBLES DE OFICINA
Equipos y
Muebles de
Oficina
Computadoras
Tel&eacute;fono y Fax
UPS
Calculadoras
Impresoras
Aire
Acondicionado
Escritorios
Sillas de
Escritorios
Sillas
Archivadores
A&eacute;reos
Archivadores
Grandes
Total
Inversi&oacute;n
Total
$ 4.000,00
$ 500,00
$ 450,00
$
40,00
$ 240,00
$
A&ntilde;os
Valor
Valor a
Depreciaci&oacute;n
Vida
Residual Depreciar
Anual
&Uacute;til
$ 400,00 $ 3.600,00
6
$ 600,00
$ 50,00 $ 450,00 10
$
45,00
$ 45,00 $ 405,00
6
$
67,50
$
4,00 $
36,00
6
$
6,00
$ 24,00 $ 216,00
6
$
36,00
500,00 $
50,00 $
450,00
6
$
75,00
$ 2.000,00 $ 200,00 $ 1.800,00
6
$
300,00
$
550,00 $
$
90,00
$
55,00 $
495,00
6
$
82,50
9,00
81,00
6
$
13,50
$
$
190,00 $
19,00 $
171,00
6
$
28,50
$
400,00 $
40,00 $
360,00
6
$
60,00
$ 8.960,00 $ 896,00 $ 8.064,00
Fuente: Cuadro # 112 - 113
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
$ 1.314,00
An&aacute;lisis Econ&oacute;mico del Proyecto 327
CUADRO N&deg; 149
DEPRECIACI&Oacute;N ANUAL Y DISTRIBUIDA POR PRODUCTO
Depreciaci&oacute;n
Mensual
$
14,64
$
59,00
$
16,83
$
19,03
Descripci&oacute;n
Juego de Comedor
Juego de Salas
Juego de Dormitorio
Muebles para Salas
Total
$
109,50
Depreciaci&oacute;n
Anual
$
175,67
$
707,94
$
202,01
$
228,37
$ 1.314,00
Fuente: Cuadro # 148
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
4.3.4.4
Resumen de Gastos Administrativos
El resumen de los gastos administrativos que se hacen por el personal
administrativo, los suministros y equipos de oficina, la depreciaci&oacute;n de equipos y
muebles.
CUADRO N&deg; 150
GASTOS ADMINISTRATIVOS TOTALES Y DISTRIBUIDO POR
PRODUCTO
Descripci&oacute;n
Juego de
Comedor
Juego de
Salas
Personal
$ 5.493,99 $22.140,75
Administrativo
Suministros y
$ 232,18 $ 935,68
Materiales de Oficina
Depreciaci&oacute;n
$ 175,67 $ 707,94
Equipos de Oficina
Costos Total $ 5.901,84 $23.784,38
Juego de
Dormitorio
Muebles
para Salas
Costo Total
$ 6.317,95
$ 7.142,31
$ 41.095,00
$
267,01
$
301,83
$ 1.736,70
$
202,02
$
228,37
$ 1.314,00
$ 7.672,51
$ 44.145,70
$ 6.786,97
Fuente: Cuadro # 145– 147 - 149
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Para los gastos administrativos totales se debe invertir un total anual de
$ 44.145,70 para el funcionamiento administrativo de la empresa.
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4.3.5
Gastos de Ventas
Incluye gastos de ventas tales como remuneraciones del personal de ventas,
propaganda, promoci&oacute;n, etc.
4.3.5.1
Gastos del Personal de Ventas
El personal de ventas est&aacute; compuesto por una asistente de ventas y de dos
vendedores que se encargaran de poner en contacto a los posibles clientes con la
empresa tanto, en tiendas como en supermercados a m&aacute;s de dar a conocer los
nuevos y las formas de pago de los mismos se detalla el sueldo de los mismo y el
total del gasto de departamento en el siguiente cuadro.
CUADRO N&deg; 151
SUELDO DE PERSONAL DE VENTAS Y BENEFICIOS
Descripci&oacute;n
Salario D&eacute;cimo D&eacute;cimo Vacac
B&aacute;sico Tercero Cuarto iones
Fondo
de
IESS
Reserva
IECE Salario
SECAP Mensual
Asistente de
$ 240,00 $ 20,00 $ 20,00 $ 10,00 $ 20,00 $ 26,76 $ 2,40
Ventas
Agente
$ 380,00 $ 31,67 $ 20,00 $ 15,83 $ 31,67 $ 42,37 $ 3,80
Vendedor
Total
$ 339,16
$ 525,34
$ 864,50
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa – Datos Del Mercado
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&deg; 152
SUELDO DE PERSONAL DE VENTAS
Descripci&oacute;n
Asistente de Ventas
Agente Vendedor
Cantidad
de
Persona
1
2
Valor
Valor Total
Total
Anual
Mensual
$ 339,16 $ 339,16 $ 4.069,92
$ 525,34 $ 1.050,67 $ 12.608,08
Salario
Mensual
Total
Fuente: Cuadro # 151
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
$ 16.678,00
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CUADRO N&deg; 153
SUELDO DE PERSONAL DE VENTAS Y DISTRIBUIDO POR
PRODUCTOS
Descripci&oacute;n
Asistente de
Ventas
Agente
Vendedor
Total
Valor Total
Anual
Juego de
Comedor
Juego de
Salas
Juego de
Muebles
Dormitorio para Salas
$ 4.069,92
$ 544,11
$ 2.192,75
$ 625,72 $ 707,34
$ 12.608,08
$ 1.685,57
$ 6.792,86
$ 1.938,41 $ 2.191,24
$ 16.678,00
$ 2.229,68
$ 8.985,61
$ 2.564,13 $ 2.898,58
Fuente: Cuadro # 152
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
El costo de sueldo del personal de ventas para la empresa suma un costo
anual de $ 16.678,00.
4.3.5.2
Publicidad
Esta cuenta registra los aumentos y disminuciones relativas a las
erogaciones por publicidad de la empresa para promocionar los juegos de muebles
de madera que brinda, o para hacer conocer la marca o mantenerse dentro del
medio y no perder clientes.
CUADRO N&deg; 154
GASTOS POR PUBLICIDAD
Descripci&oacute;n
Cantidad
Volantes
D&iacute;pticos
Tarjetas de Presentaci&oacute;n
Otros
1000
500
500
1
Valor
Trimestral
$ 110,00
$ 150,00
$
40,00
$ 100,00
Valor
Valor Anual
Mensual
$ 36,67 $ 440,00
$ 50,00 $ 600,00
$ 13,33 $ 160,00
$ 33,33 $ 400,00
Total
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa – Datos Del Mercado
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
$ 1.600,00
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CUADRO N&deg; 155
GASTOS POR PUBLICIDAD Y DISTRIBUIDO POR PRODUCTO
Descripci&oacute;n
Volantes
D&iacute;pticos
Tarjetas de
Presentaci&oacute;n
Otros
Valor
Juego de Juego de
Juego de
Muebles
Comedor
Salas
Dormitorio para Salas
Anual
$ 440,00 $ 58,82 $ 237,06 $ 67,65
$ 76,47
$ 600,00 $ 80,21 $ 323,26 $ 92,24
$ 104,28
$
160,00
$ 21,39
$ 86,20
$ 24,60
$ 27,81
$
400,00
$ 53,48
$ 215,51
$ 61,50
$ 69,52
Total $ 1.600,00
$ 213,90
$ 862,03
$ 245,99
$ 278,08
Fuente: Investigaci&oacute;n Directa – Datos Del Mercado
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
4.3.5.3
Resumen de Gastos de Ventas
El resumen de gastos de ventas se muestra los gastos que hemos de realizar
por el departamento de ventas.
CUADRO N&deg; 156
GASTOS DE VENTAS Y DISTRIBUIDO POR PRODUCTO
Gastos
Personal de
Ventas
Publicidad
Costo Total
Juego de
Comedor
Juego de Juego de
Muebles
Salas
Dormitorio para Salas
Costo
Total
$ 2.229,68 $ 8.985,61
$ 2.564,13
$ 2.898,58 $ 16.678,00
$
$
$
213,90 $
862,03
$ 2.443,58 $ 9.847,64
245,99
$ 2.810,12
278,08 $ 1.600,00
$ 3.176,66 $ 18.278,00
Fuente: Cuadro # 153 - 155
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Por concepto de gastos de ventas la empresa debe gastar para el primer
a&ntilde;o un valor de $ 18.278,00, total que corresponde a sueldos, y publicidad.
4.3.5.4
Valor de Salvamento
El valor de salvamento est&aacute; directamente relacionado con la recuperaci&oacute;n
del capital empleado en el proyecto de inversi&oacute;n al final del periodo del an&aacute;lisis.
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CUADRO N&deg; 157
VALOR DE SALVAMENTO Y DISTRIBUIDO POR PRODUCTO
Descripci&oacute;n
Valor
Total
Juego de Juego de Juego de
Muebles
Comedor
Salas
Dormitorio para Salas
(13,369%) (53,877%) (15,374%) (17,380%)
Maquinarias y
$ 5.926,97 $ 792,38
Equipos
Equipos y Muebles
$ 896,00 $ 119,79
de Oficina
Total
$ 6.822,97 $ 912,16
$ 3.193,27 $
911,23
$ 1.030,09
$
137,75
$
482,74 $
$ 3.676,01 $ 1.048,99
155,72
$ 1.185,81
Fuente: Cuadro # 136 - 148
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
4.3.6 Gastos Financieros
Para financiar el proyecto se acoger&aacute; el criterio de solicitar un cr&eacute;dito a la
Corporaci&oacute;n Nacional Financiera por el motivo se pedir&aacute; el valor total de la
inversi&oacute;n fija, ya que el monto que facilita es el de 70% del monto de la inversi&oacute;n
total, en los cuales la CFN cobra una tasa de inter&eacute;s activa del 10,50%, lo cual el
pr&eacute;stamo se lo amortizara cada 180 d&iacute;as (semestralmente) en un plazo de 5 a&ntilde;os.
Cr&eacute;dito a solicitar = Inversi&oacute;n Fija &times; Porcentaje a Financiar
Cr&eacute;dito a solicitar = $ 78.264,94 &times; 100% Cr&eacute;dito solicitado
Cr&eacute;dito a solicitar = $ 78.264,94
4.3.6.1
Amortizaci&oacute;n del Cr&eacute;dito Solicitado
La Corporaci&oacute;n Financiera Nacional cobra una tasa de inter&eacute;s por un plazo
de 5 a&ntilde;os a 10,50 %. Con pagos semestrales; este pago semestral se efectuar&aacute; al
final de cada per&iacute;odo.
Capital Pr&eacute;stamo (C) = $ 78.264,94
Inter&eacute;s Anual = 10,50 %
Forma de Pago = Semestral (180 D&iacute;as)
Plazo de Pago: 5 a&ntilde;os (Nper = 10)
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CUADRO N&ordm; 158
AMORTIZACI&Oacute;N DEL CREDITO
No.
0
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
Vencimiento
27/10/2011
24/04/2012
21/10/2012
19/04/2013
16/10/2013
14/04/2014
11/10/2014
09/04/2015
06/10/2015
03/04/2016
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
Saldo
78.264,94
72.114,76
65.641,70
58.828,80
51.658,23
44.111,20
36.167,95
27.807,68
19.008,49
9.747,35
$
(0,00)
TOTAL
Inter&eacute;s
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
4.108,91
3.786,03
3.446,19
3.088,51
2.712,06
2.315,84
1.898,82
1.459,90
997,95
511,74
$ 24.325,93
Principal
Dividendo
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
6.150,18
6.473,06
6.812,90
7.170,58
7.547,03
7.943,25
8.360,27
8.799,18
9.261,14
9.747,35
10.259,09
10.259,09
10.259,09
10.259,09
10.259,09
10.259,09
10.259,09
10.259,09
10.259,09
10.259,09
$ 78.264,94 $ 102.590,87
Fuente: Cuadro N&deg; 118
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Al c&aacute;lculo del crediticio aplicado, se obtiene el monto de $ 102.590,87.
Este valor debe cancelarse a la entidad financiera en el lapso de cinco a&ntilde;os. Este
valor es la suma del capital m&aacute;s el inter&eacute;s; como se mostrar&aacute; en un cuadro de
intereses anuales.
4.3.6.2
Resumen de Gastos Financieros
De acuerdo con la f&oacute;rmula aplicada, se obtiene que por concepto de inter&eacute;s
(gastos financieros) se tenga que cancelar en los diez periodos semestrales un
valor de $ 24.325,93.
Para calcular los gastos financieros anuales, se tendr&aacute; que sumar el semestre
1 con el semestre 2, as&iacute; se obtendr&aacute; las gastos financieros por a&ntilde;o, de los cuales se
los calculara mensualmente.
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CUADRO N&ordm; 159
GASTOS FINANCIEROS ANUALES
A&ntilde;os
Valor
Mensual
A&ntilde;o 1
A&ntilde;o 2
A&ntilde;o 3
A&ntilde;o 4
A&ntilde;o 5
$
$
$
$
$
657,91
544,56
418,99
279,89
125,81
Total
Valor
Anual
$
$
$
$
$
7.894,93
6.534,70
5.027,89
3.358,72
1.509,68
$ 24.325,93
Fuente: Cuadro # 158
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
4.3.7
Capital de Operaciones
Para realizar el c&aacute;lculo del capital de operaci&oacute;n se tom&oacute; en cuenta solo el
primer a&ntilde;o para iniciar a funcionar la planta. En este consta todo rubro que tenga
relaci&oacute;n con el producto, ya sea este como Mano Obra Directo, Material Directo,
Carga Fabril, Gastos Administrativos, de Ventas y Financieros.
CUADRO N&ordm; 160
CAPITAL DE OPERACIONES
Materiales Directos
Mano de Obra Directa
Carga Fabril
Gastos Administrativos
Gastos de Ventas
Gastos Financieros
Valor
Mensual
$ 5.034,37
$ 5.173,26
$ 5.813,41
$ 3.678,81
$ 1.523,17
$ 657,91
Total
$ 21.880,93
Descripci&oacute;n
Fuente: Cuadro # 124 - 126 – 142 – 150 – 156 - 159
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
$
$
$
$
$
$
Valor
Anual
60.412,44
62.079,12
69.760,94
44.145,70
18.278,00
7.894,93
$ 262.571,13
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CUADRO N&ordm; 161
CAPITAL DE OPERACIONES DISTRIBUIDA POR PRODUCTO
Valor
Anual
Descripci&oacute;n
Juego de
Comedor
Juego de
Salas
Juego de
Muebles
Dormitorio para Salas
Materiales Directos
$ 60.412,44 $ 9.209,81 $ 32.147,74 $ 9.690,08 $ 9.364,81
Mano de Obra Directa
$ 62.079,12 $ 8.299,35 $ 33.446,37 $ 9.544,25 $ 10.789,15
Carga Fabril
$ 69.760,94 $ 8.363,41 $ 39.234,04 $ 10.350,43 $ 11.813,06
Gastos Administrativos
$ 44.145,70 $ 5.901,84 $ 23.784,38 $ 6.786,97 $ 7.672,51
Gastos de Ventas
$ 18.278,00 $ 2.443,58 $ 9.847,64 $ 2.810,12 $ 3.176,66
Gastos Financieros
$ 7.894,93 $ 1.055,47 $ 4.253,55 $ 1.213,79 $ 1.372,11
Total
$ 262.571,13 $35.273,46 $142.713,72 $ 40.395,64 $ 44.188,31
Fuente: Cuadro # 160
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Como se puede observar, para la operaci&oacute;n de la planta se necesitara un
capital de operaci&oacute;n de $ 21.880,93 mensuales, y 262.571,13 anual.
4.4
Inversi&oacute;n Total
Una vez realizado todos los c&aacute;lculos necesarios y haber obtenido los
respectivos c&aacute;lculos se proceder&aacute; al c&aacute;lculo de la inversi&oacute;n total del proyecto, el
cual se refleja a continuaci&oacute;n:
CUADRO N&ordm; 162
INVERSION TOTAL
Descripci&oacute;n
Inversi&oacute;n Fija
Valor Total % Participaci&oacute;n.
$ 78.264,94
22,96%
Capital de Operaci&oacute;n
$ 262.571,13
77,04%
Total de Inversi&oacute;n Total
$ 340.836,07
100,00%
Capital propio
$ 262.571,13
77,04%
Financiamiento
$ 78.264,94
22,96%
Total de Inversi&oacute;n Total
$ 340.836,07
100%
Fuente: Cuadro # 118 – 158 - 160
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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El c&aacute;lculo de la inversi&oacute;n total dio como resultado que se requerir&aacute; una
inversi&oacute;n de $ 340.836,07, de los cuales el 77,04% ($ 262.571,13) ser&aacute; financiado
por los inversionistas privados y el 22,96% ($ 78.264,94) por la CFN. Lo
recomendable es que el capital financiado sea por lo menos el 40% de la inversi&oacute;n
total.
4.5
Financiamiento del Proyecto
El monto de la inversi&oacute;n total del proyecto ser&aacute; $ 340.836,07de los cuales es
necesario financiar el 77,04% por inversionistas privados es decir la cantidad de
$ 262.571,13; estos son correspondientes para el capital de operaci&oacute;n.
El cr&eacute;dito podr&aacute; ser canalizado por la Corporaci&oacute;n Financiera Nacional que
tiene las condiciones m&aacute;s adecuadas para este, pues al cubrir el 77,04% de la
inversi&oacute;n total por parte de inversionistas privados el 22,96% restante deber&aacute; ser
aportado por la Corporaci&oacute;n. La tasa de inter&eacute;s es del 10,50% con un plazo de
hasta 5 a&ntilde;os. Las amortizaciones serian semestralmente.
La empresa tiene personalidad jur&iacute;dica de sociedad an&oacute;nima; el cual estar&aacute;
compuesto por acciones; el n&uacute;mero de las acciones y el monto total de cada una se
encuentra estructurado de la siguiente manera
CUADRO N&ordm; 163
N&Uacute;MERO Y VALOR DE LAS ACCIONES
Descripci&oacute;n
Valor de la
acci&oacute;n
N&uacute;mero de
acciones
Total
Acciones
$ 100
3.409
$ 340.900,00
Fuente: Cuadro N&deg; 162
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
La estructuraci&oacute;n del capital a financiar de la Junta directiva o los
accionistas de la empresa, se demostrara en el siguiente cuadro:
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CUADRO N&ordm; 164
ESTRUCTURA DEL CAPITAL A FINANCIAR
Socios
N&uacute;mero
Valor de
de
la Acci&oacute;n
Acciones
A
B
C
D
E
F
G
H
852
784
716
409
239
171
136
102
Total
3.409,00
$
$
$
$
$
$
$
$
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
Capital
Aportado
Capital
Financiado
Porcentaje
de
Participaci&oacute;n
$
$
$
$
$
$
$
$
$ 19.564,16
$ 18.002,71
$ 16.441,25
$ 9.391,72
$ 5.488,07
$ 3.926,61
$ 3.122,92
$ 2.342,19
24,99%
23,00%
21,00%
12,00%
7,01%
5,02%
3,99%
2,99%
65.635,84
60.397,29
55.158,75
31.508,28
18.411,93
13.173,39
10.477,08
7.857,81
$ 262.620,38 $ 78.279,62
100,00%
Fuente: Cuadro N&deg; 163
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Como el capital a invertir es $ 340.836,07, se han elegido un n&uacute;mero de 8
accionistas para la empresa, los accionistas deber&aacute;n aportan el 77,04% de la
inversi&oacute;n total y 22,96% por el CFN.
Con respecto a la administraci&oacute;n de fondos, est&aacute; la realizara el Gerente
General, con autorizaci&oacute;n de la junta directiva de la empresa. Se deber&aacute; abrir una
cuenta corriente en un Banco de la Localidad y el manejo de esta estar&aacute; a cargo
Gerente General.
4.6
An&aacute;lisis de Costos
Una vez determinados los gastos se procede a la determinaci&oacute;n del an&aacute;lisis
de los costos, ya sean estos: costo de producci&oacute;n y costo unitario, los estados de
resultados y flujo de caja, ingreso por ventas.
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4.6.1
Costo de Producci&oacute;n
El valor que se calculara tomara en cuenta solo los valores &uacute;nicamente que
incurren directamente en el proceso, entre estos intervienen la mano de obra
directa, los materiales directos y la carga fabril, este se lo determinara de la
siguiente manera:
CUADRO N&ordm; 165
COSTOS DE PRODUCCI&Oacute;N
Descripci&oacute;n
Porcentaje
Participaci&oacute;n
32,29%
$ 62.079,12
31,42%
$ 60.412,44
36,29%
$ 69.760,94
$ 21.705,40
$ 12.289,71
$ 5.511,97
$ 8.456,70
$ 2.400,00
$
629,30
$ 1.367,86
Costo Total
Mano de Obra Directa
Materiales Directos
Carga Fabril
Mano de Obra Indirecta
Materiales Indirecto
Depreciaci&oacute;n de Maquinarias
Suministros de Producci&oacute;n
Mantenimiento
Seguros Maquinarias y Equipos
Imprevisto
Total de Costo de Producci&oacute;n
$ 192.252,50
Fuente: Cuadro # 124 – 126 - 142
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&ordm; 166
COSTOS DE PRODUCCI&Oacute;N DISTRIBUIDA POR PRODUCTO
Juego de
Juego de
Juego de
Comedor
Salas
Dormitorio
Mano de Obra Directa $ 8.299,35 $ 33.446,37 $ 9.544,25
$ 9.209,81 $ 32.147,74 $ 9.690,08
Materiales Directos
$ 8.363,41 $ 39.234,04 $ 10.350,43
Carga Fabril
Total de Costo de
$ 25.872,57 $104.828,15 $ 29.584,76
Producci&oacute;n
Descripci&oacute;n
Fuente: Cuadro # 124 – 127 - 142
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Muebles
para Salas
$ 10.789,15
$ 9.364,81
$ 11.813,06
$ 31.967,02
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4.6.2
Costo Unitario
Una vez establecido el costo de producci&oacute;n se proceder&aacute; a calcular el costo
unitario del producto; para establecer dicho costo se tendr&aacute; que tomar en cuenta
todos los gastos establecidos que son: Costo de Producci&oacute;n, Gastos
Administrativos, de Ventas y Financieros o el Capital de Operaci&oacute;n de la
Empresa.
Estos valores ser&aacute;n divididos por la cantidad a producirse, lo cual se
obtendr&aacute; el costo por unidad del producto.
El Costo Unitario del Producto se presenta a continuaci&oacute;n:
CUADRO N&ordm; 167
COSTOS UNITARIO
Descripci&oacute;n
Costo de Producci&oacute;n
Gastos Administrativo
Gastos de Venta
Gastos Financiero
Valor
Total
Porcentaje
Participaci&oacute;n
$ 192.252,50
$ 44.145,70
$ 18.278,00
$ 7.894,93
73,22%
16,81%
6,96%
3,01%
Costo Total $ 262.571,13
100%
Fuente: Cuadro # 150– 156 – 159 - 165
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Programa de Producci&oacute;n (A&ntilde;o 1): 748 Juegos de Muebles
Costos Promedio por Juegos: $ 351,03 D&oacute;lares /Juegos
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CUADRO N&ordm; 168
TOTAL DE COSTOS DISTRIBUIDOS POR PRODUCTOS
Valor
Total
Descripci&oacute;n
Costo de
Producci&oacute;n
Gastos
Administrativo
Gastos de
Venta
Gastos
Financiero
Juego de
Comedor
Juego de
Salas
Juego de
Dormitorio
Muebles
para
Salas
$ 192.252,50 $ 25.872,57 $ 104.828,15
$ 29.584,76 $ 31.967,02
$ 44.145,70 $
5.901,84 $ 23.784,38
$ 6.786,97 $ 7.672,51
$ 18.278,00 $
2.443,58 $
9.847,64
$ 2.810,12 $ 3.176,66
7.894,93 $
1.055,47 $
4.253,55
$ 1.213,79 $ 1.372,11
Total de
$ 262.571,13 $ 35.273,46 $ 142.713,72
Costo
$ 40.395,64 $ 44.188,31
$
Fuente: Cuadro # 150 – 156 – 159 – 166
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&ordm; 169
COSTOS UNITARIOS POR DIFERENTES PRODUCTOS
Programa de Producci&oacute;n (A&ntilde;o 1)
Costo por Juego
100 Juegos de comedor
$ 352,73 $/Juego
Programa de Producci&oacute;n (A&ntilde;o 1)
Costo por Juego
403 Juegos de Salas
$ 354,13 $/Juego
Programa de Producci&oacute;n (A&ntilde;o 1)
Costo por Juego
115 Juegos Dormitorio
$ 351,27 $/Juego
Programa de Producci&oacute;n (A&ntilde;o 1)
Costo por Juego
130 Muebles para Salas
$ 339,91 $/Juego
Fuente: Cuadro # 168
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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4.6.3
Calculo del Precio de Ventas de Producto
En este punto se determinara el precio de venta a base de margen de utilidad
basado en el precio, en el cual se tendr&aacute; en cuenta los costos de producci&oacute;n a m&aacute;s
de los dem&aacute;s gastos imputables al producto para dejar una utilidad entre 25 y 30%
del precio total de los juegos de muebles.
El mercado objetivo al cual va dirigido el producto es el grupo de clases
media y media alta motivo por el cual tiene que dirigir los esfuerzos del grupo de
ventas, la planificaci&oacute;n y cronograma de visitas adem&aacute;s de coordinar en ellos los
dise&ntilde;os del mismo para dar a conocer el producto a seguir continuamente con los
dem&aacute;s lugares de afluencia.
CUADRO N&ordm; 170
PRECIO DE VENTA JUEGOS DE COMEDOR
Descripci&oacute;n
Valor
Total
Costo Unitarios
$ 352,73
Margen de Utilidad (25%)
$ 117,58
Total de Precio de Venta
$ 470,31
Fuente: Cuadro N&deg; 169
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&ordm; 171
PRECIO DE VENTA JUEGOS DE SALAS
Descripci&oacute;n
Valor
Total
Costo Unitarios
$ 354,13
Margen de Utilidad (30%)
$ 151,77
Total de Precio de Venta
$ 505,90
Fuente: Cuadro N&deg; 169
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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CUADRO N&ordm; 172
PRECIO DE VENTA JUEGOS DE DORMITORIO
Descripci&oacute;n
Valor
Total
Costo Unitarios
$ 351,27
Margen de Utilidad (25%)
$ 117,09
Total de Precio de Venta
$ 468,36
Fuente: Cuadro N&deg; 169
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&ordm; 173
PRECIO DE VENTA MUEBLES PARA SALAS
Descripci&oacute;n
Valor
Total
Costo Unitarios
$ 339,92
Margen de Utilidad (25%)
$ 113,30
Total de Precio de Venta
$ 453,21
Fuente: Cuadro N&deg; 169
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
4.6.4
Ingresos por Ventas del Producto
Los ingresos generados por concepto de ventas de los juegos de muebles
son para solventar los gastos en la empresa. Para los c&aacute;lculos de los ingresos se
necesita de dos factores fundamentales como son: las cantidades a producir de
cada juego de muebles y el precio (aumenta en un 2% anualmente) que se va a
vender en dicha producci&oacute;n por un periodo de 5 a&ntilde;os que se estudiara en este
proyecto.
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CUADRO N&ordm; 174
INGRESOS POR VENTA DE JUEGOS DE COMEDOR
A&ntilde;os Cantidad
1
2
3
4
5
100,00
123,00
159,00
199,00
256,00
Precio de
Venta
$
470,31
$
479,72
$
489,31
$
499,10
$
509,08
$
$
$
$
$
Total de
Ingresos
47.031,28
59.005,45
77.800,84
99.320,84
130.324,92
Fuente: Cuadro N&deg; 170
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&ordm; 175
INGRESOS POR VENTA DE JUEGOS DE SALAS
A&ntilde;os
Cantidad
1
2
3
4
5
403,00
495,00
638,00
799,00
1030,00
Precio de
Venta
$ 505,90
$ 516,02
$ 526,34
$ 536,86
$ 547,60
Total de
Ingresos
$ 203.876,74
$ 255.427,71
$ 335.802,29
$ 428.953,22
$ 564.027,85
Fuente: Cuadro N&deg; 171
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&ordm; 176
INGRESOS POR VENTA DE JUEGOS DE DORMITORIO
A&ntilde;os Cantidad
1
2
3
4
5
115,00
141,00
182,00
228,00
294,00
Precio de
Venta
$ 468,36
$ 477,72
$ 487,28
$ 497,02
$ 506,96
Fuente: Cuadro N&deg; 172
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Total de
Ingresos
$ 53.860,85
$ 67.358,85
$ 88.684,37
$ 113.321,09
$ 149.047,05
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CUADRO N&ordm; 177
INGRESOS POR VENTA DE MUEBLES PARA SALAS
A&ntilde;os Cantidad
1
2
3
4
5
130,0
160,0
206,0
258,0
332,0
Precio de
Venta
$
$
$
$
$
453,21
462,28
471,52
480,95
490,57
Total de
Ingresos
$ 58.917,75
$ 73.964,44
$ 97.133,80
$ 124.086,07
$ 162.870,18
Fuente: Cuadro N&deg; 173
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&ordm; 178
INGRESOS ANUALES DE JUEGOS DE MUEBLES DE MADERA
A&ntilde;os
1
2
3
4
5
Juego de
Comedor
$ 47.031,28
$ 59.005,45
$ 77.800,84
$ 99.320,84
$ 130.324,92
Juego de
Salas
$ 203.876,74
$ 255.427,71
$ 335.802,29
$ 428.953,22
$ 564.027,85
Juego de
Dormitorio
$ 53.860,85
$ 67.358,85
$ 88.684,37
$ 113.321,09
$ 149.047,05
Muebles
para Salas
$ 58.917,75
$ 73.964,44
$ 97.133,80
$ 124.086,07
$ 162.870,18
Ventas Total
$ 363.686,62
$ 455.756,44
$ 599.421,30
$ 765.681,22
$ 1.006.270,00
Fuente: Cuadro N&deg; 174 – 175 – 176 - 177
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
4.7
Estado de Resultados
El estado de Resultados es un informe contable que presenta en forma
ordenada las cuentas de renta, costos y gastos de una empresa para establecer la
utilidad o p&eacute;rdida de la misma. Se prepara un cuadro de proyecci&oacute;n para los cinco
a&ntilde;os con el fin de estimar los resultados y la situaci&oacute;n econ&oacute;mica del proyecto.
$ 765.681,22
$ 765.681,22
$ 1.006.270,00
$ 1.006.270,00
A&ntilde;o 5
$ 348.537,48
$ 483.776,49
$
FUENTE: CUADRO # 178 - 165 - 150 - 156 - 159
ELABORADO POR: L&Oacute;PEZ TORRES JOFFRE REINALDO
$ 173.619,82
$ 260.877,09
$
373.626,10
64.461,13 $ 112.791,83
Utilidad Neta
$
498.168,14
(124.542,03)
85.948,17 $ 150.389,11 $ 231.493,10 $ 347.836,13 $
(21.487,04) $ (37.597,28) $ (57.873,27) $ (86.959,03) $
587.589,84
Utilidad Antes Impuestos
$
Impuesto a la Renta 25% $
(5.027,89) $
(5.027,89) $
$
586.080,16
(87.912,02)
(6.534,70) $
(6.534,70) $
$ 412.577,69
Utilidad Antes Participacion 15%
$ 101.115,49 $ 176.928,36 $ 272.344,82 $ 409.218,97 $
Participacion de Trabajadores 15% $ (15.167,32) $ (26.539,25) $ (40.851,72) $ (61.382,85) $
(7.894,93) $
(7.894,93) $
$ 277.372,72
(80.009,90)
(48.428,45)
(31.581,45)
667.599,75
(1.509,68)
(1.509,68)
$
Gastos Financieros $
$ 109.010,43 $ 183.463,06
$ (62.423,70) $ (62.457,07) $ (71.164,76) $ (71.198,80) $
Gastos Administrativo $ (44.145,70) $ (44.163,07) $ (46.235,36) $ (46.253,07) $
Gastos de Ventas $ (18.278,00) $ (18.294,00) $ (24.929,40) $ (24.945,72) $
$ 171.434,13 $ 245.920,13
(3.358,72) $
(3.358,72) $
Gastos Financieros
Utilidad Operacionales
Gastos Operacionales
Utilidad Bruta
$ 599.421,30
$ 599.421,30
A&ntilde;o 4
$ (192.252,50) $ (209.836,31) $ (250.883,83) $ (281.904,73) $ (338.670,25)
Materiales Directos $ (60.412,44) $ (74.891,89) $ (97.375,96) $ (122.950,04) $ (158.398,32)
Mano de Obra Directa $ (62.079,12) $ (62.079,12) $ (74.753,01) $ (74.753,01) $
(87.426,89)
Carga Fabril $ (69.760,94) $ (72.865,30) $ (78.754,86) $ (84.201,68) $
(92.845,04)
$ 363.686,62 $ 455.756,44
Ingresos por Ventas de Muebles $ 363.686,62 $ 455.756,44
Costos de Produccion
Ingresos
Item / A&ntilde;os
ESTADO DE RESULTADO EN D&Oacute;LARES
A&ntilde;o 1
A&ntilde;o 2
A&ntilde;o 3
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An&aacute;lisis Econ&oacute;mico del Proyecto 344
FUENTE: CUADRO # 179
ELABORADO POR: L&Oacute;PEZ TORRES JOFFRE REINALDO
17,72%
Utilidad Neta
27,80%
23,63%
15%
Utilidad Antes Impuestos
Impuesto a la Renta 25%
Utilidad Antes Participacion 15%
Participacion de Trabajadores
2,17%
Gastos Financieros
Gastos Financieros
29,97%
Utilidad Operacionales
17,16%
12,14%
5,03%
Gastos Operacionales
Gastos Administrativo
Gastos de Ventas
47,14%
52,86%
16,61%
17,07%
19,18%
100%
Utilidad Bruta
Materiales Directos
Mano de Obra Directa
Carga Fabril
Ingresos por Ventas de Muebles
Costos de Produccion
Ingresos
24,75%
33,00%
38,82%
1,43%
40,25%
13,70%
9,69%
4,01%
53,96%
46,04%
16,43%
13,62%
15,99%
100%
28,96%
38,62%
45,43%
0,84%
46,27%
11,87%
7,71%
4,16%
58,15%
41,85%
16,24%
12,47%
13,14%
100%
ESTADO DE RESULTADO EN PORCENTAJES
Item / A&ntilde;os
A&ntilde;o 1
A&ntilde;o 2
A&ntilde;o 3
CUADRO N&deg; 180
34,07%
45,43%
53,45%
0,44%
53,88%
9,30%
6,04%
3,26%
63,18%
36,82%
16,06%
9,76%
11,00%
100%
A&ntilde;o 4
37,13%
49,51%
58,24%
0,15%
58,39%
7,95%
4,81%
3,14%
66,34%
33,66%
15,74%
8,69%
9,23%
100%
A&ntilde;o 5
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4.8
Balance de Flujo de Caja
La Proyecci&oacute;n del Flujo de Caja constituye uno de los elementos m&aacute;s
importantes del Estudio del Proyecto, ya que la Evaluaci&oacute;n del mismo se efectuara
sobre los Resultados que en ella se determinen. La Informaci&oacute;n B&aacute;sica para
realizar esta Proyecci&oacute;n est&aacute; contenida en los estudios de mercado, t&eacute;cnico y
organizacional.
El problema m&aacute;s com&uacute;n asociado a la construcci&oacute;n de un Flujo de Caja es
que existen diferentes Flujos para diferentes fines: uno para medir la Rentabilidad
del Proyecto, otro para medir la Rentabilidad de los recursos propios y un tercero
para medir la capacidad de pago frente a los pr&eacute;stamos que ayudaron a su
Financiaci&oacute;n.
El Flujo de Caja de cualquier Proyecto se compone de cuatro elementos
b&aacute;sicos:
a.
Los egresos iniciales de fondos (no operacionales).
b.
Los ingresos y egresos de operaci&oacute;n
c.
El momento en que ocurren estos ingresos y egresos, y
d.
El valor de desecho o salvamento del Proyecto.
Los Egresos Iniciales corresponden al total de la Inversi&oacute;n inicial requerida
para la puesta en marcha del Proyecto. El capital de trabajo, si bien no implicar&aacute;
siempre un desembolso en su totalidad antes de iniciar la operaci&oacute;n, se
considerara tambi&eacute;n como egreso en el momento cero, ya que deber&aacute; quedar
disponible para que el administrador del Proyecto pueda utilizarlo en su gesti&oacute;n.
Los Ingresos y Egresos de Operaci&oacute;n constituyen todos los Flujos de
entradas y salidas reales de caja. Es usual encontrar c&aacute;lculos de ingresos y egresos
basados en los Flujos contables en estudio de Proyectos, los cuales por su car&aacute;cter
de causados o devengados, no necesariamente ocurren en forma simult&aacute;nea con
los Flujos reales.
FUENTE: CUADRO # 179
ELABORADO POR: L&Oacute;PEZ TORRES JOFFRE REINALDO
29.494,24
(40.851,72)
(57.873,27)
(98.725,00)
(98.725,00)
-
-
-
$
$
$
$
6.822,97
6.822,97
587.589,84
$ 293.730,06
$
$
$
675.688,81
381.958,75
293.730,06
$
$
$
$
$ (61.382,85) $
(87.912,02)
$ (86.959,03) $ (124.542,03)
$ (148.341,88) $ (212.454,06)
$ (148.341,88) $ (205.631,09)
$
$
$
$ (340.836,07) $ (268.480,01) $ (149.153,48) $
$
$
$
$
$
$
$
-
$ 412.577,69
3. Flujo de Caja Acumulado (E+F)
(26.539,25)
(37.597,28)
(64.136,53)
(64.136,53)
-
$
$
$ 1.006.270,00
$ 1.006.270,00
$
-
A&ntilde;o 5
$ (122.950,04) $ (158.398,32)
$ (74.753,01) $
(87.426,89)
$ (84.201,68) $
(92.845,04)
$ (24.945,72) $
(31.581,45)
$ (46.253,07) $
(48.428,45)
$ (353.103,53) $ (418.680,15)
$ (340.836,07) $ 72.356,06 $ 119.326,53 $ 178.647,72 $ 264.235,81
$
$ (340.836,07) $ (268.480,01) $ (149.153,48) $ 29.494,24
$
$
$
$
$
$
$
-
$ 277.372,72
$ (97.375,96)
$ (74.753,01)
$ (78.754,86)
$ (24.929,40)
$ (46.235,36)
$ (322.048,59)
765.681,22
-
$ 765.681,22
$
$
A&ntilde;o 4
E. Flujo de Caja
F. Saldo Inicial
(15.167,32)
(21.487,04)
(36.654,37)
(36.654,37)
-
$
$
$ 183.463,06
$ (74.891,89)
$ (62.079,12)
$ (72.865,30)
$ (18.294,00)
$ (44.163,07)
$ (272.293,37)
599.421,30
-
$ 599.421,30
$
$
A&ntilde;o 3
$ (78.264,94) $
$ (262.571,13) $
$
$
$
$
$ (340.836,07) $
$ (340.836,07) $
$
-
455.756,44
-
$ 455.756,44
$
$
A&ntilde;o 2
Suma Ingreso No operacional
D. Egresos No Operativos
Inversion Fija Inicial
Capital de Operaci&oacute;n Inicial
Participacion de Trabajadores 15%
Impuesto a la Renta 25%
Suma Egreso No operacional
2. Flujo No Operativo (C+D)
-
$
$
-
$
$ 109.010,43
-
1. Flujo Operativo (A+B)
$
C. Ingresos No Operativo
Credito Solicitado $
Valor de Salvamento $
$ (60.412,44)
$ (62.079,12)
$ (69.760,94)
$ (18.278,00)
$ (44.145,70)
$ (254.676,20)
-
363.686,62
-
$ 363.686,62
$
$
$
$
$
$
$
$
-
A&ntilde;o 1
-
A&ntilde;o 0
$
Suma Ingresos Operacionales
B. Egresos Operativos
Materiales Directo
Mano de Obra Directa
Carga Fabril
Gasto de Venta
Gastos Administrativo
Suma Egresos Operativo
Cuenta
A. Ingresos Operacionales
Ingresos por Ventas $
Otras Recuperacion $
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455.756,44
-
(6.534,70)
(26.539,25)
(37.597,28)
(70.671,23)
(70.671,23)
-
-
-
$ 112.791,83
$
(13.983,47)
$
98.808,36
$ (210.733,24)
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$ 183.463,06
$
(74.891,89)
$
(62.079,12)
$
(72.865,30)
$
(18.294,00)
$
(44.163,07)
$ (272.293,37)
$ 455.756,44
$
$
A&ntilde;o 2
599.421,30
-
A&ntilde;o 3
-
-
-
765.681,22
-
$
$
$
$
-
-
-
$ 412.577,69
$ (122.950,04)
$
(74.753,01)
$
(84.201,68)
$
(24.945,72)
$
(46.253,07)
$ (353.103,53)
$ 765.681,22
$
$
A&ntilde;o 4
46.204,66
$ 173.619,82
$
(15.490,28)
$ 158.129,54
$ (111.924,89)
$ 289.922,30
$ 260.877,09
$
(17.159,45)
$ 243.717,64
$
46.204,66
1.006.270,00
-
A&ntilde;o 5
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
651.362,88
380.449,07
(19.008,49)
361.440,58
289.922,30
(1.509,68)
(87.912,02)
(124.542,03)
(213.963,74)
(207.140,77)
-
6.822,97
6.822,97
587.589,84
(158.398,32)
(87.426,89)
(92.845,04)
(31.581,45)
(48.428,45)
(418.680,15)
$ 1.006.270,00
$
$
$
(5.027,89) $
(3.358,72) $
$
(40.851,72) $
(61.382,85) $
$
(57.873,27) $
(86.959,03) $
$ (103.752,89) $ (151.700,60) $
$ (103.752,89) $ (151.700,60) $
$
$
$
$
$ 277.372,72
$
(97.375,96)
$
(74.753,01)
$
(78.754,86)
$
(24.929,40)
$
(46.235,36)
$ (322.048,59)
$ 599.421,30
$
$
$ (262.571,13) $ (210.733,24) $ (111.924,89) $
FUENTE: CUADRO # 179
ELABORADO POR: L&Oacute;PEZ TORRES JOFFRE REINALDO
3. Flujo de Caja Acumulado (F+G)
$
64.461,13
$
(12.623,24)
$
51.837,89
$ (262.571,13)
(7.894,93)
(15.167,32)
(21.487,04)
(44.549,30)
(44.549,30)
-
-
$
(78.264,94) $
$ (262.571,13)
$
$
$
$
$
$
$ (340.836,07) $
$ (262.571,13) $
$
$
$ 109.010,43
$
(60.412,44)
$
(62.079,12)
$
(69.760,94)
$
(18.278,00)
$
(44.145,70)
$ (254.676,20)
-
78.264,94
363.686,62
-
$ 363.686,62
$
$
A&ntilde;o 1
$
$
E. Flujo Utilidad Neta
$ (262.571,13)
Amortizacion de la Deuda $
F. Flujo de Caja
$ (262.571,13)
G. Saldo inicial
$
-
Suma Ingreso No operacional
D. Egresos No Operativos
Aportacion de Accionistas
Capital de Operaci&oacute;n Inicial
Pago de Intereses (Gastos Financieros)
Participacion de Trabajadores 15%
Impuesto a la Renta 25%
Suma Egreso No operacional
2. Flujo No Operativo (C+D)
-
1. Flujo Operativo (A+B)
$
C. Ingresos No Operativo
Credito Solicitado $
Valor de Salvamento $
78.264,94
-
-
$
$
$
$
$
$
-
A&ntilde;o 0
$
Suma Ingresos Operativos
B. Egresos Operativos
Materiales Directo
Mano de Obra Directa
Carga Fabril
Gasto de Venta
Gastos Administrativo
Suma Egresos Operativo
Cuenta
A. Ingresos Operativos
Ingresos por Ventas $
Otras Recuperacion $
CUADRO N&deg; 182
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4.9
Cronograma de Inversiones
Cuando se habla del Cronograma denominado tambi&eacute;n calendario de
Inversiones, nos referimos a la estimaci&oacute;n del tiempo en que se realizar&aacute;n las
Inversiones fijas, diferidas y de Capital de Trabajo; as&iacute; como a la estructura de
dichas Inversiones.
Todo Proyecto requiere preparar un Cronograma de Inversiones que se&ntilde;ale
claramente su composici&oacute;n y las fechas o periodos en que se efectuaran las
mismas. Las Inversiones no siempre se dan en un solo mes o a&ntilde;o, lo m&aacute;s probable
es que la Inversi&oacute;n dure varios periodos.
El Cronograma de Inversiones se elabora para identificar el periodo en que
se ejecuta parte o toda la Inversi&oacute;n, de tal forma que los recursos no queden
inmovilizados innecesariamente en los periodos previstos.
En conclusi&oacute;n, el Cronograma responde a la estructura de las Inversiones y
a los periodos donde cada Inversi&oacute;n ser&aacute; llevada adelante. En tal sentido se debe
identificar el Cronograma de la etapa Pre-Operativa y de la etapa operativa.
Cronograma de Inversiones Pre-Operativas: Esta Etapa se inicia desde el
primer desembolso hasta que el Proyecto entre en funcionamiento. Durante la vida
Pre-Operativa el Proyecto solo tiene desembolsos sin generar ingreso alguno, por
cuanto no se produce el bien o servicio que permita obtener ingresos con la venta
del producto.
Del total de la Inversi&oacute;n, el monto m&aacute;s significativo se da en la etapa PreOperativa, present&aacute;ndose casos extremos donde el 100% de la Inversi&oacute;n se
efect&uacute;a en esta fase, no quedando nada por invertir en la etapa de funcionamiento
u operaci&oacute;n del Proyecto. En este periodo, generalmente, la Inversi&oacute;n mayor es la
Fija.
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Cronograma de Inversiones Operativas: Esta etapa se inicia desde aquel
momento que el Proyecto entra en operaci&oacute;n y termina al finalizar la vida &uacute;til del
mismo. A partir de esta fase se generan Ingresos. Durante la etapa operativa
pueden llevarse a cabo Inversiones en activos fijos, como resultado de la
ampliaci&oacute;n de la planta y reposici&oacute;n o Reemplazo de activos.
En esta fase se efect&uacute;an la Inversi&oacute;n inicial en Capital de Trabajo. Cabe
se&ntilde;alar que los intereses de la etapa operativa derivados del Financiamiento por
deuda adquirida, no se Capitalizan, si no que se cargan como costo en el estado de
P&eacute;rdidas y Ganancias.
CUADRO N&ordm; 183
CRONOGRAMA DE INVERSI&Oacute;N
Operaciones
Detalle
Pre-Operacion
A&ntilde;o
0
1
2
3
4
5
Programa de Produccion
0%
60%
65%
75%
85%
100%
1 Inversion Fija
$ 71.914,94
Equipos y maquinarias $ 31.464,94
Muebles y equipos de oficina $ 9.860,00
Vehiculo $ 30.590,00
2 Inversion Diferida
$ 6.350,00
Permiso Funcionamiento, Municipal y Bombero $
350,00
constitucion de la Sociedad $
800,00
Marcas y Patentes $ 4.000,00
Investigacion y desarrollo $ 1.200,00
3 Capital de Trabajo
$ 262.571,13 $ 262.571,13 $ 278.828,08 $ 327.076,48 $ 356.462,25 $ 420.189,84
Materiales Directos $ 60.412,44
x
x
x
x
x
Mano de Obra Directa $ 62.079,12
x
x
x
x
x
Carga Fabril $ 52.360,94
x
x
x
x
x
Alquiler del Local $ 17.400,00
x
x
x
x
x
Gastos Administrativos $ 44.145,70
x
x
x
x
x
Gastos de Ventas $ 18.278,00
x
x
x
x
x
Gastos Financieros $ 7.894,93
x
x
x
x
x
Inversion Total (1-2-3)
$ 340.836,07 $ 262.571,13 $ 278.828,08 $ 327.076,48 $ 356.462,25 $ 420.189,84
No.
FUENTE: CUADRO # 106
ELABORADO POR: L&Oacute;PEZ TORRES JOFFRE REINALDO
CAP&Iacute;TULO V
EVALUACI&Oacute;N ECON&Oacute;MICA
5.1
Introducci&oacute;n
El objetivo de este cap&iacute;tulo es presentar y analizar el proceso de formulaci&oacute;n
de proyectos de inversi&oacute;n tendiente a su evaluaci&oacute;n econ&oacute;mica. Dado el tema a
desarrollar se utilizar&aacute; la denominaci&oacute;n &quot; Evaluaci&oacute;n Econ&oacute;mica de Proyectos de
Inversi&oacute;n&quot; para introducir los principales conceptos utilizados y definir el &aacute;mbito
de referencia.
Utilizar la l&oacute;gica econ&oacute;mica implica utilizar el esquema de an&aacute;lisis llamado
Costo-Beneficio, por lo tanto para evaluar econ&oacute;micamente el proyecto se le
concibe como un ente generador de beneficios y utilizador de recursos a trav&eacute;s del
tiempo. De esta manera ya conociendo el problema principal de la evaluaci&oacute;n
econ&oacute;mica que es el de identificar costos y beneficios, se procede a medirlos y
valorarlos comparablemente.
5.2
Rentabilidad del Proyecto
A continuaci&oacute;n se procede a efectuar un an&aacute;lisis de la rentabilidad del
proyecto de inversi&oacute;n de la f&aacute;brica de muebles de madera para el hogar. Se
entiende como rentable aquella inversi&oacute;n en la que el valor de los rendimientos
que proporciona es superior al de los recursos que utiliza.
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Para determinar la rentabilidad de una inversi&oacute;n, o para decidir entre varias
inversiones alternativas en t&eacute;rminos de rentabilidad, se emplean indicadores de
rentabilidad tales como el Valor Actual Neto, la Tasa Interna de Rentabilidad o el
periodo de retorno.
El Valor Actual Neto (VAN) surge de sumar los flujos de fondos que tienen
lugar durante el horizonte de la inversi&oacute;n incluyendo el desembolso inicial
actualizados seg&uacute;n la tasa de inter&eacute;s determinada. La regla de decisi&oacute;n es VAN&gt;0
implica proyecto rentable, Van&lt;0 proyecto no rentable, y cuanto mayor es el
VAN m&aacute;s rentable es el proyecto.
El VAN mide la rentabilidad en t&eacute;rminos monetarios.
La Tasa Interna de Rentabilidad es la tasa de inter&eacute;s tal que para un proyecto
de inversi&oacute;n determinado hace su VAN sea nulo. La regla de decisi&oacute;n es aceptar
como rentables los proyectos con TIR&gt;i siendo i la tasa de inter&eacute;s previamente
definida.
El periodo de retorno es el tiempo que tarda en conseguirse que la suma de
movimientos de fondos actualizados sea nula.
5.2.1
Rentabilidad Sobre la Inversi&oacute;n Total
Para determinar la rentabilidad del proyecto sobre inversi&oacute;n, se necesitaran
dos valores de los cuales se tomaran la utilidad antes de impuesto, la cual fue
hallada en el estado de p&eacute;rdidas y ganancias en el cap&iacute;tulo anterior y el otro valor
ser&aacute; los activos totales de la empresa, es decir la inversi&oacute;n total del proyecto la
cual fue hallada en el cap&iacute;tulo anterior, con lo cual tenemos:
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Rentabilid ad del Proyecto 
Utilidad Antes de Impuestos
Inversion Total
Rentabilid ad del Proyectoa&ntilde;o1 
$ 85.948,17
$ 340.836,07
Rentabilid ad del Proyectoa&ntilde;o1  25,21% para a&ntilde;o 1
Quiere decir que por cada d&oacute;lar invertido para la elaboraci&oacute;n del proyecto,
la empresa en funcionamiento lograra un 25,21% de su inversi&oacute;n total.
5.2.2
Rentabilidad Sobre los Recursos Propios
Ratio que mide la rentabilidad que obtienen los accionistas de los fondos
invertidos en la sociedad, es decir la capacidad de la empresa de remunerar a sus
accionistas.
Entendiendo por &quot;Capitales Propios&quot; la diferencia existente entre el activo y
el pasivo exigible, o lo que es lo mismo &quot;Patrimonio Neto&quot;, seg&uacute;n el resultado
indica que por cada d&oacute;lar invertido los accionistas en el a&ntilde;o 1 generan un
rendimiento del 24,55% sobre su patrimonio. Es decir, mide la capacidad de la
empresa para generar utilidad a favor de los accionistas.
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5.2.3
Rentabilidad Sobre las Ventas
El &iacute;ndice de rentabilidad sobre ventas mide la rentabilidad de una empresa
con respecto a las ventas que genera.
La f&oacute;rmula del &iacute;ndice de rentabilidad sobre ventas es:
Nos da una rentabilidad sobre ventas de 17,72%, es decir, la empresa tiene
una rentabilidad del 17,72% con respecto a las ventas. O, en otras palabras, las
utilidades representan el 17,72% del total de las ventas en el a&ntilde;o 1.
5.3
An&aacute;lisis del Costo Volumen Utilidad
El an&aacute;lisis de Costo-Volumen-Utilidad es la exanimaci&oacute;n sistem&aacute;tica de las
relaciones entre los precios de venta, ventas, volumen de producci&oacute;n, costos,
gastos, y utilidades. Este an&aacute;lisis proporciona informaci&oacute;n muy &uacute;til para la toma
de decisiones a la administraci&oacute;n de una empresa.
Por ejemplo, el an&aacute;lisis puede ser usado en el establecimiento de precios de
venta, en la selecci&oacute;n de mezcla de productos a vender, en la decisi&oacute;n para
escoger estrategias de mercado, y en el an&aacute;lisis de los efectos en las utilidades por
cambios en costos.
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En el medio ambiente actual de los negocios, la administraci&oacute;n de un
negocio debe actuar y tomar decisiones de una manera r&aacute;pida y precisa. Como
resultado, la importancia del an&aacute;lisis de Costo-Volumen-Utilidad se sigue
incrementando conforme para el tiempo.
CUADRO N&deg; 184
DETERMINACI&Oacute;N DE COSTOS FIJOS Y VARIABLES
Costos
Materiales Directos
Mano de Obra Directa
Materiales Indirectos
Tipo
Variables
Costos Total
$ 60.412,44
$ 62.079,12
$ 12.289,71
Costos Totales Variables $ 134.781,26
Mano de obra Indirecta
Alquiler de Galp&oacute;n
Reparaci&oacute;n y mantenimiento
Seguros
Imprevistos
Suministros
Depreciaci&oacute;n de Maquinarias
Gasto de Ventas
Gastos Administrativos
Gastos financieros
Fijos
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
21.705,40
17.400,00
2.400,00
629,30
1.367,86
8.456,70
5.511,97
18.278,00
44.145,70
7.894,93
Costos Totales Fijos $ 127.789,87
Fuente: Cuadro N&deg; 124 – 127 – 142
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Margen de Contribuci&oacute;n: Una relaci&oacute;n entre el costo, volumen y la
utilidad es el margen de contribuci&oacute;n. El margen de contribuci&oacute;n es el exceso de
ingresos por ventas sobre los costos variables.
El concepto de margen de contribuci&oacute;n es especialmente &uacute;til en la
planeaci&oacute;n de los negocios porque da una visi&oacute;n del potencial de utilidades que
puede generar una empresa. A continuaci&oacute;n se presenta el estado de resultados de
la empresa Muebler&iacute;a Inc. el cual ha sido preparado para mostrar su margen de
contribuci&oacute;n.
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CUADRO N&deg; 185
MARGEN DE CONTRIBUCI&Oacute;N
Ventas
(-) Costos Variables
= Margen de Contribuci&oacute;n
(-) Costos Fijos
= Ingreso de Operaciones
$ 363.686,62
$ (134.781,26)
$ 228.905,36
$ (127.789,87)
$ 101.115,49
Fuente: Cuadro N&deg; 184
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Porcentaje de Margen de Contribuci&oacute;n: El margen de contribuci&oacute;n puede
tambi&eacute;n ser expresado en porcentaje. La raz&oacute;n de margen de contribuci&oacute;n, que
algunas veces es llamada raz&oacute;n de utilidad-volumen, indica el porcentaje de
cada unidad de d&oacute;lar vendida disponible para cubrir los costos fijos y proveer un
ingreso operativo. Para la empresa Muebles Inc. la raz&oacute;n de margen de
contribuci&oacute;n es 62,94%, que se calcula de la siguiente manera:
El porcentaje de margen de contribuci&oacute;n mide el efecto, en el ingreso de
operaci&oacute;n, de un incremento o reducci&oacute;n en el volumen de ventas.
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5.3.1
Punto de Equilibrio en Ingresos
Este permite apreciar los riesgos financieros que implica el desarrollo del
proyecto, es decir, se&ntilde;ala el nivel de las ventas o volumen f&iacute;sico de producci&oacute;n
m&iacute;nima. Se analizara la relaci&oacute;n en particular que es cuando los beneficios
generados por los ingresos son igual a la totalidad de los costos establecidos en la
producci&oacute;n del bien; a esta relaci&oacute;n entre los ingresos y los costos se la conoce
como punto de equilibrio.
Para determinar el Punto de Equilibrio en el proyecto se deber&aacute;n determinar
todos los que influyen en la producci&oacute;n del bien y las ventas totales en el periodo
de los 10 a&ntilde;os.
CUADRO N&deg; 186
COSTOS FIJOS Y VARIABLES POR PRODUCTOS
Costos
Tipo
Materiales Directos
Mano de Obra Directa
Variables
Materiales Indirectos
Costos Totales Variables
Mano de Obra
Indirecta
Alquiler de Galp&oacute;n
Reparaci&oacute;n y
mantenimiento
Seguros
Imprevistos
Suministros
Depreciaci&oacute;n de
Maquinarias
Gasto de Ventas
Gastos
Administrativos
Gastos financieros
Fijos
Costos Totales Fijos
Fuente: Cuadro N&deg; 184
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Juego de
Comedor
Juego de Salas
Juego de
Dormitorio
Muebles
para Salas
$ 9.209,81
$ 32.147,74
$ 9.690,08
$ 9.364,81
$ 8.299,35
$ 33.446,37
$ 9.544,25
$ 10.789,15
$
680,09
$ 8.270,26
$ 1.514,61
$ 1.824,75
$ 18.189,25
$ 73.864,37
$ 20.748,94
$ 21.978,71
$ 2.901,79
$ 11.694,22
$ 3.337,06
$ 3.772,33
$ 2.326,20
$ 9.374,60
$ 2.675,13
$ 3.024,06
$
320,86
$ 1.293,05
$
368,98
$
417,11
$
84,13
$
339,05
$
96,75
$
109,37
$
182,87
$
736,96
$
210,30
$
237,73
$ 1.130,57
$ 4.556,22
$ 1.300,16
$ 1.469,75
$
736,89
$ 2.969,69
$
$
$ 2.443,58
$ 9.847,64
$ 2.810,12
$ 3.176,66
$ 5.901,83
$ 23.784,38
$ 6.787,11
$ 7.672,38
$ 1.055,47
$ 4.253,55
$ 1.213,79
$ 1.372,11
$ 17.084,21
$ 68.849,35
$ 19.646,84
$ 22.209,47
847,43
957,96
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A continuaci&oacute;n se procede a calcular el punto de equilibrio con la siguiente
f&oacute;rmula para cada uno de los productos.
Con esta f&oacute;rmula la empleamos para cada uno de los juegos de muebles a
fabricar en la empresa.
Punto de Equilibrio para los Juegos de Comedor.
GR&Aacute;FICO N&deg; 59
PUNTO DE EQUILIBRIO JUEGOS DE COMEDOR
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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Punto de Equilibrio para los Juegos de Salas.
GR&Aacute;FICO N&deg; 60
PUNTO DE EQUILIBRIO JUEGOS DE SALAS
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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Punto de Equilibrio para los Juegos de Dormitorios.
GR&Aacute;FICO N&deg; 61
PUNTO DE EQUILIBRIO JUEGOS DE DORMITORIO
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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Punto de Equilibrio para los Muebles para Salas.
GR&Aacute;FICO N&deg; 62
PUNTO DE EQUILIBRIO MUEBLES PARA SALAS
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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5.3.2
Punto de Equilibrio en Unidades
Para obtener el punto de equilibrio en unidades, resultado del cual la
empresa tendr&aacute; que fabricar esa cantidad para as&iacute; estar afuera de las perdidas y
estar en equilibrio, por cada unidad vendida a partir de este resultado se considera
ganancia para la empresa. Su f&oacute;rmula es la siguiente.
A continuaci&oacute;n con esta f&oacute;rmula obtendremos el punto de equilibrio para
cada uno de los productos a fabricar en la empresa.
Punto de Equilibrio para los Juegos de Comedor.
Punto de Equilibrio Aproximado ≈ 60 Juegos de Comedor
Punto de Equilibrio para los Juegos de Salas.
Punto de Equilibrio Aproximado ≈ 214 Juegos de Salas
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Punto de Equilibrio para los Juegos de Dormitorios.
Punto de Equilibrio Aproximado ≈ 69 Juegos de Dormitorios
Punto de Equilibrio para los Muebles para Salas.
Punto de Equilibrio Aproximado ≈ 79 Muebles para Salas
5.4
Tasa M&iacute;nima Aceptable de Rendimiento (TMAR)
Es la tasa de referencia sobre la cual basarse para hacer sus inversiones. La
tasa de referencia es la base de la comparaci&oacute;n y calculo en las evaluaciones
econ&oacute;micas que haga. Si no se obtiene cuando menos esa tasa de rendimiento, se
rechazara las inversiones. Podemos definir la TMAR como:
Donde
i = Premio al Riesgo
f = Tasa de Inflaci&oacute;n a&ntilde;o Actual
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Entonces la TMAR que se debe considerar en este proyecto se llama TMAR
MIXTA, por motivo de que el proyecto va hacer financiado mediante dos
capitales (Inversionistas y por la Corporaci&oacute;n Financiera Nacional) para realizar la
inversi&oacute;n inicial.
CUADRO N&deg; 187
CALCULO DEL TMAR MIXTA
Entidad
Aportaci&oacute;n
Monto Financiado
Accionistas
Total
$ 78.264,94
$ 262.571,13
$ 340.836,07
Porcentaje
de
Aportaci&oacute;n
22,96%
77,04%
Rendimiento
Pedido
Promedio
Ponderado
10,50%
18,98%
TMAR MIXTA
2,41%
14,62%
17,03%
Fuente: N&deg; 162
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
La TMAR MIXTA nos servir&aacute; para el punto de comparaci&oacute;n contra la Tasa
de Interna de Retorno y adem&aacute;s es utilizado para calcular el Valor Actual Neto
con Financiamiento.
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5.5
Valor Actual Neto (VAN)
El valor actual neto de una inversi&oacute;n de proyecto es la diferencia entre la
suma de los flujos que se esperan conseguir de la inversi&oacute;n del proyecto, y la
cantidad que se invierte inicialmente. El valor actual neto es muy importante para
la valoraci&oacute;n de inversiones en activos fijos, a pesar de sus limitaciones en
considerar circunstancias imprevistas o excepcionales de mercado.
FNEn = Flujo Neto de Efectivo del a&ntilde;o n, que corresponde a la ganancia neta
despu&eacute;s de impuestos en el a&ntilde;o n
i = Tasa de referencia que corresponde a la TMAR
CUADRO N&deg; 188
CALCULO DEL VALOR ACTUAL NETO DEL PROYECTO
Flujo de
(1+TMAR)n FNE/(1+TMAR)n
Efectivo
$ (340.836,07)
$ 72.356,06
1,17
$ 61.825,88
$ 119.326,53
1,37
$ 87.121,99
$ 178.647,72
1,60
$ 111.450,91
$ 264.235,81
1,88
$ 140.855,30
$ 381.958,75
2,20
$ 173.977,61
Total
$ 575.231,69
- Inversi&oacute;n Inicial
$ - 340.836,07
A&ntilde;o
0
1
2
3
4
5
VAN
$
234.395,62
VAN
$ 234.395,62
Fuente: Cuadro N&deg; 181 - 187
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Obteniendo el resultado vemos que el valor del VAN es $ 234.395,62; en
donde se considera el proyecto.
(VAN = $ 234.395,62) &gt; 0, por lo tanto el proyecto se considera rentable.
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CUADRO N&deg; 189
CALCULO DEL VALOR ACTUAL NETO DEL INVERSIONISTA
A&ntilde;o
0
1
2
3
4
5
VAN
Flujo de
(1+TMAR)n FNE/(1+TMAR)n
Efectivo
$ (262.571,13)
$ 51.837,89
1,17
$ 44.293,77
$ 98.808,36
1,37
$ 72.141,38
$ 158.129,54
1,60
$ 98.650,47
$ 243.717,64
1,88
$ 129.917,75
$ 361.440,58
2,20
$ 164.631,83
Total
$ 509.635,20
- Inversi&oacute;n Inicial $ (262.571,13)
$ 247.064,07
$ 247.064,07
Fuente: Cuadro N&deg; 182 - 187
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Obteniendo el resultado vemos que el valor del VAN es $ 247.064,07; en
donde se considera el proyecto para los inversionistas.
(VAN = $ 247.064,07) &gt; 0, por lo tanto el proyecto se considera rentable.
5.6
Tasa Interna de Retorno (TIR)
Tasa Interna de Rentabilidad (TIR) de una inversi&oacute;n est&aacute; definida como la
tasa de inter&eacute;s con la cual el Valor Actual Neto o Valor Presente Neto (VAN o
VPN) es igual a cero.
La Tasa Interna de Retorno es un indicador de la rentabilidad de un
proyecto, que se lee a mayor TIR, mayor rentabilidad. Por esta raz&oacute;n, se utiliza
para decidir sobre la aceptaci&oacute;n o rechazo de un proyecto de inversi&oacute;n.
La tasa interna de retorno se la obtiene de ingresar al programa Excel e
insertar la funci&oacute;n, con la formula financiera TIR, despu&eacute;s seleccionar los valores;
obteniendo como formula la siguiente expresi&oacute;n.
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CALCULOS PARA HALLAR EL TIR DEL PROYECTO
FORMULA = TIR (-340.836,07 + 72.356,06 + 119.326,53 + 178.647,72 +
264.235,81 + 381.958,75)
TIR DEL PROYECTO = 36,897%
CUADRO N&deg; 190
COMPROBACI&Oacute;N DE LA TASA INTERNA DE RETORNO
A&ntilde;o Flujo de Efectivo (1+TIR)n FNE/(1+TIR)n
0
$ (340.836,07)
1
$
72.356,06
1,37
$
52.854,42
2
$ 119.326,53
1,87
$
63.672,19
3
$ 178.647,72
2,57
$
69.633,25
4
$ 264.235,81
3,51
$
75.234,53
5
$ 381.958,75
4,81
$
79.441,68
Total
$
340.836,07
Fuente: Cuadro N&deg; 188
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
De acuerdo al flujo efectivo del proyecto obtenemos un TIR del proyecto de
36,897% en donde decimos.
(TIR = 36,897%) &gt; 17,03% de la Tasa M&iacute;nima Aceptable de Rendimiento,
entonces el proyecto se considera rentable.
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GR&Aacute;FICO N&deg; 63
COMPROBACI&Oacute;N DE LA TASA INTERNA DE RETORNO DEL
PROYECTO
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CALCULOS PARA HALLAR EL TIR DE LOS INVERSIONISTAS
FORMULA = TIR (-262.571,13 + 51.837,89 + 98.808,36 + 158.129,54 +
243.717,64 + 361.440,58)
TIR DE LOS INVERSIONISTAS = 42,118%
CUADRO N&deg; 191
COMPROBACI&Oacute;N DE LA TASA INTERNA DE RETORNO
A&ntilde;o Flujo de Efectivo (1+TIR)n
0
$ (262.571,13)
1
$ 51.837,89
1,42
2
$ 98.808,36
2,02
3
$ 158.129,54
2,87
4
$ 243.717,64
4,08
5
$ 361.440,58
5,80
Total
Fuente: Cuadro N&deg; 189
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
FNE/(1+TIR)n
$
$
$
$
$
36.475,19
48.920,87
55.088,86
59.743,13
62.343,07
$ 262.571,13
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De acuerdo al flujo efectivo del proyecto obtenemos un TIR de los
inversionistas es de 42,118% en donde decimos.
(TIR = 42,118%) &gt; 17,03% de la Tasa M&iacute;nima Aceptable de Rendimiento,
entonces el proyecto se considera rentable para los inversionistas.
GR&Aacute;FICO N&deg; 64
COMPROBACI&Oacute;N DE LA TASA INTERNA DE RETORNO DE LOS
INVERSIONISTAS
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
5.7
An&aacute;lisis de Sensibilidad (Escenarios)
Con el an&aacute;lisis de sensibilidad, se descubrir&aacute; la actuaci&oacute;n de la rentabilidad
frente a los diferentes escenarios que se ha establecido, a continuaci&oacute;n los detallo:
Escenario Optimista: Aumento del 10% y del 5% en la cantidad producida
proyectada de cada tipo de juegos de muebles.
Escenario Pesimista: Disminuci&oacute;n del 10% y del 5% en la cantidad
producida proyectada de cada tipo de juegos de muebles.
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Escenario Optimista: Aumento del 10% y del 5% en el precio proyectada
de cada tipo de juegos de muebles.
Escenario Pesimista: Disminuci&oacute;n del 10% y del 5% en el precio
proyectada de cada tipo de juegos de muebles.
En la tabla nos refleja cada situaci&oacute;n de los escenarios aunque un poco
critica en los escenarios pesimistas de la variaci&oacute;n del precio, debido a que si
existiera una disminuci&oacute;n del precio proyectado, seguir&aacute; siendo factible el
proyecto pero se demora m&aacute;s en recuperar la inversi&oacute;n.
Si existiera una disminuci&oacute;n del 10% de la demanda no afectar&iacute;a la
viabilidad del proyecto, pero m&aacute;s bien deber&iacute;a cada d&iacute;a planear en conseguir m&aacute;s
clientes para no obtener esas ca&iacute;das de la demanda, ya que la capacidad de la
producci&oacute;n de las maquinas abastece.
CUADRO N&deg; 192
AN&Aacute;LISIS DE SENSIBILIDAD DE PRODUCCI&Oacute;N DEL PROYECTO
A&ntilde;o
-10% Producci&oacute;n
-5% Producci&oacute;n
+5% Producci&oacute;n
+10% Producci&oacute;n
0
$ (333.541,28)
$ (337.188,67)
$ (344.483,47)
$ (348.130,86)
1
$
70.559,72
$ 71.457,89
$
73.254,23
$ 74.152,40
2
$ 117.011,19
$ 118.168,86
$ 120.484,21
$ 121.641,88
3
$ 175.518,27
$ 177.082,99
$ 180.212,44
$ 181.777,17
4
$ 260.131,20
$ 262.183,51
$ 266.288,12
$ 268.340,43
5
$ 376.320,15
$ 379.139,45
$ 384.778,05
$ 387.597,36
An&aacute;lisis del TIR - VAN seg&uacute;n los Escenarios
TMAR
16,99%
17,01%
17,05%
17,07%
VAN
$ 232.474,29
$ 233.433,82
$ 235.359,61
$ 236.325,72
TIR
37,05%
36,97%
36,82%
36,75%
Fuente: Cuadro # 103 - 188 - 189
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Podemos observar que mientras m&aacute;s se produzca en el a&ntilde;o m&aacute;s rentable se
vuelve el proyecto por motivo de que se reduce los costos y se puede incrementar
el precio de venta y lo podemos observar por el resultado del VAN.
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CUADRO N&deg; 193
AN&Aacute;LISIS DE SENSIBILIDAD PRECIO DE VENTA DEL PROYECTO
0
-10% Precio de
Venta
$(340.836,07)
-5% Precio de
Venta
$ (340.836,07)
1
$ 49.171,04
$ 60.763,55
$
83.948,57
$ 95.541,08
2
$ 90.272,06
$ 104.799,30
$ 133.853,77
$ 148.381,01
3
$ 140.434,61
$ 159.541,16
$ 197.754,27
$ 216.860,83
4
$ 215.423,64
$ 239.829,73
$ 288.641,90
$ 313.047,99
5
$ 317.809,04
$ 349.883,90
$ 414.033,61
$ 446.108,46
A&ntilde;o
+5% Precio de
Venta
$ (340.836,07)
+10% Precio de
Venta
$ (340.836,07)
An&aacute;lisis del TIR - VAN seg&uacute;n los Escenarios
TMAR
17,03%
17,03%
17,03%
17,03%
VAN
$ 114.292,56
27,15%
$ 174.344,09
32,12%
$ 294.447,15
41,52%
$ 354.498,68
46,01%
TIR
Fuente: Cuadro # 178 - 188 - 189
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Podemos observar que mientras m&aacute;s se incrementa el valor del precio de
venta en el a&ntilde;o m&aacute;s rentable se vuelve el proyecto por motivo de que se aumenta
los ingresos y lo podemos observar por el resultado del VAN y del TIR, por otro
lado solo podemos incrementar los precios hasta los imponen la competencia
directa.
CUADRO N&deg; 194
AN&Aacute;LISIS DE SENSIBILIDAD DE PRODUCCI&Oacute;N DEL
INVERSIONISTAS
A&ntilde;o
-10% Producci&oacute;n
-5% Producci&oacute;n
+5% Producci&oacute;n
+10% Producci&oacute;n
0
$ (255.276,34)
$ (258.923,73)
$ (266.218,53)
$ (269.865,92)
1
$
50.041,54
$
50.939,72
$
52.736,06
$
2
$
96.493,01
$
97.650,68
$
99.966,03
$ 101.123,71
3
$ 155.000,09
$ 156.564,82
$ 159.694,27
$ 161.258,99
4
$ 239.613,03
$ 241.665,33
$ 245.769,95
$ 247.822,25
5
$ 355.801,97
$ 358.621,28
$ 364.259,88
$ 367.079,18
53.634,23
An&aacute;lisis del TIR - VAN seg&uacute;n los Escenarios
TMAR
16,99%
17,01%
17,05%
17,07%
VAN
$ 245.078,51
42,43%
$ 246.070,52
42,27%
$ 248.059,11
41,97%
$ 249.055,60
41,82%
TIR
Fuente: Cuadro # 103 - 188 - 189
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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Podemos observar que mientras m&aacute;s se produzca en el a&ntilde;o m&aacute;s rentable se
vuelve el proyecto por motivo de que se reduce los costos y se puede incrementar
el precio de venta y lo podemos observar por el resultado del VAN.
CUADRO N&deg; 195
AN&Aacute;LISIS DE SENSIBILIDAD PRECIO DE VENTA DEL
INVERSIONISTA
0
-10% Precio de
Venta
$(262.571,13)
1
$ 28.652,86
$
40.245,38
$
2
$ 69.753,89
$
84.281,12
$ 113.335,59
$ 127.862,83
3
$ 119.916,44
$ 139.022,99
$ 177.236,10
$ 196.342,65
4
$ 194.905,46
$ 219.311,55
$ 268.123,73
$ 292.529,82
5
$ 297.290,87
$ 329.365,72
$ 393.515,43
$ 425.590,29
A&ntilde;o
-5% Precio de
Venta
$ (262.571,13)
+5% Precio de
Venta
$ (262.571,13)
63.430,40
+10% Precio de
Venta
$ (262.571,13)
$
75.022,91
An&aacute;lisis del TIR - VAN seg&uacute;n los Escenarios
TMAR
17,03%
17,03%
17,03%
17,03%
VAN
$ 126.961,01
$ 187.012,54
$ 307.115,60
$ 367.167,13
TIR
30,51%
36,42%
47,64%
53,01%
Fuente: Cuadro # 178 - 188 - 189
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Podemos observar que mientras m&aacute;s se incrementa el valor del precio de
venta en el a&ntilde;o m&aacute;s rentable se vuelve el proyecto por motivo de que se aumenta
los ingresos y lo podemos observar por el resultado del VAN y del TIR, por otro
lado solo podemos incrementar los precios hasta los imponen la competencia
directa.
5.8
Periodo de Recuperaci&oacute;n de la Inversi&oacute;n
El periodo de recuperaci&oacute;n de la inversi&oacute;n analizaremos los escenarios de
inversi&oacute;n tanto para el proyecto y para la inversi&oacute;n con financiamiento de los
inversionistas.
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CUADRO N&deg; 196
PERIODO DE RECUPERACI&Oacute;N DE LA INVERSI&Oacute;N DEL PROYECTO
Flujo Neto
A&ntilde;os
Presente
(P)
0 $(340.836,07)
1
2
3
4
5
Flujo Neto
Futuro
(F)
Inter&eacute;s
Anual
(i)
Valor
Presente
(P)
Valor
Presente
Acumulado
$ 72.356,06
$ 119.326,53
$ 178.647,72
$ 264.235,81
$ 381.958,75
17,03%
17,03%
17,03%
17,03%
17,03%
Total
$ 61.825,88
$ 87.121,99
$111.450,91
$140.855,30
$173.977,61
$575.231,69
$ 61.825,88
$148.947,87
$260.398,78
$401.254,08
$575.231,69
Fuente: Cuadro # 181
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&deg; 197
TIEMPO DE RECUPERACI&Oacute;N DE LA INVERSI&Oacute;N DEL PROYECTO
Valor
Presente
Acumulado
3&deg; a&ntilde;o
Mes 1
Mes 2
Mes 3
Mes 4
Mes 5
Mes 6
Mes 7
Mes 8
Mes 9
Mes 10
Mes 11
Mes 12
Mes 1
Valor
Presente
Acumulado
4&deg; a&ntilde;o
VALOR INVERSI&Oacute;N
MENSUAL
NETA
$ 11.737,94 $ 340.836,07
$ 260.398,78
X
$ 272.136,72
X
$ 283.874,66
X
$ 295.612,60
X
$ 307.350,54
X
$ 319.088,48
X
$ 330.826,43
X
$ 342.564,37
$ 354.302,31
$ 366.040,25
$ 377.778,19
$ 389.516,14
$ 401.254,08
Total: 3 a&ntilde;os
con 8 Meses
Fuente: Cuadro # 196
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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CUADRO N&deg; 198
PERIODO DE RECUPERACI&Oacute;N DE LA INVERSI&Oacute;N DE LOS
INVERSIONISTAS
Flujo Neto
Flujo Neto
A&ntilde;os
Presente
Futuro
(P)
(F)
0 $ (262.571,13)
1
$ 51.837,89
2
$ 98.808,36
3
$ 158.129,54
4
$ 243.717,64
5
$ 361.440,58
Inter&eacute;s
Valor
Valor
Anual
Presente
Presente (P)
(i)
Acumulado
17,03% $ 44.293,77
17,03% $ 72.141,38
17,03% $ 98.650,47
17,03% $129.917,75
17,03% $164.631,83
$ 44.293,77
$116.435,15
$215.085,62
$345.003,37
$509.635,20
Total $509.635,20
Fuente: Cuadro # 182
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
CUADRO N&deg; 199
TIEMPO DE RECUPERACI&Oacute;N DE LA INVERSI&Oacute;N DE LOS
INVERSIONISTAS
Valor
Presente
Acumulado
3&deg; a&ntilde;o
Mes 1
Mes 2
Mes 3
Mes 4
Mes 5
Mes 6
Mes 7
Mes 8
Mes 9
Mes 10
Mes 11
Mes 12
Valor
Presente
Acumulado
4&deg; a&ntilde;o
VALOR
MENSUAL
INVERSI&Oacute;N
NETA
$
10.826,48
$ 215.085,62
$ 225.912,10
$ 236.738,58
$ 247.565,06
$ 258.391,54
$ 269.218,02
$ 280.044,49
$ 290.870,97
$ 301.697,45
$ 312.523,93
$ 323.350,41
$ 334.176,89
$ 262.571,13
X
X
X
X
X
Fuente: Cuadro # 198
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Total: 3 a&ntilde;os
con 6 Meses
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5.9
Conclusiones del Estudio
Ya concluido el estudio realizado en este proyecto sobre la factibilidad de
implementaci&oacute;n de la f&aacute;brica de muebles de madera en la Ciudad de Guayaquil, se
ha logrado concluir con lo siguiente:
De esta manera se considera la hip&oacute;tesis planteada que ha sido demostrada a
trav&eacute;s de la investigaci&oacute;n de mercado, donde se demostr&oacute; una demanda
insatisfecha y que debe ser cubierta una parte por la empresa que se estudi&oacute; en
este proyecto.
Con la diversidad de productos que hay en el mercado, la fijaci&oacute;n de precio
lo puede hacer el empresario de acuerdo a la calidad de mueble, dise&ntilde;o y el
servicio que brinda a sus clientes.
Con el estudio de mercado de este tipo de productos se logra obtener
tecnolog&iacute;a y maquinarias a implementar en los procesos productivos para la
innovaci&oacute;n de nuevos modelos.
Para no obtener inversiones muy altas se ha optado por alquilar un galp&oacute;n
con oficinas y con un mostrador y adem&aacute;s de comprar maquinarias nuevas en la
misma Ciudad, con esto se han reducido sus inversiones y costos.
En el an&aacute;lisis econ&oacute;mico financiero se refleja una inversi&oacute;n inicial total de $
340.836,07 D&oacute;lares, la misma que va hacer financiada por la CFN el valor de la
inversi&oacute;n fija y el resto ser&aacute; el patrimonio de los Inversionistas.
Con respecto al precio de los juegos de muebles, se considera precio bajo
que el promedio de los precios actuales de la competencia directa, y se considera
un 25% y 30% de Ganancia por juego de muebles.
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La Tasa Interna de Retorno del proyecto nos demuestra un 36,89%, lo que
quiere decir que el proyecto es factible, ya que supera a la Tasa M&iacute;nima de
Aceptable de Rendimiento.
El tiempo para recuperar la inversi&oacute;n es de 3 a&ntilde;os con 8 meses, y es un
tiempo apropiado para el proyecto.
La Tasa Interna de Retorno de los inversionistas nos demuestra un 42,118%,
lo que quiere decir que el proyecto es factible, ya que supera a la Tasa M&iacute;nima de
Aceptable de Rendimiento.
El tiempo para recuperar la inversi&oacute;n es de 3 a&ntilde;os con 6 meses, y es un
tiempo apropiado para el inversionista.
5.10
Recomendaciones del Estudio
Se recomienda implementar este proyecto debido a que los indicadores
financieros proporcionan resultados aceptables, en especial la Tasa Interna de
Retorno que es mayor a la Tasa M&iacute;nima de Rentabilidad.
Generar una buena relaci&oacute;n con los proveedores y consumidores para que
pueda existir un aprovechamiento de los recursos.
En el momento de la puesta en marcha el proyecto, los trabajadores deben
de tener un compromiso con la empresa y a su vez incentivar al personal a
trabajar de manera eficiente, logrando as&iacute; una relaci&oacute;n interpersonal con los
clientes, proveedores, y dem&aacute;s.
Establecer un programa de capacitaci&oacute;n de ventas, atenci&oacute;n al cliente, y
producci&oacute;n m&aacute;s limpia, de forma permanente para los empleados de la empresa.
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Lograr vender el punto de equilibrio de la producci&oacute;n con las cantidades
establecidas en el estudio para cada juego de muebles en el menor tiempo posible,
para mantener y aumentar su producci&oacute;n y no disminuirla, debido a que se ha
adquirido maquinarias que tiene buena capacidad para incrementar la producci&oacute;n.
La empresa “Muebler&iacute;a Inc.” Debe desarrollar sus actividades y poner en
pr&aacute;ctica Las Cinco Disciplinas del Aprendizaje Contin&uacute;o, para tener un buen
inicio del funcionamiento de la empresa por parte de los empleados y as&iacute; cumplir
mejor los objetivos, estrategias y pol&iacute;ticas de la empresa.
ANEXOS
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ANEXO N&deg; 1
POBLACI&Oacute;N TOTAL DEL &Aacute;REA URBANA
PROYECCI&Oacute;N DE LA POBLACI&Oacute;N ECUATORIANA, POR A&Ntilde;OS CALENDARIO, SEG&Uacute;N REGIONES, PROVINCIAS Y SEXO
PER&Iacute;ODO 2001 - 2010
POBLACI&Oacute;N TOTAL DEL &Aacute;REA URBANA
REGIONES Y
A&Ntilde;OS CALENDARIO
PROVINCIAS
2.001
2.002
2.003
2.004
2.005
2.006
2.007
2.008
2.009
2.010
TOTAL PA&Iacute;S
7.633.850 7.817.018 8.001.231 8.187.908 8.378.469 8.580.089 8.785.744 8.993.795 9.202.590 9.410.481
REGI&Oacute;N SIERRA
3.094.258 3.174.318 3.257.587 3.342.398 3.428.748 3.519.957 3.614.058 3.708.968 3.803.911 3.897.956
AZUAY
BOL&Iacute;VAR
CA&Ntilde;AR
CARCHI
COTOPAXI
CHIMBORAZO
IMBABURA
LOJA
PICHINCHA
TUNGURAHUA
318.656 330.353 345.558 361.141 376.478 392.060 408.917 425.410 441.527 457.041
44.681
48.232
49.929
51.702
53.890
56.568
58.920
61.645
64.639
67.898
77.354
81.968
85.732
89.604
93.741
98.220 102.640 107.282 112.064 116.955
74.001
77.158
79.460
81.840
84.454
87.337
90.123
93.110
96.230
99.466
94.634
99.386 107.376 115.598 123.475 131.698 140.951 149.792 158.257 166.188
161.516 170.091 177.692 185.511 193.732 202.565 211.450 220.650 230.035 239.527
174.490 178.922 187.416 196.149 204.393 212.728 222.291 231.301 239.826 247.689
188.029 195.940 200.168 204.589 209.870 216.109 221.746 228.154 235.102 242.571
1.769.268 1.794.681 1.817.586 1.840.227 1.863.584 1.888.035 1.911.806 1.936.194 1.960.931 1.985.981
191.629 197.587 206.670 216.037 225.131 234.637 245.214 255.430 265.300 274.640
REGI&Oacute;N COSTA
4.316.515 4.415.027 4.501.078 4.587.822 4.678.467 4.775.722 4.871.452 4.970.376 5.071.320 5.173.880
EL ORO
ESMERALDAS
GUAYAS
LOS R&Iacute;OS
MANAB&Iacute;
413.063 421.808 435.221 448.799 461.774 474.632 488.802 502.304 515.237 527.424
161.893 164.908 169.681 174.567 179.299 184.417 190.105 195.584 200.867 205.855
2.769.011 2.819.399 2.850.850 2.882.224 2.917.549 2.957.154 2.992.612 3.031.709 3.073.430 3.117.929
335.371 346.619 361.310 376.195 390.736 405.784 421.904 437.593 452.886 467.613
637.177 662.293 684.016 706.037 729.109 753.735 778.029 803.186 828.900 855.059
REGI&Oacute;N AMAZ&Oacute;NICA
207.063
211.347
225.616
240.123
253.150
265.815
281.112
294.851
307.336
318.261
MORONA SANTIAGO
NAPO
PASTAZA
ZAMORA CHINCHIPE
SUCUMB&Iacute;OS
ORELLANA
41.467
27.532
28.383
29.536
52.466
27.679
43.398
28.174
28.734
31.025
52.878
27.138
45.446
30.345
30.475
32.200
57.463
29.687
47.538
32.552
32.244
33.405
62.108
32.276
49.666
34.529
33.800
34.701
66.086
34.368
52.017
36.486
35.285
36.173
69.752
36.102
54.457
38.845
37.129
37.613
74.463
38.605
56.911
40.963
38.751
39.129
78.494
40.603
59.364
42.888
40.198
40.695
81.989
42.202
61.790
44.575
41.428
42.303
84.840
43.325
REGI&Oacute;N INSULAR
16.014
16.326
16.950
17.565
18.104
18.595
19.122
19.600
20.023
20.384
GAL&Aacute;PAGOS
16.014
16.326
16.950
17.565
18.104
18.595
19.122
19.600
20.023
20.384
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
ZONAS NO DELIM.
Fuente: Instituto Nacional de Estad&iacute;sticas Y Censo
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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ANEXO N&deg; 2
POBLACI&Oacute;N TOTAL DEL &Aacute;REA RURAL
PROYECCI&Oacute;N DE LA POBLACI&Oacute;N ECUATORIANA, POR A&Ntilde;OS CALENDARIO, SEG&Uacute;N REGIONES, PROVINCIAS Y SEXO
PER&Iacute;ODO 2001 - 2010
POBLACI&Oacute;N TOTAL DEL &Aacute;REA RURAL
REGIONES Y
A&Ntilde;OS CALENDARIO
PROVINCIAS
2.001
2.002
2.003
2.004
2.005
2.006
2.007
2.008
2.009
2.010
TOTAL PA&Iacute;S
4.846.074 4.843.710 4.841.347 4.838.983 4.836.620 4.828.180 4.819.740 4.811.299 4.802.859 4.794.419
REGI&Oacute;N SIERRA
2.508.865 2.508.303 2.507.148 2.505.992 2.504.932 2.501.278 2.497.483 2.493.784 2.490.165 2.486.638
AZUAY
BOL&Iacute;VAR
CA&Ntilde;AR
CARCHI
COTOPAXI
CHIMBORAZO
IMBABURA
LOJA
PICHINCHA
TUNGURAHUA
REGI&Oacute;N COSTA
293.909
129.159
134.696
82.746
262.170
251.812
176.456
227.281
691.803
258.833
290.032
127.940
132.871
81.659
261.928
248.645
176.424
224.911
705.288
258.605
286.086
126.692
131.013
80.552
261.623
245.420
176.350
222.488
718.609
258.315
282.140
125.443
129.156
79.446
261.319
242.195
176.276
220.064
731.927
258.026
278.206
124.199
127.304
78.343
261.024
238.979
176.209
217.650
745.272
257.746
274.025
122.790
125.346
77.170
260.249
235.532
175.816
214.968
758.390
256.992
269.829
121.373
123.381
75.993
259.460
232.072
175.413
212.274
771.465
256.223
265.644
119.962
121.420
74.818
258.681
228.621
175.016
209.588
784.569
255.465
261.467
118.554
119.464
73.647
257.910
225.177
174.625
206.909
797.698
254.714
257.300
117.151
117.512
72.477
257.148
221.741
174.241
204.238
810.857
253.973
1.896.172 1.889.674 1.882.730 1.875.786 1.868.915 1.859.182 1.849.346 1.839.581 1.829.874 1.820.234
EL ORO
ESMERALDAS
GUAYAS
LOS R&Iacute;OS
MANAB&Iacute;
126.825
234.154
617.613
332.938
584.642
125.646
236.721
619.295
331.101
576.911
124.436
239.233
620.831
329.187
569.043
123.227
241.745
622.366
327.272
561.176
122.023
244.265
623.926
325.370
553.331
120.630
246.375
624.425
322.863
544.889
119.230
248.471
624.892
320.337
536.416
117.834
250.577
625.381
317.824
527.965
116.442
252.690
625.891
315.321
519.530
115.055
254.813
626.422
312.830
511.114
REGI&Oacute;N AMAZ&Oacute;NICA
362.785
366.206
369.541
372.874
376.223
379.041
381.836
384.647
387.468
390.305
MORONA SANTIAGO
NAPO
PASTAZA
ZAMORA CHINCHIPE
SUCUMB&Iacute;OS
ORELLANA
79.020
54.674
35.733
50.543
81.051
61.764
78.736
55.143
36.247
50.153
82.427
63.500
78.433
55.599
36.753
49.752
83.784
65.220
78.130
56.054
37.258
49.350
85.141
66.941
77.830
56.512
37.765
48.951
86.501
68.664
77.357
56.850
38.210
48.456
87.745
70.423
76.880
57.184
38.653
47.958
88.984
72.177
76.405
57.521
39.098
47.462
90.227
73.934
75.933
57.859
39.542
46.968
91.472
75.694
75.464
58.200
39.989
46.475
92.721
77.456
REGI&Oacute;N INSULAR
2.796
2.915
3.034
3.153
3.272
3.414
3.556
3.698
3.840
3.982
GAL&Aacute;PAGOS
2.796
2.915
3.034
3.153
3.272
3.414
3.556
3.698
3.840
3.982
75.456
76.612
78.894
81.178
83.278
85.265
87.519
89.589
91.512
93.260
ZONAS NO DELIM.
Fuente: Instituto Nacional de Estad&iacute;sticas Y Censo
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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ANEXO N&deg; 3
BALANZA COMERCIAL
BALANZA COMERCIAL
ECUADOR - TODO EL MUNDO
P ERIO DO
: ENERO / DICIEMBRE 2 0 0 3 - ENERO / DICIEMBRE 2 0 0 9
P RO DUCTO S
ACTIV IDAD
: S ECTO R NO P ETRO LERO
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
V ALO R FO B
V ALO R FO B
V ALO R FO B
V ALO R FO B
V ALO R FO B
V ALO R FO B
V ALO R FO B
(MILES US D)
(MILES US D)
(MILES US D)
(MILES US D)
(MILES US D)
(MILES US D)
(MILES US D)
TO TAL
EXPORTACIONES
3,616,093.47 3,519,138.35 4,230,504.00 5,184,134.05 5,993,306.82 6,838,377.19 6,801,804.48 36,183,358.36
IMPORTACIONES
5,470,513.71 6,540,809.54 7,823,455.70 8,868,260.04 9,960,584.30 14,160,431.76 11,711,777.93 64,535,832.98
BALANZA COMERCIAL -1,854,420.24 -3,021,671.19 -3,592,951.70 -3,684,125.99 -3,967,277.48 -7,322,054.57 -4,909,973.45 -28,352,474.62
FUENTE: Banco Central del Ecuador al 19/AGOSTO/2010
Fuente: Banco Central Del Ecuador
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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ANEXO N&deg; 4
PRODUCTO INTERNO BRUTO POR CLASE DE ACTIVIDAD ECONOMICA
Miles de d&oacute;lares de 2000
Ram as de actividad
\
A&ntilde;os
2008
2009
2010
CIIU CN
A. Agricultura, ganader&iacute;a, silvicultura, caza y pesca
2.473.372
2.509.960
2.577.911
1. Cultivo de banano, caf&eacute; y cacao
580.565
623.554
615.510
2. Otros cultivos agr&iacute;colas
865.213
873.101
910.644
3. Producci&oacute;n animal
378.124
370.803
384.152
4. Silvicultura y extracci&oacute;n de madera
237.856
208.688
221.209
5. Productos de la caza y de la pesca
411.616
433.815
446.396
B. Explotaci&oacute;n de minas y canteras
3.526.342
3.440.283
3.381.561
6. Extracci&oacute;n de petr&oacute;leo crudo y gas natural
2.968.909
2.866.071
2.844.862
464.617
478.874
437.738
92.816
95.338
98.961
C. Industrias manufactureras (excluye refinaci&oacute;n de petroleo)
3.341.099
3.290.212
3.409.157
9. Carnes y pescado elaborado
1.154.831
1.162.530
1.191.593
92.745
95.766
98.352
11. Elaboraci&oacute;n de az&uacute;car
114.586
103.099
110.316
12. Productos alimenticios diversos
350.039
328.908
346.341
13. Elaboraci&oacute;n de bebidas
119.865
127.831
131.794
9.409
11.364
11.137
15. Fabricaci&oacute;n de productos textiles, prendas de vestir
452.077
469.044
482.646
16. Producci&oacute;n de madera y fabricaci&oacute;n de productos de madera
338.434
251.544
267.139
17. Papel y productos de papel
129.226
133.113
141.233
18. Fabricaci&oacute;n de productos qu&iacute;micos, caucho y pl&aacute;stico
240.889
266.700
276.835
19. Fabricaci&oacute;n de otros productos minerales no met&aacute;licos
216.084
223.587
231.859
20. Fabricaci&oacute;n de maquinaria y equipo
116.792
110.490
113.253
7. Fabricaci&oacute;n de productos de la refinaci&oacute;n de petr&oacute;leo
8. Otros productos mineros
10. Cereales y panader&iacute;a
14. Elaboraci&oacute;n de productos de tabaco
21. Industrias manufactureras n.c.p.
D. Suministro de electricidad y agua
22. Suministro de electricidad y agua
6.123
6.235
6.659
240.196
211.002
220.497
240.196
211.002
220.497
E. Construcci&oacute;n y obras p&uacute;blicas
2.123.901
2.238.027
2.338.291
23. Construcci&oacute;n
2.123.901
2.238.027
2.338.291
F. Comercio al por mayor y al por menor
3.586.582
3.503.293
3.647.160
24. Comercio al por mayor y al por menor
3.586.582
3.503.293
3.647.160
G. Trasporte y almacenamiento
1.728.525
1.792.315
1.878.346
25. Transporte y almacenamiento
1.728.525
1.792.315
1.878.346
H. Servicios de Intermediaci&oacute;n financiera
530.784
539.694
570.996
26. Intermediaci&oacute;n financiera
530.784
539.694
570.996
I. Otros servicios
3.808.932
3.873.947
4.137.376
27. Otros servicios
3.808.932
3.873.947
4.137.376
J. Servicios gubernamentales
1.164.989
1.227.907
1.286.846
28. Servicios gubernamentales
1.164.989
1.227.907
1.286.846
K. Servicio dom&eacute;stico
30.165
30.313
30.313
29. Servicio dom&eacute;stico
30.165
30.313
30.313
-696.879
-719.178
-753.012
2.174.479
2.181.679
2.293.150
Serv. de intermediaci&oacute;n financiera medidos indirectamente
Otros elementos del PIB
PRODUCTO INTERNO BRUTO
Fuente: Banco Central Del Ecuador
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
24.032.489 24.119.452 25.018.592
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ANEXO N&deg; 5
MODELO DE ENCUESTA
ENCUESTA PARA EL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DE UNA
F&Aacute;BRICA, DISTRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA DE MUEBLES
DE MADERA.
Estimada/o
Somos un grupo de estudiantes de la Universidad de Guayaquil, que estamos
realizando una investigaci&oacute;n de mercado para la elaboraci&oacute;n de muebles de
madera en la Ciudad de Guayaquil, su opini&oacute;n nos ser&aacute; muy valiosa, le
solicitamos unos minutos de su tiempo y a la vez le agradecemos por su valiosa
colaboraci&oacute;n.
Cuestionario
1.
&iquest;Qu&eacute; estilos de muebles usted comprar&iacute;a para su hogar?
Escoja una opci&oacute;n.
Muebles Tradicional
Muebles de Dise&ntilde;os Modernos
Muebles Cl&aacute;sicos y R&uacute;sticos
Muebles Juveniles
2.
&iquest;Usted ha comprado alg&uacute;n tipo de mueble en los &uacute;ltimos 6 meses?
Si ____
3.
No____
&iquest;Qu&eacute; clase de muebles usted ha comprado para su hogar?
Juego de muebles de sala
Juego de Comedor
Camas
Anaquel de Cocina
Modular para Sala
Aparador para Cocinas
C&oacute;modas
Ropero
juego de Muebles de Salas
Velador
Cama- Cuna para Bebe
Esquineros para Sala
Cajoneras
Otros:
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4. &iquest;D&oacute;nde adquiri&oacute; o le gustar&iacute;a adquirir sus muebles para su hogar?
Escoja una opci&oacute;n.
Almacenes
Supermercados
Centro Comerciales
Ferias
Otros
5. &iquest;Existen en ese lugar variedades para elegir muebles de madera?
Si ____
6.
No____
&iquest;Qu&eacute; tipo de acabados les gustar&iacute;a en sus muebles?
Escoja una opci&oacute;n.
Acabado Sencillo y/o Lacados
Barnizados
Enchapado Poros Abierto
Enchapado Poros Cerrado
Otros
7.
&iquest;Comprar&iacute;a tipos de muebles de dise&ntilde;o modernos que presenta
combinaciones de materiales, como es el metal, vidrio, m&aacute;rmol, telas con
colores de temporada?
Si ____
8.
No____
&iquest;Cu&aacute;l es su orientaci&oacute;n de compra en los muebles?
Escoja hasta dos opciones.
Dise&ntilde;os Modernos
Dise&ntilde;os Personalizados
Tipo de Color y Acabados
Precio y Formas de Pago
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9.
&iquest;Qu&eacute; tipo de mueble usted est&aacute; pr&oacute;ximo a adquirir?
Juego de muebles de sala
Juego de Comedor
Camas
Anaquel de Cocina
Modular para Sala
Aparador para Cocinas
C&oacute;modas
Ropero
juego de Muebles de Salas
Velador
Cama- Cuna para Bebe
Esquineros para Sala
Cajoneras
Otros:
10. &iquest;Cu&aacute;l es su tipo de vivienda actualmente?
Casa Propia
Casa Alquilada
Casa de Familia
11.
12.
Departamento Propio
Departamento Alquilado
Otros
&iquest;Cu&aacute;l es su estado civil?
Soltero/a
Divorciado/a
Casado/a
Separado//a
Uni&oacute;n Libre
Viudo /a
&iquest;Cu&aacute;l es su grupo de edad?
20 - 25
41 - 45
26 - 30
46 - 50
31 - 35
50 o m&aacute;s
36 - 40
13.
&iquest;Tipo de Genero?
Femenino_____
14.
Masculino____
&iquest;Cu&aacute;l es su ocupaci&oacute;n actual?
Estudiante
Empleado/a
Empresario/a
Jubilado/a
Profesional
Ama de Casa
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ANEXO N&deg; 6
FACTOR DE CLASIFICACI&Oacute;N Y ASIGNACI&Oacute;N POR DESCANSO
FACTOR DE CLASIFICACION - PORCENTAJE POR DESCANSO
• Asignaci&oacute;n b&aacute;sica por fatiga
4%
• Asignaci&oacute;n por trabajar de pie
2%
• Asignaci&oacute;n por condiciones de trabajo (incluyendo humo
6% y polvo)
• Asignaci&oacute;n por ruido
5%
Asignaci&oacute;n Total por Descanso
17%
FACTOR DE CLASIFICACION - RITMOS DE TRABAJO
Actividad nula.
Actividad muy lenta.
Actividad a ritmo constante pero sin prisa.
Actividad normal. Se considera ritmo tipo.
Actividad muy r&aacute;pida.
Actividad excepcionalmente r&aacute;pida.
Fuente: Organizaci&oacute;n Internacional de Trabajo
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
0%
50%
75%
100%
125%
150%
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ANEXO N&deg; 7
EMPRESA DISTRIBUIDORA DE MADERA
Fuente: Dep&oacute;sitos De Maderas
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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ANEXO N&deg; 8
EMPRESA DISTRIBUIDORA DE MADERA
Fuente: Dep&oacute;sitos De Maderas
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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ANEXO N&deg; 9
EMPRESA PROVEEDORA DE LACAS, TINTES, BARNICES
Fuente: Pinturas Unidas
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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ANEXO N&deg; 10
EMPRESA PROVEEDORA DE LACAS, TINTES, BARNICES
Fuente: Pinturas Unidas
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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ANEXO N&deg; 11
EMPRESA PROVEEDORA DE TELAS PARA TAPIZ DE MUEBLES
Fuente: Empresa Milesi
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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ANEXO N&deg; 12
EMPRESA PROVEEDORA DE TELAS PARA TAPIZ DE MUEBLES
Fuente: Empresa Roxal s.a.
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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ANEXO N&deg; 13
EMPRESA PROVEEDORA DE PRODUCTOS PARA TAPIZ
Fuente: Empresa Milesi
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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ANEXO N&deg; 14
MAQUINARIAS Y HERRAMIENTAS FERRETERIA CONTINENTAL
Fuente: Ferreter&iacute;a Continental
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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ANEXO N&deg; 14
MAQUINARIAS Y HERRAMIENTAS FERRETERIA CONTINENTAL
Fuente: Ferreter&iacute;a Continental
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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ANEXO N&deg; 15
MAQUINARIAS Y HERRAMIENTAS COMERCIAL MAGGY
Fuente: Comercial Maggy
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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ANEXO N&deg; 15
MAQUINARIAS Y HERRAMIENTAS COMERCIAL MAGGY
Fuente: Comercial Maggy
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
Anexos 398
ANEXO N&deg; 16
MAQUINARIAS Y HERRAMIENTAS DE COSER
Fuente: Importadora KSM (Maquinas De Coser)
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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ANEXO N&deg; 17
MAQUINARIAS PARA TABLEROS
Fuente: Empresa Metallopsi
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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ANEXO N&deg; 18
MAQUINARIAS PARA MADERA
Fuente: Empresa Metallopsi
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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ANEXO N&deg; 19
CONDICIONES DEL CR&Eacute;DITO POR CORPORACI&Oacute;N FINANCIERA
NACIONAL
MONTO
• Desde US. 100.000 en Matriz y Sucursal Mayor; y, desde US. 50.000 en
Sucursales*.
• Valor a financiar (en Porcentajes de la Inversi&oacute;n Total)
• Hasta el 70%; para proyectos nuevos.
• Hasta el 100%; para proyectos de ampliaci&oacute;n.
• Hasta el 60%; para proyectos de construcci&oacute;n para la venta.
PLAZO
• Activo Fijo: hasta 10 a&ntilde;os.
• Capital de Trabajo: hasta 3 a&ntilde;os.
PER&Iacute;ODO DE GRACIA
• Se fijar&aacute; de acuerdo a las caracter&iacute;sticas del proyecto y su flujo de caja
proyectado. .
TASAS DE INTER&Eacute;S
• PYME (monto hasta USD 200.000) Desde 9,75% - hasta 11%
• SECTOR EMPRESARIAL (monto hasta USD 1 mill&oacute;n) Desde 9,0% - hasta
9,50%
• SECTOR CORPORATIVO (monto mayor a USD 1 mill&oacute;n) Desde 8,50% hasta 9,25%
Fuente: Corporaci&oacute;n Financiera Nacional
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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ANEXO N&deg; 20
NORMAS T&Eacute;CNICAS ECUATORIANAS INEN 1944
Anexos 403
Anexos 404
Anexos 405
Anexos 406
Fuente: Instituto Ecuatoriano de Normalizaci&oacute;n
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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ANEXO N&deg; 21
NORMAS T&Eacute;CNICAS ECUATORIANAS INEN 1897
Anexos 408
Anexos 409
Anexos 410
Fuente: Instituto Ecuatoriano de Normalizaci&oacute;n
Elaborado Por: L&oacute;pez Torres Joffre Reinaldo
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ANEXO N&deg; 24
MANUAL DE FUNCIONES
Gerente General
Este cargo estar&aacute; dirigido por una sola persona la cual ser&aacute; la cabeza
principal de la f&aacute;brica y bajo el caer&aacute; toda decisi&oacute;n deber&aacute; tener las siguientes
caracter&iacute;sticas:
 Ser titulado en Estudios Superiores en Administraci&oacute;n de Empresa,
Finanzas, Ingenier&iacute;a Industrial o carreras afines.
 Con Maestr&iacute;a en Administraci&oacute;n de Empresas
 Experiencia como m&iacute;nimo 3 a&ntilde;os en cargos similares.
 Mayor de 30 a&ntilde;os de edad.
 Tener liderazgo.
 Demostrar honestidad, responsabilidad y ganas de trabajar en equipo y bajo
presi&oacute;n.
Funciones: Entre sus funciones ser&aacute;n:
 Ejercer la representaci&oacute;n legal, judicial y extrajudicial de la compa&ntilde;&iacute;a.
 Coordinaci&oacute;n de juntas de trabajo y presentaciones internas.
 Analizar los estados financieros, presentar balances anuales y el estado de
p&eacute;rdidas y ganancias.
 Liderar el proceso de planeaci&oacute;n estrat&eacute;gica de la organizaci&oacute;n,
determinando los factores cr&iacute;ticos de &eacute;xito, estableciendo los objetivos y
metas espec&iacute;ficas de la empresa.
 Planear y desarrollar metas a corto y largo plazo junto con objetivos anuales
y entregar las proyecciones de dichas metas para la aprobaci&oacute;n de los jefes
de cada departamento.
 Realizar evaluaciones peri&oacute;dicas acerca del cumplimiento de las funciones
de los diferentes departamentos.
Anexos 412
 Coordinar con las oficinas administrativas para asegurar que los registros y
sus an&aacute;lisis se est&aacute;n llevando correctamente.
 Preparar descripciones de tareas y objetivos individuales para cada &aacute;rea
funcional liderada por su gerente.
 Definir necesidades de personal consistentes con los objetivos y planes de la
empresa.
 Seleccionar personal competente y desarrollar programas de entrenamiento
para potenciar sus capacidades.
 Ejercer un liderazgo din&aacute;mico para volver operativos y ejecutar los planes y
estrategias determinados.
 Desarrollar un ambiente de trabajo que motive positivamente a los
individuos y grupos organizacionales.
 Medir continuamente la ejecuci&oacute;n y comparar resultados reales.
Otras actividades Supervisa constantemente los principales indicadores de
la actividad de la empresa con el fin de tomar decisiones adecuadas, encaminadas
a lograr un mejor desempe&ntilde;o de la empresa.
 Mantiene contacto continuo con proveedores, en busca de nuevas
tecnolog&iacute;as o materias primas, insumos y productos m&aacute;s adecuados.
 Decide cuando un nuevo producto ha de ingresar al mercado.
 Se encarga de la contrataci&oacute;n y despido de personal.
 Est&aacute; autorizado a firmar los cheques de la compa&ntilde;&iacute;a, sin l&iacute;mite de monto.
 Cualquier transacci&oacute;n financiera mayor como obtenci&oacute;n de pr&eacute;stamos,
cartas de cr&eacute;dito, asignaci&oacute;n de cr&eacute;ditos a clientes, etc. deben contar con su
aprobaci&oacute;n.
Jefe Inmediato: Reporta al Directorio de accionistas.
Supervisa a: Gerente Financiero, de Operaciones o Procesos, de ventas.
Delegaciones: En caso de vacaciones, enfermedad, viaje o cualquier tipo de
ausencia temporal, ser&aacute; reemplazado por decisi&oacute;n de los accionistas.
Delegaciones espec&iacute;ficas se realizar&aacute;n a trav&eacute;s de memor&aacute;ndum.
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Secretaria General
Este cargo estar&aacute; dirigido por una sola persona la cual deber&aacute; que tener las
siguientes caracter&iacute;sticas:
 Ser titulado en Estudios Superiores en Secretariado Ejecutivo o carreras
afines.
 Experiencia como m&iacute;nimo 1 a&ntilde;os en cargos similares.
 Mayor de 25 a&ntilde;os de edad.
 Demostrar honestidad, responsabilidad y ganas de trabajar en equipo y bajo
presi&oacute;n.
 Dominio Ofim&aacute;tica y Sistema Administrativos.
Funciones: Entre sus funciones ser&aacute;n:
 Recibir, revisar, registrar, clasificar y distribuir la documentaci&oacute;n que
ingresa y sale de la Secretaria General y Gerencia General.
 Revisar y preparar la documentaci&oacute;n para la firma del Gerente General.
 Organizar y coordinar reuniones del Gerente General.
 Realizas las dem&aacute;s funciones que le asigne el Gerente General de acuerdo al
&aacute;mbito de su competencia.
 Solicitar, recibir y distribuir los &uacute;tiles de oficina
Jefe Inmediato: Gerente General
Supervisa a: Mensajero, Servicio de Mantenimiento.
Delegaciones: En caso de vacaciones, enfermedad, viaje o cualquier tipo de
ausencia temporal, ser&aacute; reemplazado por las secretarias que el designe en &aacute;reas
espec&iacute;ficas de acci&oacute;n.
Delegaciones espec&iacute;ficas se realizar&aacute;n a trav&eacute;s de memor&aacute;ndum.
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Gerente Administrativo Financiero
En este cargo tiene varias &aacute;reas de trabajo a su cargo, en primer lugar se
ocupa de la optimizaci&oacute;n del proceso administrativo, el manejo de las bodegas y
el inventario, y todo el proceso de administraci&oacute;n financiera de la organizaci&oacute;n.
Deber&aacute; tener las siguientes caracter&iacute;sticas:
 Ser titulado en Estudios Superiores en Finanzas, Administraci&oacute;n de
Empresa o carreras afines.
 Con Maestr&iacute;a en Finanzas y Tributaci&oacute;n o carreras afines.
 Experiencia como m&iacute;nimo 3 a&ntilde;os en cargos similares.
 Mayor de 30 a&ntilde;os de edad.
 Tener liderazgo.
 Demostrar honestidad, responsabilidad y ganas de trabajar en equipo y bajo
presi&oacute;n.
Funciones: Entre sus funciones ser&aacute;n:
 An&aacute;lisis de los aspectos financieros de todas las decisiones.
 An&aacute;lisis de la cantidad de inversi&oacute;n necesaria para alcanzar las ventas
esperadas, decisiones que afectan al lado izquierdo del balance general
(activos).
 Ayudar a elaborar las decisiones espec&iacute;ficas que se deban tomar y a elegir
las fuentes y formas alternativas de fondos para financiar dichas
inversiones. Las variables de decisi&oacute;n incluyen fondos internos vs.
Externos, fondos provenientes de deuda vs. Fondos aportados por los
accionistas y financiamiento a largo plazo vs. Corto plazo.
 La forma de obtener los fondos y de proporcionar el financiamiento de los
activos que requiere la empresa para elaborar los productos cuyas ventas
generar&aacute;n ingresos. Esta &aacute;rea representa las decisiones de financiamiento o
las decisiones de estructura del capital de la empresa.
Anexos 415
 An&aacute;lisis de las cuentas espec&iacute;ficas e individuales del balance general con el
objeto de obtener informaci&oacute;n valiosa de la posici&oacute;n financiera de la
compa&ntilde;&iacute;a.
 An&aacute;lisis de las cuentas individuales del estado de resultados: ingresos y
costos.
 Control de costos con relaci&oacute;n al valor producido, principalmente con el
objeto de que la empresa pueda asignar a sus productos un precio
competitivo y rentable.
 An&aacute;lisis de los flujos de efectivo producidos en la operaci&oacute;n del negocio.
 Proyectar, obtener y utilizar fondos para financiar las operaciones de la
organizaci&oacute;n y maximizar el valor de la misma.
 El gerente financiero interact&uacute;a con las otras gerencias funcionales para que
la organizaci&oacute;n opere de manera eficiente, todas las decisiones de negocios
que tengan implicaciones financieras deber&aacute;n ser consideradas. Por
ejemplo, las decisiones de negocios de la gerencia general afectan al
crecimiento de ventas y, consecuentemente modifican los requerimientos
de inversi&oacute;n, por lo tanto se deben considerar sus efectos sobre la
disponibilidad de fondos, las pol&iacute;ticas de inventarios, recursos, personal,
etc.
Jefe Inmediato: Gerente General
Supervisa a: Asistente Administrativa, Contabilidad, Asistente Contable,
Bodeguero.
Delegaciones: En caso de vacaciones, enfermedad, viaje o cualquier tipo de
ausencia temporal, ser&aacute; reemplazado por el Gerente General y las personas que se
designen para tareas operativas espec&iacute;ficas.
Cualquier delegaci&oacute;n espec&iacute;fica se har&aacute; a trav&eacute;s de un memor&aacute;ndum.
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Contador
Este cargo lo ocupara una persona la cual debe de cumplir con las siguientes
caracter&iacute;sticas.
 Poseer el t&iacute;tulo de Contador P&uacute;blico Autorizado (C.P.A.) y deber&aacute; poseer su
n&uacute;mero de registro debidamente actualizado.
 Experiencia como m&iacute;nimo 3 a&ntilde;os en cargos similares.
 Mayor de 28 a&ntilde;os de edad.
 Demostrar responsabilidad y cumplimiento de la tarea asignada.
Funciones: Entre sus funciones estar&aacute;n:
 Organizar y distribuir las actividades de los auxiliares contables.
 Supervisar a los auxiliares de contabilidad en la realizaci&oacute;n de sus
funciones.
 Registro contable de todas las operaciones realizadas por el sistema.
 Recopilaci&oacute;n de informaci&oacute;n para la elaboraci&oacute;n del presupuesto.
 Control del presupuesto.
 Elaboraci&oacute;n de conciliaciones bancarias.
 Archivo de p&oacute;lizas y comprobantes.
 Preparaci&oacute;n de estados financieros.
 Auxiliar al Jefe del Departamento de Finanzas en la preparaci&oacute;n del
presupuesto anual y llevar su control.
 Cualquier otra funci&oacute;n que el Jefe de Finanzas considere que debe realizar.
Jefe Inmediato: Gerente Administrativo Financiero
Supervisa a: Asistente Contable, Asistente Administrativo/Financiero.
Delegaciones: En caso de vacaciones, enfermedad, viaje o cualquier tipo de
ausencia temporal, ser&aacute; reemplazado por el Gerente Administrativo Financiero y
las personas que se designen para tareas operativas espec&iacute;ficas.
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Asistente Contable
Deber&aacute; tener las siguientes caracter&iacute;sticas:
 Ser estudiante de los &uacute;ltimos a&ntilde;os en Estudios Superiores en CPA,
Ingenier&iacute;a Comercial, o carreras afines.
 Experiencia como m&iacute;nimo 2 a&ntilde;os en cargos similares.
 Mayor de 28 a&ntilde;os de edad.
Funciones: Principalmente son las siguientes:
 Manejo de clientes, n&oacute;mina, bancos y vi&aacute;ticos.
 Coordinaci&oacute;n de la entrega de informaci&oacute;n a la empresa que realiza la
contabilidad.
 Manejo de cuentas personales de la Gerencia General.
Actividades principales
Actividades proveedores
 Recepci&oacute;n de facturas y comprobantes de retenci&oacute;n.
 Mantener el archivo de proveedores.
 Coordinar el pago a proveedores, fechas de vencimiento y valores de pago.
Actividades bancos
 Custodia y emisi&oacute;n de cheque en coordinaci&oacute;n con la Gerencia Financiera.
 Conciliaciones bancarias.
 Manejo del libro de bancos.
 Manejo de papeletas de dep&oacute;sito y coordinaci&oacute;n del dep&oacute;sito.
Anexos 418
Actividades clientes
 Recepci&oacute;n diaria de cobranza causada por ventas de contado.
 Archivo de facturas secuenciales del cliente.
 Manejo de facturas y comprobantes de retenci&oacute;n.
Actividades n&oacute;mina
 Encargado del proceso de n&oacute;mina que tiene que ver con el manejo de los
ingresos, descuentos, bonos de alimentaci&oacute;n y alimentaci&oacute;n, seguros de
asistencia m&eacute;dica, descuentos del IESS y retenciones de impuestos de los
empleados.
 Creaci&oacute;n de carpetas de empleados para registro de c&eacute;dulas, documentos del
IESS, contratos de trabajo, avisos de entrada, y cualquier otro documento
relacionado con el empleado.
 Elaboraci&oacute;n de memos de permisos.
 Lleva el control de vacaciones y permisos, as&iacute; como de d&iacute;as adicionales de
trabajo.
Actividades cuentas de la Gerencia General
 Realizaci&oacute;n de pagos de gastos personales.
 Conciliaciones bancarias.
 Custodia de las chequeras.
 Realizaci&oacute;n de informes de chequeras conjuntas con el Gerente General.
 Elaboraci&oacute;n de reporte de ingresos y egresos.
Otras actividades
 Manejo de caja chica y ventas de contado cuando no se encuentra la
recepcionista.
 Cobranza.
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 Realizar&aacute; cualquier otra actividad que sea solicitada por su jefe inmediato.
Jefe Inmediato: Gerente Administrativo Financiero.
Supervisa a: No tiene personas a su cargo.
Delegaciones: En caso de vacaciones, enfermedad, viaje o cualquier otro tipo de
ausencia temporal, ser&aacute; reemplazado por la Asistente Administrativo y las
personas que se designen para tareas operativas espec&iacute;ficas.
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Asistente Administrativo
Deber&aacute; tener las siguientes caracter&iacute;sticas:
 Ser estudiante de los &uacute;ltimos a&ntilde;os en Estudios Superiores en Administraci&oacute;n
de empresa, o carreras afines.
 Experiencia como m&iacute;nimo 2 a&ntilde;os en cargos similares.
 Mayor de 28 a&ntilde;os de edad.
Funciones: Principalmente son las siguientes:
 Atenci&oacute;n a clientes.
 Realizar los cobros de las ventas de contado.
 Manejo de caja chica.
 Manejo de suministros de oficina y cafeter&iacute;a.
 Coordinaci&oacute;n de las visitas de los clientes. (Vendedores y Gerentes)
 Elaboraci&oacute;n de memos y cartas
 Asistencia directa de Gerencias.
 Archivar consumo de gasolina que le pasa contabilidad.
 Coordinaci&oacute;n de las compras que solicita Gerencia.
 Control del fax y correspondencia.
 Cobros a clientes de acuerdo al listado entregado por el Gerente Financiero.
 Ingreso de datos al sistema.
 Mantener un control de los servicios b&aacute;sicos que hay que pagar. (se pasa un
reporte mensual de los que hay que pagar)
Actividades principales
Actividades manejo de caja chica
 Archivo de las facturas de respaldo para la reposici&oacute;n de la caja chica.
Anexos 421
Actividades ventas
 Recepci&oacute;n del cobro de las ventas de contado.
 Entregar los pagos en efectivo o cheque al Gerente Financiero diariamente,
junto con las facturas y retenciones.
 Elaboraci&oacute;n de reporte diario de ventas donde se incluye la fecha, el n&uacute;mero
de factura, retenci&oacute;n y el tipo de pago. Este reporte debe ser entregado al
Gerente Financiero.
Actividades compras
 Realizar la cotizaci&oacute;n de varios proveedores de acuerdo a la solicitud de
gerencia.
 Entregar las cotizaciones al gerente que lo solicito.
Actividades cobranza
 El gerente financiero entregar&aacute; todos los viernes una lista de los clientes que
hay que solicitar la cobranza.
 Comunicarse con el cliente y solicitar el cobro.
 Coordinar con la Gerencia de Operaciones el env&iacute;o del chofer para retirar el
cobro.
 Entregar al mediod&iacute;a del viernes al Gerente Financiero un informe de
cobranzas.
Actividades atenci&oacute;n a clientes
 Brindar atenci&oacute;n a los clientes que se comunican a la empresa,
transmitiendo la llamada a la persona requerida.
 Brindar atenci&oacute;n a los clientes que vienen a la empresa, dirigi&eacute;ndoles con la
persona que los va a atender.
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 Encargarse del env&iacute;o y recepci&oacute;n de fax, as&iacute; como tambi&eacute;n la elaboraci&oacute;n de
cartas y memor&aacute;ndums.
Otras actividades
 Apoyo al Gerente General en lo que requiera.
 Coordinaci&oacute;n de actividades sociales de la empresa.
 Realizar&aacute; cualquier otra actividad que sea solicitada por su jefe inmediato.
Jefe Inmediato: Gerente Administrativo Financiero.
Supervisa a: Conserje, Mensajero.
Delegaciones: En caso de vacaciones, enfermedad, viaje o cualquier otro tipo de
ausencia temporal, ser&aacute; reemplazado por la asistente de contabilidad y por
cualquier otra persona designada para actividades operativas espec&iacute;ficas.
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Gerente de Ventas
Este cargo tendr&aacute; como funci&oacute;n realizar contactos con los clientes actuales y
potenciales para lograr aumentar el uso de los muebles de madera y la satisfacci&oacute;n
de los clientes. Su objetivo &uacute;nico ser&aacute; vender los productos de la empresa, deber&aacute;
tener las siguientes caracter&iacute;sticas:
 Ser titulado en Estudios Superiores de Marketing, Ventas, Ingenier&iacute;a
Comercial, o carreras afines.
 Experiencia como m&iacute;nimo 2 a&ntilde;os en cargos similares o ventas.
 Mayor de 28 a&ntilde;os de edad.
 Tener liderazgo
 Demostrar honestidad, responsabilidad y ganas de trabajar en equipo y bajo
presi&oacute;n.
Funciones: Principalmente son las siguientes:
 La selecci&oacute;n y vinculaci&oacute;n de clientes potenciales y la atenci&oacute;n de clientes
actuales, para lograr la venta efectiva de los muebles de la empresa y para
mantener relaciones crecientes y de largo plazo, que sean rentables y de
riesgo controlado.
 Conocimiento de los clientes con sus caracter&iacute;sticas, tama&ntilde;os, ubicaci&oacute;n,
necesidades y costumbres.
 Conocimientos de los muebles de la empresa y los sistemas de ventas y
servicios disponibles.
 Conocimientos de la competencia con sus ventajas y debilidades
competitivas.
 An&aacute;lisis y prospecci&oacute;n de clientes potenciales y preparaci&oacute;n de planes de
visitas.
 Ejecuci&oacute;n del plan de ventas y realizaci&oacute;n de visitas de ventas o seguimiento
de los clientes.
 Cuando sea du responsabilidad, realizar cobros persuasivos de la cartera.
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 Peri&oacute;dicamente debe preparar informes de ventas, competencia y clientela.
Jefe Inmediato: Gerente General.
Supervisa a: Agentes Vendedores, Asistentes de Ventas.
Delegaciones: En caso de vacaciones, enfermedad, viaje o cualquier otro tipo de
ausencia temporal, ser&aacute; reemplazado por la asistente de contabilidad y por
cualquier otra persona designada para actividades operativas espec&iacute;ficas.
Delegaciones espec&iacute;ficas se realizar&aacute;n a trav&eacute;s de memor&aacute;ndum.
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Asistente de Ventas
Este cargo est&aacute; compuesto por una persona la cual tendr&aacute; que coordinar
funciones con el agente de ventas para lanzar nuevas campa&ntilde;as de mercadeo y
publicidad. Deber&aacute; tener las siguientes caracter&iacute;sticas:
 Ser egresada o cursando los &uacute;ltimos a&ntilde;os en Estudios Superiores de
Marketing, Ventas, Ingenier&iacute;a Comercial, o carreras afines.
 Experiencia como m&iacute;nimo 1 a&ntilde;os en cargos similares o ventas.
 Buenas comunicaci&oacute;n y facilidad de palabras
 Mayor de 25 a&ntilde;os de edad.
 Manejo de computadora y paqueter&iacute;a de Office.
 Demostrar honestidad, responsabilidad y ganas de trabajar en equipo y bajo
presi&oacute;n.
Funciones:
 Aportar el apoyo administrativo y dem&aacute;s necesario para la facilitaci&oacute;n del
trabajo del Gerente de Ventas, cumplir con la confidencialidad que se le
pida, al igual que el apoyo general al &aacute;rea de ventas.
 Ayudar al Gerente de Ventas a organizar y lanzar campa&ntilde;as para la
identificaci&oacute;n y posicionamiento de nuestros productos.
 Recepci&oacute;n de la demanda del cliente.
 Realizaci&oacute;n de la propuesta y seguimiento de la misma.
 Dar aviso al Gerente General cuando se soliciten vendedores.
 Llevar la cartera de clientes.
 Planear junto con el Gerente de Ventas las visitas de los Agentes de Ventas.
Anexos 426
Jefe Inmediato: Gerente de Ventas.
Supervisa a: Agentes Vendedores.
Delegaciones: En caso de vacaciones, enfermedad, viaje o cualquier otro tipo de
ausencia temporal, ser&aacute; reemplazado por Gerente de Ventas y por cualquier otra
persona designada para actividades operativas espec&iacute;ficas.
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Agente de Ventas
Ser&aacute; dos personas en el primer a&ntilde;o, la funci&oacute;n primordial de ellos ser&aacute;
llevar, promocionar y finiquitar ventas en los diferentes lugares.
Deber&aacute; tener las siguientes caracter&iacute;sticas:
 Ser titulados en Estudios Superiores de Marketing, Ventas, Ingenier&iacute;a
Comercial, o carreras afines.
 Experiencia como m&iacute;nimo 1 a&ntilde;os en cargos similares o ventas.
 Buenas comunicaci&oacute;n y facilidad de palabras
 Mayor de 25 a&ntilde;os de edad.
 Manejo de computadora y paqueter&iacute;a de Office.
 Demostrar honestidad, responsabilidad y ganas de trabajar en equipo y bajo
presi&oacute;n.
Funciones:
 Atender al p&uacute;blico.
 Capacitaci&oacute;n del mercado.
 Ejecutar las visitas planificadas en el d&iacute;a
 Realizar actividades de la comercializaci&oacute;n del producto.
 Dar asesoramiento t&eacute;cnico del mueble a los clientes
 Elaboraci&oacute;n de cotizaciones del mueble de madera
Jefe Inmediato: Gerente de Ventas.
Supervisa a: No tiene personas a su cargo.
Delegaciones: En caso de vacaciones, enfermedad, viaje o cualquier otro tipo de
ausencia temporal, ser&aacute; reemplazado por Agentes de Ventas y por cualquier otra
persona designada para actividades operativas espec&iacute;ficas.
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Gerente de Operaciones
Tiene a su cargo el manejo del departamento de producci&oacute;n y
mantenimiento dentro del que se incluye la elaboraci&oacute;n y supervisi&oacute;n de los
juegos de muebles, as&iacute; como tambi&eacute;n brindar servicio t&eacute;cnico a los clientes en la
correcta utilizaci&oacute;n de los muebles. Planea y ejecuta cualquier cambio,
modificaci&oacute;n o mejora.
Tiene total autoridad en el manejo del personal a su cargo autorizada para la
contrataci&oacute;n de personal temporal para proyectos, contrataci&oacute;n de personal
definitivo junto con la gerencia general.
Deber&aacute; tener las siguientes caracter&iacute;sticas:
 Ser titulados en Estudios Superiores de Ingeniero Industrial, Gesti&oacute;n de
Proceso o carreras afines.
 Con Maestr&iacute;as en Producci&oacute;n y Productividad
 Experiencia como m&iacute;nimo 3 a&ntilde;os en cargos similares
 Mayor de 30 a&ntilde;os de edad.
 Manejo de computadora y paqueter&iacute;a de Office.
 Ser Proactivo.
 Conocimientos de contabilidad de costos, gesti&oacute;n de procesos.
 Experiencia en Gesti&oacute;n de Calidad en muebles.
 Conocimientos de la norma ISO 9000.
 Buena relaci&oacute;n y facilidad de palabras.
 Ser comunicativo.
 Demostrar honestidad, responsabilidad y ganas de trabajar en equipo y bajo
presi&oacute;n.
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Funciones:
 Es el responsable de elaborar la lista de materiales que se va a utilizar en un
determinado proceso de fabricaci&oacute;n as&iacute; como tambi&eacute;n el presupuesto del
mismo.
 El Gerente de Operaciones es el encargado de realizar la planificaci&oacute;n de
materiales y tiempo de entrega de todos los juegos de muebles.
 Para cada uno de la fabricaci&oacute;n se debe asignar el personal que va a llevar a
cabo toda la ejecuci&oacute;n.
 El Gerente de Operaciones se encarga de la supervisi&oacute;n de la fabricaci&oacute;n de
los juegos de muebles y de la entrega del mismo al cliente.
 Es el responsable de atender al cliente cuando requiere servicio t&eacute;cnico,
asign&aacute;ndole un t&eacute;cnico para resolver el problema del cliente, considerando
que se debe atender al cliente el mismo d&iacute;a o m&aacute;ximo al d&iacute;a siguiente de
ser posible.
 El Gerente de Operaciones realizar&aacute; cualquier otra actividad solicitada por
la Gerencia General.
Jefe Inmediato: Gerente General.
Supervisa a: Operadores de Producci&oacute;n, Operadores de Distribuci&oacute;n y
mantenimiento.
Delegaciones: En caso de vacaciones, enfermedad, viaje o cualquier otro tipo de
ausencia temporal, ser&aacute; reemplazado por el Gerente General y por cualquier otra
persona designada para actividades operativas espec&iacute;ficas.
Delegaciones espec&iacute;ficas se realizar&aacute;n a trav&eacute;s de memor&aacute;ndum.
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Carpintero – Ebanista
En este cargo se realizan todas aquellas tareas de transformaci&oacute;n sobre los
tablones de madera, que dan lugar tras el montaje al producto final con las
caracter&iacute;sticas concretas. Realizando los perfiles, molduras, ensambles, etc.
Deber&aacute; tener las siguientes caracter&iacute;sticas:
 Instrucci&oacute;n Secundaria T&eacute;cnica Completa.
 Experiencia como m&iacute;nimo 2 a&ntilde;os en cargos similares.
 Mayor de 25 a&ntilde;os de edad.
 Ser Proactivo.
 Buena relaci&oacute;n y facilidad de palabras.
 Ser comunicativo.
 Demostrar honestidad, responsabilidad y ganas de trabajar en equipo y bajo
presi&oacute;n.
Funciones:
 Dise&ntilde;ar y ejecutar trabajos de carpinter&iacute;a y confeccionar muebles diversos.
 Construir y reparar muebles de madera, aglomerados o materiales similares.
 Leer e interpretar planos y &oacute;rdenes de trabajo.
 Operar m&aacute;quinas, equipos y herramientas, en la ejecuci&oacute;n de las diversas
operaciones que demanda la construcci&oacute;n del mueble, puertas, ventanas,
escaleras y revestimientos.
 Ejecutar el ensamblado, montaje y fijaci&oacute;n de las construcciones de
muebles.
 Aplicar criterios de productividad en el puesto de trabajo respetando las
normas y especificaciones t&eacute;cnicas del producto y el proceso.
 Capacidad para resolver problemas t&eacute;cnicos y establecer mejoras en el
proceso productivo.
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 Capacidad para trabajar en equipo, valorar y cumplir las normas o
disposiciones de seguridad y calidad de la empresa.
 Realizar trabajos variados de ebanister&iacute;a.
 Calcular cantidad de materiales a utilizarse.
 Supervisar trabajos diversos, control y mantenimiento de materiales,
equipos, m&aacute;quinas y herramientas.
 Determinar las necesidades de adquisici&oacute;n de materiales, repuestos,
accesorios y similares.
 Otras que le asigne el Gerente de Operaciones, de acuerdo a su cargo.
Jefe Inmediato: Gerente Operaciones.
Supervisa a: Ayudantes de Producci&oacute;n
Delegaciones: En caso de vacaciones, enfermedad, viaje o cualquier otro tipo de
ausencia temporal, ser&aacute; reemplazado por otro Carpinteros - Ebanistas y por
cualquier otra persona designada para actividades operativas espec&iacute;ficas.
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Ayudante de Producci&oacute;n
Colaborando en las diferentes operaciones que se realizan en esta fase del
proceso productivo.
Deber&aacute; tener las siguientes caracter&iacute;sticas:
 Instrucci&oacute;n Secundaria T&eacute;cnica Completa.
 Experiencia como m&iacute;nimo 1 a&ntilde;os en cargos similares.
 Mayor de 20 a&ntilde;os de edad.
 Ser Proactivo, Colaborador, Multifuncional.
 Buena relaci&oacute;n y facilidad de palabras.
 Ser comunicativo.
 Demostrar honestidad, responsabilidad y ganas de trabajar en equipo y bajo
presi&oacute;n.
Funciones:
 Recibe &oacute;rdenes de fabricaci&oacute;n.
 Cuida del orden y aseo de la secci&oacute;n junto a los oficiales y el encargado.
 Ayuda en la colocaci&oacute;n de los tablones en las diferentes m&aacute;quinas para su
posterior mecanizaci&oacute;n.
 Retira las piezas defectuosas.
 Ayuda a ejecutar el ensamblado, montaje y fijaci&oacute;n de las construcciones de
muebles.
 Ayuda a construir y reparar muebles de madera, aglomerados o materiales
similares.
 Realizar trabajos variados de ebanister&iacute;a.
 Otras que le asigne el Carpintero - Ebanista, de acuerdo a su cargo.
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Jefe Inmediato: Carpintero - Ebanista.
Supervisa a: No tiene personal a su cargo
Delegaciones: En caso de vacaciones, enfermedad, viaje o cualquier otro tipo de
ausencia temporal, ser&aacute; reemplazado por otro Ayudante de Producci&oacute;n y por
cualquier otra persona designada para actividades operativas espec&iacute;ficas.
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Barnizador Lacador
Realiza el acabado final del mueble, d&aacute;ndole el aspecto requerido, as&iacute; como
de laborar acabados decorativos, aplicando los productos de acabado bien con
medios mec&aacute;nicos- manuales.
Deber&aacute; tener las siguientes caracter&iacute;sticas:
 Instrucci&oacute;n Secundaria T&eacute;cnica Completa.
 Experiencia como m&iacute;nimo 2 a&ntilde;os en cargos similares.
 Mayor de 25 a&ntilde;os de edad.
 Ser Proactivo.
 Buena relaci&oacute;n y facilidad de palabras.
 Ser comunicativo.
 Demostrar honestidad, responsabilidad y ganas de trabajar en equipo y bajo
presi&oacute;n.
Funciones:
 Prepara productos para el acabado.
o Mezcla productos para obtener decolorantes.
o Prepara pasta para tapar (masillas).
o Prepara tintes (al agua, hidro alcoh&oacute;licos, al disolvente).
o Prepara fondos (nitro celul&oacute;sico, poliuret&aacute;nicos, poli&eacute;ster).
o Prepara barnices pigmentados (laca).
 Aplica productos para el acabado con sistemas mec&aacute;nico - manuales.
o Lija defectos.
o Decapa y decolora piezas de carpinter&iacute;a- mueble.
o Aplica pastas de tapar (masillas) y tintes a pistola
o Controla el secado de tintes.
o Aplica fondos a pistola.
o Controla el secado de fondos.
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o Lija fondos.
 Aplica acabados decorativos
o Prepara p&aacute;tinas, glaseadores, aceites y ceras
o Aplica de forma manual tintes para acabados decorativos
o Aplica barniz de goma laca
o Aplica productos de acabado a la cera
o Realiza acabados a mu&ntilde;equilla
 Otras que le asigne el Gerente de Operaciones, de acuerdo a su cargo.
Jefe Inmediato: Gerente de Operaciones.
Supervisa a: No tiene personal a su cargo
Delegaciones: En caso de vacaciones, enfermedad, viaje o cualquier otro tipo de
ausencia temporal, ser&aacute; reemplazado por Carpintero - Ebanista y por cualquier
otra persona designada para actividades operativas espec&iacute;ficas.
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Chofer
Deber&aacute; tener las siguientes caracter&iacute;sticas:
 Instrucci&oacute;n Secundaria T&eacute;cnica Completa.
 Experiencia como m&iacute;nimo 1 a&ntilde;os en cargos similares.
 Mayor de 25 a&ntilde;os de edad.
 Ser Proactivo.
 Buena relaci&oacute;n y facilidad de palabras.
 Ser comunicativo.
 Demostrar honestidad, responsabilidad y ganas de trabajar en equipo y bajo
presi&oacute;n.
Funciones:
 Encargado de las tareas de transportaci&oacute;n que sean encargadas por el
Gerente de Operaciones.
 Llevar a mantenimiento su carro.
 Encargado de la transportaci&oacute;n de materiales desde los proveedores hacia la
empresa.
 Brindar el servicio de mensajer&iacute;a.
 Realizar&aacute; cualquier otra actividad que sea solicitada por su jefe inmediato.
Jefe Inmediato: Gerente de Operaciones.
Supervisa a: No tiene personas a su cargo.
Delegaciones: Podr&aacute; tomar vacaciones o ausentarse de la empresa previa
autorizaci&oacute;n del Gerente de Operaciones.
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Dise&ntilde;ador T&eacute;cnico
Deber&aacute; tener las siguientes caracter&iacute;sticas:
 Ser titulado en Estudios Superiores de Dise&ntilde;o Interiores, Arquitectura, o
carreras afines.
 Experiencia como m&iacute;nimo 1 a&ntilde;os en cargos similares.
 Mayor de 20 a&ntilde;os de edad.
 Ser Proactivo.
 Buena relaci&oacute;n y facilidad de palabras.
 Ser comunicativo.
 Demostrar honestidad, responsabilidad y ganas de trabajar en equipo y bajo
presi&oacute;n.
Funciones:
 Dibujar los planos.
 Obtener la cantidad de materiales necesarios para realizar cada producci&oacute;n
(madera, pinturas, barnizas, chapas de madera, tela para tapizado, etc.)
 Optimizar el dise&ntilde;o de tal forma que se pueda tener una cotizaci&oacute;n lo m&aacute;s
competitiva posible.
 Dibujo de todos muebles a fabricar en la empresa.
 Revisi&oacute;n del plano con la Gerencia de Operaciones y la Gerencia General.
 Archivar los proyectos dibujados, para tener una referencia de anteriores
trabajos.
 Actualizaci&oacute;n de la biblioteca de todos los accesorios que se mantienen en el
cat&aacute;logo de productos de la empresa.
 Realizar el dise&ntilde;o de estructuras, tales como juegos de muebles para salas,
etc. En el dise&ntilde;o de estas estructuras se tiene la asistencia de la Gerencia
de Operaciones y la Gerencia General. Se debe presentar un listado de los
accesorios necesarios para la elaboraci&oacute;n de la estructura.
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 Es responsabilidad del dibujante entregar un plano correctamente
organizado seg&uacute;n los par&aacute;metros entregados por la Gerencia de
Operaciones.
 Realizar&aacute; cualquier otra actividad que sea solicitada por su jefe inmediato.
Jefe Inmediato: Gerente de Operaciones.
Supervisa a: No tiene personas a su cargo.
Delegaciones: En caso de vacaciones, enfermedad, viaje o cualquier otro tipo de
ausencia temporal, ser&aacute; reemplazado por otro dibujante.
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Bodeguero
Deber&aacute; tener las siguientes caracter&iacute;sticas:
 Instrucci&oacute;n Secundaria T&eacute;cnica Completa.
 Experiencia como m&iacute;nimo 1 a&ntilde;os en cargos similares.
 Mayor de 18 a&ntilde;os de edad.
 Ser Proactivo.
 Buena relaci&oacute;n y facilidad de palabras.
 Ser comunicativo.
 Demostrar honestidad, responsabilidad y ganas de trabajar en equipo y bajo
presi&oacute;n.
Funciones:
 Compra de materiales
 Manejo operativo de la bodega
 Custodia del inventario
Actividades principales
 Atenci&oacute;n al cliente que acude a bodega.
 Realizar la compra de materiales tales como: madera, tableros, clavos, etc.
previa aprobaci&oacute;n de una de las gerencias funcionales.
 Realizar las compras cuando existe faltante o no se puede cumplir con alg&uacute;n
pedido, previa aprobaci&oacute;n de una de las gerencias funcionales.
 En el caso de requerir material el&eacute;ctrico, mec&aacute;nicos y otros
solicitar
cotizaciones a diferentes proveedores. Entregar estas cotizaciones al
asistente de contabilidad quien decide a qui&eacute;n comprar y obtiene la
aprobaci&oacute;n.
 Al recibir el material verificar que se encuentre de acuerdo a las condiciones
de la factura y posteriormente ingresar la factura al sistema.
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 Enviar las facturas de proveedores a contabilidad.
Actividades de bodega
 Entrega/recepci&oacute;n de los materiales y las herramientas a los t&eacute;cnicos.
 Llevar un control de las herramientas entregadas.
 Apartar f&iacute;sicamente los materiales que se van a utilizar en cada orden de
producci&oacute;n.
 Realizar el ingreso de materiales a la bodega cuando los operadores de
producci&oacute;n no lo ocuparon.
 Mantener limpia la bodega.
 Realizar&aacute; cualquier otra actividad que sea solicitada por su jefe inmediato.
Jefe Inmediato: Gerente Financiero.
Supervisa a: No tiene personas a su cargo.
Delegaciones: En caso de vacaciones, enfermedad, viaje o cualquier otro tipo de
ausencia temporal, ser&aacute; reemplazado por el personal designado por su jefe
inmediato.
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Conserje
Deber&aacute; tener las siguientes caracter&iacute;sticas:
 Instrucci&oacute;n Secundaria T&eacute;cnica Completa.
 Experiencia como m&iacute;nimo 1 a&ntilde;os en cargos similares.
 Mayor de 18 a&ntilde;os de edad.
 Ser Proactivo.
 Buena relaci&oacute;n y facilidad de palabras.
 Ser comunicativo.
 Demostrar honestidad, responsabilidad y ganas de trabajar en equipo y bajo
presi&oacute;n.
Funciones:
 Labores de mensajer&iacute;a local.
 Limpieza de oficinas.
 Abrir las oficinas y hacer la limpieza de las mismas.
 Realizar dep&oacute;sito y cobro de cheques.
 Realizar la limpieza de la bodega de env&iacute;o pasando un d&iacute;a.
 Realizar la limpieza de la bodega de inventario 2 veces por semana.
 Brindar apoyo en bodega cuando se realiza la preparaci&oacute;n de juegos de
muebles que se van a entregar.
 Brindar apoyo a bodega en la recepci&oacute;n de productos que provienen de un
proveedor.
 Realizar&aacute; cualquier otra actividad que sea solicitada por su jefe inmediato.
Jefe Inmediato: Asistente Administrativo
Supervisa a: No tiene ninguna persona a su cargo.
Delegaciones: En caso de vacaciones, enfermedad, viaje o cualquier otro tipo de
ausencia temporal, deber&aacute; buscar un reemplazo externo que cumpla con sus
actividades en el tiempo de ausencia.
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Mensajero
Deber&aacute; tener las siguientes caracter&iacute;sticas:
 Instrucci&oacute;n Secundaria T&eacute;cnica Completa.
 Experiencia como m&iacute;nimo 1 a&ntilde;os en cargos similares.
 Mayor de 18 a&ntilde;os de edad.
 Ser Proactivo.
 Buena relaci&oacute;n y facilidad de palabras.
 Ser comunicativo.
 Demostrar honestidad, responsabilidad y ganas de trabajar en equipo y bajo
presi&oacute;n.
Funciones:
 Realizar labores de mensajer&iacute;a.
 Realizar dep&oacute;sitos en los diferentes bancos.
 Llevar documentaci&oacute;n a los proveedores, clientes o lugares indicados.
 Retirar cobros en la locaci&oacute;n del cliente.
 Atender cualquier solicitud del &aacute;rea administrativa o producci&oacute;n.
 Retiro de materiales en la locaci&oacute;n del proveedor.
Jefe Inmediato: Asistente Administrativo
Supervisa a: No est&aacute; tiene ninguna persona a cargo.
Delegaciones: En caso de vacaciones, enfermedad, viaje o cualquier otro tipo de
ausencia temporal, ser&aacute; reemplazado por uno de los choferes.
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fecha de 10 de julio de 2010
http://www.modayhogar.com/muebles, publicado 10 de Julio 2010 por Aurora
http://mundodelosmuebles.blogspot.com/ consultado en la fecha de 15 de
septiembre de 2010
http://antiguo.itson.mx/dii/mconant/materias/ingeco/cap31_33.htm, consultado en
la fecha de 20 de septiembre de 2010
http://www.infomipyme.com/Docs/SV/Offline/comoadministrar/proceso1.htm,
consultado en la fecha de 20 de septiembre de 2010
http://www.gestiopolis.com/canales/emprendedora/articulos/22/landscape.htm,
Guerrero Manuel.
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