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Firma miembro de
Pistrelli, Henry Martin y Asociados S.R.L.
Miembro de Ernst &amp; Young Global
INFORME ESPECIAL SOBRE EL ESTADO DE CAPITALES MINIMOS CIRCULAR SSN SIC 92 DE LA SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS DE LA
NACION
Buenos Aires, 27 de agosto de 2003
A los Se&ntilde;ores Presidente y Directores de
Naci&oacute;n Seguros de Vida S.A.
San Mart&iacute;n 913 Piso 5
Ciudad Aut&oacute;noma de Buenos Aires
1. De acuerdo con su pedido y a efectos de su presentaci&oacute;n ante la Superintendencia de
Seguros de la Naci&oacute;n, hemos revisado la informaci&oacute;n preparada por Naci&oacute;n Seguros de
Vida S.A. contenida en la planilla adjunta relativa al estado de capitales m&iacute;nimos al 30 de
junio de 2003 y en los anexos I a VI que la complementan, los que han sido firmados por
nosotros con prop&oacute;sitos de identificaci&oacute;n.
2. Nuestro trabajo comprendi&oacute; una revisi&oacute;n, en base a pruebas selectivas, de las anotaciones
en los registros contables de la Sociedad, de la documentaci&oacute;n justificativa referida a la
informaci&oacute;n contenida en la mencionada planilla y de que los criterios utilizados para
obtener los datos incluidos en la planilla mencionada en el p&aacute;rrafo 1. y en los anexos I a VI
que la complementan, son los establecidos en la normativa vigente emitida por la
Superintendencia de Seguros de la Naci&oacute;n.
3. En base a la labor realizada, informamos que la planilla mencionada en el p&aacute;rrafo 1. y los
anexos I a VI han sido preparados en base a compilaciones de los datos extra&iacute;dos de los
registros contables de la Sociedad y de otras constancias justificativas, y utilizando los
criterios establecidos por la normativa vigente emitida por la Superintendencia de Seguros
de la Naci&oacute;n.
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Buenos Aires, 27 de agosto de 2003
Se&ntilde;ores Presidente y Directores de
Naci&oacute;n Seguros de Vida S.A.
San Mart&iacute;n 913 - 5&deg; Piso
Ciudad Aut&oacute;noma de Buenos Aires
1. De acuerdo con las normas de auditor&iacute;a vigentes, a los auditores externos se les requiere
que informen las observaciones sobre el sistema de control interno contable de la
Sociedad que pudieran haber surgido durante el desarrollo de su auditor&iacute;a, as&iacute; como sus
sugerencias para el mejoramiento de las actividades de control del sistema examinado.
Asimismo, la Superintendencia de Seguros de la Naci&oacute;n (SSN) requiere que en forma
anual al cierre de cada ejercicio, el auditor externo informe las debilidades observadas
sobre el sistema de control interno contable y las correspondientes recomendaciones para
solucionarlas, seg&uacute;n lo establecido en el Anexo I de la Resoluci&oacute;n N&ordm; 29.053 del
mencionado organismo.
2. Como parte de nuestra auditor&iacute;a de los estados contables de Naci&oacute;n Seguros de Vida S.A.
para el ejercicio finalizado el 30 de junio de 2003, hemos considerado el sistema de
control interno contable de la Sociedad, solamente para determinar la naturaleza, alcance
y oportunidad de los procedimientos aplicados en relaci&oacute;n con la auditor&iacute;a de los referidos
estados contables. Nuestra consideraci&oacute;n del sistema de control interno contable no
incluy&oacute; un estudio y evaluaci&oacute;n detallados de ninguno de sus elementos y no tuvo por
objetivo hacer recomendaciones detalladas ni evaluar la confiabilidad del sistema de
control interno de la Sociedad para prevenir o detectar todos los errores o irregularidades.
En este sentido, cabe advertir que, debido a las limitaciones inherentes a todo sistema de
control interno, pueden producirse errores o irregularidades y los mismos no ser
detectados. Adem&aacute;s, la proyecci&oacute;n de cualquier evaluaci&oacute;n del sistema hacia per&iacute;odos
futuros est&aacute; sujeta al riesgo de que los procedimientos se tornen inadecuados debido a
cambios en las condiciones, o que el grado de cumplimiento de los procedimientos se
deteriore, por lo que deber&aacute; prestarse debida atenci&oacute;n al mantenimiento de procedimientos
actualizados y adecuados a las circunstancias.
3. La Gerencia de la Sociedad es responsable del establecimiento y mantenimiento del
sistema de control interno. Los objetivos de este sistema son los de proveer a la Gerencia
una seguridad razonable, pero no absoluta, de que los activos est&aacute;n salvaguardados contra
p&eacute;rdidas por usos o disposiciones no autorizadas y que las transacciones se ejecutan de
acuerdo con la autorizaci&oacute;n de la Gerencia y son adecuadamente registradas para permitir
la preparaci&oacute;n de estados contables de acuerdo con las normas contables profesionales y
legales vigentes.
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4. Como resultado del trabajo realizado y con las limitaciones en el alcance descriptas
precedentemente, si bien el prop&oacute;sito de nuestra consideraci&oacute;n del sistema de control
interno no es el de brindar seguridad sobre su confiabilidad, ciertos asuntos llamaron
nuestra atenci&oacute;n y queremos inform&aacute;rselos a ustedes en las observaciones adjuntas. Estas
observaciones, que fueron consideradas en nuestra auditor&iacute;a anual y que no modifican
nuestro informe de fecha 27 de agosto de 2003, est&aacute;n descriptas, junto con nuestras
sugerencias y los comentarios de la gerencia, en los Anexos I y II que se adjuntan al
presente informe.
5. Nuestra consideraci&oacute;n del sistema de control interno no detectar&aacute; necesariamente todos
los asuntos susceptibles de acciones correctivas y, por consiguiente, tampoco revelar&aacute;
necesariamente todos los asuntos que puedan considerarse debilidades significativas.
6. Este informe y los Anexos I y II adjuntos sobre el sistema de control interno est&aacute;n
destinados exclusivamente a su uso por parte del Directorio, la Gerencia de la Sociedad y
la Superintendencia de Seguros de la Naci&oacute;n, y no deben ser utilizados con ning&uacute;n otro
prop&oacute;sito.
ANEXO I-HOJA
I.
ASPECTOS ADMINISTRATIVOS CONTABLES
Aspectos observados
I)
1
Sugerencia
Comentario de la Gerencia
SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES EXISTENTES AL 30.06.02
Gerencia de Operaciones
1. Registraci&oacute;n de Primas cedidas a
reaseguradores.
Comentario al 30 de junio de 2002:
La Compa&ntilde;&iacute;a determina mensualmente las
primas a ceder a los reaseguradores mediante
la utilizaci&oacute;n de planillas de excel y luego
procede a la registraci&oacute;n contable a trav&eacute;s de
un asiento manual.
Sugerimos la implementaci&oacute;n de un m&oacute;dulo
de reaseguros que permita el c&aacute;lculo
autom&aacute;tico de la prima a ceder a los
reaseguradores.
Nuestro sistema no tiene operativo el m&oacute;dulo de reaseguro por
lo que se realiz&oacute; un requerimiento a la gerencia de sistemas, y
hemos concluido la etapa de an&aacute;lisis. Actualmente dicho
m&oacute;dulo se encuentra en la etapa de desarrollo.
Comentario al 30 de junio de 2003:
Debido a un aumento considerable de nuevos negocios para
administrar y su impacto tanto en la Areas de Operaciones
como de Sistemas, se retras&oacute; la implementaci&oacute;n de dicho
m&oacute;dulo. Actualmente se est&aacute; en el pe&iacute;odo de prueba y en un
plazo de 60 d&iacute;as estimamos que estar&aacute; implementado.
Cabe aclarar que dicho m&oacute;dulo se aplicar&aacute; para el producto
Vida Asegurada Naci&oacute;n ya que el producto Vida Ingreso tiene
vigente menos de 200 p&oacute;lizas y no justificaba su desarrollo
completo, como as&iacute; tampoco para reaseguro de Vida
Previsional que se est&aacute;n liquidando primas remanentes de
p&oacute;lizas cerradas.
ANEXO I-HOJA
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ASPECTOS ADMINISTRATIVOS CONTABLES
Integridad de las Reservas
Gerencia de Siniestros
Comentario al 30 de junio de 2002:
La compa&ntilde;&iacute;a no recibe de Naci&oacute;n A.F.J.P. la
informaci&oacute;n acerca de solicitudes de
prestaciones (invalidez y fallecimiento)
recibidas por la Administradora.
De no recibirse dicha informaci&oacute;n, el pasivo
de la compa&ntilde;&iacute;a podr&iacute;a estar subvaluado.
Recomendamos establecer un procedimiento
que asegure la recepci&oacute;n y conciliaci&oacute;n por
parte de la compa&ntilde;&iacute;a de la informaci&oacute;n en
forma y tiempo.
Con la nueva “Base de Cobertura” dicho sistema quedo
desvirtuado ya que se reglamento lo que se llama Inventario de
Siniestros de manera anual, que dicho sea de paso ya se
implement&oacute;.
En cuanto a las p&oacute;lizas de “Base Ocurrencia” y lo establecido
en la reglamentaci&oacute;n de control, implementaremos a los efectos
apuntados una solicitud de informaci&oacute;n mensual de tr&aacute;mites en
curso denunciados en Naci&oacute;n A.F.J.P.. Con ello se obtendr&aacute; un
control cruzado entre lo recepcionado en la aseguradora y lo
denunciado por la administradora.
Comentario al 30 de junio de 2003:
Ya se implement&oacute; con Naci&oacute;n A.F.J.P. lo mencionado en los
p&aacute;rrafos anteriores. Las emisiones de las correspondientes
resoluciones son comunicadas al d&iacute;a.
ANEXO I-HOJA
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Conciliaciones de
reaseguradores
saldos
con
los
Gerencia de Administraci&oacute;n
Comentario al 30 de junio de 2002:
Sugerimos establecer un procedimiento que
implique la obtenci&oacute;n, en forma peri&oacute;dica, de
los saldos por parte de los reaseguradores
con su composici&oacute;n, y la posterior
conciliaci&oacute;n con los saldos registrados en
De no realizarse conciliaciones con Naci&oacute;n Seguros de Vida S.A.
informaci&oacute;n suministrada por los propios
reaseguradores, puede que existan diferencias
en los saldos a cobrar o a pagar, originados
en: errores u omisiones de cualquiera de las
partes; d&eacute;bitos o cr&eacute;ditos no informados por
parte del reasegurador (intereses, gastos,
etc.); diferencias de interpretaci&oacute;n de
contratos; diferentes tipos de cambio
aplicados para los cobros/pagos; etc.
La compa&ntilde;&iacute;a realiza liquidaciones a los
reaseguradores cada tres meses; sin embargo,
no se realizan conciliaciones peri&oacute;dicas de los
saldos con los mismos .
La compa&ntilde;&iacute;a realiza circularizaciones de saldos al cierre de los
estados Contables trimestrales a los reaseguradores, para
cumplir con este punto de Auditor&iacute;a, lamentablemente los
mismos no siempre responden al Requerimiento.
Cabe aclarar que de acuerdo a las condiciones contractuales, la
cedente env&iacute;a trimestralmente la liquidaci&oacute;n de la cuenta con
cada uno de los Reaseguradores, de acuerdo a su porcentaje de
participaci&oacute;n, para que procedan a la cancelaci&oacute;n de los saldos.
Como puede apreciarse en los registros contables, a la fecha del
informe se encuentra cancelada la posici&oacute;n exigible al 30 de
junio de 2002 en un 98.40% , situaci&oacute;n que lleva a inferir que
est&aacute;n de acuerdo con la liquidaci&oacute;n practicada dado que
procedieron a cancelar los saldos.
Comentario al 30 de junio de 2003:
En el caso puntual del cierre de los Estados Contables anuales
al 30/6/2003, se reiter&oacute; a cada reasegurador el pedido de
respuesta a la circularizaci&oacute;n no habiendo recibido novedad
alguna hasta el momento.
Cabe aclarar que de acuerdo a las condiciones contractuales, la
cedente env&iacute;a trimestralmente la liquidaci&oacute;n de la cuenta con
cada uno de los Reaseguradores, de acuerdo a su porcentaje de
participaci&oacute;n, para que procedan a la cancelaci&oacute;n de los saldos.
Como puede apreciarse en los registros contables, a la fecha del
informe se encuentra cancelada la posici&oacute;n exigible al 30 de
junio de 2003 en un 100%, situaci&oacute;n que lleva a inferir que
est&aacute;n de acuerdo con la liquidaci&oacute;n practicada dado que
procedieron a cancelar los saldos.
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OBSERVACIONES AL 30.06.03
Registro de actuaciones Judiciales
Hemos observado que existen ciertas
demandas o reclamos de naturaleza judicial,
los cuales son transcriptos al registro de
actuaciones judiciales con alguna demora.
Gerencia de Legales
Recomendamos analizar las situaciones que
puedan originar tales situaciones, de modo
que a un momento dado, se encuentren
transciptas todas las situaciones que
involucren alg&uacute;n reclamo contra la Sociedad
al registro de actuaciones judiciales.
Con referencia a la observaci&oacute;n se&ntilde;alada del Libro de Registro
de Actuaciones Judiciales en el que se asienta la leyenda &quot;Por
omisi&oacute;n, se transcribe en el presente&quot;, cabe discriminar y
determinar algunas de las causales de tales aclaraciones.
En algunas de la situaciones observadas, se ha producido la
carga en forma tard&iacute;a, por distintos factores; algunos propios de
esta Gerencia y otros debido a causales ex&oacute;genas a la misma.
Respecto de los primeros, los mismos se originan
principalmente por el ingreso simultaneo de causas y plazos
procesales escuetos y no uniformes, cuesti&oacute;n que genera la
instrumentaci&oacute;n de las acciones pertinentes e inmediata
respuestas judiciales, en distintas jurisdicciones del pa&iacute;s,
generado una registraci&oacute;n tardia por tal evento.
Asimismo, dado que las acciones judiciales son promovidas e
interpuestas en distintas jurisdicciones del pa&iacute;s, generando que
las notificaciones sean efectuadas, tanto en esta sede central
como en las distintas sucursales de las compa&ntilde;&iacute;as vinculadas,
circunstancia esta a veces desconocida para la Gerencia, hasta
el momento en que la misma es remitida a la sede central, lugar
de asiento del Libro de Registraciones en cuesti&oacute;n, tal evento
genera que &uacute;nicamente al momento de recepcionarse la misma
en Bs.As. se pueda efectuar la asentaci&oacute;n respectiva.
Un ejemplo de la situaci&oacute;n expuesta es el caso de ingreso de
una acci&oacute;n judicial en la sede central y la recepcion de otra
actuaci&oacute;n judicial notificada en el interior del pa&iacute;s, con fecha
anterior o simultanea, generando ello una registraci&oacute;n tard&iacute;a.
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ASPECTOS ADMINISTRATIVOS CONTABLES
Registro de actuaciones Judiciales
(Cont.)
Otro ejemplo se presenta frente a causas judiciales en las cuales
se dictan medidas cautelares contra la Compa&ntilde;&iacute;a pero que son
ejecutadas en una sucursal del BNA, tal actuaci&oacute;n puede
ocurrir que sea de conocimiento de la Compa&ntilde;&iacute;a, &uacute;nicamente
cuando la entidad bancaria comunica dicha circunstancia,
mediante el envio de los antecedentes por bolsin interno del
Banco, tiempo este variable y de dificil precisi&oacute;n.
Sin perjuicio de lo expuesto, esta Gerencia adoptar&aacute; las
medidas necesarias tendientes a minimizar los riesgos de una
registraci&oacute;n tard&iacute;a, dentro de la Gerencia y solicitando la
colaboraci&oacute;n de las distintas &aacute;reas de la compa&ntilde;&iacute;a y del BNA,
a los fines de una adecuada e inmediata informaci&oacute;n de toda
notificaci&oacute;n de una actuaci&oacute;n judicial contra la misma.
Finalmente, teniendo en cuenta la pluralidad de causas que
originan la asentaci&oacute;n tard&iacute;a, las cuales se traducen en el libro
respectivo bajo un solo concepto &quot;Por omisi&oacute;n&quot;, se proceder&aacute; a
categorizar en los tres supuestos se&ntilde;alados precedentemente,
las causales de la registraci&oacute;n tardia en caso de producirse.
5.
Documentaci&oacute;n de operaciones de
Inversi&oacute;n:
Hemos observado que
los legajos Recomendamos mejorar el procedimiento de
correspondientes a determinadas operaciones archivo de la documentaci&oacute;n de cada
de inversi&oacute;n no contaban con la totalidad de operaci&oacute;n de inversi&oacute;n.
la documentaci&oacute;n pertinente.
Gerencia de Administraci&oacute;n
La situaci&oacute;n se encuentra regularizada, hubo un atraso en el
archivo de la informaci&oacute;n que se origino en una mayor carga de
trabajo en el &aacute;rea de tesorer&iacute;a a partir de los ultimos meses del
a&ntilde;o 2002. Este inconveniente se vio regularizado con la
incorporaci&oacute;n de un recurso adicional.
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Recuperabilidad
de
vinculados a inversiones
Gerencia de Administraci&oacute;n
cr&eacute;ditos
Durante el ejercicio hemos observado que
algunas partidas que compon&iacute;an la cuenta
'cupones a cobrar' se encontraban valuados
por encima de su valor recuperable.
7.
6
Integraci&oacute;n de Siniestros a Naci&oacute;n
A.F.J.P.
De acuerdo al relevamiento realizado, hemos
observado que existen 211 casos reclamados
por Naci&oacute;n A.F.J.P. en concepto de Retiro
Transitorio por Invalidez, los cuales no
estar&iacute;an siendo integrados por Naci&oacute;n
Seguros de Vida.
Una situaci&oacute;n similar se estar&iacute;a produciendo
con el reclamo por parte de la misma
administradora de 7 casos que integran su
capital complementario.
Recomendamos efectuar peri&oacute;dicamente y
junto con el departamento de inversiones de
la Sociedad,
un an&aacute;lisis sobre la
recuperabilidad de los cupones a cobrar de las
inversiones.
Este inconveniente se debi&oacute; a que el sistema de inversiones que
actualmente utiliza la empresa, no permite asociar ante la venta
de un t&iacute;tulo p&uacute;blico, la baja del cup&oacute;n pendiente de cobro
equivalente a sus valores nominales , en aquellos casos de
instrumentos financieros que se negocian habitualmente con el
cup&oacute;n corrido. Es por est&aacute; situaci&oacute;n que la compa&ntilde;&iacute;a
mensualmente analiza la tenencia de t&iacute;tulos relacionada con
cupones pendientes de cobro y efect&uacute;a el ajuste
correspondiente en el sistema de inversiones y el contable.
Cabe aclarar que al cierre de los Estados Contables al
30/6/2003 no existen partidas pendientes de cobro por cupones
devengados por t&iacute;tulos p&uacute;blicos en estado de default
Gerencia de Operaciones
Recomendamos
que
se
realicen Ya se implement&oacute; un comit&eacute; de seguimiento con
conciliaciones
peri&oacute;dicas
entre
los la Naci&oacute;n A.F.J.P.
departamentos involucrados de ambas
compa&ntilde;&iacute;as, a los efectos de identificar las
causas que producen dichas diferencias.
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8. Normas y Procedimientos Inversiones
De la revisi&oacute;n del circuito de operaciones, del
Manual de Pol&iacute;ticas y Procedimientos de
Inversiones (Versi&oacute;n N&deg; 1 con vigencia
10/01) y de una muestra de las mismas, se
observ&oacute; la ausencia de una definici&oacute;n precisa
de responsabilidades y funciones de los
distintos niveles intervinientes en el circuito
de inversiones, como as&iacute; tambi&eacute;n la falta de
l&iacute;mites preestablecidos en los montos que
cada nivel del &aacute;rea puede operar y/o
autorizar.
La Versi&oacute;n N&deg; 2 del referido Manual (emitida
por el Directorio en julio de 2003), define en
gran parte los aspectos observados
precedentemente, si bien queda pendiente la
determinaci&oacute;n en ella prevista del monto de
inversi&oacute;n que cada nivel del &aacute;rea puede
aprobar.
Del mismo modo se mantiene pendiente la
definici&oacute;n y ejecuci&oacute;n de procedimientos
relacionados con la operatoria con
instrumentos financieros sin cotizaci&oacute;n, que
no operan en mercados autorizados por la
CNV, destinados a contemplar, entre otros
aspectos, la previa determinaci&oacute;n del impacto
econ&oacute;mico y financiero de la operaci&oacute;n a
concertarse, el monto a operar, el rango de
precios autorizados, la metodolog&iacute;a de la
compraventa, la modalidad de liquidaci&oacute;n de
la operaci&oacute;n, las garant&iacute;as a requerir de la
contraparte, como as&iacute; tambi&eacute;n establecer las
evidencias documentales v&aacute;lidas de la
ejecuci&oacute;n de este proceso.
Establecer los montos a operar y/o autorizar
por parte del personal del &aacute;rea de Inversiones
de la C&iacute;a., y
dise&ntilde;ar normas y procedimientos destinados a
regular la operatoria con instrumentos
financieros sin cotizaci&oacute;n, que no operan
mercados autorizados, que contemplen los
aspectos se&ntilde;alados en la observaci&oacute;n.
La responsabilidad por las inversiones de la c&iacute;a, en cuanto a su
pol&iacute;tica, es claramente un atributo del comit&eacute; de inversiones; su
ejecuci&oacute;n es, tambi&eacute;n claramente, un atributo del gerente de
inversiones, quien, apoyado en sus normas internas y externas,
decide el momento y la oportunidad para cumplir con lo
decidido en comit&eacute;.
No es pol&iacute;tica del comit&eacute; que integro establecer limites a la
gesti&oacute;n de la gerencia debido principalmente a la inexistencia
de normas que as&iacute; lo exijan. No obstante lo cual, la gerencia
recibe del comit&eacute; instrucciones precisas, marcos definidos de
actuaci&oacute;n, los cuales se ejecutan con racionalidad y prudencia
de acuerdo con el principio del buen hombre de negocios.
Respecto de la definici&oacute;n y ejecuci&oacute;n de procedimientos
relacionados con la operaci&oacute;n de t&iacute;tulos sin cotizaci&oacute;n, cabe
aclarar que las compa&ntilde;&iacute;as actuaron en todos los casos d&aacute;ndole
a su intervenci&oacute;n en el mercado el mismo tratamiento que
cuando opera activos que si cotizan en mercados formales. Esto
es, pedidos de cotizaciones, negociaci&oacute;n con todos los
oferentes a trav&eacute;s de nuestros representantes por ante el
mercado, y finalmente, concertaci&oacute;n de las operaciones de
acuerdo con la normativa vigente para el t&iacute;tulo en cuesti&oacute;n.
La determinaci&oacute;n del impacto econ&oacute;mico y financiero es objeto
de an&aacute;lisis del comit&eacute; y de la gerencia del &aacute;rea mas de los
distintos asesores, sus montos y precios fueron y lo siguen
siendo, chequeados en el mercado formal, y las modalidades de
liquidaci&oacute;n de las mismas no fue otra que la &uacute;nica autorizada
por la normativa vigente para la especie.
Respecto de las garant&iacute;as se opero de acuerdo con el criterio
DVP, considerado el mejor sistema para garantizar operaciones
de institucionales como lo somos nosotros.
ANEXO I-HOJA
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ASPECTOS ADMINISTRATIVOS CONTABLES
8. Normas y Procedimientos Inversiones
(Cont.)
De la revisi&oacute;n de una muestra de operaciones
correspondientes al cuarto trimestre 2002, se
verific&oacute; la carga de operaciones en el Sistema
de Inversiones con fecha posterior al
momento de su concertaci&oacute;n, lo cual podr&iacute;a
permitir la modificaci&oacute;n no autorizada de
vol&uacute;menes, precios y/o gastos inherentes a las
operaciones.
Sin perjuicio de lo se&ntilde;alado, el cap&iacute;tulo 10
(Pol&iacute;tica y Procedimientos de Inversiones,
Punto 2.1) de la Versi&oacute;n N&ordm; 2 del Manual de
Procedimientos mencionado, prev&eacute; el ingreso
de las operaciones al sistema por el operador,
inmediatamente de concertada la misma.
Arbitrar los medios a efectos de asegurar la
inmediata y correcta implementaci&oacute;n de los
procedimientos previstos en la nueva versi&oacute;n
del Manual de Procedimientos en lo relativo a
la carga de las operaciones en el sistema de
inversiones.
La situaci&oacute;n descripta en vuestro informe se encuentra
regularizada.
De la revisi&oacute;n de una muestra de operaciones
correspondientes al cuarto trimestre 2002, se
detectaron diferencias entre las carteras a
imputar, consignadas en los Boletos de
Compraventa,
con
las
efectivamente
imputadas seg&uacute;n surge de los registros de la
contabilidad,
originando transferencias de resultados entre
carteras,
distorsionando
el
efectivo
rendimiento de cada una de ellas.
Esta observaci&oacute;n estar&iacute;a subsanada a partir de
la implementaci&oacute;n de la Versi&oacute;n N&ordm; 2 –
Cap. 10 Pol&iacute;tica y Procedimientos de
Inversiones, que prev&eacute; el ingreso de la
operaci&oacute;n al Sistema de Inversiones,
inmediatamente de concertada.
Al contabilizar las operaciones, respetar
estrictamente la asignaci&oacute;n de las mismas a la
cartera para la cual se oper&oacute;, a efectos de
reflejar correctamente el resultado de la
administraci&oacute;n de cada una de ellas.
Respecto a vuestra observaci&oacute;n, cabe se&ntilde;alar que en
oportunidad de la recepci&oacute;n de los boletos de compra – venta
de las operaciones mencionadas, se efect&uacute;o el reclamo
telef&oacute;nico y escrito a la contraparte con la cual se opero
(Naci&oacute;n Burs&aacute;til) para que proceda al cambio de los boletos
emitidos; quienes enviaron los nuevos boletos (corregidos) los
cuales son coincidentes con lo registrado en el sistema de
inversiones y la contabilidad.
Cabe aclarar que el atraso mencionado se debi&oacute; a un proceso de
reestructuraci&oacute;n de la Gerencia de Inversiones, situaci&oacute;n
regularizada una vez cubiertos las posiciones vacantes.
ANEXO I-HOJA
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ASPECTOS ADMINISTRATIVOS CONTABLES
9. Informe de Abogados
Gerencia de Legales
Del an&aacute;lisis y la compulsa realizada en las
cartas del abogado de la compa&ntilde;&iacute;a durante el
ejercicio para Naci&oacute;n Seguros de Vida SA,
donde se informan los juicios y demandas
potenciales contra cada la Sociedad, se
verificaron las situaciones que se detallan a
continuaci&oacute;n, las que aumentan la posibilidad
de una incorrecta evaluaci&oacute;n del riesgo
contingente:
Realizar un an&aacute;lisis particular de estos casos
Se detectaron 16 casos en los que el capital y uniformar su capital actualizado de
actualizado de demanda para las 3 compa&ntilde;&iacute;as demandas para todas la compa&ntilde;&iacute;as.
muestran diferencias.
Resulta correcto que existen algunas diferencias en los
capitales actualizados entre las compa&ntilde;&iacute;as. Los errores
detectados tienen su origen en dos causas: I) producto del
redondeo de los montos reclamados, y II) errores involuntarios
derivados de la actualizaci&oacute;n de tales datos. Cabe destacar que
algunos de ellos han sido objeto de correcci&oacute;n en el informe
producido al 30-06-03; y el resto de las causas procederemos a
su adecuaci&oacute;n en pr&oacute;ximo informe.
No obstante lo expuesto cabe destacar que en 3 (tres) casos, no
se aplica el criterio general de distribuci&oacute;n proporcional entre
las compa&ntilde;&iacute;as del Grupo Previsional Naci&oacute;n
como
consecuencia del litisconsorcio pasivo existente, sino que, en
estos supuestos dado que la parte actora reclam&oacute; un monto
determinado por compa&ntilde;&iacute;a, as&iacute; se reflej&oacute;. En consecuencia la
observaci&oacute;n efectuada no resultar&iacute;a aplicable para estos
supuestos.
Sin prejuicio de lo expuesto, informamos que algunos de los
casos informados en la Carta de Control Interno, han sido
dados de baja de la previsi&oacute;n en el &uacute;ltimo informe, frente a la
falta de interposici&oacute;n de la demanda en el fuero federal.
Existen 5 casos en los que por tratarse de Verificar y adaptar los valores base de
juicios a las tres compa&ntilde;&iacute;as, el monto total previsi&oacute;n con los capitales actualizados
base de previsi&oacute;n no coincide con el capital sujetos a reclamo.
total actualizado.
Idem lo expuesto en el punto anterior. Se deja constancia que,
en 1 (un) caso, el reclamo esta dirigido &uacute;nicamente a las
Compa&ntilde;&iacute;as de Seguros (NSV/NSR) no siendo parte Naci&oacute;n
AFJP.
ANEXO I-HOJA 10
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ASPECTOS ADMINISTRATIVOS CONTABLES
9. Informe de Abogados (Cont.)
La compa&ntilde;&iacute;a ha establecido para la
estimaci&oacute;n de la valuaci&oacute;n de los casos
relacionados con reclamos potenciales
indeterminados utilizar el procedimiento
establecido en el punto 39.5.1.4.4 del Manual
de Normas y Procedimientos. A la fecha de
nuestra revisi&oacute;n, estos casos ya son
numerosos y la utilizaci&oacute;n de este
procedimiento tal cual est&aacute; definido dificulta
su interpretaci&oacute;n para su respectiva
aplicaci&oacute;n.
Los casos referidos a demandas potenciales
poseen una naturaleza similar a la de los
juicios anteriores contra la compa&ntilde;&iacute;a.
Instrumentar los medios tendientes a
redise&ntilde;ar el procedimiento antes se&ntilde;alado y/o
realizar una evaluaci&oacute;n del valor de la
contingencia a asignar para cada uno de los
casos de manera adecuada.
Respecto de la presente observaci&oacute;n, cabe destacar que el
car&aacute;cter indeterminado con que se&ntilde;alan numerosas
mediaciones, tiene su origen en el desconocimiento del monto
a demandar. A modo de ejemplo, se se&ntilde;ala que actualmente la
gran mayor&iacute;a de las demandas interpuestas contra la Compa&ntilde;&iacute;a
por aspectos relacionados con la pesificaci&oacute;n, tramitan bajo el
proceso abreviado de amparo, en el que se persigue la entrega
de los valores oportunamente ingresado a la Compa&ntilde;&iacute;a en
d&oacute;lares estadounidenses o en pesos suficientes para adquirir
dicha moneda, monto este que de por s&iacute; variar&aacute; de acuerdo al
valor de la divisa.
Los reclamos potenciales pueden ser iniciados utilizando el
procedimiento de amparo, o en su caso, mediante la
interposici&oacute;n de demandas ordinarias, pudi&eacute;ndose en estas
&uacute;ltimas, incorporar en el monto reclamado conceptos tales
como: da&ntilde;o emergente, lucro cesante, da&ntilde;o moral, lo que puede
implicar montos que excedan el originalmente depositado.
Price Waterhouse
Firma miembro de
Pistrelli, Henry Martin y Asociados S.R.L.
Miembro de Ernst &amp; Young Global
INFORME DEL AUDITOR
A los se&ntilde;ores Presidente y Directores de
Naci&oacute;n Seguros de Vida S.A.
San Mart&iacute;n 913 – Piso 5&deg;
Ciudad Aut&oacute;noma de Buenos Aires
1. Hemos auditado los balances generales adjuntos de Naci&oacute;n Seguros de Vida S.A. al 30 de junio
de 2003 y 2002 y los correspondientes estados de resultados y de evoluci&oacute;n del patrimonio neto,
por los ejercicios finalizados en esas fechas, y las notas y anexos que los complementan. Dichos
estados contables son responsabilidad de la Direcci&oacute;n de la Sociedad. Nuestra responsabilidad es
emitir un informe sobre los mencionados estados contables basado en nuestras auditor&iacute;as.
2. Nuestro trabajo fue realizado de acuerdo con las normas de auditor&iacute;a vigentes en la Rep&uacute;blica
Argentina. Una auditor&iacute;a requiere que el auditor planifique y desarrolle su tarea con el objetivo de
obtener un grado razonable de seguridad acerca de la inexistencia de manifestaciones no veraces
o errores significativos en los estados contables. Una auditor&iacute;a incluye examinar, sobre bases
selectivas, los elementos de juicio que respaldan la informaci&oacute;n expuesta en los estados
contables, as&iacute; como evaluar las normas contables utilizadas, las estimaciones significativas
efectuadas por la Direcci&oacute;n de la Sociedad y la presentaci&oacute;n de los estados contables tomados en
su conjunto. Consideramos que nuestras auditor&iacute;as nos brindan una base razonable para
fundamentar nuestro informe.
3. Como se describe en las notas 8. y 9. a los estados contables adjuntos, durante los &uacute;ltimos meses
de 2001 y los primeros meses de 2002 se implement&oacute; en el pa&iacute;s un profundo cambio del modelo
econ&oacute;mico y de la Ley de Convertibilidad vigente desde el mes de marzo de 1991. Las
principales consecuencias del conjunto de medidas adoptadas por el Gobierno Nacional y
detalladas en las mencionadas notas son la devaluaci&oacute;n del peso argentino respecto del d&oacute;lar
estadounidense y la pesificaci&oacute;n de ciertos activos y pasivos en moneda extranjera mantenidos en
el pa&iacute;s, la introducci&oacute;n de restricciones al retiro de fondos depositados en las instituciones
financieras, la restricci&oacute;n a realizar ciertas transferencias al exterior en concepto de pr&eacute;stamos
financieros sin la previa autorizaci&oacute;n del Banco Central de la Rep&uacute;blica Argentina, el incremento
de los precios internos, el deterioro en el valor de mercado de los t&iacute;tulos p&uacute;blicos nacionales y
provinciales, la renegociaci&oacute;n de los t&iacute;tulos del canje de deuda p&uacute;blica por pr&eacute;stamos
garantizados y la pesificaci&oacute;n de los mismos. Los estados contables mencionados en el p&aacute;rrafo 1.
deben ser le&iacute;dos teniendo en cuenta las cuestiones previamente mencionadas.
Al 30 de Junio de 2003 y 2002 la Sociedad mantiene inversiones en pr&eacute;stamos garantizados
recibidos por adhesi&oacute;n al canje de t&iacute;tulos p&uacute;blicos establecido por el Decreto N&deg; 1387/01,
obligaciones negociables y fideicomisos financieros, por $37.446.998 (valuados de acuerdo a los
criterios descriptos en la nota 1.2.b. a los estados contables adjuntos) y $46.772.166,
respectivamente. La evoluci&oacute;n futura de la crisis descripta anteriormente podr&iacute;a requerir de
medidas adicionales por parte del Gobierno Nacional en relaci&oacute;n con los plazos y condiciones en
los que se har&aacute; frente a la cancelaci&oacute;n de la deuda p&uacute;blica. Los estados contables adjuntos no
incluyen ajustes que podr&iacute;an resultar de la resoluci&oacute;n de estas incertidumbres.
Price Waterhouse
Firma miembro de
Pistrelli, Henry Martin y Asociados S.R.L.
Miembro de Ernst &amp; Young Global
4. Tal como se menciona en la nota 10. a los estados contables adjuntos, la Ley N&deg; 25.687 introduce
una modificaci&oacute;n a las disposiciones legales vigentes, por la cual, el derecho a acrecer otorgado
por la Ley N&deg; 24.733 a partir de diciembre de 1996, ser&iacute;a tambi&eacute;n aplicable desde la fecha de
entrada en vigencia del Sistema Integrado de Jubilaciones y Pensiones. A la fecha de emisi&oacute;n del
presente informe, la mencionada Ley no ha sido reglamentada, careci&eacute;ndose de precisiones en
cuanto a su aplicaci&oacute;n y efectos sobre los estados contables adjuntos.
5. Las normas establecidas por la Superintendencia de Seguros de la Naci&oacute;n utilizadas por la
entidad para la preparaci&oacute;n de los estados contables adjuntos difieren de las normas contables
profesionales vigentes en la Ciudad Aut&oacute;noma de Buenos Aires, Rep&uacute;blica Argentina, en ciertos
aspectos de valuaci&oacute;n y exposici&oacute;n que se describen en la nota 1.4. a los estados contables
adjuntos.
6. Debido al efecto que sobre los estados contables al 30 de junio de 2003 podr&iacute;an tener los
eventuales ajustes y reclasificaciones, si los hubiere, que pudieran requerirse de la resoluci&oacute;n de
las situaciones descriptas en los p&aacute;rrafos 3. y 4., y al efecto que sobre los estados contables al 30
de junio de 2002 podr&iacute;an tener los eventuales ajustes y reclasificaciones, si los hubiere, que
pudieran requerirse de la resoluci&oacute;n de la situaci&oacute;n descripta en el p&aacute;rrafo 3., no estamos en
condiciones de expresar y, por lo tanto, no expresamos una opini&oacute;n sobre la situaci&oacute;n patrimonial
de Naci&oacute;n Seguros de Vida S.A. al 30 de junio de 2003 y 2002 y los resultados de sus
operaciones por los ejercicios terminados en esas fechas.
7. En cumplimiento de disposiciones legales vigentes y de normas de la Superintendencia de
Seguros de la Naci&oacute;n, informamos que:
a) los estados contables mencionados en el p&aacute;rrafo 1. surgen de registros contables llevados, en
sus aspectos formales, de conformidad con las normas legales vigentes, teniendo en cuenta lo
mencionado en la nota 7. a dichos estados contables, y con las normas de contabilidad y plan de
cuentas establecidos por la Superintendencia de Seguros de la Naci&oacute;n, y han sido preparados
dando cumplimiento a la Resoluci&oacute;n General N&deg; 29.053, emitida por el mencionado organismo;
b) al 30 de junio de 2003 la Sociedad se ajusta a las normas sobre capitales m&iacute;nimos y sobre
cobertura de los compromisos con los asegurados;
c) al 30 de junio de 2003 la deuda devengada en concepto de aportes y contribuciones con destino
al Sistema Integrado de Jubilaciones y Pensiones, que surge de los registros contables de la
Sociedad, ascend&iacute;a a $ 137.405 (pesos ciento treinta y siete mil cuatrocientos cinco), no siendo
la misma exigible a esa fecha.
Ciudad Aut&oacute;noma de Buenos Aires, 27 de agosto de 2003
NOTA N&deg;
/03-P
BUENOS AIRES,
SE&Ntilde;OR PRESIDENTE DE LA COMISION
PARLAMENTARIA MIXTA REVISORA DE
CUENTAS DE LA ADMINISTRACION
DR. OSCAR S. LAMBERTO
S.
/
D.
Tengo el agrado de dirigirme a Ud., a efectos de poner en conocimiento
de la Comisi&oacute;n a su cargo la Resoluci&oacute;n n&deg;
/03 - AGN, cuya copia certificada
acompa&ntilde;a la presente.
Mediante la mencionada resoluci&oacute;n se aprob&oacute; el Informe de Auditor&iacute;a,
Informe Especial sobre el Estado de Capitales M&iacute;nimos e Informe sobre el Sistema de
Control Interno Contable referidos a NACION SEGUROS DE VIDA S.A.– Estados
Contables al 30/06/03.
Al respecto, se se&ntilde;ala que como conclusi&oacute;n del proceso de auditor&iacute;a
resulta la existencia de una incertidumbre muy significativa originada en los efectos que
la resoluci&oacute;n de la crisis econ&oacute;mica que atraviesa el pa&iacute;s pudieran tener sobre la
situaci&oacute;n patrimonial y financiera de la entidad, principalmente en lo relacionado con las
condiciones en que el Estado afrontar&aacute; los compromisos asumidos y con la
recuperabilidad de las inversiones mantenidas en pr&eacute;stamos garantizados,
obligaciones negociables y fideicomisos financieros. Asimismo, la falta de
reglamentaci&oacute;n de la ley 25687 respecto del momento a partir del cual debe calcularse
el derecho a acrecer en el beneficio de pensi&oacute;n por fallecimiento no permite precisar el
impacto final sobre los estados contables.
El car&aacute;cter de reservado otorgado al anexo II del informe sobre el control
interno contable
“Aspectos de los sistemas de informaci&oacute;n computarizados y
procesamiento de datos” ha sido dispuesto por el Colegio de Auditores Generales en
su sesi&oacute;n de fecha 17/09/03 en raz&oacute;n de tratarse de un informe especial solicitado por
la Superintendencia de Seguros de la Naci&oacute;n para uso interno de la direcci&oacute;n de la
entidad, que contiene informaci&oacute;n relacionada con el &aacute;rea de sistemas, cuya difusi&oacute;n
podr&iacute;a llegar a comprometer la seguridad inform&aacute;tica de la compa&ntilde;&iacute;a, manteniendo esa
condici&oacute;n hasta tanto la Comisi&oacute;n Parlamentaria Mixta Revisora de Cuentas disponga
su levantamiento.
Saludo a Ud. con distinguida consideraci&oacute;n.
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