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                                INFORME DE AUDITOR&Iacute;A SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL
PROYECTO PNUD N&deg; ARG/98/003
“APOYO AL DISE&Ntilde;O Y FORMULACI&Oacute;N DEL SISTEMA DE VIGILANCIA,
PREVENCI&Oacute;N Y CONTROL DE ENFERMEDADES EMERGENTES Y END&Eacute;MICAS
EN LA REP&Uacute;BLICA ARGENTINA”
(Ejercicio N&deg; 4 finalizado el 31 de diciembre de 2001)
Al Se&ntilde;or Director Nacional
del Proyecto PNUD ARG/98/003.
La Auditor&iacute;a General de la Naci&oacute;n, en su car&aacute;cter de auditor externo independiente, ha
examinado los estados financieros detallados en el apartado I- siguiente, por el ejercicio
finalizado el 31 de diciembre de 2001, correspondientes al Proyecto N&deg; ARG/98/003 “Apoyo al
Dise&ntilde;o y Formulaci&oacute;n del Sistema de Vigilancia, Prevenci&oacute;n y Control de Enfermedades
Emergentes y End&eacute;micas en la Rep&uacute;blica Argentina”, de acuerdo al Documento suscripto el 2
de marzo de 1998 entre el Gobierno Argentino y el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) y posteriores revisiones, a fin de que este &uacute;ltimo brinde asistencia al
proyecto en las gestiones necesarias para su ejecuci&oacute;n.
El 3 de noviembre de 2000 se suscribi&oacute; el Convenio de Pr&eacute;stamo N&ordm; 4516-AR entre la
Rep&uacute;blica Argentina y el Banco Mundial que financiar&aacute; parcialmente el proyecto que nos
ocupa.
I-
ESTADOS AUDITADOS
a) Estado de Fuentes y Usos de Fondos por el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de
2001, comparativo con el ejercicio anterior, expresado en d&oacute;lares estadounidenses, y
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anexos (n&deg;1 a 5) que forman parte del mismo.
b) Notas a los Estados Financieros del Proyecto N&deg; 1 a 8.
c) Estado de Inversiones Acumuladas del Proyecto al 31/12/2001 expresado en d&oacute;lares
estadounidenses.
d) Informaci&oacute;n Financiera Complementaria, que incluye:
1. Copia de la “Situaci&oacute;n Financiera PNUD al 31/12/01”, emitido en d&oacute;lares
estadounidenses por la oficina Buenos Aires del PNUD, certificada y conciliada por
la Unidad de Coordinaci&oacute;n del Proyecto (UCP).
2.
Copia del “Informe Combinado de Gastos”, por el ejercicio finalizado el 31/12/01,
emitido en d&oacute;lares estadounidenses por la Sede Central del PNUD en Nueva York,
y certificado por la UCP.
El estado expuesto en I- a) a c) fue preparado por la UCP y es de su exclusiva
responsabilidad; se encuentra expresado en d&oacute;lares estadounidenses al tipo de cambio
operacional fijado por el PNUD (USD 1= $ 0,998).
Los estados financieros definitivos fueron presentados a esta auditor&iacute;a con fecha 28/06/02
y se adjuntan inicialados por nosotros a efectos de su identificaci&oacute;n con este dictamen.
Nuestra tarea estuvo encaminada a expresar una opini&oacute;n basada en el examen de auditor&iacute;a
realizado, habi&eacute;ndose efectuado el trabajo en campo entre el 08/04/02 y el 31/05/02, y el
28/06/02 fecha en que se presentaron los respectivos estados financieros.
II- ALCANCE DEL TRABAJO DE AUDITOR&Iacute;A
El examen fue practicado de conformidad con las Normas de Auditor&iacute;a Externa emitidas
por la Auditor&iacute;a General de la Naci&oacute;n, las cuales son compatibles con las de aceptaci&oacute;n
general en la Rep&uacute;blica Argentina para la profesi&oacute;n contable, con las recomendadas por la
Organizaci&oacute;n Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI) y con las
establecidas en el apartado B del cap&iacute;tulo VI del “Manual de Gesti&oacute;n de Proyectos de
Cooperaci&oacute;n T&eacute;cnica Ejecutados por el Gobierno” del PNUD, incluyendo pruebas de los
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registros contable-financieros, an&aacute;lisis de la estructura del sistema de control interno
implementada por el proyecto, verificaci&oacute;n del cumplimiento de las principales
disposiciones estipuladas en el Documento de Proyecto y dem&aacute;s procedimientos que se
consideraron necesarios, tal como se detallan en nuestra declaraci&oacute;n de procedimientos
adjunta. El dictamen de la auditor&iacute;a se limit&oacute; a los fondos recibidos y gastos realizados por
el organismo gubernamental de ejecuci&oacute;n del proyecto y no abarc&oacute; los gastos efectuados
por los organismos de las Naciones Unidas.
III- ACLARACIONES PREVIAS
1. El Convenio de Pr&eacute;stamo N&ordm; 4516-AR, denominado “Proyecto de Vigilancia de la
Salud y Control de Enfermedades”, suscripto el 3 de noviembre de 2000, entre el
Banco Mundial y la Rep&uacute;blica Argentina tiene por objetivo asistir al financiamiento
del proyecto que nos ocupa.
2. Durante el
ejercicio 2001 la Unidad de Coordinaci&oacute; n del Proyecto devolvi&oacute; los
fondos correspondientes a las transferencias transitorias recibidas por el Proyecto
PNUD ARG/94/012 en el ejercicio anterior.
3. Del relevamiento de auditor&iacute;a se detectaron importantes falencias de control interno
administrativo-contable- financiero seg&uacute;n se detallan en el apartado de Memorando a
la Direcci&oacute;n adjunto al presente, y que se pueden resumir gen&eacute;ricamente en:
a). Conciliaciones bancarias inconsistentes;
b). Ordenes de pago repetidas;
c). Ordenes de pago cuyo n&uacute;mero e importe difieren con lo expuesto en registros
(mayor contable de Banco y extracto);
d). Ordenes de pago que no identifican el cheque emitido;
e). Documentaci&oacute;n respaldatoria de gastos y pago a Proveedores insuficiente (pasajes,
facturas, recibos, remitos, etc);
f). Cheques emitidos sin la cl&aacute;usula “NO A LA ORDEN” y “CRUZADOS”;
g). El 50,46% de los cheques debitados de la cuenta bancaria fueron cobrados por
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ventanilla;
h). Falta de controles del proyecto en las compras de bienes de consumo
(requerimientos, &oacute;rdenes de compra);
i). Facturas de consultores que no identifican el per&iacute;odo de honorarios;
j). Falta de integraci&oacute;n y comunicaci&oacute;n entre los sectores t&eacute;cnicos y el
administrativo-financiero.
k). Las facturas pagadas no se anulan con un sello de “PAGADO”.
4. En l&iacute;nea con lo se&ntilde;alado en 3. anterior y de la revisi&oacute;n de hechos posteriores al cierre,
se tuvo a la vista los Informes de un consultor externo relacionado con la
determinaci&oacute;n del monto adeudado por el Proyecto a las firmas TOUR SERVICE
S.R.L. y TELEF&Oacute;NICA DE ARGENTINA S.A. (seg&uacute;n registros los valores estaban
cancelados), de fecha 16 de mayo de 2002, de los cuales merecen destacarse los
siguientes comentarios:
A) TELEF&Oacute;NICA DE ARGENTINA S.A. (deuda $ 20.639,85)
OBSERVACIONES
1- Las facturas figuran canceladas en los registros (mayor Banco y cuenta de
gastos).
2- La documentaci&oacute;n relacionada y que se encuentra archivada, no presenta sello
cancelatorio por parte del proveedor y de alguna instituci&oacute;n bancaria que pudiera
haber recibido el pago.
3- Existe faltante de documentaci&oacute;n. En la Administraci&oacute;n del Programa VIGI-A
faltan &iacute;ntegramente algunas &oacute;rdenes de pago o facturas respaldatorias.
4- Uno de los pagos fue utilizado para cancelar deuda con otro proveedor. Los
dem&aacute;s cheques fueron cobrados por caja (ventanilla) en el banco emisor.
5- Cuando figura la persona que retira el cheque, corresponde a alguien que integr&oacute;
la administraci&oacute;n del Programa VIGI-A.
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CONCLUSIONES
1- Las facturas impagas coinciden con el listado de las reclamadas por Telef&oacute;nica.
La suma de las mismas asciende a $ 20.639,85 (veinte mil seiscientos treinta y
nueve con 85/100), netos de IVA en los casos que la factura supera los $ 1.000.
Por tanto, el importe adeudado a Telef&oacute;nica asciende a $ 20.639,85.
2- Los cheques cobrados por caja, han sido gestionados por personas ajenas a la
administraci&oacute;n y que corresponder&iacute;an a la empresa de mensajer&iacute;a.
B) TOUR SERVICE (Deuda $ 20.730,25 ) – Seg&uacute;n confirmaci&oacute;n del Proveedor $
34.926,38 -.
OBSERVACIONES
1- Algunos comprobantes analizados (facturas) por los gastos del Programa
VIGIA no cuentan con un aval firme que brinde garant&iacute;a que las mismas
documentan erogaciones v&aacute;lidas y autorizadas.
2- Todos los cheques se han emitido sin la “cl&aacute;usula no a la orden”. Tampoco
son “cruzados”.
3- Emisi&oacute;n de los cheques a nombre de asistentes administrativos del Sector o de
empleados de las mensajer&iacute;as.
4- Todos los cheques se emiten con dos firmas. La primera del Gerente de
Administraci&oacute;n y la segunda del Coordinador del Proyecto). En algunos
casos, por ausencia del Coordinador, la segunda firma estaba a cargo de los
Responsable del Componente.
5- No se encontr&oacute; evidencia de que los firmantes de los cheques anularan con un
sello de PAGADO (por ejemplo) las facturas que integraban el Legajo de
Pago, de las erogaciones cuyos cheques se les acercaban para su firma.
6- Imputaci&oacute;n de los servicios de los cheques a favor de la empresa Tour Service
como pagos a cuenta, a pesar de tratarse de un simple y constante concepto
(pasajes a&eacute;reos).
Incluso los cheques han sido emitidos por cifras que inclu&iacute;an centavos, hecho
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poco com&uacute;n para “pagos a cuenta”.
Se ha relevado que desde la Administraci&oacute;n del Programa se le orden&oacute;, o por
lo menos se indujo, a la empresa de Viajes a continuar con la pr&aacute;ctica de “los
pagos a cuenta”.
7- Falta de seguridad (sin cerraduras bajo llave) en los armarios que guardaban
los comprobantes y en las puertas de acceso al Sector Administraci&oacute;n.
CONCLUSIONES
Lo se&ntilde;alado en observaciones (puntos 1 a 7) derivan en las siguientes implicancias:
1- Pueden liquidarse sumas que no corresponden a erogaciones necesarias para
la ejecuci&oacute;n del Programa.
2y3-Esta fuerte debilidad de control interno facilita el cobro de los cheques en la
ventanilla del banco, posibilitando eludir la obligaci&oacute;n de que todos los
valores sean depositados por sus beneficiarios, hecho que deja los rastros
suficientes como para desalentar cualquier intento de actitudes deshonestas.
4- Los firmantes de cheques deben, antes de firmar los respectivos valores,
verificar la legitimidad de la erogaci&oacute;n que se pretende cancelar, con lo cual
su responsabilidad es indelegable.
5- Esta falta de anulaci&oacute;n habilita potencialmente a que por las facturas no
anuladas se vuelva a emitir un nuevo cheque sobre todo considerando la pobre
autorizaci&oacute;n de la validez de las erogaciones.
Corresponde aclarar que esta anulaci&oacute;n de facturas debe ser llevada a cabo
por los propios firmantes de los cheques, pues si el sello de PAGADO fuera
colocado por un asistente, tanto antes como despu&eacute;s de la firma del cheque,
no se garantizar&iacute;a la anulaci&oacute;n del comprobante.
6- Extender en el tiempo la imputaci&oacute;n a cuenta en lugar de cancelar con
precisi&oacute;n los comprobantes de todas las erogaciones, dificulta la conciliaci&oacute;n
de los registros contables del cliente con los del proveedor. Frente a estas
imputaciones confusas, surgen como su posible causa, alguna de las
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siguientes consideraciones:
a) Planificaci&oacute;n de un il&iacute;cito, ejecutando registraciones que dificulten una
investigaci&oacute;n, en el caso que tome estado p&uacute;blico un desv&iacute;o de fondos.
b) Otra demostraci&oacute;n del descontrol administrativo, ya que el responsable
no corrigi&oacute; r&aacute;pidamente la costumbre de las imputaciones siempre
provisorias.
7- Un buen sistema de control interno tambi&eacute;n debe atender estas cuestiones.
5. Lo se&ntilde;alado en 4. anterior deriv&oacute; en:
5.1. La denuncia judicial formulada por el Subsecretario de Programas de Prevenci&oacute;n y
Promoci&oacute;n contra quienes resulten penalmente responsables de los delitos de
fraude en perjuicio de la Administraci&oacute;n P&uacute;blica mediante el uso de documento
falso.
5.2. Expte. 1-2002-2497/02-08 – maniobra mediante la cual personas que cumplen
funciones en el Proyecto VIGI-A se habr&iacute;an apropiado de fondos destinados al
pago de deudas contra&iacute;das con la firma TOUR SERVICE S.R.L. Con
posterioridad se efect&uacute;a una ampliaci&oacute;n de la presentaci&oacute;n en la cual se se&ntilde;ala que
la Empresa TELEF&Oacute;NICA DE ARGENTINA reclama al Proyecto el pago de un
monto de $ 24.733,38 por facturas adeudadas desde el mes de marzo del a&ntilde;o 2000.
5.3. Expte 1-2002-3737/02-2 - maniobra mediante el cual personas que cumplen
funciones en el Proyecto VIGI-A se habr&iacute;an apropiado de fondos destinados al
pago de honorarios y vi&aacute;ticos del se&ntilde;or Percy Minaya Le&oacute;n.
6.
Respecto a las erogaciones en concepto de capacitaci&oacute;n y Becas incluidas en el
rubro usos de fondos que asciende a USD 1.061.266,86.- cabe tener en cuenta lo
se&ntilde;alado en nuestro Memorando a la Direcci&oacute;n (punto e) Capacitaci&oacute;n, respecto
a la apropiaci&oacute;n de gastos correspondientes a cada curso y la falta de
documentaci&oacute;n respaldatoria en las &oacute;rdenes de pagos analizadas, relacionadas
con el concepto bajo examen. Sobre una muestra del 71,10% de la l&iacute;nea
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analizada en el 43,32% (USD 326.875,39) la documentaci&oacute;n respaldatoria
adolece de las siguientes falencias; i) &oacute;rdenes de pago sin documentaci&oacute;n de
respaldo (0,18%), ii) &oacute;rdenes de pago cuya documentaci&oacute;n de respaldo contiene
comprobantes que no cumplen con las normas impositivas vigentes, liquidaci&oacute;n
de pasajes sin la n&oacute;mina de autorizados, pago de honorarios (hs. c&aacute;tedra) sin
recibo correspondiente (s&oacute;lo existe el “acuerdo de obra realizada” 36,99%). El
monto mencionado precedentemente representa el 9,6% de los usos de fondos
del ejercicio.
IV- DICTAMEN
En opini&oacute;n de esta Auditor&iacute;a General de la Naci&oacute;n, sujeto a los ajustes que podr&aacute;n surgir
de lo expuesto en III- 3., 5. y 6. y excepto por lo mencionado en III- 4. precedentes, los
estados identificados en I- presentan razonablemente la situaci&oacute;n financiera del Proyecto
PNUD N&deg; ARG/98/003 “Apoyo al Dise&ntilde;o y Formulaci&oacute;n del Sistema de Vigilancia,
Prevenci&oacute;n y Control de Enfermedades Emergentes y End&eacute;micas en la Rep&uacute;blica
Argentina” al 31 de diciembre de 2001, as&iacute; como las transacciones realizadas durante el
ejercicio finalizado en esa fecha, de conformidad con pr&aacute;cticas contable-financieras
usuales y con los requisitos establecidos en el Documento de Proyecto de fecha 02/03/98
y posteriores revisiones.
Con relaci&oacute;n a lo estipulado en el apartado B del “Manual de Gesti&oacute;n de Proyecto de
Cooperaci&oacute;n T&eacute;cnica Ejecutados por el Gobierno” del PNUD mencionado en el p&aacute;rrafo
“II- Alcance del Trabajo de Auditor&iacute;a”, se remite a las observaciones y recomendaciones
se&ntilde;aladas en el Memorando a la Direcci&oacute;n del Proyecto que acompa&ntilde;a al presente
Informe.
BUENOS AIRES, 12 de agosto de 2002.
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MEMORANDO A LA DIRECCI&Oacute;N DEL
PROYECTO PNUD N&deg; ARG/98/003
“APOYO AL DISE&Ntilde;O Y FORMULACI&Oacute;N DEL SISTEMA DE VIGILANCIA,
PREVENCI&Oacute;N Y CONTROL DE ENFERMEDADES EMERGENTES Y END&Eacute;MICAS
EN LA REPUBLICA ARGENTINA”
(Ejercicio N&deg; 4 finalizado el 31 de diciembre de 2001)
Como resultado de la revisi&oacute;n practicada sobre el Estado de Fuentes y Usos de Fondos e
informaci&oacute;n financiera complementaria, por el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2001,
correspondientes al Proyecto PNUD N&deg; ARG/98/003 “Apoyo al Dise&ntilde;o y Formulaci&oacute;n del
Sistema de Vigilancia, Prevenci&oacute;n y Control de Enfermedades Emergentes y End&eacute;micas en la
Rep&uacute;blica Argentina”, han surgido observaciones y consecuentes recomendaciones sobre
aspectos relativos a procedimientos administrativo-contables y del sistema de control interno
existentes en la Unidad de Ejecuci&oacute;n del Proyecto (UEP), que hemos considerado necesario
informar para su conocimiento y acci&oacute;n futura.
Sobre la base de las muestras determinadas durante el desarrollo de nuestro examen, surgen los
siguientes comentarios:
A- RECOMENDACIONES DEL EJERCICIO ANTERIOR NO SUBSANADAS AL
31/12/01.
a) CONTROL INTERNO
Observaciones: se mantiene del ejercicio anterior
las observaciones respecto a la
emisi&oacute;n de ordenes de pago repetidas y ordenes de pago cuyo n&uacute;mero e importe difieren
con el expuesto en registros (mayor contable de banco y extracto).
Comentarios de la UCP: A partir del 01 de abril de 2002 se implement&oacute; el “Libro
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Bancos” complementario a los sistemas de Gesti&oacute;n y Contabilidad ya existentes, con el
objeto de controlar la correlatividad num&eacute;rica de las ordenes de pago, de los cheques y
de las anulaciones; para evitar que se produzcan inconsistencias entre los registros
contables y las ordenes de pago.
Recomendaci&oacute;n: Implementar aquellas normas b&aacute;sicas de control que hacen a un
correcto sistema de administraci&oacute;n financiera, tal como lo sugieren las pr&aacute;cticas usuales
en la materia.
b) CONSULTORES
Observaciones: se mantiene la observaci&oacute;n respecto a que los curriculum vitae (en el
80% de los casos muestreados) no poseen firma del consultor, fecha de emisi&oacute;n y sello
de recepci&oacute;n de la UC.
Comentarios de la UCP: A partir del 01 de abril de 2002 se ha implementado un
riguroso sistema de control interno que permitir&aacute;
gradualmente subsanar las
observaciones formuladas.
Recomendaci&oacute;n: Mantener legajos completos con toda la informaci&oacute;n respaldatoria
correspondiente a la contrataci&oacute;n de cada consultor.
B- OBSERVACIONES DEL EJERCICIO.
a) CONTROL INTERNO
Observaciones:
Del relevamiento de auditor&iacute;a se detectaron importantes falencias de control interno
administrativo-contable- financiero seg&uacute;n se detallan en el apartado de Memorando a la
Direcci&oacute;n adjunto al presente, y que se pueden resumir gen&eacute;ricamente en:
a) Conciliaciones bancarias inconsistentes;
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b) Ordenes de pago que no identifican el cheque emitido;
c) Documentaci&oacute;n respaldatoria de gastos insuficientes;
d) Cheques emitidos sin la cl&aacute;usula “NO A LA ORDEN” y “CRUZADOS”;
e) El 50,46% de los cheques debitados de la cuenta fueron cobrados por ventanilla;
f) Falta de controles efectuados por el proyecto por compras de bienes de consumo;
g) Documentaci&oacute;n de respaldo de los pagos efectuados a proveedores y consultores
insuficientes;
h) Facturas de consultores que no identifican el per&iacute;odo de honorarios;
i) Falta de integraci&oacute;n y comunicaci&oacute;n entre los sectores t&eacute;cnicos y el administrativofinanciero;
j) Las facturas pagadas no se anulan con un sello de “PAGADO”.
Comentarios de la UCP: Se pone en conocimiento de la Auditor&iacute;a General de la Naci&oacute;n
que con fecha 31 de marzo de 2002 el Ministerio de Salud de la Naci&oacute;n ha rescindido la
totalidad de los contratos de los consultores del &aacute;rea de administraci&oacute;n. Por lo expuesto se
aclara que los comentarios que a continuaci&oacute;n se detallan han sido redactados por la
nueva Administraci&oacute;n.
a) Se conciliaron las cuentas bancarias a partir del 01/03/2002 depurando las
conciliaciones efectuadas anteriormente. No existiendo a la fecha inconsistencias en
las nuevas conciliaciones.
b) A partir del 01 de abril de 2002 se implement&oacute; el “Libro Bancos” complementario a
los sistemas de Gesti&oacute;n y Contabilidad ya existentes, con el objeto de controlar la
correlatividad num&eacute;rica de las ordenes de pago, de los cheques y de las anulaciones;
para evitar que se produzcan inconsistencias entre los registros contables y las ordenes
de pago.
c) y g) Se han modificado los procedimientos administrativos para que la documentaci&oacute;n
respaldatoria de los gastos efectuados se encuentren correctamente archivada.
d) y e) A partir del 01 de abril de 2002 no se emiten cheques sin la cl&aacute;usula “No a la
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orden” y solamente se cobran por ventanilla los cheques de reposici&oacute;n de fondos fijos
y de fondo rotatorio (Seg&uacute;n procedimiento PNUD).
f) Se han tomado los recaudos correspondientes
h) A partir del pago de honorarios correspondientes al mes de abril de 2002 las facturas
de consultores identifican el per&iacute;odo de honorarios a percibir.
i) La unidad coordinadora del proyecto coincide en la necesidad de la integraci&oacute;n de los
sectores t&eacute;cnicos y administrativos.
j) Se ha implementado dicho control a partir de la nueva gesti&oacute;n.
Recomendaci&oacute;n: Implementar aquellas normas b&aacute;sicas de control que hacen a un
correcto sistema de administraci&oacute;n financiera, tal como lo sugieren las pr&aacute;cticas usuales
en la materia.
b) CONSULTORES NACIONALES:
Observaciones:
1. No se tuvo a la vista evidencias del proceso de evaluaci&oacute;n efectuado por la Unidad de
Coordinaci&oacute;n (UC) en la contrataci&oacute;n de los consultores.
2. En algunos casos se observaron legajos incompletos; no se adjunta no-objeci&oacute;n del
Banco, constancia de CUIT, autorizaci&oacute;n de Canciller&iacute;a, solicitud de contrataci&oacute;n y
designaci&oacute;n.
3. Algunos T&eacute;rminos de Referencia no poseen firma del consultor contratado.
Comentarios de la UCP: A partir del 1 de abril de 2002 se ha implementado un riguroso
sistema de control interno que permitir&aacute; gradualmente subsanar las observaciones
formuladas.
Recomendaci&oacute;n: Mantener legajos completos con toda la informaci&oacute;n respaldatoria que
de cuenta del proceso de selecci&oacute;n, evaluaci&oacute;n y contrataci&oacute;n de los consultores
contratados por el Proyecto.
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c) ALQUILER DE OFICINAS:
Observaciones: Con respecto al alquiler de las oficinas ubicadas en el piso 11, unidades
I, J y K de la calle Lima 355 para el funcionamiento de la sede del Proyecto:
1. No se tuvo a la vista documentaci&oacute;n emitida por la Direcci&oacute;n Nacional del Proyecto
que respalde la necesidad de dicho alquiler, como as&iacute; tampoco documentaci&oacute;n emitida
por la UC con los detalles que especifiquen las caracter&iacute;sticas y presupuesto del bien a
alquilar y el estimado de los servicios conexos.
2. No se tuvo a la vista la documentaci&oacute;n elevada por la UC al Banco Mundial y la noobjeci&oacute;n del mismo a los siguientes t&eacute;rminos suscriptos en el contrato de locaci&oacute;n:
v Per&iacute;odo contractual para el proyecto 98/003: 01/05/1999 al 30/04/2002, por un
monto total de USD 162.000.-.
v Alquiler de tres oficinas.
v Pago por a&ntilde;o adelantado que asciende a USD 54.000.- (seg&uacute;n cl&aacute;usula tercera
del contrato el pago es de USD 4.500.- mensuales).
v Gastos a cargo del proyecto: expensas oficina, Alumbrado, Barrido y Limpieza
(ABL), Aguas Argentinas; instalaci&oacute;n de l&iacute;neas telef&oacute;nicas, p&oacute;liza de seguro por
incendio y cristales y responsabilidad frente a terceros.
3. No se tuvo a la vista la copia de la p&oacute;liza que respalde el cumplimiento de la cl&aacute;usula
decimonovena del contrato de alquiler por riesgo de incendio o destrucci&oacute;n por
cualquier causa.
4. En mayo de 2001 se incorpora una oficina m&aacute;s procedi&eacute;ndose a realizar un nuevo
contrato por el per&iacute;odo 01/05/01 al 30/04/04 por un monto de USD 207.360,-. Al
respecto, se solicit&oacute; al Banco la no objeci&oacute;n del mismo (en pesos) y &eacute;ste aprob&oacute; en esa
moneda ($ 207.360,-), no obstante el contrato se celebr&oacute; en d&oacute;lares estadounidenses.
Comentarios de la UCP:
1.- En cuanto a la documentaci&oacute;n respaldatoria emitida por el Director Nacional del
Proyecto para la renovaci&oacute;n del contrato de locaci&oacute;n de las oficinas del Programa,
cabe aclarar que de acuerdo a la disposici&oacute;n interna N&ordm;1/00, de enero de 2000, el
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Director Nacional del Proyecto habilita al Coordinador del Programa de Vigilancia de
la Salud y Control de Enfermedades para la ejecuci&oacute;n y firma de todos los documentos
relacionados con el Proyecto ARG/98/003.
2. Asimismo, la documentaci&oacute;n de la renovaci&oacute;n del contrato, es decir la No Objeci&oacute;n
del BM y nota de elevaci&oacute;n justificando la incorporaci&oacute;n de la nueva oficina, se
encuentra adjunta al legajo.
3.- Las p&oacute;lizas de seguros por incendio se encuentran adheridas a las ordenes de pago.
4.- Es oportuno destacar que al tiempo de la locaci&oacute;n del inmueble regia la Ley de
Convertibilidad Ley N&ordm; 23.928, fij&aacute;ndose la paridad cambiaria de un d&oacute;lar un peso.
Por tal motivo la moneda establecida en el contrato resultada indistinta al momento de
la firma del mismo.
Recomendaci&oacute;n: Mantener archivos completos de las transacciones del Proyecto.
Efectuar los pagos conforme a lo previsto en los t&eacute;rminos contractuales (seg&uacute;n contrato el
pago del alquiler es mensual).
c) VARIOS:
Observaciones:
1. Servicio de Mensajer&iacute;a:
1) En muy pocos casos se adjunta el formulario (preimpreso y prenumerado) por la
empresa proveedora del servicio denominado “HOJA DE RUTA” . En aquellos
que se tuvieron a la vista, no consta en su mayor&iacute;a la firma del solicitante (del
viaje) y, en las que consta la firma &eacute;sta no se encuentra debidamente aclarada.
2) En el 90% de los casos se adjunta un formulario (efectuado en PC) que no permite
aseverar quien lo emite(empresa prestadora del servicio o Proyecto) titulado
“TRAMITE”. &Eacute;ste no identifica qui&eacute;n solicita el servicio, no posee firma del
solicitante, no detalla importe del servicio prestado y tampoco identifica al
prestador.
3) En ning&uacute;n caso se tuvo a la vista recibo de la empresa en respaldo de los servicios
(factura). En algunos casos se observa la firma de una persona en la orden de pago
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quien retira el cheque, sin aclaraci&oacute;n ni cargo correspondiente.
4) No se deja evidencia de los controles efectuados por el proyecto sobre los montos
facturados por la empresa prestadora del servicio en los formularios mencionados
en 1. y 2. precedentes.
2. Servicio Telef&oacute;nico: La documentaci&oacute;n respaldatoria de las siguientes &oacute;rdenes de
pago para el pago del servicio telef&oacute;nico presenta las siguientes particularidades:
1) La orden de pago N&ordm; 1668 del 3/09/01 por $ 2.517,64 se emite para pagar la factura
N&ordm; 10806 de Telef&oacute;nica que presenta el siguiente detalle:
Conceptos del per&iacute;odo
$ 2.517,64
Impuestos (IVA)
$ 528,72 (Certificaci&oacute;n de PNUD)
Total por abonar
$ 3.046,36
El total de la factura de $ 3.046,36 venci&oacute; el 3/09/01 y seg&uacute;n documentaci&oacute;n tenida
a la vista se abon&oacute; en las oficinas de Telef&oacute;nica el 7/09/01. As&iacute; mismo, el d&eacute;bito de
la cuenta se verific&oacute; el 11/09/01 por la suma de $ 2.517,64. No surge de registros si
se abon&oacute; el mayor valor por pago posterior al vencimiento.
2) T&eacute;ngase en cuenta lo se&ntilde;alado en III-4 de nuestro informe de auditor&iacute;a sobre
Estados Financieros adjunto al presente.
3. Servicio de Correo:
1. La Factura N&ordm; 0002-00000879 del 5/01/01, correspondiente a la orden de pago N&ordm;
11 del 11/01/01 detalla remitos que no se adjuntan a la factura. Solo se anexa una
planilla (“comprobantes de env&iacute;os”) la cual no detalla importe y tampoco se puede
identificar con la factura presentada.
2. No se tuvo evidencias de controles efectuados por el proyecto sobre los montos
facturados por la empresa proveedora del servicio.
4. Art&iacute;culos de Librer&iacute;a para Oficina:
1. En la mayor&iacute;a de los casos los remitos del proveedor que respaldan la entrega de la
mercader&iacute;a adquirida no se encuentran debidamente conformados.
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2. En algunos casos no se observan recibos emitidos por el proveedor que den
conformidad del cobro de la factura. En aquellos casos en que constan recibos &eacute;stos
est&aacute;n firmados sin aclaraci&oacute;n, ni cargo correspondiente.
3. En algunos recibos tenidos a la vista, si bien el proveedor recibe el pago por la
totalidad del valor de la factura presentada, en &eacute;ste se inscribe la leyenda “a
cuenta”.
4. En el caso particular de la orden de pago N&ordm; 1570 del 28/08/01 se efectu&oacute; una
compra de $ 7.806,87. Al respecto no se tuvo a la vista orden de compra emitida por
el proyecto ni remito del proveedor que permitan constatar que la mercader&iacute;a
recibida era la solicitada.
5) Servicio de Electricidad:
La Orden de Pago N&ordm; 137 del 27/02/01 por $ 577,29 ( cheque N&ordm; 3428) se emite para
abonar dos facturas de luz (por las oficinas 11 “I” y 11 “J”) seg&uacute;n se detalla:
N&deg; Factura
Primer vencimiento
Segundo Vencimiento
Importe $
Fecha
Importe $
Fecha
0001-65087940
135,11
01/03/01
137,11
15/03/01
0001-65040623
442,18
01/03/01
448,75
15/03/01
Total
577,29
01/03/01
585,86
15/03/01
Se abon&oacute; en las oficinas del proveedor del servicio el 5/03/01 la suma de $ 585,86.
En el extracto del banco se debit&oacute; el 5/03/01 la suma de $ 583,29 correspondiente al
cheque N&ordm; 3428.
En resumen, se emiti&oacute; un cheque sin cruzar el 27/02 para abonar un servicio cuyo
primer vencimiento operaba el 1/03 pag&aacute;ndose el 5/03. Por otra parte, no coincide
importe debitado de la cuenta corriente con el importe de la orden de pago emitida.
As&iacute; tambi&eacute;n, no se registr&oacute; el mayor valor abonado, ni se observan evidencias de
controles sobre las diferencias entre extracto y orden de pago.
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6) Direcci&oacute;n General de Rentas (A.B.L.):
1. No se tuvo a la vista la orden de pago N&ordm; 1080 del 3/07/01 emitida para abonar dos
facturas de A.B.L. (cuota 4/2001) . Las facturas pagas se encontraron archivadas en
otra orden de pago y fueron abonadas el 13/07/01 ( 8 d&iacute;as h&aacute;biles posteriores). No
se puede identificar el n&uacute;mero e importe del cheque emitido.
2. Para cancelar la orden de pago N&ordm; 348 del 28/03/01 de $ 824,78 (cheque 493971)
se adjunta la siguiente documentaci&oacute;n:
CUOTA
OFICINA
IMPORTE $
FECHA DE
LUGAR DE PAGO
PAGO
02/2001
11-K
201,85
4/04/01
ABN AMRO BANK
02/2001
11-I
110,08
4/04/01
ABN AMRO BANK
02/2001
11-J
116,95
4/04/01
ABN AMRO BANK
01/2001
11-J
112,45
15/01/01
ABN AMRO BANK
01/2001
11-K
194,09
9/01/01
VELOX
01/2001
11-I
105,85
9/01/01
VELOX
TOTAL DOCUM. ADJUNTA
841,27
TOTAL S/ ORDEN DE PAGO
824,78
DIFERENCIA
16,49
Al respecto, sobre la diferencia entre el total de orden de pago y el total de
documentaci&oacute;n (en fotocopia firmada y aclarada por la misma persona que retira el
cheque) no hay aclaraciones al respecto.
Como surge del cuadro, se abonan tres facturas el 4/04/01 (una semana despu&eacute;s de la
emisi&oacute;n de la orden de pago y el cheque correspondiente cuyo d&eacute;bito de la cuenta
corriente tiene fecha 16/04/01), las otras tres facturas se abonaron en el mes de enero.
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7) Tour Service S.R.L.:
T&eacute;ngase en cuenta lo se&ntilde;alado en III-4 de nuestro informe de auditor&iacute;a sobre los
Estados Financieros adjunto al presente.
Comentarios de la UCP:
1. Se instrument&oacute; a partir del 1 de julio un formulario de Hoja de Ruta que cubre las
observaciones formuladas. Se acompa&ntilde;a planilla modelo de hoja de ruta. Se adjunta
el recibo a la orden de pago.
2. Se tomaron todas las medidas correctivas necesarias para evitar se repitan las
observaciones formuladas.
3. Se tomaron medidas de control interno para que los remitos respalden los importes
facturados.
4. Se refuerzan a partir de la fecha los procedimientos de control interno para evitar se
repitan los errores y omisiones cometidos. En general, cuando ingresan bienes
fungibles, se controla la cantidad ingresada con los remitos y posteriormente se
controlan estos con los montos facturados.
5. Se reforzaron los procedimientos de control interno de acuerdo a lo ya comentado
en los puntos anteriores.
6. Se reforzaron los procedimientos de control interno de acuerdo a lo ya comentado
en los puntos anteriores para evitar se repita lo observado.
7. Se tomaron todas las medidas correctivas necesarias para subsanar en lo futuro las
observaciones formuladas.
Recomendaci&oacute;n: Profundizar los controles administrativos a efectos de mejorar la
calidad de la gesti&oacute;n e informaci&oacute;n.
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e) CAPACITACI&Oacute;N:
Observaciones:
Del relevamiento de auditoria realizado sobre la documentaci&oacute;n respaldatoria de los
gastos efectuados bajo el rubro capacitaci&oacute;n, surgen los siguientes comentarios:
- No se tuvo a la vista una nomina de los cursos propuestos y presupuestados para el
ejercicio 2001.
- No existe un legajo que permita reconocer el 100% de gastos imputados a cada curso y
un archivo &uacute;nico de los mismos.
a)
Taller sobre prevenci&oacute;n del Dengue-Ituzaingo, Corrientes- 23-25/04/01
1. Existe una orden de pago ($ 440.-) por gastos de traslado, cuya
documentaci&oacute;n de respaldo resulta parcial (no se adjuntan comprobantes).
2. Sobre el desarrollo de este taller, se analizaron siete (7) &oacute;rdenes de pago ($
5.321.-), entre las cuales una correspond&iacute;a a gastos por env&iacute;o de dinero ($
121.-), cuando el procedimiento normal es el de emitir las &oacute;rdenes de pago
para cancelar gastos efectuados.
3. En tres casos las &oacute;rdenes de pago ($ 1.236.-) no se encuentran suscriptas por
el beneficiario.
b)
2do. Encuentro Regional de Capacitadores – La Plata – 16-18/07/01
1. Se analizaron cinco (5) ordenes de pago ($ 3.648.-) sobre la actividad
(gastos de cafeter&iacute;a, traslados, vi&aacute;ticos, sonido de sal&oacute;n). Ninguna de &eacute;stas
contiene, eb caso de corresponder, documentaci&oacute;n de soporte (factura o
recibo) del proveedor que las sustente. Solamente se adjunta un memorando
por parte del componente, solicitando la liquidaci&oacute;n del gasto.
2. En todos los casos en las ordenes de pago no se aclara qui&eacute;n recibe el
cheque.
3. Sobre una liquidaci&oacute;n correspondiente al pago de traslados a la ciudad de La
Plata ($ 1.413.-), no se identifica la cantidad de las personas que se
trasladaron ni quienes fueron.
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c)
Taller Nacional de Bioseguridad –5 al 09/11/01.
1. Para la contrataci&oacute;n de un servicio de catering ($ 1.800,-) y de traducci&oacute;n ($
6.018,-) no se adjunta el pedido de presupuestos de por lo menos tres
proveedores.
2. En el caso de la OP N&ordm; 2380 ($ 348.-) correspondiente a la liquidaci&oacute;n y
pago de vi&aacute;ticos a una consultora, no se tuvo a la vista el documento que
respalde dicha liquidaci&oacute;n (planilla de liquidaci&oacute;n de vi&aacute;ticos).
d)
Curso de Instructores de Estrategia DOT’s –06 al 08/03/01
1. Para la compra de art&iacute;culos de librer&iacute;a y gastos de impresi&oacute;n no se adjuntan
pedidos de presupuestos correspondientes (3 O.P. que ascienden a $
10.434,09).
2. En un caso el proyecto procedi&oacute; a la liquidaci&oacute;n y pago de una factura de
tipo “A”, no conforme a los lineamientos normados en el punto 9 del
Cap&iacute;tulo IV del Manual de Gesti&oacute;n de Proyectos del PNUD (corresponde
“B”).
3. No se tuvo a la vista el 100% de los comprobantes de gastos de traslado
rendidos por el componente ($1.660).
e)
Curso de Epidemiolog&iacute;a B&aacute;sica y Vigilancia en Salud. R&iacute;o Negro 14/08/01.
1. S&oacute;lo se tuvo a la vista una orden de pago ($ 4.675.-), la cual no se encuentra
suscripta por el beneficiario, acompa&ntilde;ada por un Memorando elevado por el
componente con fecha posterior, solicitando la liberaci&oacute;n de un pago hacia
un consultor para hacer frente a las erogaciones de: vi&aacute;ticos, alquiler de
sal&oacute;n y coffee break. No se tuvo a la vista la documentaci&oacute;n respaldatoria
referida a dicho gasto
2. No se pudo determinar la existencia de otros gastos imputables a este curso a
pesar de que en el presupuesto del mismo se estima una erogaci&oacute;n del $
18.893,75.
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3. Se tuvo a la vista tres memorando por parte del componente I solicitando
realizar los pagos de Catering, Sal&oacute;n e Imprenta, de los cuales no se pudo
determinar si se realizaron dichos pagos ($ 1.800.-).
f)
Curso de Instructores de Estrategia DOT’s – 17-19/04/01.
No se tuvo a la vista el 100% de los comprobantes de gastos de traslado
rendidos por el componente ($ 2.906,74).
g)
Lanzamiento del Programa de Residencia de Epidemiolog&iacute;a de Campo.
(PRESECC)
1. En todos los casos las ordenes de pago (gastos de traslado y vi&aacute;ticos por $
1.000.-) no se encuentran suscriptas por el beneficiario (quien retira el
cheque).
2. Existe una inconsistencia entre los pagos realizados por el concepto de
vi&aacute;ticos, seg&uacute;n las ordenes de pago N&ordm; 1524, 1538 y 1564 dichas
erogaciones suman $ 10.000.-; mientras que las planillas de liquidaci&oacute;n de
vi&aacute;ticos que se adjuntan totalizan $ 9.200.-.
3. No se tuvo a la vista el 100% de los comprobantes de gastos de traslado (4
1.000.-), como as&iacute; tampoco la conformaci&oacute;n de los mismos rendidos por el
componente.
Comentarios de la UCP: Se reforzaron los procedimientos de control interno de acuerdo
a lo ya comentado en los puntos anteriores, tendiente a evitarque se repita lo observado.
Recomendaci&oacute;n: Mantener legajos completos e individualizados de las actividades
realizadas por el Proyecto bajo este rubro, con la documentaci&oacute;n respaldatoria que avale
los gastos efectuados y que comprenden el costo de cada taller.
f) VIAJES Y VIATICOS:
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Observaciones:
1. En todos los casos no se adjuntan los pasajes con el respectivo ticket de embarque que
permita verificar la correcta liquidaci&oacute;n de los vi&aacute;ticos correspondientes. En aquellos
casos que se adjuntaron los pasajes, estos son con fecha abierta (no se agregan ticket
de embarque).
2. En otros casos las “planillas de liquidaci&oacute;n de los viajes” se encuentran incompletas
(no detalla horario de salida y llegada ni d&iacute;as liquidados)
3. En un caso el viaje fue autorizado por el mismo beneficiario (Coordinador General)
4. Algunas de las facturas correspondientes a Viajes, no adjuntan los recibos
cancelatorios de pago (t&eacute;ngase en cuenta lo se&ntilde;alado en III-4 de nuestro informe de
auditor&iacute;a sobre estados financieros).
Comentarios de la UCP: Se reforzaron los procedimientos de control interno de acuerdo
a lo ya comentado en los puntos anteriores tendiente a evitar se produzcan en el futuro
los errores observados.
Recomendaci&oacute;n: Mantener archivos completos de la informaci&oacute;n a efectos de un mejor
control sobre los vi&aacute;ticos liquidados por el Proyecto.
BUENOS AIRES, 12 de agosto de 2002.
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DECLARACI&Oacute;N DE PROCEDIMIENTOS DE AUDITOR&Iacute;A
DEL PROYECTO PNUD N&deg; ARG/98/003
“APOYO AL DISE&Ntilde;O Y FORMULACION DEL SISTEMA DE VIGILANCIA,
PREVENCION Y CONTROL DE ENFERMEDADES EMERGENTES Y ENDEMICAS
EN LA REPUBLICA ARGENTINA”
(Ejercicio N&deg;4 finalizado el 31 de diciembre de 2001)
Al Se&ntilde;or Director Nacional
del Proyecto PNUD ARG/98/003.
El examen fue realizado de conformidad con las Normas de Auditor&iacute;a Externa emitidas por la
Auditor&iacute;a General de la Naci&oacute;n, las cuales son compatibles con las de aceptaci&oacute;n general en la
Rep&uacute;blica Argentina para la profesi&oacute;n contable, con las recomendadas por la Organizaci&oacute;n
Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI) y con las establecidas en el
apartado B del cap&iacute;tulo VI del “Manual de Gesti&oacute;n de Proyectos de Cooperaci&oacute;n T&eacute;cnica
Ejecutados por el Gobierno” del PNUD, incluyendo, entre otros procedimientos:
- Confrontaci&oacute;n de las cifras expuestas en los estados financieros al 31/12/01 con los registros
que les dan sustento;
- tests o pruebas de transacciones;
- pruebas dirigidas a verificar la condici&oacute;n de elegibilidad de los gastos analizados;
- verificaci&oacute;n de la metodolog&iacute;a de contrataci&oacute;n de servicios de consultor&iacute;a;
- an&aacute;lisis de los movimientos bancarios;
- circularizaci&oacute;n y reconciliaciones bancarias;
- Circularizaci&oacute;n a proveedores y consultores;
- verificaci&oacute;n del cumplimiento de las principales disposiciones estipuladas en el Documento
de Proyecto;
- an&aacute;lisis de la estructura del sistema de control interno implementada por el proyecto;
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- como as&iacute; tambi&eacute;n la aplicaci&oacute;n de otros procedimientos en la medida que se los consider&oacute;
necesarios.
El alcance del examen comprendi&oacute; el 50,12% de los usos de fondos expuestos en el Estado de
Fuentes y Usos de Fondos del Proyecto por el ejercicio finalizado el 31/12/01, de acuerdo al
siguiente detalle. Merece destacarse, ante las falencias de control interno y problemas en el
archivo de la documentaci&oacute;n respecto, principalmente, al rubro Capacitaci&oacute;n y Becas el
desarrollo de la ampliaci&oacute;n de la muestra a efectos de verificar la documentaci&oacute;n faltante
oportunamente, arribando a las conclusiones expuestas en el informe de auditor&iacute;a (III- 6
Aclaraciones Previas) adjunto.
L&iacute;nea Presupuestaria
Aplicaciones
Importe muestra
% de incidencia
% de
del ejercicio USD
USD
del rubro
muestra analizada
11 Prof. Internacionales
45.148,30
41.390,78
1,37
91,68
13 Per. Adm. de Apoyo
6.805,61
0,00
0,21
0
29.011,49
10.629,59
0,88
36,64
1.461.601,95
420.255,41
44,33
28,75
153.826,62
129.451,69
4,67
84,15
1.061.266,86
754.560,74
32,19
71.10
45 Compras Locales
353.870,80
155.882.90
10,73
44,05
52 Costo de Informes
51.343.22
38.627,60
1,56
75,23
134.407,36
101.802,95
4,08
75,74
3.297.282,21
1.652.601,66
100,00
50,12
15 Viajes
17 Prof. Nacionales
21 Subcont Emp. Cons.
30 Capacitaci&oacute;n y Becas
53 Varios
Totales
Debe destacarse que el examen practicado no ha tenido como objetivo principal la detecci&oacute;n de
hallazgos referidos a desfalcos u otras anomal&iacute;as similares.
Corresponde destacar que la Unidad de Coordinaci&oacute;n del Proyecto no obstaculiz&oacute; nuestra
gesti&oacute;n, facilitando el acceso a la documentaci&oacute;n respaldatoria correspondiente.
BUENOS AIRES, 12 de agosto de 2002.
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