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                                Secretar&iacute;a de
Educaci&oacute;n Distr&iexcl;tal
,{&aacute;oradJ
CARTAGENA
Alcaldfa de Cartagena de lndlas
cTRCULARNo
DE:
PARA:
ASUNTO:
FECHA :
048,15
CLARA INES SAGRE HERNANDEZ- Secretaria de Educaci&oacute;n Distrital
RECTORES DE LAS IEO: T&eacute;cnica de Pasacaballos, Madre Gabriela de San
Martin, Las Gaviotas, Maria Auxiliadora, Olga Gonzalez Arraut, San Francisco de
Asis, Juan Jos&eacute; Nieto, De La Boquilla, San Lucas, Jos&eacute; Mar&iacute;a C&oacute;rdoba de
Pasacaballos, Nuestra Se&ntilde;ora del Buen Aire, John F. Kennedy, Fulgenc&iexcl;o
Lequ&eacute;rica V&eacute;lez.
Sistemas de Gestion de Calidad de l.E.O.
Abril 29 de 2015
Reciban un cordial y afectuoso saludo,
La Secretaria de Educaci&oacute;n desde el a&ntilde;o 2009 ha invertido recursos importantes en
la
implementaci&oacute;n de un Sistema de Gestion de Calidad para optimizar la prestaci&oacute;n del servicio
educativo, en las instituciones educat&iexcl;vas que ustedes lideran.
Con el fin de detectar avances y dificultades que se han presentado en el mantenimiento y mejora
de esta herramienta, les solicito entregar en la Oficina de Gestion Organizacional de la SED, un
DVD con la estructura actual de su S.G.C. Esta informaci&oacute;n debe incluir todos los documentos y
formatos que forman parte del dise&ntilde;o del S&iexcl;stema y debe ser entregada a m&aacute;s tardar el d&Iacute;a Martes
12 de mayo de 2015.
La informaci&oacute;n recolectada le permitir&aacute; a la Secretar&iacute;a de Educaci&oacute;n realizar un an&aacute;lisis sobre el
Estado de su S&iexcl;stema de Gesti&oacute;n de
la Calidad desde el cual se busca ofrecerles un
acompa&ntilde;am&iexcl;ento preciso y detallado sobre aspectos a mejorar en el uso de la herramienta.
Es importante que todas las lnstituciones Educativas que han implementado el S.G.C. desde los
requ&iexcl;sitos de la NTC ISO 9001:2008, compartan -sin falta- d&iexcl;cha informaci&oacute;n, independ&iexcl;entemente
de que tengan activo o no su certificado.
La invitac&iexcl;&oacute;n es a trabajar en equlpo, unir esfuerzos y alianzar colectivamente los aprendizales
te&oacute;ricos y pr&aacute;cticos frente al uso de esta herramienta, cuyo objetivo es dinamizar las &aacute;reas de
gesti&oacute;n del P.E.l., haciendo el trabajo de una forma organizada y senc&iexcl;lla, aumentando la
satisfacci&oacute;n de padres de familia, estudiantes y dem&aacute;s partes interesadas y, ante todo,
promoviendo el ciclo de la mejora continua.
Agradeciendo de antemano todo su compromiso y en espera de su pronta respuesta,
Atentamente,
ERN&Aacute;NDEZ
Distrit&aacute;
Proyecl&oacute;: Marge&iexcl;la Veq&aacute;
Revis&oacute;: Marlene Sie&Iacute;a
C-PUdeS.a.C.
l//
- PIJ Gestio&ntilde; Orga&iexcl;lzacionalpa&iexcl;-
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