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XIV
RESUMEN
El presente trabajo muestra el desarrollo de un sistema para el apoyo a la
administraci&oacute;n del servicio de atenci&oacute;n a pacientes del consultorio m&eacute;dico
ginecol&oacute;gico UNIMED’S; el cual sistematiza los principales procesos alrededor de la
atenci&oacute;n al paciente, permitiendo al usuario grabar, actualizar y controlar los registros
ingresados. De esta manera se puede tener una gesti&oacute;n confiable y consistente de la
informaci&oacute;n, adem&aacute;s de generar reportes de utilidad para el personal t&eacute;cnico m&eacute;dico
y administrativo del consultorio.
La base metodol&oacute;gica usada para desarrollar el sistema se sustenta en el Proceso
Unificado de Desarrollo (PUD) y el Lenguaje Unificado de Modelado (UML) que
permiten un f&aacute;cil entendimiento y desarrollo del proyecto ofreciendo un producto final
de calidad.
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PRESENTACI&Oacute;N
El consultorio m&eacute;dico ginecol&oacute;gico UNIMED’S al igual que muchos otros consultorios
en la actualidad, llevan sus registros de una manera manual y el volumen de
informaci&oacute;n manejada dificulta tener una correcta administraci&oacute;n en el control y
seguimiento de los pacientes. El sistema ANATOMY es una soluci&oacute;n que sistematiza
los principales procesos de atenci&oacute;n al paciente, fue desarrollado acorde a los
requerimientos y necesidades de UNIMED’S.
El proyecto fue desarrollado en base a la gu&iacute;a metodol&oacute;gica presentada en el
Cap&iacute;tulo II, para su construcci&oacute;n se utiliz&oacute; versiones Express de Microsoft, Visual
Studio 2005 y SQL Server 2005, las cuales garantizan calidad y bajos costos por el
uso de las mismas.
ANATOMY presenta una Interfaz de Usuario amigable, de f&aacute;cil uso y r&aacute;pida
comprensi&oacute;n para el usuario.
Esperamos que este proyecto sirva como contribuci&oacute;n para la administraci&oacute;n del
servicio de atenci&oacute;n a pacientes del consultorio UNIMED’S y como un aporte a la
ingenier&iacute;a de sistemas.
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CAP&Iacute;TULO 1. INTRODUCCI&Oacute;N
1.1 OBJETIVOS DEL PROYECTO
1.1.1 OBJETIVO GENERAL
Aplicar mediante el desarrollo de un software los conocimientos adquiridos en la
l&iacute;nea de Ingenier&iacute;a de Software y Desarrollo de Sistemas de la Carrera de Ingenier&iacute;a
en Sistemas.
1.1.2 OBJETIVOS ESPEC&Iacute;FICOS
Establecer el procedimiento a seguir para el desarrollo de software utilizando
PUD y UML.
Analizar los procesos utilizados en el consultorio.
Determinar los requerimientos funcionales y no funcionales desde el punto de
vista de los usuarios del sistema.
Dise&ntilde;ar un software que satisfaga dichos requerimientos.
Construir el software seg&uacute;n especificaciones t&eacute;cnicas del dise&ntilde;o.
Aplicar una prueba piloto en la que se constate el funcionamiento del sistema.
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1.2 JUSTIFICACI&Oacute;N DEL PROYECTO
El Centro M&eacute;dico Ginecol&oacute;gico UNIMED’S, busca brindar una mejor calidad de
servicio. En la actualidad los registros de los pacientes del UNIMED’S son llevados
de forma manual y dificultan la obtenci&oacute;n de la informaci&oacute;n; no se permite un control
correcto y seguimiento de los pacientes.
Los paquetes de escritorio orientados a usuarios finales no les han resultado
suficientes para el apoyo en la atenci&oacute;n a los pacientes, la informaci&oacute;n es vol&aacute;til y
hojas de c&aacute;lculo o procesador de palabras no les generan estad&iacute;sticas o reportes
f&aacute;ciles de obtener, adem&aacute;s que los formularios son de libre llenado y estos no se
codifican.
Los m&eacute;dicos buscan de manera imperiosa el contar con un Software que les apoye
en el trabajo diario de atenci&oacute;n a los pacientes.
Los directivos consideran que el disponer de un Sistema Inform&aacute;tico mejorar&aacute; los
costos de atenci&oacute;n a pacientes y permitir&aacute; un mayor acercamiento a los objetivos
propuestos por UNIMED’S.
1.3 DESCRIPCI&Oacute;N DEL PROBLEMA
El consultorio m&eacute;dico ginecol&oacute;gico UNIMED’S se encuentra ubicado en la parroquia
de Amagua&ntilde;a, ciudad de Quito; desde hace 11 a&ntilde;os ha brindado su atenci&oacute;n a la
comunidad, mostrando su compromiso de servicio a los habitantes de esta parroquia;
y poniendo a su disposici&oacute;n especialidades como ginecolog&iacute;a, pediatr&iacute;a, medicina
general, etc.
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1.3.1 DIFICULTADES PRESENTADAS EN LOS PROCESOS DEL CONSULTORIO
M&Eacute;DICO GINECOL&Oacute;GICO UNIMED’S
El UNIMED’S procura realizar sus funciones administrativas de la mejor manera sin
tener una descripci&oacute;n formal de sus procesos, ni un flujo estructurado de sus
procedimientos por lo cual suele presentarse problemas que pueden llevar a un mal
manejo administrativo.
Las principales actividades diarias del personal del consultorio son apertura de
historias cl&iacute;nicas, administraci&oacute;n de turnos, gesti&oacute;n de agenda m&eacute;dica y atenci&oacute;n
m&eacute;dica general, las cuales se tratan de cumplir con eficacia para brindar una
atenci&oacute;n de calidad a los pacientes. Sin embargo dichas actividades presentan
algunos problemas, como los que se detalla a continuaci&oacute;n:
1. Dif&iacute;cil control en la existencia y actualizaci&oacute;n de historias cl&iacute;nicas, al guardar
las historias cl&iacute;nicas se las puede almacenar en distintas carpetas lo cual
causa redundancia de la informaci&oacute;n.
2. Llenado de formularios de forma manual sin llevar procedimientos formales a
seguir.
3. Falta de coordinaci&oacute;n en la atenci&oacute;n a pacientes, debido a que en la emisi&oacute;n
de turnos no hay un correcto control de asignaci&oacute;n de pacientes con su
respectivo m&eacute;dico.
4. No se tiene una codificaci&oacute;n de los registros de los pacientes, lo cual hace que
no se tenga una adecuada identificaci&oacute;n de los mismos.
5. El llevar un control y seguimiento de los pacientes se dificulta debido al
registro de sus datos en hojas electr&oacute;nicas, procesador de palabras o
formularios impresos.
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6. La forma en que actualmente se administra la informaci&oacute;n de los pacientes no
permite generar determinados reportes o informes necesarios para el personal
del consultorio.
1.3.2 DESCRIPCI&Oacute;N
DE
LOS
RECURSOS
TECNOL&Oacute;GICOS
DEL
CONSULTORIO M&Eacute;DICO GINECOL&Oacute;GICO UNIMED’S
El consultorio m&eacute;dico ginecol&oacute;gico UNIMED’S dispone de una Tecnolog&iacute;a de la
Informaci&oacute;n b&aacute;sica, que ayudan al desenvolvimiento de las actividades realizadas en
el mismo. Actualmente el consultorio se encuentra en crecimiento lo cual har&aacute; que el
recurso tecnol&oacute;gico crezca a la par; para entender mejor la disposici&oacute;n de los
recursos tecnol&oacute;gicos se los muestra de una manera general a continuaci&oacute;n.
1.3.2.1 Descripci&oacute;n de Equipos Servidores
Disponen de dos computadores de escritorio que efect&uacute;an el papel de servidores, los
mismos cumplen funciones espec&iacute;ficas como se muestra en la Tabla 1.
SERVIDOR
WEB y CORREO
CARACTER&Iacute;STICAS DE HW
PENTIUM D 2,80 GHz
CARACTER&Iacute;STICAS DE SW
Fedora Core 4
512 MB de RAM
120 GB de Disco Duro
DATOS
PENTIUM D 2,80 GHz
Windows
XP
Profesional
512 MB de RAM
Versi&oacute;n 2002 Service Pack 2
250 GB de Disco Duro
Tabla 1: Descripci&oacute;n de equipos servidores del Consultorio M&eacute;dico Ginecol&oacute;gico UNIMED’S
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1.3.2.2 Descripci&oacute;n de Equipos Clientes
Dentro del consultorio se establecen 5 &aacute;reas, cuyas caracter&iacute;sticas tecnol&oacute;gicas se
describen en la Tabla 2.
&Aacute;REA
PROCESADOR
MEMORIA DISCO
(GHZ)
(MB)
DURO MONITOR
(GB)
Secretar&iacute;a
Pentium IV 3,00
256
60
Samsung 14”
Contabilidad
Pentium IV 2,80
512
80
View Sonic 14”
Administraci&oacute;n
Pentium M 1,60
1024
80
Port&aacute;til 14”
Atenci&oacute;n M&eacute;dica
Pentium D 3,00
512
80
LG 17”
Atenci&oacute;n M&eacute;dica
Pentium D 3,00
1024
80
Samsung 14”
Atenci&oacute;n M&eacute;dica
Pentium D 3,00
1024
80
Samsung 14”
Tabla 2: Descripci&oacute;n de equipos clientes del Consultorio M&eacute;dico Ginecol&oacute;gico UNIMED’S
1.3.2.3 Descripci&oacute;n de Hardware de Comunicaciones
Todo el cableado del consultorio es realizado usando cable UTP categor&iacute;a 5, con
conectores RJ-45; ponchados usando la Norma B.
Disponen de tres switches capa 3 de las siguientes caracter&iacute;sticas:
Cantidad
Marca
N&uacute;mero de Puertos
1
3COM
24
2
D-Link
8
Tabla 3: Descripci&oacute;n de Switches
1.3.2.4 Topolog&iacute;a de la Red
La topolog&iacute;a usada en el Centro M&eacute;dico Ginecol&oacute;gico UNIMED’S es de tipo &aacute;rbol y
estrella como se muestra en la Figura 1.
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Administraci&oacute;n
Atenci&oacute;n
M&eacute;dica
Switch D-Link
Switch 3COM
Servidor Correo y Web
Switch D-Link
Servidor de Datos
Secretar&iacute;a
Contabilidad
Figura 1: Topolog&iacute;a de la red del Centro M&eacute;dico Ginecol&oacute;gico UNIMED’S
1.3.2.5 Descripci&oacute;n de Software
1.3.2.5.1 De Base
a) En los servidores dispone de dos sistemas operativos
Fedora Core 4
Windows XP Profesional Versi&oacute;n 2002 Service Pack 2
b) Todas las estaciones de trabajo disponen de Windows XP Profesional Versi&oacute;n
2002 Service Pack 2. Adem&aacute;s tanto servidores como estaciones de trabajo
disponen de licencias.
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1.3.2.5.2 De Aplicaci&oacute;n
No disponen de alg&uacute;n software especializado que cumplan sus necesidades m&aacute;s
bien utilizan paquetes de escritorio conocidos como lo son Microsoft Word y Microsoft
Excel con los cuales manejan los procesos de:
-
Administraci&oacute;n de historias cl&iacute;nicas
-
Administraci&oacute;n de turnos
-
Gesti&oacute;n de agenda m&eacute;dica
-
Facturaci&oacute;n
-
Contabilizaci&oacute;n
8
CAP&Iacute;TULO
2.
ASPECTOS
METODOL&Oacute;GICOS
Y
HERRAMIENTAS A USAR
2.1 ASPECTOS METODOL&Oacute;GICOS
Este proyecto se basar&aacute; en el Proceso Unificado de Desarrollo (PUD) y el Lenguaje
Unificado de Modelado (UML).
2.1.1 LENGUAJE UNIFICADO DE MODELADO (UML)
“El Lenguaje Unificado de Modelado es un lenguaje est&aacute;ndar para escribir planos de
software. UML puede utilizarse para visualizar, especificar, construir y documentar
los artefactos de un sistema que involucra una cantidad de software.”2
Con UML se permite representar todas las fases de un proyecto de software desde el
an&aacute;lisis con los casos de uso, el dise&ntilde;o con los diagramas de clases, objetos, etc.,
hasta la implementaci&oacute;n y despliegue con los diagramas de despliegue.
Mediante UML se busca capturar las partes esenciales del sistema mostr&aacute;ndolas de
una manera visual para que sean m&aacute;s f&aacute;ciles de entender.
Hay que destacar que UML es independiente del lenguaje de implementaci&oacute;n y como
un lenguaje proporciona un vocabulario y unas reglas para permitir una
comunicaci&oacute;n.
Los objetivos de UML son muchos, pero se pueden sintetizar sus funciones:
______________________
2
BOOCH G, RUMBAUGH J, JACOBSON I; El Lenguaje Unificado de Modelado. P&aacute;g. 11
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“Visualizar: UML permite expresar de una forma gr&aacute;fica un sistema de forma
que otro lo puede entender.
Especificar: UML permite especificar cu&aacute;les son las caracter&iacute;sticas de un
sistema antes de su construcci&oacute;n.
Construir: A partir de los modelos especificados se pueden construir los
sistemas dise&ntilde;ados.
Documentar: Los propios elementos gr&aacute;ficos sirven como documentaci&oacute;n del
sistema desarrollado que pueden servir para su futura revisi&oacute;n.” 3
2.1.2 EL PROCESO UNIFICADO DE DESARROLLO
El Proceso Unificado de Desarrollo de Software es un marco de desarrollo de
software; es una combinaci&oacute;n entre metodolog&iacute;a y proceso que se puede adaptar a
proyectos espec&iacute;ficos.
El PUD define el “quien”, “que”, “cuando” y “como” se desarrolla
el software,
mediante este proceso se convierte los requerimientos del usuario en software.
El PUD tiene los siguientes aspectos caracter&iacute;sticos:
Dirigido por casos de uso
Centrado en la arquitectura
Iterativo e incremental
______________________
3
HERNANDEZ Enrique; El Lenguaje Unificado de Modelado (UML). P&aacute;g. 2.
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2.1.2.1
Dirigido por casos de uso
Los casos de uso son una t&eacute;cnica del Lenguaje Unificado de Modelado que es
orientada a objetos y ayuda a modelar procesos del sistema que se va a desarrollar,
de esta manera se puede representar los requisitos funcionales del sistema y se
puede guiar su dise&ntilde;o, implementaci&oacute;n y pruebas.
Mediante los casos de uso se puede determinar que har&aacute; el sistema para cada
usuario y debido a que estos representan los requisitos funcionales del sistema en
cada iteraci&oacute;n si existiera m&aacute;s de una, se tomar&aacute; un conjunto de casos de uso hasta
desarrollar la funcionalidad total del sistema.
2.1.2.2
Centrado en la arquitectura
La arquitectura del sistema est&aacute; conformada por el conjunto de vistas y modelos que
tratan de cubrir todos los aspectos del sistema de tal manera que los involucrados en
el proceso de desarrollo puedan tener una visi&oacute;n com&uacute;n del mismo.
La arquitectura se ve condicionada por requisitos no funcionales del sistema como
pueden ser: sistema operativo, bases de datos, pol&iacute;ticas corporativas, etc.
Los casos de uso y la arquitectura est&aacute;n relacionados entre s&iacute;, ya que la arquitectura
es la forma del sistema mientras que los casos de uso son la funci&oacute;n; la arquitectura
debe permitir el desarrollo de todos los casos de uso, esto implica una evoluci&oacute;n en
paralelo de estos dos aspectos.
El PUD busca tener una arquitectura robusta que sirva de base para construir el
sistema, ya que los sistemas se ven sujetos a cambios o evoluciones que podr&iacute;an ser
costosos si se tiene una arquitectura d&eacute;bil.
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La arquitectura del sistema va evolucionando a medida que se va desarrollando el
sistema, en un principio se debe obtener una arquitectura estable que se vaya
actualizando de forma constante hasta obtener una arquitectura m&aacute;s robusta.
2.1.2.3
Iterativo e incremental
El PUD busca identificar los riesgos del sistema, de esta manera los m&aacute;s cr&iacute;ticos o
importantes se los trata primero; ya que en los sistemas de hoy en d&iacute;a no se puede
tratar de una manera secuencial todo el desarrollo del sistema. El encontrar defectos
en fases posteriores de dise&ntilde;o puede causar costos elevados, retrasos en la entrega
del sistema e incluso la cancelaci&oacute;n del proyecto.
Debido a esto se propone dividir el trabajo en mini proyectos denominados
iteraciones, donde se elige un conjunto de requerimientos, se los dise&ntilde;ar&aacute;,
implementar&aacute; y probar&aacute; obteniendo como resultado un producto ejecutable. Para el
usuario es m&aacute;s f&aacute;cil ver un sistema en funcionamiento que leer muchas p&aacute;ginas de
documentos. A medida que se termine una iteraci&oacute;n se obtiene un incremento del
sistema, siendo el &uacute;ltimo incremento el sistema final. En cada iteraci&oacute;n los riesgos
del proyecto se reducen.
Cuando una iteraci&oacute;n haya terminado se debe evaluar los resultados, de tal manera
se puede determinar si han aparecido nuevos requisitos o han cambiado los
existentes, afectando a las iteraciones siguientes.
Durante la planificaci&oacute;n de los detalles de la siguiente iteraci&oacute;n, el equipo tambi&eacute;n
examina c&oacute;mo afectar&aacute;n los riesgos que a&uacute;n quedan al trabajo en curso. Toda la
retroalimentaci&oacute;n de la iteraci&oacute;n pasada permite reajustar los objetivos para las
siguientes iteraciones. Se contin&uacute;a con esta din&aacute;mica hasta que se haya finalizado
por completo con la versi&oacute;n actual del producto.
DE
Requerimientos
El objetivo de este flujo es que
los desarrolladores construyan
un sistema correcto, que se
describa qu&eacute; har&aacute; el mismo y
qu&eacute; no; de tal modo que los
usuarios y desarrolladores
est&eacute;n en com&uacute;n acuerdo con
los objetivos del sistema a ser
desarrollado.
ENTREGABLES
Lista de requerimientos
funcionales.
Diagrama de especificaci&oacute;n
de
requerimientos
funcionales.
Lista de requerimientos no
funcionales.
Diagrama de actividades
de los procesos del
negocio
Modelo del negocio
DESCRIPCI&Oacute;N
Es una visi&oacute;n macro de los
problemas del negocio que se
van a solucionar.
FASES
100%
100%
100%
100%
80%
80%
80%
100%
80%
90%
El prop&oacute;sito de esta fase
es establecer una base
arquitect&oacute;nica
s&oacute;lida
para el sistema sobre la
que se asentar&aacute; la fase
de construcci&oacute;n. Los
riesgos del proyecto
ser&aacute;n refinados y se
crear&aacute; un plan detallado
para
la
fase
de
construcci&oacute;n.
El prop&oacute;sito de esta
fase es estudiar la
viabilidad
de
la
construcci&oacute;n
del
sistema, por tanto,
durante esta fase se
establecen
los
objetivos del sistema,
se
capturan
los
requerimientos
esenciales;
y
se
determina
su
alcance.
En esta fase se desarrolla
iterativamente y de modo
incremental un producto
completo preparado para la
siguiente fase. Esto supone
describir
los
restantes
objetivos, los criterios de
aceptaci&oacute;n, y refinado del
dise&ntilde;o. Se completan la
implementaci&oacute;n
y
las
pruebas.
CONSTRUCCI&Oacute;N
TRANSICI&Oacute;N
El prop&oacute;sito de esta fase
es
corregir
defectos
encontrados en la versi&oacute;n
beta del software de tal
manera que cumplan con
los requisitos esperados y
entregar al usuario un
sistema que sea aceptado
y lo satisfaga.
% de Madurez de los entregables en cada fase
ELABORACI&Oacute;N
INICIACI&Oacute;N
S&Iacute;NTESIS DE LA GU&Iacute;A METODOLOGICA UTILIZADA
Modelo del Negocio
TRABAJO
FLUJOS
2.1.3
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Implementaci&oacute;n
Dise&ntilde;o
An&aacute;lisis
El objetivo del flujo de trabajo
de
implementaci&oacute;n
es
implantar el sistema. Los
componentes del sistema se
prueban individualmente y
luego se los integra.
Las fases de an&aacute;lisis y dise&ntilde;o
describen las diferentes vistas
arquitect&oacute;nicas del sistema; se
transforman los requisitos en
un dise&ntilde;o para el sistema.
El objetivo del flujo de trabajo
de dise&ntilde;o es la de refinar el
flujo de trabajo de an&aacute;lisis
hasta dejarlo en un nivel de
detalle comprensible por los
programadores.
El objetivo del flujo de trabajo
de dise&ntilde;o es la de refinar el
flujo de trabajo de an&aacute;lisis
hasta dejarlo en un nivel de
detalle comprensible por los
programadores.
El objetivo del an&aacute;lisis en el
PUD es determinar cu&aacute;les son
los requisitos realizables que se
los podemos poner en t&eacute;rminos
de clases.
Modelo f&iacute;sico de datos.
Diccionario de datos del
modelo f&iacute;sico.
Script de la base de datos.
Base de datos.
Modelo de interfaces de
Modelo de Despliegue
Diagrama
de
componentes.
Diagrama de despliegue.
Modelo Din&aacute;mico
Diagrama de actividades
de los casos de uso
complejos.
Diagramas de secuencia de
los casos de uso que
amerite.
Diagramas de colaboraci&oacute;n
de los casos de uso que
amerite.
Diagrama de estados.
Modelo Estructural
Diagrama de clases de
dise&ntilde;o.
Diagrama de objetos.
Modelo Funcional
Diagrama de casos de uso
por m&oacute;dulo.
Descripci&oacute;n de casos de
uso.
Diagramas de casos de uso
general del sistema.
Diagrama de actores.
Diagrama de casos de uso
de nivel contextual.
Modelo de clases.
100%
100%
100%
100%
40%
40%
100%
100%
95%
90%
90%
90%
95%
95%
90%
90%
95%
97%
95%
95%
95%
90%
95%
85%
80%
10%
10%
80%
80%
100%
100%
10%
10%
100%
90%
90%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
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Despliegue
Pruebas
El objetivo de este flujo de
trabajo
es
cubrir
la
configuraci&oacute;n
del
sistema
entregable, e informaci&oacute;n
acerca de c&oacute;mo se empaqueta
el software, se distribuye, se
instala y se ejecuta en el
destino.
El objetivo de este flujo de
trabajo es encontrar y detectar
defectos en el software
desarrollado o en desarrollo, y
dotarlo de los elementos de
calidad requerido. Se validan
los requisitos y el dise&ntilde;o.
20%
60%
60%
Tabla 4: S&iacute;ntesis de la Metodolog&iacute;a Utilizada
Manual de instalaci&oacute;n.
Manual de usuario.
Software instalado.
Estrategia de pruebas.
Aplicaci&oacute;n de la estrategia
de pruebas.
Evaluaci&oacute;n de resultados.
usuario.
C&oacute;digo fuente.
90%
90%
90%
90%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
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2.2 HERRAMIENTAS A USAR
Para el desarrollo de esta tesis de grado se ha seleccionado como herramientas de
desarrollo Microsoft Visual Studio Express y como motor de base de datos SQL
Server 2005 Express Edici&oacute;n
por no tener costo de licencias, por proporcionar
rapidez en el proceso de desarrollo y por la experiencia adquirida durante nuestros
a&ntilde;os de estudio en dichas herramientas.
Como herramienta case para el moldeamiento del PUD se emplear&aacute; Enterprise
Architect ya que esta ofrece todo el soporte para el modelamiento desde las fases
iniciales hasta las finales, adem&aacute;s de contar con una versi&oacute;n gratuita.
A continuaci&oacute;n se presenta un an&aacute;lisis de las mencionadas herramientas
comparadas con otras, justificando la selecci&oacute;n mencionada anteriormente.
Este aspecto depende
mucho de la experiencia
que los desarrolladores
tengan
en
la
herramienta pero en
general esta es una de
las herramientas m&aacute;s
Facilidad de
uso
Ambiente de
desarrollo
Esta es una plataforma
con licencia, pero se
puede
usar
las
versiones
Express
Edition las cuales no
tienen costo y se las
puede bajar f&aacute;cilmente
desde la p&aacute;gina web de
Microsoft.
Presenta un ambiente
de desarrollo amigable y
comprensible para los
desarrolladores
con
todos los componentes
necesarios para poder
construir interfaces de
gran calidad en el
menor tiempo.
Accesibilidad
En su versi&oacute;n b&aacute;sica nos
presenta un ambiente de
desarrollo no tan amigable
y sin una vista de dise&ntilde;o,
lo cual dificulta un poco la
construcci&oacute;n de pantallas,
para esto se pueden
instalar plugins pero estos
no vienen por defecto en la
herramienta.
Este aspecto depende
mucho de la experiencia
que los desarrolladores
tengan en la herramienta
pero en general debido a
que el ambiente de
desarrollo no presenta la
Es
una
plataforma
OpenSource la cual se
puede bajar sin ning&uacute;n
inconveniente de la p&aacute;gina
web principal de eclipse y
podemos usar todas sus
ventajas.
9
9
10
Calificaci&oacute;n
Microsoft
.Net / C#
CUADRO COMPARATIVO DE HERRAMIENTAS DE DESARROLLO
Aspectos a
evaluar
2.2.1
7
7
10
Calificaci&oacute;n
Eclipse /
Java
20%
10%
10%
Ponderado
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Objetos
Programaci&oacute;n
Facilidad de
aprendizaje
Conocimiento
de la
herramienta
Actualizaciones
Esta herramienta de
desarrollo es muy f&aacute;cil
de aprender con muy
pocos
minutos
de
inducci&oacute;n se est&aacute; en
capacidad de crear
proyectos completos de
escritorio.
Cuenta con objetos
provistos por un solo
distribuidor, los cuales
ya son probados y listos
f&aacute;ciles de usar lo cual
da una ventaja enorme
con respecto a sus
competidores.
A&uacute;n que se trabaje con
en la versi&oacute;n Express se
puede encontrar las
&uacute;ltimas actualizaciones
en la p&aacute;gina web de
Microsoft y acceder a
ellas
sin
ning&uacute;n
inconveniente.
Esta es una herramienta
en la cual hemos venido
trabajando a lo largo de
nuestra
carrera
estudiantil y con la cual
nos sentimos c&oacute;modos
y familiarizados.
Existe una gran variedad
de plugins, estos son
desarrollados
por
la
comunidad pero hay que
Las actualizaciones son
muy f&aacute;ciles de conseguir
ya que este es una
herramienta de software
libre
se
las
puede
encontrar no solo en la
p&aacute;gina oficial sino en foros
relacionados.
Esta es una plataforma
con
la
cual
hemos
trabajado en contadas
ocasiones, por lo cual
necesitar&iacute;amos
tiempo
para
familiarizarnos
y
poder utilizarla de la mejor
manera.
Esta
herramienta
de
desarrollo y sobre todo el
lenguaje de programaci&oacute;n
usado necesitan un tiempo
prudencial para poder
desarrollar aplicaciones de
escritorio.
ayuda que presentan otros
entornos hace un poco
m&aacute;s dif&iacute;cil su uso.
9
9
10
9
6
7
4
9
10
10%
30%
10%
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Actualizaciones
Accesibilidad
9.3
Esta plataforma
de base de
datos tambi&eacute;n
tiene
una
versi&oacute;n Express
que se la puede
bajar
de
la
p&aacute;gina
web
pero
a
diferencia
de
SQL
Server
2005 Express,
no
nos
proporciona los
complementos
suficientes para
poder
realizar
todas
las
actividades
necesarias para
un desarrollo.
Podemos tener Las
Al igual que
Microsoft . Net
Express
Edici&oacute;n,
SQL
Server 2005 en
su
versi&oacute;n
Express
no
tienen costo y
se las puede
bajar f&aacute;cilmente
desde la pagina
web
de
Microsoft.
Muy f&aacute;ciles de
Esta es una
Base de datos
open source a
la cual podemos
acceder
libremente por
medio de su
p&aacute;gina
web
oficial.
9
10
Calificaci&oacute;n
SQL Server
Tabla 5: Cuadro Comparativo de Herramientas de desarrollo
TOTALES
probar el funcionamiento
correcto de los mismos.
CUADRO COMPARATIVO DE BASES DE DATOS
Aspectos a
evaluar
2.2.2
para usar.
9
10
Calificaci&oacute;n
ORACLE
6.5
10
10
Calificaci&oacute;n
MySQL
100%
10%
10%
Ponderado
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Compatibilidad
con la
herramienta de
programaci&oacute;n
Costos de
licencias en
caso de
implementaci&oacute;n
Conocimiento
de la
herramienta
Compatible
Estamos
familiarizados
con esta base
de datos sin
embargo
la
hemos
usado
en
pocas
ocasiones.
actualizaciones
est&aacute;n
disponibles para
los clientes que
posean
las
licencias.
Sin costo
Compatible
No tenemos el
suficiente
conocimiento de
esta base de
datos ya que no
tenemos
experiencia con
la misma.
conseguir
y
gratuitas por ser
una BDD open
source.
9.5
10
10
9
Tabla 6: Cuadro Comparativo de Bases de Datos
TOTALES
Ya disponen de Deber&iacute;an
licencias
invertir
acceso a las
actualizaciones
por medio de la
p&aacute;gina oficial de
Microsoft y de
manera gratuita
en la versi&oacute;n
Express.
Esta base de
datos es muy
conocida
por
nosotros ya que
realizamos
muchos
proyectos con la
misma durante
nuestra
vida
estudiantil.
Nativa
5,9
0
8
6
6.8
10
6
4
20
20
40%
100%
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de Esta es una herramienta
muy intuitiva y f&aacute;cil de
usar,
incluso
para
personas que no tienen
experiencia alguna en la
misma.
Conocimiento Esta es una herramienta
de la
que la hemos venido
herramienta
usando con regularidad y
con la cual nos hemos
familiarizado,
de
tal
manera que podemos
realizar el modelamiento
del desarrollo de manera
&aacute;gil y r&aacute;pida.
UML2.0
SI
Hiperv&iacute;nculo
SI
en UML
Lenguajes
SI
C#,VB.NET
Modelado del
SI
negocio
Gesti&oacute;n
de
SI
Proyecto
Costos
de Bajos ( se usar&aacute; demo
Facilidad
Uso
Altos
No directamente
SI
NO
SI
Limitado
Esta es una herramienta que
nos
proporciona
todo
lo
necesario para poder modelar el
proceso de desarrollo, adem&aacute;s
es f&aacute;cil de usar y posee una
interfaz muy amigable.
Esta es una herramienta con la
cual no hemos tenido mucha
familiarizaci&oacute;n ya que la hemos
usado en pocas ocasiones.
CUADRO COMPARATIVO DE HERRAMIENTAS DE MODELADO
Aspectos a
evaluar
2.2.3
10
10
10
1
7.5
10
0
7
10
10
10
7
8
10
8
Calificaci&oacute;n
9
Calificaci&oacute;n
10%
10%
10%
10%
10%
10%
20%
20%
Ponderado
20
licenciamiento
9.7
Tabla 7: Cuadro Comparativo de Herramientas de Modelado
TOTALES
gratuito)
7.45
100%
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CAP&Iacute;TULO 3. DESARROLLO DE LA SOLUCI&Oacute;N
En el presente cap&iacute;tulo se detalla los objetivos y alcance del sistema, luego las
actividades realizadas en base de los lineamientos metodol&oacute;gicos presentados en el
Cap&iacute;tulo II; se describen los productos obtenidos en cada uno de los flujos de trabajo
a lo largo de las fases del ciclo de desarrollo de software.
Los diagramas obtenidos en el desarrollo del sistema se muestran en el presente
cap&iacute;tulo, recalcando que solo se presentan los productos finales.
El sistema desarrollado se denominar&aacute; ANATOMY.
3.1 OBJETIVOS DEL SISTEMA
Para empezar a desarrollar el sistema ANATOMY se han definido los objetivos a
cumplir los cuales se muestran a continuaci&oacute;n:
3.1.1 OBJETIVO GENERAL
Apoyar a la atenci&oacute;n a pacientes del consultorio UNIMED’S para mejorar los
tiempos de atenci&oacute;n y la calidad del servicio.
3.1.2 OBJETIVOS ESPEC&Iacute;FICOS
Registrar los datos de pacientes para mantener disponible la informaci&oacute;n
seg&uacute;n sea requerida por los usuarios.
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Registrar la administraci&oacute;n de turnos del paciente para llevar un correcto
control de la atenci&oacute;n m&eacute;dica.
Registrar y asignar opciones del sistema de acuerdo al tipo de usuario, para
tener un sistema seguro y confiable.
Generar reportes de utilidad para los usuarios del sistema, tanto en el apoyo
de la atenci&oacute;n a los pacientes como en el apoyo en la administraci&oacute;n del
servicio m&eacute;dico.
Presentar una interface de usuario amigable de tal manera que sea de f&aacute;cil
uso y aprendizaje.
3.2 ALCANCE DEL SISTEMA
El alcance del sistema est&aacute; determinado desde cuatro puntos de vista, como se
muestra a continuaci&oacute;n:
Desde el punto de vista Funcional:
El registro de los datos de identificaci&oacute;n de los pacientes.
Registro de atenci&oacute;n a los pacientes.
Registro de par&aacute;metros para el apoyo en el seguimiento y control del
embarazo.
Generar reportes bajo par&aacute;metros de selecci&oacute;n.
Desde el punto de vista Geogr&aacute;fico:
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El sistema ser&aacute; instalado en la ciudad de Quito provincia de Pichincha en el
consultorio m&eacute;dico ginecol&oacute;gico UNIMED’S ubicado en la parroquia de
Amagua&ntilde;a.
Desde el punto de vista Administrativo:
Apoyar&aacute; al personal t&eacute;cnico m&eacute;dico del consultorio.
Apoyar&aacute; a los directivos del consultorio.
Desde el punto de vista tecnol&oacute;gico:
El an&aacute;lisis y dise&ntilde;o del sistema se sustentar&aacute; en el Proceso Unificado de
Desarrollo (PUD) y el Lenguaje de Modelamiento Unificado (UML).
Como plataforma de desarrollo Visual Studio 2005 Express Edition y como
base de datos SQL Server 2005 Express Edition.
El sistema ser&aacute; construido bajo una arquitectura cliente – servidor.
El sistema deber&aacute; trabajar sobre sistema operativo Windows.
3.3 MODELAMIENTO DEL SISTEMA
3.3.1 MODELO DEL NEGOCIO
El modelo del negocio describe los procesos que realiza UNIMED’S en relaci&oacute;n con
los objetivos del “Sistema para Apoyo a la Administraci&oacute;n del Servicio de Atenci&oacute;n a
Pacientes del Consultorio M&eacute;dico Ginecol&oacute;gico UNIMED’S”; dichos procesos se
exponen a continuaci&oacute;n, a trav&eacute;s de un diagramas de Casos de Uso.
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3.3.1.1 DIAGRAMA DEL MODELO DEL NEGOCIO
class DCU niv el contextual
Diagrama de Caso de Uso del Modelo del Negocio
Atenci&oacute;n de Pacientes
Secretaria
Administraci&oacute;n de Turnos
Usuario M&eacute;dico
Configuraci&oacute;n
Generaci&oacute;n de Reportes
Director Medico
Figura 2: Diagrama del Modelo del Negocio
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3.3.2 REQUERIMIENTOS
Los requisitos del sistema ANATOMY se enfocan en construir un sistema correcto,
se especifican los requerimientos funcionales y no funcionales planteados tanto por
usuarios como por desarrolladores.
3.3.2.1
Lista de Requerimientos Funcionales
A continuaci&oacute;n se especifica la lista de requerimientos funcionales planteados por
parte del personal m&eacute;dico, t&eacute;cnico y administrativo de UNIMED’S, en base a los
diagramas de actividades del modelo del negocio.
Registrar m&eacute;dicos.
Administrar horario de m&eacute;dicos.
Registrar pacientes.
Registrar turno de atenci&oacute;n al paciente.
Consultar estado de atenci&oacute;n al paciente.
Registrar atenci&oacute;n m&eacute;dica. (Registrar par&aacute;metros para el apoyo al seguimiento
y control del embarazo).
Consultar historia cl&iacute;nica.
Generar reportes bajo par&aacute;metros de selecci&oacute;n de:
o Listados
&sect;
Pacientes
&sect;
M&eacute;dicos
&sect;
Usuarios
&sect;
Especialidades
&sect;
Ocupaciones
o Estad&iacute;sticas
&sect;
N&uacute;mero de atenciones de m&eacute;dicos por fechas.
&sect;
N&uacute;mero de atenciones de m&eacute;dico por especialidad
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&sect;
N&uacute;mero de atenciones de m&eacute;dico por sexo.
&sect;
N&uacute;mero de enfermedades por topograf&iacute;a y fechas.
&sect;
N&uacute;mero de enfermedades por topograf&iacute;a y sexo.
&sect;
N&uacute;mero de consultas por embarazo y fecha.
Registrar usuarios.
Consultar perfiles.
Registrar especialidades
Registrar ocupaciones.
Registrar Feriados.
3.3.2.2
Lista de Requerimientos No Funcionales
ANATOMY ser&aacute; desarrollado bajo la plataforma de:
o
Visual Studio 2005 versi&oacute;n Express, lenguaje C#.
o Como base de datos SQL Server Express 2005.
ANATOMY deber&aacute; ser construido bajo una arquitectura cliente-servidor.
ANTOMY deber&aacute; trabajar sobre sistema operativo Windows para estaciones
de trabajo.
ANATOMY permitir&aacute; accesar a los usuarios autorizados solo a opciones de su
perfil.
ANATOMY permitir&aacute; accesar a varios usuarios al sistema al mismo tiempo.
ANATOMY identificar&aacute; el usuario que asign&oacute; turnos y al usuario quien registro
atenci&oacute;n m&eacute;dica a pacientes.
ANATOMY no interactuar&aacute; con otros sistemas t&eacute;cnicos o administrativos de la
organizaci&oacute;n.
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3.3.2.3
Diagrama de Especificaci&oacute;n de Requerimientos Funcionales
De acuerdo con los requerimientos funcionales planteados por los usuarios de
UNIMED’S, se muestra el diagrama de especificaci&oacute;n de requerimientos funcionales
y los diagramas de actividades de los procesos del Negocio.
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Figura 3: Diagrama de Especificaci&oacute;n de Requerimientos Funcionales
32
Apertura de Historias Cl&iacute;nicas
Figura 3: Apertura de Historias Cl&iacute;nicas
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Administraci&oacute;n de Turnos
Figura 4: Administraci&oacute;n de Turnos
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Gesti&oacute;n de Agenda M&eacute;dica
Figura 5: Gesti&oacute;n de Agenda M&eacute;dica
35
Atenci&oacute;n M&eacute;dica General
Figura 6: Atenci&oacute;n M&eacute;dica General
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3.3.3 AN&Aacute;LISIS
El an&aacute;lisis del sistema ANATOMY presenta una arquitectura base del sistema la cual
se va madurando hasta que tome una forma definitiva.
3.3.3.1
Modelo de casos de uso
3.3.3.1.1 Diagrama de actores
El siguiente diagrama identifica los actores que van a interactuar con el sistema
ANATOMY.
class diagramaActores
D. de Actores
Diagrama de Actores
Usuario
Usuario Administrativ o
Director Medico
Secretaria
Usuario M&eacute;dico
Medico Ginecologo
Figura 7: Diagrama de Actores
Medico General
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3.3.3.1.2 Diagrama de clases interfaz, control, entidad.
uc Asignacion de Turnos
Actores
Boundary
Control
Entity
RegistrarPaciente
Paciente
Secretaria
1
UI_Pacientes
RegistroTurno
Turno
UI_RegistroDeTurnosDeAtencionAlPaciente
RegistrarFeriado
UI_RegistrarFeriado
Feriado
RegistrarAtencionMedica
Usuario M&eacute;dico
AtencionPaciente
UI_RegistroDeAtencionMedica
RegistrarEspecialidad
Especialidad
UI_RegistrarEspecialidades
Usuario Administrativ o
RegistrarHorarioMedico
Calendario
UI_AdministrarHorarioDeMedicos
RegistrarMedico
Director Medico
UI_RegistrarMedico
Medico
RegistrarOcupacion
Ocupacion
UI_RegistrarOcupaciones
RegistrarUsuario
UI_REgistrarUsuario
Usuario
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3.3.4 DISE&Ntilde;O
El dise&ntilde;o del sistema ANATOMY refina el trabajo realizado en an&aacute;lisis dej&aacute;ndolo a
un nivel de detalle comprensible para los programadores, y se lo presenta de
acuerdo a los modelos:
Funcional
Estructural
Din&aacute;mico
Despliegue
3.3.4.1
Modelo funcional
3.3.4.1.1 Diagrama de casos de uso por m&oacute;dulo y su descripci&oacute;n
Se realiza un diagramas de casos de uso por cada m&oacute;dulo del sistema que consta en
el diagrama de caso de uso de nivel contextual y su descripci&oacute;n para el desarrollo del
sistema ANATOMY.
Mediante estos casos de uso se describe la funcionalidad del sistema.
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Diagramas de casos de uso del m&oacute;dulo: Atenci&oacute;n de Pacientes
Figura 8: Diagramas de casos de uso de Atenci&oacute;n de Pacientes
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A: Registrar Pacientes
Descripci&oacute;n del caso de uso:
Caso de uso: CU_A Registrar Pacientes
Actores: Secretaria
Pre-Condici&oacute;n: El paciente se presente por primera vez al consultorio.
Post-Condici&oacute;n: Tener registrado o ingresado el paciente.
Descripci&oacute;n: Mantener un registro de todos los pacientes del consultorio UNIMED’S.
Escenario Normal:
10. La secretaria realiza un clic en el bot&oacute;n Nuevo para que pueda ingresar la informaci&oacute;n
necesaria.
20.La secretaria ingresa los siguientes datos:
-
nombrePersona
-
apellidoPersona
-
cedulaPersona
-
sexoPaciente
-
fechaNacimientoPersona
-
estadoCivilPaciente
-
nombreOcupacion
-
direccionPersona
-
telefonoPersona
-
celularPersona
-
emailPersona
-
observacionPersona
-
estadoPaciente
30. La secretaria confirma el ingreso con el bot&oacute;n Guardar.
40. El sistema ejecuta Validar registro de Paciente.
50. El sistema procesa un mensaje para que la secretaria lo visualice.
60. Se genera la historia cl&iacute;nica del paciente con el n&uacute;mero de historia cl&iacute;nica secuencial.
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70. Se crea un nuevo registro en la base de datos.
80. Se despliega los mensajes “Historia Cl&iacute;nica Generada Nro.” y “Paciente guardado
exitosamente”.
90. Se despliega el mensaje “Desea imprimir carn&eacute; de Paciente ahora”.
100. La secretaria da clic en el bot&oacute;n “Si”
110. La secretaria da clic en el bot&oacute;n imprimir.
120. El sistema muestra la pantalla en su estado inicial.
Escenario Excepci&oacute;n:
Acci&oacute;n 30:
10. La secretaria puede presiona el bot&oacute;n Cancelar.
20. El caso de uso termina con la acci&oacute;n no realizada.
Acci&oacute;n 40:
10. Si la validaci&oacute;n falla entonces el sistema despliega un mensaje de error que permita
identificar las fallas.
20. Regresa a la opci&oacute;n 20 del Escenario Normal.
Acci&oacute;n 70:
10. Despliega error de base de datos con un mensaje de error que entienda el usuario (Ej.
“Error al guardar los datos”)
20. El caso de uso termina sin grabar datos.
Acci&oacute;n 100:
10. La secretaria da clic en el bot&oacute;n “No”
20. El sistema muestra la pantalla es su estado inicial.
B: Registrar Atenci&oacute;n M&eacute;dica
Descripci&oacute;n del caso de uso:
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Caso de uso: CU_B Registrar Atenci&oacute;n M&eacute;dica
Actores: Usuario M&eacute;dico
Pre-Condici&oacute;n: El paciente debe estar registrado en el sistema.
Post-Condici&oacute;n: Tener registrado los datos de atenci&oacute;n m&eacute;dica brindada al paciente.
Descripci&oacute;n: Mantener un registro de las atenciones m&eacute;dicas brindadas al paciente.
Escenario Normal:
10. El usuario m&eacute;dico realiza clic sobre el bot&oacute;n Seleccionar para escoger el paciente a ser
atendido de acuerdo al turno.
20. El usuario m&eacute;dico realiza clic en el bot&oacute;n Ver Historia Cl&iacute;nica para que se despliegue en
otra ventana la historia cl&iacute;nica del paciente.
30.El usuario m&eacute;dico ingresa los siguientes datos:
-
tipoSangrePaciente
-
estaturaHCL
-
pesoHCL
-
presionArterialHCL
-
tabaquismoPaciente
-
insuficienciaHepPaciente
-
insuficienciaRenPaciente
-
evolucionEnfermedadPrincipal
-
antecedentesFamiliaresPaciente
-
alergiasPatologiasPaciente
40. El usuario confirma el ingreso con el bot&oacute;n Guardar.
50. El usuario en atenci&oacute;n m&eacute;dica ingresa los siguientes datos
-
motivoConsultaHCL
-
diagnosticoDescriptivoHCL
-
topologiaCIE10
-
morfologiaCIE10
-
tratamientoHCL
-
medicamentoReceta
-
indicacionesReceta
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60. El usuario m&eacute;dico da clic el bot&oacute;n Imprimir Receta.
70. El usuario m&eacute;dico cierra la pantalla de imprimir receta.
80. El usuario m&eacute;dico confirma el ingreso de la atenci&oacute;n m&eacute;dico con el bot&oacute;n Guardar.
90. El sistema ejecuta Validar registro de Atenci&oacute;n M&eacute;dica.
100. El sistema procesa un mensaje para que el usuario m&eacute;dico lo visualice.
110. Se crea un nuevo registro en la base de datos.
120. Se despliega el mensaje “Registro Guardado”
130. El sistema prepara la pantalla de los pacientes que faltan ser atendidos.
Escenario Excepci&oacute;n:
Acci&oacute;n 30:
10. El usuario m&eacute;dico puede presiona el bot&oacute;n Salir.
20. El caso de uso termina con la acci&oacute;n no realizada.
Acci&oacute;n 40.
10. El usuario m&eacute;dico puede presiona el bot&oacute;n Salir.
20. El sistema regresa a la pantalla de atenci&oacute;n m&eacute;dica.
Acci&oacute;n 60.
10. El usuario m&eacute;dico no imprime receta y va a la opci&oacute;n 80.
Acci&oacute;n 90:
10. Si la validaci&oacute;n falla entonces el sistema despliega un mensaje de error que permita
identificar las fallas.
20. Regresa a la opci&oacute;n 20 del Escenario Normal.
Acci&oacute;n 110:
10. Despliega error de base de datos con un mensaje de error que entienda el usuario (Ej.
“Error al guardar datos”)
20. El caso de uso termina sin grabar datos.
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C: Consultar Historia Cl&iacute;nica
Descripci&oacute;n del caso de uso:
Caso de uso: CU_C Consultar Historia Cl&iacute;nica
Actores: Usuario
Pre-Condici&oacute;n: Tener registrado paciente.
Post-Condici&oacute;n: Visualizar la Historia Cl&iacute;nica del paciente seleccionado.
Descripci&oacute;n: Visualizaci&oacute;n de Historias Cl&iacute;nicas de acuerdo a paciente seleccionado.
Escenario Normal:
10. El usuario ingresa el nombre del paciente, c&eacute;dula o el n&uacute;mero de historia cl&iacute;nica y da clic
en Buscar.
20. El sistema ejecuta la consulta de HCL.
30. El sistema muestra el mensaje “ registro(s) encontrado(s)”
40. El sistema despliega la HCL solicitada.
50. El usuario da clic en el bot&oacute;n Imprimir Historia Cl&iacute;nica.
Escenario Excepci&oacute;n:
Acci&oacute;n 10:
10. El usuario puede presionar el bot&oacute;n Salir.
20. El caso de uso termina con la acci&oacute;n no realizada.
Acci&oacute;n 20:
10. El sistema no encuentra la HCL solicitada.
20. El sistema despliega el mensaje “No se encontraron registros”.
30. Regresa a la opci&oacute;n 10.
Acci&oacute;n 50:
10. El usuario da clic en cerrar la pantalla.
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Diagrama de casos de uso del m&oacute;dulo: Administraci&oacute;n de Turnos
Figura 9: Diagrama de casos de uso de Administraci&oacute;n de Turnos
D: Registrar Turno de Atenci&oacute;n al Paciente
Descripci&oacute;n del caso de uso:
Caso de uso: CU_D Registrar Turno de Atenci&oacute;n al Paciente
Actores: Secretaria
Pre-Condici&oacute;n: El paciente debe estar registrado en el sistema.
Post-Condici&oacute;n: Tener registrado el turno de atenci&oacute;n m&eacute;dica del paciente.
Descripci&oacute;n: Mantener un registro de todos los turnos solicitados por el paciente a
UNIMED’S.
Escenario Normal:
10. La secretaria realiza un clic la opci&oacute;n Registrar Turno de Atenci&oacute;n al Paciente.
20. La secretaria selecciona:
-
Especialidad
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-
M&eacute;dico
-
Fecha Turno
30. La secretaria da clic en el bot&oacute;n Cargar.
40. El sistema ejecuta GenerarFilaTurno.
50. El sistema presenta los horarios disponibles.
60. La secretaria busca el nombre del paciente que solicita el turno.
70. La secretaria selecciona el paciente y confirma el ingreso con el bot&oacute;n Registrar.
80. El sistema procesa un mensaje para que la secretaria lo visualice.
90. Se crea un nuevo registro en la base de datos.
100. Se despliega el mensaje “Turno registrado exitosamente”
Escenario Excepci&oacute;n:
Acci&oacute;n 40:
10. No hay horarios de atenci&oacute;n disponibles para la fecha seleccionada.
20. El sistema despliega el mensaje “No existe horario para la fecha seleccionada”.
30. Regresa a la opci&oacute;n 20.
Acci&oacute;n 60:
10. No existe el paciente registrado en la base de datos.
20. La secretaria da clic en la opci&oacute;n Registrar Pacientes.
30. Ejecuta las acciones del caso de uso Registrar Pacientes.
40. Contin&uacute;a con la opci&oacute;n 70.
Acci&oacute;n 70:
10. La secretaria presiona el bot&oacute;n Salir.
20. El caso de uso termina.
Acci&oacute;n 90:
10. Despliega error de base de datos con un mensaje de error que entienda el usuario (Ej.
“Error al guardar datos”)
20. El caso de uso termina sin grabar los datos.
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E: Consultar estado de atenci&oacute;n al paciente
Descripci&oacute;n del caso de uso:
Caso de uso: CU_E Consultar estado de atenci&oacute;n al paciente
Actores: Usuario
Pre-Condici&oacute;n: Tener registrados turnos de atenci&oacute;n al paciente
Post-Condici&oacute;n: Visualizar del estado de los turnos atendidos y no atendidos.
Descripci&oacute;n: Visualizaci&oacute;n del estado de los turnos de atenci&oacute;n al paciente.
Escenario Normal:
10. El usuario da clic sobre Consultar estado de atenci&oacute;n al paciente.
20. El usuario selecciona:
-
Especialidad
-
M&eacute;dico
30. El usuario da clic en el bot&oacute;n Consultar.
30. El sistema presenta la tabla de los pacientes con su estado de acuerdo a la selecci&oacute;n.
Escenario Excepci&oacute;n:
Acci&oacute;n 30:
10. El usuario da clic en el bot&oacute;n Salir.
20. El caso de uso termina.
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Diagramas de casos de uso de Configuraci&oacute;n
uc Mantenimiento
Registrar m&eacute;dicos
Administrar horario de
m&eacute;dicos
Director Medico
Registrar
especialidades
(from Use Case Model)
Registar feriados
Registrar
ocupaciones
Figura 10: Diagramas de casos de uso de Mantenimiento
F: Registrar M&eacute;dicos
Descripci&oacute;n del caso de uso:
Caso de uso: CU_F Registrar M&eacute;dicos
Actores: Director M&eacute;dico
Pre-Condici&oacute;n: El m&eacute;dico trabaje o vaya a trabajar en UNIMED’S.
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Post-Condici&oacute;n: Tener registrado o ingresado el m&eacute;dico.
Descripci&oacute;n: Mantener un registro de todos los m&eacute;dicos que conforman el consultorio
UNIMED’S.
Escenario Normal:
10. El director m&eacute;dico realiza un clic en el bot&oacute;n Nuevo para que pueda ingresar la
informaci&oacute;n necesaria.
20. El director m&eacute;dico ingresa los siguientes datos:
-
nombrePersona
-
apellidoPersona
-
cedulaPersona
-
registroMedico
-
nombreEspecialidad
-
direccionPersona
-
telefonoPersona
-
celularPersona
-
emailPersona
-
observacionPersona
-
estadoMedico
30. El director m&eacute;dico confirma el ingreso con el bot&oacute;n Guardar.
40. El sistema ejecuta Validar registro de Medico.
50. El sistema procesa un mensaje para que el director m&eacute;dico lo visualice.
60. Se crea un nuevo registro en la base de datos.
70. Se despliega el mensaje “M&eacute;dico guardado exitosamente”
80. El sistema presenta la pantalla en su estado inicial.
Escenario Excepci&oacute;n:
Acci&oacute;n 30:
10. El director m&eacute;dico puede presiona el bot&oacute;n Cancelar.
20. El caso de uso termina con la acci&oacute;n no realizada.
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Acci&oacute;n 40:
10. Si la validaci&oacute;n falla entonces el sistema despliega un mensaje de error que permita
identificar las fallas.
20. Regresa a la opci&oacute;n 20 del Escenario Normal.
Acci&oacute;n 60:
10. Despliega error de base de datos con un mensaje de error que entienda el usuario (Ej.
“Error al guardar datos”)
20. El caso de uso termina sin grabar datos.
G: Administrar Horario de M&eacute;dicos
Descripci&oacute;n del caso de uso:
Caso de uso: CU_G Administrar Horario de M&eacute;dicos
Actores: Director M&eacute;dico
Pre-Condici&oacute;n: Tener registrado el m&eacute;dico del cual se va a crear su horario.
Post-Condici&oacute;n: Tener registrado el horario de atenci&oacute;n del m&eacute;dico seleccionado.
Descripci&oacute;n: Administrar los horarios de atenci&oacute;n de los m&eacute;dicos de UNIMED’S.
Escenario Normal:
10. El director m&eacute;dico realiza un clic en la opci&oacute;n Administrar Horario de M&eacute;dicos para que
pueda ingresar la informaci&oacute;n necesaria.
20. El director m&eacute;dico selecciona el nombre del m&eacute;dico al cual se va ingresar su horario y
da clic en el bot&oacute;n Editar.
30.El director m&eacute;dico ingresa los siguientes datos:
-
horaDesdeCalendario
-
horaHastaCalendari0
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40. El director m&eacute;dico confirma el ingreso con el bot&oacute;n Guardar.
50. El sistema ejecuta Validar ingreso de Datos de Horario.
60. El sistema procesa un mensaje para que el director m&eacute;dico lo visualice.
70. Se crea un nuevo registro en la base de datos.
80. Se despliega el mensaje “Horario guardado exitosamente”
90. El sistema prepara la pantalla para un nuevo registro de Horario de Atenci&oacute;n.
Escenario Excepci&oacute;n:
Acci&oacute;n 30:
10. El director m&eacute;dico puede presiona el bot&oacute;n Salir.
20. El caso de uso termina con la acci&oacute;n no realizada.
Acci&oacute;n 50:
10. Si la validaci&oacute;n falla entonces el sistema despliega un mensaje de error que permita
identificar las fallas.
20. Regresa a la opci&oacute;n 20 del Escenario Normal.
Acci&oacute;n 70:
10. Despliega error de base de datos con un mensaje de error que entienda el usuario (Ej.
“Error al guardar datos”)
20. El caso de uso termina sin grabar datos.
H: Registrar Especialidades
Descripci&oacute;n del caso de uso:
Caso de uso: CU_H Registrar Especialidades
Actores: Director M&eacute;dico
Pre-Condici&oacute;n: Seleccionar la opci&oacute;n de Registrar Especialidades.
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Post-Condici&oacute;n: Tener registrado las especialidades.
Descripci&oacute;n: Tener un registro de todas las especialidades que ofrece UNIMED’S.
Escenario Normal:
10. El director m&eacute;dico realiza un clic en el bot&oacute;n Nuevo para que pueda ingresar la
informaci&oacute;n necesaria.
20.El director m&eacute;dico ingresa los siguientes datos:
-
nombreEspecialidad
-
descripci&oacute;nEspecialidad
30. El director m&eacute;dico confirma el ingreso con el bot&oacute;n Guardar.
40. El sistema ejecuta Validar Registro Especialidad.
50. El sistema procesa un mensaje para que el director m&eacute;dico lo visualice.
60. Se crea un nuevo registro en la base de datos.
70. Se despliega el mensaje “Especialidad guardada exitosamente”
80. El sistema presenta la pantalla en su estado inicial.
Escenario Excepci&oacute;n:
Acci&oacute;n 30:
10. El director m&eacute;dico puede presiona el bot&oacute;n Cancelar.
20. El caso de uso termina con la acci&oacute;n no realizada.
Acci&oacute;n 40:
10. Si la validaci&oacute;n falla entonces el sistema despliega un mensaje de error que permita
identificar las fallas.
20. Regresa a la opci&oacute;n 20 del Escenario Normal.
Acci&oacute;n 60:
10. Despliega error de base de datos con un mensaje de error que entienda el usuario (Ej.
“Error al guardar datos”)
20. El caso de uso termina sin grabar datos.
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I: Registrar Feriados
Descripci&oacute;n del caso de uso:
Caso de uso: CU_I Registrar Feriados
Actores: Director M&eacute;dico
Pre-Condici&oacute;n: Determinar la fecha que se va a ingresar como feriado.
Post-Condici&oacute;n: Tener registrado los feriados.
Descripci&oacute;n: Tener un registro de feriados para determinar los d&iacute;as que no atiende
UNIMED’S.
Escenario Normal:
10. El director m&eacute;dico realiza un clic en el bot&oacute;n Nuevo para que pueda ingresar la
informaci&oacute;n necesaria.
20.El director m&eacute;dico ingresa los siguientes datos:
-
fechaFeriado
-
descripcionFeriado
30. El director m&eacute;dico confirma el ingreso con el bot&oacute;n Guardar.
40. El sistema ejecuta Validar Registro Feriado.
50. El sistema procesa un mensaje para que el director m&eacute;dico lo visualice.
60. Se crea un nuevo registro en la base de datos.
70. Se despliega el mensaje “Feriado guardado exitosamente”
80. El sistema prepara la pantalla para un nuevo registro de Feriado.
Escenario Excepci&oacute;n:
Acci&oacute;n 30:
10. El director m&eacute;dico puede presiona el bot&oacute;n Cancelar.
20. El caso de uso termina con la acci&oacute;n no realizada.
Acci&oacute;n 40:
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10. Si la validaci&oacute;n falla entonces el sistema despliega un mensaje de error que permita
identificar las fallas.
20. Regresa a la opci&oacute;n 20 del Escenario Normal.
Acci&oacute;n 60:
10. Despliega error de base de datos con un mensaje de error que entienda el usuario (Ej.
“Error al guardar datos”)
20. El caso de uso termina sin grabar datos.
J: Registrar Ocupaciones
Descripci&oacute;n del caso de uso:
Caso de uso: CU_J Registrar Ocupaciones
Actores: Director M&eacute;dico
Pre-Condici&oacute;n: Seleccionar la opci&oacute;n Registrar Ocupaci&oacute;n.
Post-Condici&oacute;n: Tener registrado las ocupaciones.
Descripci&oacute;n: Tener un registro de todas las ocupaciones, para seleccionarlas en el registro
de pacientes.
Escenario Normal:
10. El director m&eacute;dico realiza un clic en el bot&oacute;n Nuevo para que pueda ingresar la
informaci&oacute;n necesaria.
20.El director m&eacute;dico ingresa los siguientes datos:
-
nombreOcupacion
-
descripci&oacute;nOcupacion
30. El director m&eacute;dico confirma el ingreso con el bot&oacute;n Guardar.
40. El sistema ejecuta Validar Registro Ocupacion.
50. El sistema procesa un mensaje para que el director m&eacute;dico lo visualice.
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60. Se crea un nuevo registro en la base de datos.
70. Se despliega el mensaje “Ocupaci&oacute;n guardada exitosamente”
80. El sistema prepara la pantalla para un nuevo registro de Ocupaci&oacute;n.
Escenario Excepci&oacute;n:
Acci&oacute;n 30:
10. El director m&eacute;dico puede presiona el bot&oacute;n Cancelar.
20. El caso de uso termina con la acci&oacute;n no realizada.
Acci&oacute;n 40:
10. Si la validaci&oacute;n falla entonces el sistema despliega un mensaje de error que permita
identificar las fallas.
20. Regresa a la opci&oacute;n 20 del Escenario Normal.
Acci&oacute;n 60:
10. Despliega error de base de datos con un mensaje de error que entienda el usuario (Ej.
“Error al guardar datos”)
20. El caso de uso termina sin grabar datos.
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Diagramas de casos de uso del m&oacute;dulo: Generaci&oacute;n de Reportes
Figura 11: Diagramas de casos de uso de Generaci&oacute;n de Reportes
K: Generar Reporte de Estad&iacute;sticas
Descripci&oacute;n del caso de uso:
Caso de uso: CU_K Generar reporte de estad&iacute;sticas.
Actores: Usuario
Pre-Condici&oacute;n: Seleccionar la opci&oacute;n Reportes de Estad&iacute;sticas.
Post-Condici&oacute;n: Visualizar el reporte de acuerdo al tipo de selecci&oacute;n.
Descripci&oacute;n: Visualizaci&oacute;n de los reportes de tipo estad&iacute;stica.
Escenario Normal:
10. El Usuario selecciona el reporte de estad&iacute;sticas.
20. El Usuario ingresa los rangos de selecci&oacute;n y da clic en el bot&oacute;n “Cargar Reporte”.
20. El sistema ejecuta la consulta.
30. El sistema despliega el reporte solicitado.
Escenario Excepci&oacute;n:
Acci&oacute;n 10:
10. El Usuario puede presiona el bot&oacute;n Salir.
20. El caso de uso termina con la acci&oacute;n no realizada.
Modelo estructural
Diagrama de clases de dise&ntilde;o
3.3.4.2
3.3.4.2.1
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3.3.4.2.2
Diagrama de Objetos
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3.3.4.3
Modelo din&aacute;mico
3.3.4.3.1 Diagrama de actividades
Se detallan los diagramas de actividades de los procesos m&aacute;s complejos del sistema
ANATOMY.
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A: Registrar Atenci&oacute;n M&eacute;dica
act Registrar atencion medica
Ini ci o
Desplegar Pantalla de Registro de Atenci&oacute;n M&eacute;dica
Ini ci al i zar ( )
ObtenerMedi cos ( )
T urnosDataGri dVi ew()
Seleccionar Paciente a ser Atendido
Paciente ha recibido atenci&oacute;n m&eacute;dica?
[SI]
El sistema despliega el mensaj e &quot;Este turno ya ha
sido registrado&quot;
[NO]
Se presentan los datos generales del Paciente
Desea v er la Historia Cl&iacute;nica del Paciente?
[SI]
BuscarHi stori a ( )
Se presenta la Historia Cl&iacute;nica del Paciente
[NO]
Actualizar Datos de Historia Cl&iacute;nica?
La atenci&oacute;n m&eacute;dica es por embarazo?
[NO]
Se habilita el tab &quot;Emabarazo&quot;
[SI]
[SI]
Datos estan correctos?
[NO]
Ingresar Datos de Consulta
[NO]
[SI]
Imprimir Receta?
Guardar ( )
[SI]
Cerrar Historia Cl&iacute;nica
MostrarReporteReceta ( )
Se imprime Receta
[NO]
Desea confirmar datos ingresados?
[NO]
[SI]
Val i darT odo ( )
Estan correctos los datos del Paciente?
[NO]
Despliega mensaj e de error identificando las fallas
[SI]
GuardarAtenci on ( )
Despliega mensaj e &quot;Registro Guardado&quot;
Fi nal
Figura 8: D. A. Registrar Atenci&oacute;n M&eacute;dica
Despliega mensaj e identificando los errores
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B: Registrar Turno de Atenci&oacute;n al Paciente
act Registrar turno de atencion al paciente
Ini ci o
Abrir la pantalla &quot;Registro de turnos
de atenci&oacute;n m&eacute;dica&quot;
ObtenerDatosM edi co ( )
ObtenerPaci entes ( )
ObtenerFeri ados ( )
Selecionar Especialidad
Selecionar M &eacute;dico
Seleccionar Fecha
Presionar el bot&oacute;n &quot;Cargar&quot;
EsFeri ado ( )
La fecha seleccionada es feriado?
[SI]
Despliega el mensaj e &quot;La fecha
seleccionada es feriado&quot;
[NO]
ObtenerDi aSem ana ()
Existe horario en fecha
seleccionada?
[NO]
Despliega el mensaj e &quot;No existe
horario para la fecha seleccionada&quot;
[SI]
GenerarFi l asT urno()
Registrar Paciente en la hora del turno
Estan correctos los datos del turno?
[NO]
Despliega mensaj e de error
identificando las fallas
[SI]
GuardarT urnos ( )
Despliega el mensaj e
&quot;Turno registrado
exitosamente&quot;
Fi nal
Figura 9: D.A. Registrar Turno de Atenci&oacute;n al Paciente
62
C: Administrar Horario de M&eacute;dico
act Administrar horario de m&eacute;dico
Inicio
Desplegar la pantalla &quot;Administrar Horario de M&eacute;dicos&quot;
ObtenerDatosMedico ()
Seleccionar M&eacute;dico
Presionar el bot&oacute;n &quot;Editar&quot;
GetCalendarioRows ()
Ingresar Datos
Estan correctos los datos?
[NO]
Despliega mensaj e de error
identificando las fallas
[SI]
GuardarMedico ( )
Despliega el mensaj e &quot;Horario guardado exitosamente&quot;
Final
Figura 10: D.A. Administrar Horario de M&eacute;dico
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3.3.4.3.2 Diagramas de secuencia
A: Registrar Atenci&oacute;n M&eacute;dica
Figura 11: D.S. Registrar Atenci&oacute;n M&eacute;dica
Figura 12: D.S. Registrar Turno de Atenci&oacute;n al Paciente
B: Registrar Turno de Atenci&oacute;n al Paciente
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C: Administrar Horario de M&eacute;dico
Figura 13: D.S. Administrar Horario de M&eacute;dico
3.3.4.3.3 Diagramas de colaboraci&oacute;n
Se presentan los diagramas de colaboraci&oacute;n correspondientes a los diagramas de
secuencia.
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A: Registrar Atenci&oacute;n M&eacute;dica
uc AtencionMedica
Paciente
3
4
2
ConsultarPaciente
7
1
AtencionPaciente
UI_RegistroDeAtencionMedica
5
6
Usuario M&eacute;dico
RegistrarAtencionMedica
Figura 14: D.C. Registrar Atenci&oacute;n M&eacute;dica
DESCRIPCION DE SUCESOS.
NUMERO
1
DESCRIPCION
El
usuario
Medico
ingresa
a
la
interfaz
UI_RegistroDeAtencionMedica
2
El M&eacute;dico selecciona al nombre del paciente al cual va a atender
3
Al realizar el punto 2 se hace una consulta de los pacientes en la
entidad Paciente
4
Al realizar la consulta esta nos devuelve un listado de pacientes
5
El usuario Medico ingresa los datos de la atenci&oacute;n y se los
guarda
6
Al guardar los datos de la atenci&oacute;n al
paciente estos se
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guardaran en la entidad AtencionPaciente
7
Una vez que los datos son guardados nos devuelve un mensaje
de guardado exitoso
B: Registrar Turno de Atenci&oacute;n al Paciente
uc Asignacion de Turnos
3
Paciente
ConsultarPaciente
4
2
ConsultarEspecialidad
6
5
7
1
UI_RegistroDeTurnosDeAtencionAlPaciente
8
Especialidad
10
11
ConsultarMedico
Secretaria
13
16
14
9
Medico
Consultar Horarios
12
15
RegistroTurno
Calendario
Turno
Figura 15: D.C. Registrar Turno de Atenci&oacute;n al Paciente
DESCRIPCION DE SUCESOS.
NUMERO
1
DESCRIPCION
El
usuario
secretaria
ingresa
a
la
interfaz
UI_RegistroDeTurnoDeAtencionAlPaciente.
2
El Usuario Secretaria selecciona el paciente al cual va a asignar
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el turno, para esto asumimos que el paciente fue registrado
previamente
3
Para poder realizar el punto 2 se hace una consulta a la entidad
Paciente
4
Al realizar la consulta esta nos devuelve un listado de pacientes
5
El Usuario Secretaria selecciona la especialidad en la cual va a
ser atendido el paciente.
6
Para poder realizar el punto 5 se hace una consulta a la entidad
Especialidad
7
Al realizar la consulta esta nos devuelve un listado de
Especialidades
8
El Usuario Secretaria selecciona el M&eacute;dico que va a atender al
paciente
9
Para poder realizar el punto 8 se hace una consulta a la entidad
Medico
10
Al realizar la consulta esta nos devuelve un listado de Medicos
11
El Usuario Secretaria selecciona el horario en el que el paciente
ser&aacute; atendido.
12
Para poder realizar el punto 11 se hace una consulta a la entidad
Calendario
13
Al realizar la consulta esta nos devuelve un listado de los horarios
del medico
14
Una vez que el usuario Secretaria llena toda la informaci&oacute;n
necesaria guarda los datos.
15
Al presionar el bot&oacute;n de guardado estos datos son validados y
guardados en la entidad turno.
16
Una vez guardados los datos del turno en la entidad especificada
nos devuelve un mensaje de guardado exitoso.
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C: Administrar Horario de M&eacute;dico
uc Horarios de Medico
9
ConsultarMedico
2
Medico
4
7
1
Calendario
UI_AdministrarHorarioDeMedicos
6
5
Director Medico
RegistrarHorarioMedico
Figura 16: D.C. Administrar Horario de M&eacute;dico
DESCRIPCION DE SUCESOS.
NUMERO
1
DESCRIPCION
El
Usuario
Director
Medico
ingresa
a
la
interfaz
UI_AdministrarHorarioDeMedicos
2
El Usuario director Medico Selecciona el m&eacute;dico al cual va a
asignar los horarios
3
Para realizar el puno anterior se hace una consulta en la entidad
Medico
4
El punto anterior nos devuelve un listado de m&eacute;dicos
5
Se procede a ingresar los datos de los horarios en los cuales los
m&eacute;dicos atender&aacute;n a sus pacientes en la ma&ntilde;ana y en la tarde y
estos datos se guardan.
6
Al presionar el bot&oacute;n de guardado estos datos son validados y
guardados en la entidad Calendario.
7
Una vez guardados los datos del horario del m&eacute;dico en la entidad
especificada nos devuelve un mensaje de guardado exitoso.
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3.3.4.3.4 Diagrama de estados
El objeto “turno” es considerado uno de los m&aacute;s representativos del sistema, por eso
se muestra a continuaci&oacute;n el correspondiente diagrama de estados.
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stm Diagrama de Estados
AtencionPaciente
Paciente
Estado de Paciente
[CU:Registrar paciente:
Normal]
inicio
[CU:Registrar paciente:
Normal]
[CU:Registrar paciente:
Excepci&oacute;n]
Inactiv o
Activ o
Medico
inicio
Estado M&eacute;dico
[CU:Registrar medico:
Normal]
[CU:Registrar medico:
Normal]
[CU:Registrar medico:
Exepci&oacute;n]
Activ o
Inactiv o
Turno
[CU:Registrar Atencion Medica:
Normal]
Estado Turno
inicio
[CU:Registrar Atencion Medica:
Normal]
[CU:Registrar Atencion Medica:
Excepci&oacute;n]
Atendido
Cancelado
Final
Figura 17: Diagrama de Estados
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3.3.4.4
Modelo de despliegue
3.3.4.4.1 Diagrama de componentes
Figura 18: Diagrama de Componentes
3.3.4.4.2 Diagrama de despliegue
Figura 19: Diagrama de Despliegue
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3.4 IMPLEMENTACI&Oacute;N DEL SISTEMA
Esta
etapa
implanta
el
sistema
ANATOMY
probando
individualmente
los
componentes del sistema y luego integr&aacute;ndolos.
3.4.1 MODELO F&Iacute;SICO DE DATOS
Se presenta el modelo f&iacute;sico del sistema ANATOMY, en este se muestran las
entidades que se utilizan para la base de datos. Para una descripci&oacute;n a mayor detalle
observar el diccionario de datos presentado en el Anexo Digital Diccionario de
Datos.
Ocupacion
&laquo;PK&raquo;
+
PK_Usuario(int)
&laquo;column&raquo;
nombreUsuario: varchar(50)
loginUsuario: varchar(10)
passwordUsuario: varchar(10)
estadoUsuario: bit
*PK usuarioID: int
FK perfilID: int
Usuario
&laquo;FK&raquo;
+Usuario_Paciente
&laquo;FK&raquo;
+
FK_Paciente_Ocupacion(int, int)
+
FK_Usuario_Paciente(int)
&laquo;PK&raquo;
+
PK_Paciente(int)
1
&laquo;column&raquo;
alergiasPatologicas: text
antecedentesFamiliaresGinecologia: text
antesedentesFamiliaresPaciente: text
estadoCivilPaciente: varchar(50)
estadoPaciente: bit
evolucionEnfermedadPaciente: varchar(15)
fechaCreacionHCLPaciente: datetime
insuficienciaHepPaciente: bit
insuficienciaRenPaciente: bit
numeroAbortosGinecologia: int
numeroHCLPaciente: varchar(10)
sexoPaciente: varchar(15)
tabaquismoPaciente: bit
tipoSangrePaciente: varchar(15)
nombrePersona: varchar(50)
apellidoPersona: varchar(50)
cedulaPersona: varchar(10)
direccionPersona: varchar(200)
telefonoPersona: varchar(10)
celularPersona: varchar(10)
emailPersona: varchar(50)
observacionPersona: text
fechaNacimientoPersona: datetime
ultimoPeso: float
ultimaEstatura: float
ultimaPresionArterial: varchar(15)
FK ocupacionID: int
FK usuarioID: int
*pfK pacienteID: int
Paciente
+Paciente_ Ocupacion
&laquo;PK&raquo;
+
PK_Ocupacion(int)
&laquo;column&raquo;
nombreOcupacion: varchar(50)
descripcionOcupacion: varchar(200)
estadoOcupacion: bit
*PK ocupacionID: int
class DDL
+Perfil_
Usuario
&laquo;FK&raquo;
+
Tiene(int)
&laquo;PK&raquo;
+
PK_OpcionPerfil(int)
&laquo;column&raquo;
*PK opcionPerfilID: int
FK opcionesID: int
FK perfilID: int
OpcionPerfil
+Diagnostico_AtencionPaciente
AtencionPaciente_Medico
+Medico_ Turno
Medico
0..*
+Opciones_
OpcionPerfil
&laquo;FK&raquo;
+
Tiene(int)
&laquo;PK&raquo;
+
PK_Diagnostico(int)
&laquo;column&raquo;
descripcionDiagnostico: text
*PK diagnosticoID: int
FK atencion_PacienteID: int
FK cIE-10ID: int
Diagnostico
&laquo;FK&raquo;
+
FK_Medico_Especialidad(int)
+
FK_Medico_Persona(int)
&laquo;PK&raquo;
+
PK_Medico(int)
&laquo;column&raquo;
estadoMedico: bit
registroMedico: int
nombrePersona: varchar(50)
apellidoPersona: varchar(50)
cedulaPersona: varchar(10)
FK especialidadID: int
fechaNacimientoPersona: datetime
direccionPersona: varchar(200)
telefonoPersona: varchar(10)
celularPersona: varchar(10)
emailPersona: varchar(50)
observacionPersona: text
*
personaID: int
*pfK medicoID: int
Especialidad
&laquo;PK&raquo;
+
PK_Opciones(int)
&laquo;column&raquo;
nombreOpcion: varchar(50)
*PK opcionesID: int
Opciones
+Diagnostico_CIE10
&laquo;FK&raquo;
+
FK_CIE-10_CIE-10(varchar)
&laquo;PK&raquo;
+
PK_CIE-10(varchar)
&laquo;column&raquo;
padre: varchar(10)
descripcion: varchar(300)
estadoCIE: bit
*pfK cIE-10ID: varchar(10)
+CIE10_ CIE10 1
&laquo;PK&raquo;
+
PK_Feriado(int)
&laquo;FK&raquo;
+
Pertenese(int)
&laquo;PK&raquo;
+
PK_Calendario(int)
Feriado
&laquo;column&raquo;
fechaFeriado: datetime
descripcionFeriado: varchar(200)
estadoFeriado: bit
*PK feriadoID: int
CIE-10
&laquo;PK&raquo;
+
PK_Especialidad(int)
&laquo;column&raquo;
nombreEspecialidad: varchar(70)
descripcionEspecialidad: varchar(200)
*PK especialidadID: int
&laquo;column&raquo;
tardeMa&ntilde;anaCalendario: bit
horaDesdeCalendario: varchar(10)
horaHastaCalendario: varchar(10)
diaCalendario: varchar(15)
numeroTurnosCalendario: int
*PK calendarioID: int
FK medicoID: int
Calendario
+Medico_ Calendario
+Especialidad_ Medico
Figura 20: Modelo F&iacute;sico de Datos del Sistema ANATOMY
&laquo;PK&raquo;
+
PK_Perfil(int)
Medico_Usuario
&laquo;PK&raquo;
+
AtencionPaciente(int)
&laquo;FK&raquo;
+
AtencionPaciente_Medico(int)
&laquo;column&raquo;
alturaUterinaHCL: float
diagnosticoDescriptivoHCL: text
edadHCL: int
estadoAtencionHCL: bit
examenClinicoHCL: text
fechaHCL: datetime
fechaProblablePartoHCL: datetime
fechaUltimaMenstruacionHCL: datetime
indicacionesReceta: text
InterrogatorioEvoluci&oacute;nHCL: text
latidosFetalesHCL: int
medicamentoReceta: text
motivoConsultaHCL: text
movimientosFetalesHCL: bit
semanasEmbarazoHCL: int
tratamientoHCL: text
pesoHCL: float
presionArterial: varchar(15)
estaturaHCL: float
*PK atencionPacienteID: int
FK medicoID: int
FK usuarioID: int
FK pacienteID: int
AtencionPaciente
&laquo;FK&raquo;
+
Es atendido(int)
+
FK_Turno_Paciente(int)
&laquo;PK&raquo;
+
PK_Turno(int)
&laquo;column&raquo;
fechaTurno: datetime
horaTurno: varchar(10)
cancelarTurno: bit
estadoTurno: bit
*PK turnoID: int
FK medicoID: int
FK pacienteID: int
Turno
&laquo;PK&raquo;
+
PK_Nacimiento()
&laquo;column&raquo;
descripcionPerfil: varchar(200)
nombrePerfil: varchar(50)
*PK perfilID: int
Perfil
+Paciente_Atencion_Paciente
+Paciente_ Turno
+Paciente_ Nacimiento
Nacimiento
&laquo;column&raquo;
*PK nacimientoID: int
anioNacimiento; int
pacienteID: int
pesoNacimiento: float
sexoNacimiento: varchar(15)
tipoParto: varchar(10)
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3.4.2 SCRIPT DE LA BASE DE DATOS
El script de la base de datos del sistema ANATOMY se presenta en el Anexo Digital
del Manual de Instalaci&oacute;n.
3.4.3 MODELO DE INTERFACES DE USUARIO
Se presenta los diferentes prototipos de interfaces, que ser&aacute;n dise&ntilde;ados en el
desarrollo del sistema ANATOMY.
La interface de usuario del sistema constar&aacute; de un men&uacute; principal, el cual tendr&aacute;
activado sus men&uacute;s y opciones dependiendo del perfil con el cual se ha ingresado al
sistema.
Figura 21: Interface Men&uacute; Principal
3.4.3.1
Interfaces de Ingreso de Datos
Las pantallas de ingreso de datos estar&aacute;n compuestas de la siguiente manera:
A. Nombre de la pantalla en la cual nos encontramos.
B. Barra de herramientas de la pantalla.
C. Espacio de b&uacute;squeda de registros.
D. Grid de registros existentes o registros de la b&uacute;squeda.
E. Espacio de cajas de texto, combos, checkbox para el registro o modificaci&oacute;n
de alg&uacute;n registro.
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A
B
E
C
D
Figura 22: Interface de Ingreso de Datos
Las pantallas de ingreso de informaci&oacute;n constaran en su parte superior de una barra
de herramientas con varias opciones.
Figura 23: Barra de Herramientas
Bot&oacute;n
Descripci&oacute;n
Barra de navegaci&oacute;n entre los registros de la pantalla.
Bot&oacute;n “Nuevo”, para ingresar datos de un nuevo
registro.
Bot&oacute;n “Modificar”, para abrir un registro seleccionado
y modificar sus datos.
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Bot&oacute;n “Guardar”, para guardar los datos ingresados
de un registro.
Bot&oacute;n “Cancelar”, para denegar la acci&oacute;n que se est&aacute;
realizando.
Bot&oacute;n “Eliminar”, para eliminar el registro actual.
3.4.3.2
Pantalla de ingreso al sistema
ui Dise&ntilde;o de Interfaces
Ingreso al Sistema
UI Control
Imagen
UI Control Label
UI Control Cajas de Texto
UI Control Botones
Figura 24: Pantalla de ingreso al sistema
Nombre:
Ingreso al sistema ANATOMY
Objeto:
Permite el ingreso al sistema de acuerdo al Perfil que tenga el
usuario.
Elementos:
Imagen.
Muestra
una
imagen
representativa
de
seguridad.
Label. Es la parte donde se encuentran los label’s de
usuario y contrase&ntilde;a.
Cajas de Texto. Muestra las cajas de texto para ingreso
de usuario y contrase&ntilde;a.
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Botones. Se encuentran los botones de Aceptar y
Cancelar.
3.4.3.3
Pantalla principal del sistema
ui Dise&ntilde;o de Interfaces
Pantalla Principal
UI Control M&oacute;dulos del Sistema
UI Control Men&uacute;s
Figura 25: Pantalla principal del sistema
Nombre:
Pantalla principal del sistema Anatomy.
Objeto:
Permite la navegaci&oacute;n a las diferentes opciones del men&uacute; del
sistema.
Elementos:
M&oacute;dulos del Sistema. En esta parte se muestra todos los
m&oacute;dulos del sistema Anatomy.
Men&uacute;s. Se muestra los distintos men&uacute;s opciones que
tiene cada m&oacute;dulo del sistema.
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3.4.3.4
Pantalla de registros y consultas de informaci&oacute;n
ui Dise&ntilde;o de Interfaces
Pantalla de Registros
UI Control Controles de Registro
UI Control B&uacute;squeda
UI Control Ingreso de Datos
UI Control DataGrid
Figura 26: Pantalla de registros y consultas de informaci&oacute;n
Nombre:
Pantalla de registros y consultas de informaci&oacute;n.
Objeto:
Permite el registro, modificaci&oacute;n, eliminaci&oacute;n y consulta de
informaci&oacute;n por parte del usuario.
Elementos:
Controles de Registro. En esta parte se muestra los
controles de la pantalla, como lo son Nuevo, Modificar,
Guardar, Cancelar, Eliminar y Navegaci&oacute;n entre registros.
B&uacute;squeda. Se muestra la parte donde ingresamos el
par&aacute;metro de b&uacute;squeda entre los registros.
DataGrid. Muestra en forma de tabla todos los registros o
el registro buscado, o seleccionado.
Ingreso de Datos. Contiene los label’s, textbox y/o
combobox necesarios para el registro de la informaci&oacute;n.
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3.4.3.5
Pantalla de Registro de Atenci&oacute;n M&eacute;dica (UI_RegistroDeAtencionMedica)
ui Dise&ntilde;o de Interfaces
Registrar Atenci&oacute;n M&eacute;dica
UI Control Grid
UI Control
Botones
UI Control TabControl
Figura 27: Pantalla de registro de atenci&oacute;n m&eacute;dica
Nombre:
Pantalla de registro de atenci&oacute;n m&eacute;dica.
Objeto:
Permite el registro y actualizaci&oacute;n de la informaci&oacute;n referente a
la atenci&oacute;n m&eacute;dica brindada al paciente.
Elementos:
Grid. En esta parte se muestra a manera de tabla todos
los turnos que van a ser atendidos por el m&eacute;dico.
Botones. Aqu&iacute; se tiene los botones Limpiar y Guardar, el
primero sirve para escoger otro turno y el segundo para
guardar el ingreso de datos del registro de atenci&oacute;n
m&eacute;dica.
TabControl. Muestra los diferentes Tab’s que posee la
pantalla necesarios para ingresar datos como motivo
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consulta,
diagn&oacute;stico,
tratamiento,
de
de
receta
m&eacute;dica,
embarazo.
3.4.3.6
Pantalla
de
registro
turno
atenci&oacute;n
al
paciente
(UI_RegistroDeTurnosDeAtencionAlPaciente)
ui Dise&ntilde;o de Interfaces
Registrar Turno de Atenci&oacute;n al Paciente
UI Control ComboBox
UI Control Bot&oacute;n
UI Control DataGrid
Figura 28: Pantalla de registro de turno de atenci&oacute;n m&eacute;dica
Nombre:
Pantalla de registro de turno de atenci&oacute;n al paciente.
Objeto:
Permite el registro de turnos asignados a pacientes para su
atenci&oacute;n.
Elementos:
ComboBox. En esta parte se muestra los combos de
selecci&oacute;n
como
son
especialidad,
m&eacute;dico,
fecha,
necesarios para el registro del turno.
Bot&oacute;n. Muestra el bot&oacute;n cargar, el cual se encarga de
traer los turnos disponibles de acuerdo a los par&aacute;metro
de selecci&oacute;n ingresados anteriormente.
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DataGrid. Muestra la informaci&oacute;n a manera de tabla de
acuerdo a lo seleccionado previamente.
3.4.3.7
Pantalla
de
administrar
horario
de
m&eacute;dico
(UI_AdministrarHorarioDeMedicos)
ui Dise&ntilde;o de Interfaces
Administrar Horario de M&eacute;dico
UI Control ComboBox
UI Control Botones
UI Control DataGrid 1
UI Control DataGrid 2
Figura 29: Pantalla de administrar horario m&eacute;dico
Nombre:
Pantalla de administrar horario de m&eacute;dico.
Objeto:
Permite el registro del calendario de atenci&oacute;n de cada m&eacute;dico.
Elementos:
ComboBox. En esta parte se muestra el combo de selecci&oacute;n
del m&eacute;dico.
Botones. Muestra los botones de editar y guardar el calendario
del m&eacute;dico seleccionado.
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DataGrid 1. Muestra en forma de tabla un calendario con horas
de la ma&ntilde;ana en el cu&aacute;l se ingresar&aacute; el horario del m&eacute;dico.
DataGrid 2. Muestra en forma de tabla un calendario con horas
de la tarde en el cu&aacute;l se ingresar&aacute; el horario del m&eacute;dico.
3.4.3.8
Pantalla de reportes
ui Dise&ntilde;o de Interfaces
Reportes
UI Control Controles
UI Control Encabezado
UI Control Visualizaci&oacute;n Reporte
Figura 30: Pantalla de reportes
Nombre:
Pantalla de reportes.
Objeto:
Permite al usuario visualizar reportes de utilidad de acuerdo a su
selecci&oacute;n.
Elementos:
Controles. En esta parte se muestra los controles del
reporte como buscar, imprimir, exportar a Excel.
Encabezado. Se muestra el nombre del reporte
y un
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logotipo de UNIMED’S.
Visualizaci&oacute;n Reporte. Se muestran los datos del reporte
solicitado.
3.4.3.9
Mensajes del Sistema
ANATOMY desplegar&aacute; mensajes para las situaciones que se presentan en el
sistema.
3.4.3.9.1 Mensaje Guardado
Cuando se ha ingresado datos en un registro y estos son v&aacute;lidos, el sistema
despliega un mensaje indicando que el proceso fue exitoso.
Figura 31: Mensaje Guardado
3.4.3.9.2 Mensaje Eliminar
Cuando se va a eliminar un registro del sistema, este presentar&aacute; una pantalla de
pregunta en la cual se especifica si est&aacute; seguro de la eliminaci&oacute;n de dicho registro.
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Figura 32: Mensaje Eliminar
Si se confirma la eliminaci&oacute;n, se muestra un mensaje indicando que el registro fue
eliminado.
Figura 33: Mensaje Registro Eliminado
3.4.3.9.3 B&uacute;squeda de Registro
Al buscar alg&uacute;n registro se ingresar&aacute; el par&aacute;metro de b&uacute;squeda; si el registro existe
se mostrar&aacute; un mensaje indicando que se encontr&oacute; dicho registro.
Figura 34: B&uacute;squeda de Registro
Si el registro no existiera se mostrar&aacute; el siguiente mensaje.
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Figura 35: B&uacute;squeda de Registro no encontrado
3.4.3.9.4 Mensaje de Error
El sistema despliega un mensaje de error cuando alguna transacci&oacute;n no fue valida.
Figura 36: Mensaje de Error
3.4.3.9.5 Mensajes de Validaci&oacute;n
ANATOMY despliega mensajes de validaci&oacute;n al momento de registrar datos. Si el
campo es obligatorio y no se lo ha ingresado se muestra un mensaje como muestra
la imagen.
Figura 37: Mensaje de Validaci&oacute;n
Si el campo a llenar solo admite n&uacute;meros mostrar&aacute; un mensaje como el siguiente.
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Figura 38: Mensaje de Validaci&oacute;n II
3.5 DOCUMENTACI&Oacute;N DE PRUEBAS
3.5.1 DISE&Ntilde;O DE PRUEBAS
Para constatar el correcto funcionamiento del sistema y el cumplimiento de los
requerimientos funcionales, se realizaran pruebas bas&aacute;ndose en los casos de uso
del proyecto.
Los tipos de Pruebas que se va a realizar son los siguientes:
Pruebas de unidad
Pruebas de integraci&oacute;n
Pruebas de validaci&oacute;n
Pruebas del sistema
Pruebas de modelamiento
A continuaci&oacute;n se presenta las plantillas que se utilizaran en cada tipo de prueba
mencionada anteriormente.
3.5.1.1
Pruebas de Unidad
Identificador
C&oacute;digo para identificar la prueba realizada, ejemplo (PU1).
Objetivo
Se describe el objetivo de la opci&oacute;n del sistema que se va a
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probar.
Implementaci&oacute;n Se describe en que partes del sistema se encuentra la opci&oacute;n que
se va a probar.
Ejecutor
Quienes van a ejecutar la prueba.
Descripci&oacute;n
Se describe los diferentes escenarios en los cuales se va a
realizar las pruebas.
Resultado
Se describen los resultados que el sistema devuelve al ejecutar la
esperado
prueba.
Tabla 8: Plantilla de Pruebas de Unidad
3.5.1.2
Pruebas de Integraci&oacute;n y Validaci&oacute;n
Identificador
C&oacute;digo para identificar la prueba realizada, ejemplo (PI1).
Objetivo
Se describe el objetivo de la acci&oacute;n del sistema que se va a
probar.
Posicionamiento Se indica el men&uacute; principal y el submen&uacute; que nos llevan a la
acci&oacute;n que se desea probar.
Ejecutor
Quienes van a ejecutar la prueba.
Descripci&oacute;n
Ingreso de los valores que se va a utilizar para realizar la prueba.
Resultado
Se describen los resultados que se espera devuelva el sistema
Esperado
para esta prueba seg&uacute;n los supuestos.
Verificar
Se verifica que la acci&oacute;n que se prob&oacute; entregue el resultado
resultado
esperado.
Tabla 9: Plantilla de Pruebas de Integraci&oacute;n y Validaci&oacute;n
3.5.1.3
Pruebas del sistema
Identificador
C&oacute;digo para identificar la prueba realizada, ejemplo (PS1).
Objetivo
Se describe el objetivo de la prueba que se va a realizar.
Ejecutor
Quienes van a ejecutar la prueba.
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Descripci&oacute;n
Se describe c&oacute;mo se va a realizar la prueba del sistema
por ejemplo (corte el&eacute;ctrico).
Resultado
Se describe como se espera que reaccione el sistema
Esperado
luego de la prueba.
Verificar
Se verifica que el sistema reaccione de la manera
Resultado
esperada.
Tabla 10: Plantilla de Pruebas del Sistema
3.5.1.4
Pruebas del sistema
Identificador
C&oacute;digo para identificar la prueba realizada, ejemplo (PS1).
Objetivo
Se describe el objetivo de la prueba que se va a realizar.
Ejecutor
Quienes van a ejecutar la prueba.
Descripci&oacute;n
Se describe c&oacute;mo se va a realizar la prueba del sistema
por ejemplo (corte el&eacute;ctrico).
Resultado
Se describe como se espera que reaccione el sistema
Esperado
luego de la prueba.
Verificar
Se verifica que el sistema reaccione de la manera
Resultado
esperada.
Tabla 11: Plantilla de Pruebas del Sistema
3.5.1.5
Pruebas de Modelamiento
Funcionales
Casos
de uso
Requerimientos
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Tabla 12: Plantilla de Pruebas de Modelamiento
3.5.2 IMPLEMENTACI&Oacute;N DE PRUEBAS
3.5.2.1
Pruebas de Unidad
En este tipo de pruebas se realiz&oacute; la validaci&oacute;n de los m&eacute;todos y funciones m&aacute;s
b&aacute;sicas del sistema pero que son fundamentales para lograr una integraci&oacute;n que
satisfaga los requerimientos establecidos al inicio del proceso de desarrollo.
Validaci&oacute;n de la funcionalidad de los procesos de guardar datos.
Identificador
PU1
Objetivo
Probar el procedimiento BindingNavigatorSaveItem_Click(object
sender, EventArgs e)
Guarda los datos ingresados en el formulario de una pantalla
cuando el usuario es nuevo y cuando se quiere realizar una
modificaci&oacute;n.
Implementaci&oacute;n Esta implementado en todas las interfaces con opci&oacute;n para
guardar datos.
Ejecutor
Equipo de desarrollo.
Descripci&oacute;n
Supuestos:
1) Los datos ingresados en la interfaz no existen previamente
en la base de datos.
2) Los datos ingresados en la interfaz ya existen en la base
de datos.
3) Los tipos de datos ingresados en la interfaz son diferentes
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a los que acepta la base de datos.
4) Se realiza una modificaci&oacute;n en los datos ya ingresados en
la base.
Resultado
1) Los datos son ingresados correctamente y el sistema
presenta un mensaje en pantalla de ingreso exitoso.
esperado
2) El sistema presenta un mensaje de error indicando que los
datos ya existen en la base.
3) El sistema presenta un mensaje de error de los tipos de
datos incorrectos.
Validaci&oacute;n de la funcionalidad de los procesos de eliminar datos.
Identificador
PU2
Objetivo
Probar el procedimiento bindingNavigatorDeleteItem_Click(object
sender, EventArgs e)
Elimina una fila seleccionada de un datagriedview.
Implementaci&oacute;n Esta implementado en todas las interfaces con opci&oacute;n para
eliminar datos.
Ejecutor
Equipo de desarrollo.
Descripci&oacute;n
Supuestos:
1) El Usuario elimina una fila seleccionada del datagridview
Resultado
esperado
1) El sistema presenta un mensaje de eliminaci&oacute;n, en caso de
que los datos no se puedan eliminar por alguna restricci&oacute;n
relacional el sistema presentar&aacute; un mensaje de error.
Validaci&oacute;n de la funcionalidad de los procesos de b&uacute;squeda de datos.
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Identificador
PU3
Objetivo
Probar
el
procedimiento
btnBuscar_Click(object
sender,
EventArgs e)
Realiza una b&uacute;squeda de datos bajo par&aacute;metros de selecci&oacute;n y
los muestra en la grilla.
Implementaci&oacute;n Esta implementado en todas las interfaces con opci&oacute;n de
b&uacute;squeda.
Ejecutor
Equipo de desarrollo.
Descripci&oacute;n
Supuestos:
1) La grilla contiene los datos solicitados por el usuario.
2) La grilla no contiene los datos solicitados.
Resultado
1) El sistema presenta en la grilla los datos encontrados y en
esperado
3.5.2.2
caso de no encontrar datos presentara la grilla vac&iacute;a.
Pruebas de integraci&oacute;n
Una vez terminadas las pruebas de unidad se procede a realizar las pruebas de
integraci&oacute;n en donde se comprueba la funcionalidad de las opciones de cada m&oacute;dulo
del sistema, verificando que se tiene un software totalmente ensamblado y funcional
que cumpla con los requerimientos establecidos.
Validaci&oacute;n de acceso del usuario al sistema.
Identificador
PI1
Objetivo
Verificar el acceso de un usuario al sistema Anatomy.
Posicionamiento Sistema - Ingreso de usuario
Ejecutor
Equipo de desarrollo del sistema.
Descripci&oacute;n
Ingreso de valores de prueba
Nombre de usuario: jorge
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Contrase&ntilde;a: jorge
Resultado
1) Si el usuario no existe en la base de datos el sistema
Esperado
lanza un mensaje de error indicando que el usuario no
existe.
2) Si el usuario existe y se verifica su contrase&ntilde;a el usuario
ingresa al sistema.
Verificar
Se verific&oacute; que el usuario accedi&oacute; al sistema Anatomy.
resultado
Validaci&oacute;n de “Registrar Usuarios”.
Identificador
PI2
Objetivo
Verificar el registro de usuarios del sistema Anatomy.
Posicionamiento Sistema – Seguridad - Registrar Usuarios
Ejecutor
Equipo de desarrollo del sistema.
Descripci&oacute;n
Ingreso de valores de prueba.
Nombre: Jorge Noro&ntilde;a
Login: jorge
Password: jorge
Confirmar Password: jorge
Perfil: Administrador
M&eacute;dico: Jorge Luis Noro&ntilde;a Valenzuela
Estado Activo: True
Resultado
El sistema debe crear el usuario con su respectivo usuario y
Esperado
contrase&ntilde;a.
Verificar
Se verific&oacute; que el usuario fue creado en la base de datos y
resultado
accedi&oacute; al sistema Anatomy.
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Validaci&oacute;n de “Registrar M&eacute;dicos”.
Identificador
PI3
Objetivo
Verificar el registro de M&eacute;dicos del sistema Anatomy.
Posicionamiento Sistema – Mantenimiento - Registrar Medicos
Ejecutor
Equipo de desarrollo del sistema.
Descripci&oacute;n
Ingreso de valores de prueba
Nombres: Jorge Luis
Apellidos: Noro&ntilde;a Valenzuela
Cedula: 1715283055
Nro. Registro: 012345
Especialidad: Ginecolog&iacute;a
Direcci&oacute;n: Amagua&ntilde;a Calle iglesias y Garc&iacute;a Moreno
Tel&eacute;fono: 2877385
Celular: 082100985
Email: [email protected]
Observaciones: Ninguna
Medico activo: true
Resultado
El sistema debe crear el usuario con su respectivo usuario y
Esperado
contrase&ntilde;a.
Verificar
Se verific&oacute; que el usuario fue creado en la base de datos y
resultado
accedi&oacute; al sistema Anatomy.
Validaci&oacute;n de “Registrar Especialidades”.
Identificador
PI3
Objetivo
Verificar el registro de Especialidades del sistema Anatomy.
Posicionamiento Sistema – Mantenimiento - Registrar Especialidades
Ejecutor
Equipo de desarrollo del sistema.
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Descripci&oacute;n
Ingreso de valores de prueba
Especialidad: Ginecolog&iacute;a
Descripci&oacute;n: Especialista que trata las enfermedades del sistema
reproductor femenino (&uacute;tero, vagina y ovarios).
Resultado
El sistema debe crear
la nueva especialidad en la base de
Esperado
datos.
Verificar
Se verific&oacute; que la especialidad fue creada y est&aacute; disponible para
resultado
ser seleccionada en el sistema Anatomy.
Validaci&oacute;n de “Administrar Horario de M&eacute;dico”
Identificador
PI4
Objetivo
Registrar los horarios de atenci&oacute;n m&eacute;dica disponible de acuerdo
al m&eacute;dico.
Posicionamiento Sistema – Mantenimiento - Administrar Horario de M&eacute;dico
Ejecutor
Equipo de desarrollo del sistema.
Descripci&oacute;n
Ingreso de valores de prueba
M&eacute;dico: Jorge Luis Noro&ntilde;a Valenzuela
Calendario Ma&ntilde;ana
D&iacute;a: Lunes, Desde: 8h00, Hasta: 11h30, Nro. de Turnos: 3
D&iacute;a: Martes, Desde: 8h00, Hasta: 11h30, Nro. de Turnos: 3
D&iacute;a: Jueves, Desde: 8h00, Hasta: 11h30, Nro. de Turnos: 3
Calendario Tarde
D&iacute;a: Lunes, Desde: 14h00, Hasta: 19h30, Nro. de Turnos: 6
D&iacute;a: Mi&eacute;rcoles, Desde: 8h00, Hasta: 11h30, Nro. de Turnos: 3
D&iacute;a: Viernes, Desde: 8h00, Hasta: 11h30, Nro. de Turnos: 3
Resultado
El sistema debe crear el horario de atenci&oacute;n del m&eacute;dico en la
Esperado
base de datos.
Verificar
Los datos est&aacute;n guardados correctamente en la base de datos
resultado
del sistema Anatomy.
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Validaci&oacute;n “Registrar Turno de Atenci&oacute;n al Paciente”.
Identificador
PI5
Objetivo
Verificar Registrar Turno de Atenci&oacute;n al Paciente
Posicionamiento Sistema - Administraci&oacute;n de Turnos - Registrar Turno de
Atenci&oacute;n al Paciente
Ejecutor
Equipo de desarrollo del sistema.
Descripci&oacute;n
Ingreso de valores de prueba
Especialidad: Ginecolog&iacute;a
Medico: Jorge Luis Noro&ntilde;a Valenzuela
Fecha: 03/07/2009
Hora: 9H00
Paciente: Paul Encalada
Resultado
El sistema debe validar el turno seleccionado con el horario del
Esperado
m&eacute;dico y los d&iacute;as feriados, luego guardar en la base de datos.
Verificar
Los turnos est&aacute;n de acuerdo a los horarios del m&eacute;dico y se
resultado
guardaron correctamente en la base de datos del sistema
Anatomy.
Validaci&oacute;n de “Registrar Pacientes”.
Identificador
PI6
Objetivo
Verificar el registro de pacientes al sistema.
Posicionamiento Sistema - Atenci&oacute;n de Pacientes - Registrar Pacientes
Ejecutor
Equipo de desarrollo del sistema.
Descripci&oacute;n
Ingreso de valores de prueba
Nombres: Edison Paul
Apellidos: Encalada Placencia
Cedula: 1717688657
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Sexo: Masculino
Fecha de Nacimiento: 08/06/1983
Estado Civil: Soltero
Ocupaci&oacute;n: Profesor
Direcci&oacute;n: Amagua&ntilde;a Chinchipe y Luis Miranda.
Tel&eacute;fono: 2877385
Celular: 082100985
Email: [email protected]
Observaciones: Ninguna.
Paciente activo: true.
Resultado
El sistema debe crear el nuevo paciente, con sus respectivos
Esperado
datos en la base de datos.
Verificar
Se verifica que el paciente se cre&oacute; correctamente en la base de
resultado
datos del sistema Anatomy.
Validaci&oacute;n “Registrar Atenci&oacute;n M&eacute;dica”
Identificador
PI6
Objetivo
Verificar el registro de la atenci&oacute;n m&eacute;dica brindada al paciente.
Posicionamiento Sistema - Atenci&oacute;n de Pacientes - Registrar Atenci&oacute;n M&eacute;dica
Ejecutor
Equipo de desarrollo del sistema.
Descripci&oacute;n
Ingreso de valores de prueba
Tipo de Sangre: ORH+
Estatura:1.80
Peso: 160
Presi&oacute;n arterial habitual: 80/100
A&ntilde;os de evoluci&oacute;n enfermedad principal:Ninguno
Motivo Consulta: Dolor de Barriga
Topolog&iacute;a: COLERA
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Morfolog&iacute;a: COLERA DEBIDO A VIBRIO CHOLERAE O1,
BIOTIPO CHOLERAE
Diagnostico Descriptivo: Tiene c&oacute;lera por comer comida chatarra.
Tratamiento: Administraci&oacute;n de Suero Oral
Medicamento: Suero Oral
Cantidad: 2
Indicaciones Generales: Suministrar 2 sueros orales.
Resultado
El sistema debe guardar los datos de registro de atenci&oacute;n m&eacute;dica
Esperado
de acuerdo a turno y paciente atendido.
Verificar
Los datos de atenci&oacute;n m&eacute;dica se guardaron correctamente de
resultado
acuerdo a turno y paciente seleccionados.
3.5.2.3
Pruebas de Validaci&oacute;n
Las pruebas de validaci&oacute;n se realizan en conjunto con los usuarios del sistema
verificando principalmente que los datos que se ingresan se modifican o se eliminan
tengan integridad y consistencia en la base de datos, as&iacute; como tambi&eacute;n se
comprueba la correcta funcionalidad de los m&oacute;dulos.
Tambi&eacute;n se presentan sugerencias por parte del usuario y observaciones que se
puedan presentar que se deben tener en cuenta para realizar correcciones que
ayuden a mejorar el sistema para que el usuario quede satisfecho.
Validar la integridad de los datos del paciente.
Identificador
PV1
Objetivo
Verificar que el sistema mantenga la integridad de los datos
del paciente
Posicionamiento
Sistema - Atenci&oacute;n de Pacientes - Registrar Pacientes
Ejecutor
Usuario Administrador.
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Descripci&oacute;n
Se ingresan datos del paciente y se comprueba que se pueda
hacer un mantenimiento de los mismos (modificar, eliminar).
Resultado
Una vez ingresados los datos del paciente estos se ver&aacute;n
Esperado
reflejados en la tabla paciente de la base de datos tanto
cuando se guarde un nuevo paciente, se modifique uno ya
existente o se actualicen datos.
Verificar Resultado Se verific&oacute; que en la tabla paciente de la base de datos los
datos se encuentran guardados y actualizados.
Validar la integridad de los datos de m&eacute;dico
Identificador
PV2
Objetivo
Verificar que el sistema mantenga la integridad de los datos
del m&eacute;dico.
Posicionamiento
Sistema – Mantenimiento - Registrar Medicos
Ejecutor
Usuario Administrador.
Descripci&oacute;n
Se ingresan datos del m&eacute;dico y se comprueba que se pueda
hacer un mantenimiento de los mismos (modificar, eliminar).
Resultado
Una vez ingresados los datos del paciente estos se ver&aacute;n
Esperado
reflejados en la tabla medico de la base de datos tanto cuando
se guarde un nuevo m&eacute;dico, se modifique uno ya existente o
se actualicen datos.
Verificar Resultado Se verific&oacute; que en la tabla paciente de la base de datos los
datos se encuentran guardados y actualizados.
Validar la integridad de los datos de las historias cl&iacute;nicas
Identificador
PV3
Objetivo
Verificar que el sistema mantenga la integridad de los datos
de las historias cl&iacute;nicas de los pacientes.
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Posicionamiento
Sistema - Atenci&oacute;n de Paciente - Registrar Atenci&oacute;n M&eacute;dica
Ejecutor
Usuario Administrador.
Descripci&oacute;n
Se ingresan datos de la historia cl&iacute;nica y se comprueba que se
guarden los datos correctamente en la base de datos.
Resultado
Una vez ingresados los datos de la historia cl&iacute;nica estos se
Esperado
ver&aacute;n reflejados en la tabla atencion_paciente.
Verificar Resultado Se verific&oacute; que en la tabla atencion_paciente de la base los
datos se encuentran guardados y actualizados.
Validar la integridad de los datos de especialidad
Identificador
PV4
Objetivo
Verificar que el sistema mantenga la integridad de los datos
de las especialidades.
Posicionamiento
Sistema-Mantenimiento-Registrar Especialidades
Ejecutor
Usuario Administrador.
Descripci&oacute;n
Se ingresan datos de las especialidades de los m&eacute;dicos y se
comprueba que se pueda hacer un mantenimiento de los
mismos (modificar, eliminar).
Resultado
Una vez ingresados los datos de las especialidades estos se
Esperado
ver&aacute;n reflejados en la tabla especialidad de la base de datos
tanto cuando se guarde una nueva especialidad, se modifique
una ya existente o se actualicen datos.
Verificar Resultado Se verific&oacute; que en la tabla especialidad de la base de datos
los datos se encuentran guardados y actualizados.
Validar la integridad de los datos de usuario
Identificador
PV5
101
Objetivo
Verificar que el sistema mantenga la integridad de los datos
de los usuarios.
Posicionamiento
Sistema – Seguridad - Registrar Usuarios
Ejecutor
Usuario Administrador.
Descripci&oacute;n
Se ingresan datos de los usuarios del sistema y se comprueba
que se guarden los datos y que se pueda hacer un
mantenimiento de los mismos (modificar, eliminar).
Resultado
Una vez ingresados los datos de nuevo usuario o si se
Esperado
modifico, o elimino se ver&aacute;n reflejados en la tabla usuario.
Verificar Resultado Se verific&oacute; que en la tabla usuario de la base los datos se
encuentran guardados y actualizados.
Validar la integridad de los horarios de m&eacute;dicos.
Identificador
PV6
Objetivo
Verificar que el sistema mantenga la integridad de los datos
de los horarios de atenci&oacute;n de m&eacute;dicos.
Posicionamiento
Sistema – Mantenimiento - Administrar Horario de M&eacute;dicos
Ejecutor
Usuario Administrador.
Descripci&oacute;n
Se ingresan datos de los horarios de atenci&oacute;n de los m&eacute;dicos
y se comprueba que se pueda hacer un mantenimiento de los
mismos (modificar, eliminar).
Resultado
Una vez ingresados los datos de de los horarios de atenci&oacute;n
Esperado
estos se ver&aacute;n reflejados en la tabla calendario.
Verificar Resultado Se verific&oacute; que en la tabla calendario de la base los datos se
encuentran guardados y actualizados.
Validar la integridad de los datos de turnos de pacientes
102
Identificador
PV7
Objetivo
Verificar que el sistema mantenga la integridad de los datos
de turnos de pacientes.
Posicionamiento
Sistema - Administraci&oacute;n de Turnos - Registrar Turno de
Atenci&oacute;n al Paciente
Ejecutor
Usuario Administrador.
Descripci&oacute;n
Se ingresan datos de los de turnos de pacientes y se
comprueba que se guarden los datos y que se pueda hacer un
mantenimiento de los mismos (cancelar, no atendido).
Resultado
Una vez ingresados los datos de turnos de pacientes, o si se
Esperado
cancelo se ver&aacute;n reflejado en la tabla turno
Verificar Resultado Se verific&oacute; que en la tabla turno de la base los datos se
encuentran guardados y actualizados.
Validar la integridad de los datos de ocupaci&oacute;n.
Identificador
PV8
Objetivo
Verificar que el sistema mantenga la integridad de los datos
de ocupaci&oacute;n.
Posicionamiento
Sistema – Mantenimiento - Registrar Ocupaciones
Ejecutor
Usuario Administrador.
Descripci&oacute;n
Se ingresan datos de ocupaci&oacute;n de pacientes y se comprueba
que se guarden los datos y que se pueda hacer un
mantenimiento de los mismos (modificar, eliminar).
Resultado
Una vez ingresados los datos de ocupaci&oacute;n, o si se modifico,
Esperado
o elimino se ver&aacute;n reflejados en la tabla ocupacion.
Verificar Resultado Se verific&oacute; que en la tabla de ocupaci&oacute;n de la base los datos
se encuentran guardados y actualizados.
Validar la integridad de los datos de feriados
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Identificador
PV9
Objetivo
Verificar que el sistema mantenga la integridad de los datos
de feriados.
Posicionamiento
Sistema – Mantenimiento - Registrar Feriados
Ejecutor
Usuario Administrador.
Descripci&oacute;n
Se ingresan datos de los de feriados y se comprueba que se
guarden los datos y que se pueda hacer un mantenimiento de
los mismos.
Resultado
Una vez ingresados los datos de feriados, se puede hacer un
Esperado
mantenimiento de estos datos (modificar, eliminar).
Verificar Resultado Se verific&oacute; que en la tabla de feriado de la base los datos se
encuentran guardados y actualizados.
3.5.2.4
Pruebas del Sistema
Recuperaci&oacute;n.
Las pruebas de recuperaci&oacute;n nos ayudan a validar el comportamiento del sistema
luego de alg&uacute;n fallo imprevisto externo como por ejemplo un corte de energ&iacute;a
el&eacute;ctrica, se sugiere que los computadores est&eacute;n conectados a una toma de luz UPC
lo cual reduce este riesgo significativamente y adem&aacute;s protege a los equipos de
da&ntilde;os f&iacute;sicos, en muchos lugares no se tiene acceso a este tipo de infraestructura
Este tipo de pruebas son fundamentales para asegurar que no exista perdida ni
inconsistencia de informaci&oacute;n.
Verificaci&oacute;n de recuperaci&oacute;n del sistema.
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Identificador
PS1
Objetivo
Probar el sistema cuando se produce un corte inesperado de
energ&iacute;a el&eacute;ctrica.
Ejecutor
Equipo de desarrollo.
Descripci&oacute;n
Para esta prueba procederemos a cortar la energ&iacute;a en el
momento que se est&aacute;n ingresado datos al sistema.
Resultado
Se espera que luego del corte de energ&iacute;a el&eacute;ctrica se
Esperado
mantenga la integridad de los datos en la base.
Verificar Resultado Se verific&oacute; que en las tablas involucradas al momento del
corte de energ&iacute;a est&aacute;n con sus datos &iacute;ntegros y consistentes.
Rendimiento
Las pruebas de rendimiento nos ayudan a comprobar el consumo de recursos del
computador por parte del sistema verificando que no afecte a otras aplicaciones que
pudieran estar corriendo en el computador y que se podr&iacute;an ver afectadas si el
consumo de recursos de nuestro sistema es excesivo.
Verificaci&oacute;n del rendimiento del sistema.
Identificador
PS2
Objetivo
Analizar el consumo de los recursos del computador por parte
del sistema Anatomy.
Ejecutor
Equipo de desarrollo.
Descripci&oacute;n
Para esta prueba vamos a ver el consumo de procesador y
memoria en las siguientes situaciones.
1) Antes de iniciar la aplicaci&oacute;n.
2) Luego de iniciada la aplicaci&oacute;n.
3) Cuando se guarde alg&uacute;n registro en la base de datos.
4) Cuando se genere un reporte.
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Resultado
Se espera que el sistema consuma los recursos de manera
Esperado
moderada de tal forma que no afecte el funcionamiento de
otras aplicaciones que podr&iacute;an funcionar en el computador.
Verificar Resultado Se verific&oacute; que el sistema Anatomy consume recursos
m&iacute;nimos de tal manera que no interfiere con el funcionamiento
de otras aplicaciones que tambi&eacute;n demandan recursos del
computador.
Seguridad.
Este tipo de pruebas nos ayudan a validar que el acceso al sistema se d&eacute;
&uacute;nicamente a usuarios autorizados y adem&aacute;s que el usuario tenga &uacute;nicamente
disponibles las opciones del sistema que se le hayan asignado mediante su perfil.
Con esto aseguramos que la informaci&oacute;n llegue y sea manejada &uacute;nicamente a los
usuarios correspondientes.
Verificaci&oacute;n la seguridad del ingreso al sistema.
Identificador
PS3
Objetivo
Probar el acceso de los usuarios al sistema
Ejecutor
Equipo de desarrollo.
Descripci&oacute;n
Para esta prueba procederemos realizar el ingreso al sistema
utilizando un usuario y contrase&ntilde;a no validos.
Resultado
Se espera que el sistema presente un mensaje de error que
Esperado
indique que el usuario y/o contrase&ntilde;a no son correctos y por lo
tanto no se pueda ingresar al sistema.
Verificar Resultado Una vez ingresados los datos de usuario y contrase&ntilde;a
incorrectos se verific&oacute; que no se puede acceder al sistema y
que este presenta un mensaje indicando el error.
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Verificaci&oacute;n de opciones del sistema seg&uacute;n perfil.
Identificador
PS4
Objetivo
Probar el acceso de los usuarios al sistema y que estos
dispongan &uacute;nicamente de las opciones que les corresponde.
Ejecutor
Equipo de desarrollo.
Descripci&oacute;n
Para esta prueba procederemos realizar el ingreso al sistema
y comprobamos si las opciones que se le presentan son las
asignadas seg&uacute;n perfil.
Resultado
El sistema deber&aacute; presentar &uacute;nicamente las opciones para las
Esperado
que el usuario tiene permisos.
Verificar Resultado El sistema luego de ingresar con un usuario y contrase&ntilde;a
validos
proporciono
solamente
las
correspond&iacute;an al usuario seg&uacute;n su perfil.
3.5.2.5
Pruebas de modelamiento.
opciones
que
le
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Consultar Perfiles
Registrar usuarios
Imprimir reporte
Generar Reportes de Estad&iacute;sticas
Imprimir Reporte
Registrar ocupaciones
Registrar feriados
Registrar especialidades
Administrar horario de m&eacute;dicos
Registrar m&eacute;dicos
Consultar estado de atenci&oacute;n al paciente
Mostrar horarios
Registrar turno de atenci&oacute;n al paciente
Imprimir historia cl&iacute;nica
Consultar historia cl&iacute;nica
Imprimir receta
Ver Historia Cl&iacute;nica
Registrar atenci&oacute;n m&eacute;dica
Imprimir carn&eacute; de paciente
Generar y asignar n&uacute;mero de historia cl&iacute;nica
Registrar pacientes
Registrar pacientes
Validar si paciente existe
Validar tama&ntilde;o y obligatoriedad de datos del paciente
Permitir borrado l&oacute;gico de paciente
Generar y asignar n&uacute;mero de historia cl&iacute;nica
Permitir modificar datos de paciente
Imprimir carn&eacute; de paciente
Registrar Atenci&oacute;n M&eacute;dica
Permitir consultar historia cl&iacute;nica de paciente atendido
Permitir el ingreso de par&aacute;metros para el apoyo al
seguimiento y control del embarazo.
Imprimir receta m&eacute;dica
Consultar historia cl&iacute;nica
Permitir b&uacute;squeda de historia clinica por par&aacute;metros
Imprimir Historia Cl&iacute;nica
Registrar turno de atenci&oacute;n al paciente
Validar si horario de m&eacute;dico existe
Asignar horario de atenci&oacute;n al paciente
Permitir modificar asignaci&oacute;n de turno a paciente
Cancelar turno de atenci&oacute;n al paciente
Consultar estado de atenci&oacute;n al paciente
Registrar m&eacute;dicos
Validar si m&eacute;dico existe
Validar tama&ntilde;o y obligatoriedad de los datos del m&eacute;dico
Asignar especialidad a m&eacute;dico
Permitir actualizaci&oacute;n de datos de m&eacute;dico
Permitir borrado l&oacute;gico de m&eacute;dico
Administrar horario de m&eacute;dico
Asignar horario a m&eacute;dico
Permitir borrado logico de asignaci&oacute;n de horario a medico
Permitir modificar horario de m&eacute;dico
Registrar especialidades
Validar si especialidad existe
Registrar feriados
Validar si feriado existe
Registrar ocupaciones
Validar si ocupaci&oacute;n existe
Reportes de Listados
Reportes de Estad&iacute;sticas
Seleccionar criterios de consulta
Registrar usuarios
Validar si usuario existe
Asignar perfil a usuario
Permitir borrado logico de usuario
Permitir actualizacion de datos de usuario
Validar accesos de usuario
Consultar Perfiles
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
Tabla 13: Matriz Casos de Uso / Requerimientos Funcionales
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
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3.5.3 EVALUACI&Oacute;N DE LAS PRUEBAS
3.5.3.1
Evaluaci&oacute;n de pruebas de unidad.
En estas pruebas se verific&oacute; el correcto funcionamiento de m&eacute;todos y funciones del
sistema que ayudan a la administraci&oacute;n de los datos, es decir las acciones que nos
permiten guardar modificar eliminar y buscar.
Con esto tambi&eacute;n se prob&oacute; la correcta navegabilidad entre las capas del sistema por
medio de los m&eacute;todos.
Se encontraron errores en el envi&oacute; de datos y en la navegabilidad por las capas,
errores que se fueron solucionando durante todo el proceso de desarrollo del sistema
hasta llegar a perfeccionarlos de tal manera que los requerimientos se cumplan de
manera correcta y confiable.
Cabe resaltar que los casos de prueba se resumieron a los m&aacute;s relevantes ya que la
documentaci&oacute;n de todos y cada uno de los m&eacute;todos y funciones del sistema serian
muy extensos y en muchos casos no nos proporcionar&iacute;an resultados de valor.
3.5.3.2
Evaluaci&oacute;n de pruebas de integraci&oacute;n
En este proceso se verific&oacute; la integraci&oacute;n de m&eacute;todos y funciones es decir de las
pruebas de unidad para lograr las pantallas y formularios de cada modulo del sistema
verificando que esta integraci&oacute;n cumpla y satisfaga los requerimientos planteados
desde el inicio del proceso de desarrollo.
Durante estas pruebas se encontraron algunos errores que se los fue corrigiendo,
para de esta manera cumplir el objetivo de cada modulo en satisfacer los
requerimientos planteados por los usuarios del sistema.
109
3.5.3.3
Evaluaci&oacute;n de validaci&oacute;n.
En estas pruebas se valido junto con los usuarios del sistema el funcionamiento de
los diferentes m&oacute;dulos y opciones tal manera de recibir cualquier sugerencia sobre
correcciones o cambios a ciertas opciones del sistema.
A continuaci&oacute;n se presenta una tabla en donde se puede ver a que pruebas de
validaci&oacute;n se realiz&oacute; observaciones de correcci&oacute;n o cambio.
ID DE PRUEBA
ACCION CORRECTIVA
PV1
Se aument&oacute; una validaci&oacute;n para que no se
puedan
ingresar
datos
duplicados
de
pacientes.
PV2
Se aument&oacute; una validaci&oacute;n para que no se
puedan ingresar datos duplicados de m&eacute;dicos.
3.5.3.4
PV3
NO
PV4
NO
PV5
NO
PV6
NO
PV7
NO
PV8
NO
PV9
NO
Evaluaci&oacute;n de recuperaci&oacute;n
En esta prueba se observ&oacute; el comportamiento del sistema ante un corte de energ&iacute;a
inesperado en el momento en que se est&aacute; ingresando datos para un paciente.
El resultado nos confirmo que la integralidad de la informaci&oacute;n que en ese momento
se manejaba se mantuvo en las tablas involucradas y en general en toda la base de
datos
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3.5.3.5
Evaluaci&oacute;n de rendimiento
Los resultados obtenidos sobre la prueba de rendimiento son los siguientes:
Eventos
Recursos del sistema
% de CPU
Memoria
1) Antes de iniciar la aplicaci&oacute;n
4%
566 MB
2) Luego de iniciada la aplicaci&oacute;n
14%
576 MB
3) Cuando se guarde alg&uacute;n registro 11%
580 MB
en la base de datos
4) Cuando se genere un reporte
19%
579 MB
Para estas pruebas se utilizo un computador con las siguientes caracter&iacute;sticas:
Computador Desktop Clon
Procesador Intel Centrino Core Duo
Memoria RAM 1GB
Disco duro de 160GB
3.5.3.6
Evaluaci&oacute;n de seguridad
En esta prueba se observaron los siguientes resultados presentados en la siguiente
tabla.
Descripci&oacute;n
Resultado
Validaci&oacute;n de nombre de usuario y El sistema dio el resultado esperado
contrase&ntilde;a.
al no dejar ingresar a usuarios que no
se encuentran autorizados.
Validaci&oacute;n de opciones del sistema El
sistema
respondi&oacute;
de
forma
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seg&uacute;n perfiles de usuario.
correcta al proporcionar a los usuarios
&uacute;nicamente las opciones para las que
cada uno ten&iacute;a permisos.
3.5.3.7
Evaluaci&oacute;n de pruebas de modelamiento
En la matriz de cruce de casos de uso y requerimientos funcionales se puede
verificar como cada requerimiento est&aacute; resuelto mediante un caso de uso,
garantizando el cumplimiento de todos los requerimientos del usuario.
3.5.4 DESPLIEGUE
El despliegue se desarrolla durante la fase de transici&oacute;n. En este flujo se realiz&oacute; los
manuales de instalaci&oacute;n y de usuario; adem&aacute;s se realiza la instalaci&oacute;n de la base de
datos y la aplicaci&oacute;n del sistema ANATOMY verificando el buen funcionamiento del
sistema ANATOMY instalado.
El Manual de usuario, explica el correcto uso del sistema ANATOMY por parte de los
actores involucrados. (Ver Anexo Digital Manual de Usuario)
El Manual de instalaci&oacute;n, detalla los pasos a seguir para una correcta instalaci&oacute;n y
funcionamiento del sistema ANATOMY. (Ver Anexo Digital Manual de Instalaci&oacute;n)
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CAP&Iacute;TULO 4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
4.1 CONCLUSIONES
Los objetivos planteados para el presente proyecto se cumplieron.
El desarrollo del “Sistema para Apoyo a la Administraci&oacute;n del Servicio de
Atenci&oacute;n a Pacientes del Consultorio M&eacute;dico Ginecol&oacute;gico UNIMED’S” cumple
con las necesidades del consultorio en el &aacute;mbito administrativo, brinda al
personal t&eacute;cnico m&eacute;dico y administrativo un soporte de calidad, permitiendo
un control correcto y seguimiento de los pacientes.
Los directivos de UNIMED’S concuerdan que el uso del sistema ha
mejorando los tiempos de respuesta en servicios de atenci&oacute;n a pacientes y
mantienen una informaci&oacute;n fiable, segura, con reportes de selecci&oacute;n &uacute;tiles
para la administraci&oacute;n del consultorio.
La gu&iacute;a metodol&oacute;gica utilizada en el desarrollo de este proyecto es pr&aacute;ctica,
de f&aacute;cil seguimiento y entendimiento para los desarrolladores de tal manera
que se puede tener un control sobre el avance del proyecto asegurando el
desarrollo de un producto de calidad.
El desarrollo del proyecto bajo una tutor&iacute;a acad&eacute;mica, permite a los
desarrolladores aplicar la teor&iacute;a de una manera correcta y orientarse en
distintas cuestiones que surgen a lo largo del desarrollo, de tal manera que se
construya un sistema correcto y sirva como base y experiencia para
desarrollos posteriores.
113
La gu&iacute;a metodol&oacute;gica seguida en el proyecto muestra a cabalidad la relaci&oacute;n
entre el PUD y UML, obteniendo modelos de f&aacute;cil entendimiento que sirven de
comunicaci&oacute;n entre desarrolladores y usuarios, lo cual permite la construcci&oacute;n
de un sistema acorde a las necesidades del usuario.
Determinar los principales procesos administrativos del negocio ayuda de gran
manera a reconocer los requerimientos funcionales y los actores que van
interactuar con el sistema.
Las materias, trabajos, laboratorios, investigaciones realizadas a lo largo de la
carrera de Ingenier&iacute;a en Sistemas, nos han formado y dado las bases para
completar satisfactoriamente el presente proyecto.
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4.2 RECOMENDACIONES
Recomendamos utilizar la gu&iacute;a metodol&oacute;gica aplicada en este proyecto ya que
se sustenta en PUD y UML, nos ha permitido llevar de una forma m&aacute;s
ordenada las fases de desarrollo, adem&aacute;s de que se puede adecuar
f&aacute;cilmente a cualquier clase de proyecto.
Se recomienda conocer la cultura del negocio, de esta manera podemos
efectuar
una
captura
correcta
de
requerimientos
y
posteriormente
transformarlos en un sistema inform&aacute;tico que satisfaga las necesidades del
usuario, inclusive que supere las expectativas del mismo.
De lo aprendido como experiencia en el desarrollo de este proyecto se
recomienda establecer un cronograma de actividades el cual se debe ir
cumpliendo de acuerdo a las metas establecidas, de esta manera se obtendr&aacute;
un proyecto en tiempos determinados sin dejar que este se prolongue
indefinidamente.
Si se decide utilizar los productos Microsoft para realizar un proyecto de
titulaci&oacute;n, recomendamos las versiones Express de Visual Studio 2005 y
SQL Server 2005, ya que estas versiones no necesitan de licencias, claro est&aacute;
que tienen sus limitaciones pero la reducci&oacute;n de costos es muy importante a la
hora de realizar un desarrollo con dichas herramientas.
Una de las dificultades encontradas en el desarrollo del proyecto fue la
realizaci&oacute;n de pruebas con usuarios, debido a la poca disponibilidad por parte
del personal m&eacute;dico del consultorio.
En el caso de usar PUD como metodolog&iacute;a de desarrollo, se lo debe adaptar
al tipo de proyecto que se va a realizar sin necesidad de cumplir todos los
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diagramas UML, m&aacute;s bien dise&ntilde;ar los que amerite el proyecto y cumpla con
nuestras necesidades.
Se recomienda definir los l&iacute;mites del sistema y estar de com&uacute;n acuerdo con
los usuarios, indicando que har&aacute; el sistema y que no realizar&aacute;. De esta
manera se garantiza que el software cumpla con las necesidades del usuario
cuando el sistema este terminado.
La carrera debe actualizar continuamente sus fundamentos de formaci&oacute;n
hacia los estudiantes y enfocarlos en una investigaci&oacute;n constante e
independiente por parte de ellos, de tal manera que la polit&eacute;cnica integre
ingenieros a la sociedad que d&iacute;a a d&iacute;a se mantengan vigentes con los
cambios.
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